
 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 

 

 

 

   

 

 انلائحخ انذاخهُخ

 وحذح ضًبٌ انجىدح



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 
 

 

 تًهـــــــُذ:
 

         

م بإنشاء الييئة القومية لضمان جودة التعميم و الاعتمااد والقارار الجمياوري 8006لسنة  88طبقاً لقانون رقم 
فااا  م بلائحتاااو التنيي.ياااةص وبيحاااص دلياااس اعتمااااد ملسساااال التعمااايم العاااال  ال اااادر 8007( لسااانة 85رقاام  

م تطمااو وجااود وحادة معتماادة لضاامان الجااودة بجمياع ملسسااال التعماايم العااال ص وبناااءاً 8009أغساطس لساانة 
 28/4بتاريخ  8009( لسنة 8رقم   كير الشيخ  جامعة  - الطو البيطرىبكمية عم  .لك فقد  در قرار عميد 

( لسانة   بتااريخ 9ورقام   كيار الشايخ  جامعاة  - الطاو البيطارىبكمياة بإنشااء وحادة ضامان الجاودة  8009/
 بإعتماد اللائحة الداخمية لوحدة  ضمان الجودة بالكمية   27/5/8009
 
ووحاادة ضاامان الجااودة ىاا  المساائولة عاان  دارة الجااودة داخااس الكميااة و تتااوافر لاادييا كافااة الو ااائ  و ا دلااة  

 الخا ة بالممارسال التطبيقية لإدارة الجودة بالكميةص
 

 (:2يبدح )

 ساب  جزء لا يتجزأ من ى.ه اللائحةالتمييد ال
 

 

 

 

 

 (:8يبدح )

و تساام  حوحاادة ضاامان جامعااة  كياار الشاايخ   -بكميااة الطااو البيطاارى تنشااو وحاادة لضاامان الجااودة الداخميااة 
 عماوى الجودةح و توضع بالييكس التنظيم  لمكمية عم  أن تتبع أصدص/ عميد الكمية مباشرة ومقرىا بالادور ا وس

 ص(202 فة رقم غر  بالمبن  الادارى
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 

 (:3يبدح )

 انشؤَخ:

 حىْٛ أفعً ٚعذة عٍٟ ِغخٛٞ اٌضاِعت . أْ

 

 

 (:4يبدح )

 انشسبنخ: 

اٌةذعُ اٌفٕةٟ ٌتسحمةاك بىفةاكة أععةاك ١٘ ةت  وفةش اٌية١   صاِعةت  - ب اٌب١طشٜاٌطحمذَ ٚعذة ظّاْ اٌضٛدة بى١ٍت 

ٍةٝ ِغةخٜٛ ِخ١ّةض ِةٓ صةٛدة اٌخعٍة١ُ فةٟ ظةٛك اٌّعةا١٠ش الإداسٞ ٚاٌغفةا  ع اٌخذس٠ظ ٚ ا١ٌٙ ت اٌّعاٚٔت ٚاٌضٙةاص

اٌّشصع١ت اٌم١اع١ت ، ٚاٌٛصٛي باٌبغذ اٌعٍّٟ ٚالأٔيطت الأواد١ّ٠ت ٚخذِت اٌّضخّع ئٌٝ اٌذسصت اٌّإٍ٘ت ٌتعخّاد 

 الأواد٠ّٟ ٌٍى١ٍت فٝ  ً اٌم١ُ الأختل١ت اٌشال١ت.
 

 

 

 

 (:5يبدح )

 أهذاف انىحذح:

ئٌةٟ حمة٠ُٛ الأداك الأوةاد٠ّٟ ٚ الإداسٞ  وفةش اٌية١   صاِعةت  - ٌصةب اٌب١طةشٜابى١ٍةت حٙذف ٚعذة ظّاْ اٌضةٛدة 

ٚاٌّضخّعٟ ٌخط٠ٛش اٌع١ٍّت اٌخع١ّ١ٍت ٚاٌبغز١ت ٚخذِت اٌّضخّع ٚح١ّٕت اٌب١ٕت ٚرٌه ٌٍغصٛي عٍٟ الاعخّاد ِٓ لبةً 

 :ا١ٌٙ ت اٌم١ِٛت ٌعّاْ صٛدة اٌخع١ٍُ ٚ الاعخّاد ٚرٌه ِٓ ختي

ٚاٌطةت  ٚا١ٌٙ ةت اٌخذس٠غة١ت اٌّعاٚٔةت  ا١ٍِٓ باٌى١ٍةت ِةٓ أععةاك ١٘ ةت اٌخةذس٠ظٔيش رمافت اٌضٛدة ب١ٓ اٌعة -1

 .ص الإداسٞاضٙٚاٌ

 ٔغٛ اٌضٛدة ٚحغغ١ٓ الأداك. ٚا١ٌٙ ت اٌخذس٠غ١ت اٌّعاٚٔت حغف١ض أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ -2

 حٛص١ف ٚحٛر١ك الأداك باٌى١ٍت ع٠ٕٛاً. -3

 حأع١ظ لاعذة ب١أاث ٌٍّماسٔت اٌّغخمب١ٍت. -4

اٌبغةذ اٌعٍّةٟ ٚ  ٛة ٚٔمةاغ اٌعةعف فةٝ ِضةاي اٌخعٍة١ُ ٚ الإداسة ٚاٌية ْٛ اٌّا١ٌةت ٚ ِضةايحغذ٠ذ ٔماغ اٌمة -5

 ِضاي اٌخذِاث اٌّضخّع١ت.

 ٚظع اٌخطػ إٌّاعبت ٌخعض٠ض ٔماغ اٌمٛة ٚ اٌخغٍب عٍٝ ٔماغ اٌععف باٌى١ٍت. -6

 ِخابعت ئعذاد ِٚشاصعت ٚحغذ٠ذ ِعا١٠ش اٌضٛدة باٌى١ٍت. -7

 لإعخشاح١ض١ت ٌٍى١ٍت .اعخّاد ئصشاك اٌّشاصعت اٌغ٠ٕٛت ٚا -8

 اٌخذس٠ظ . ١ تحغ١ًٍ الاعخب١أاث اٌخاصت باٌطٍبت ٚأععاك ٘ -9

 ٚظع اٌغ١اعاث الإصتع١ت بٕاك عٍٝ ٔخائش حغ١ًٍ الاعخب١أاث . -10

 حمذ٠ُ اٌذعُ اٌفٕٟ اٌتصَ لألغاَ ٚئداساث اٌى١ٍت ٌّغاعذحٙا عٍٝ اٌم١اَ بٛاصباحٙا احضاٖ ٔظاَ ظّاْ اٌضٛدة  -22



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 يجهس انكهُخ

 يجهس إداسح انىحذح

 

 يذَش انىحذح

 

 (:6يبدح )

 :نتُظًٍُاانهُكم 

 :ـــٍنىحذح ضًبٌ انجىدح عهً انُحى انتبن انتُظًٍَُكىٌ انهُكم  

 

 

 

             

             

  

 

 

                                           

            

  

 

            

 

  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نهىحذح انسكشتُش انتُفُزٌ انهجبٌ انتُفُزَخ

 

 ئداسة اٌضٛدة

 

د ٚ اٌخ١ّٕت اٌّٛاس

 اٌبيش٠ت 

 

ش ْٛ اٌخع١ٍُ ٚ  

  ٌطت ا

 

اٌم١ادة ٚ الإداسة  

 الإعخشاح١ض١ت
اٌبشاِش ٚ اٌّمشساث 

 اٌذساع١ت
ساعاث اٌع١ٍا اٌذ

 اٌع١ٍّت غٛدٌباٚ

خذِت اٌّضخّع ٚ  

 ح١ّٕت اٌب١ ت



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 

 

 (: 7يبدح )

 حيى١ً ِضٍظ الإداسة:

ع١ّةذ اٌى١ٍةت .سئة١ظ اٌضاِعةت بٕةاكاً عٍةٝ ئلخةشاط ِةٓ اٌغة١ذ أ.د .ئداسة اٌٛعذة بمشاس ٠صذسٖ اٌغة١ذ أ.د ٠يىً ِضٍظ

سئ١ظ اٌضاِعت ٠ٚىْٛ حيى١ٍٗ ٌّذة رترت أعٛاَ .اٌغ١ذ أ.د اعخّادٖ ِٓٚبعذ اٌعشض عٍٟ ِضٍظ اٌى١ٍت ٌٍّٛافمت لبً 

 عٍٟ إٌغٛ اٌخاٌٟ :
 

 عميد الكلية )رئيساً(
   )عضواً( التعليم والطلاب وكيل الكلية لشئون

 )عضواً( والبحوث وكيل الكلية للدراسات العليا
 )عضواً( وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة

 ضمان الجودة )عضواً( وحدةمدير 
 المدير التفيذى لمشروعات التطوير بالجامعة )عضواً(

 مدير مركز ضمان الجودة بالجامعة)من ذو الخبرة(
 اعضاء رجال الاعمال احد

 خبراء من الجودة داخل او خارج الكلية
 أمين الكلية

 أمين اتحاد طلاب الكلية
 السيد)ة( السكرتير التنفيذي للوحدة.

 

 :(7يبدح )

 ختصبصبد يجهس الإداسح:إ

 

حغمةك ٚٚظةع اٌغ١اعةاث اٌخةٟ  اٌٛعذة،٠ىْٛ ِضٍظ ئداسة اٌٛعذة ٘ٛ اٌغٍطت اٌّغ ٌٛت عٓ ئداسة ٚحصش٠ف أِٛس 

 :ــٟأ٘ذافٙا ٠ٚخخص بّا ٠ٍ

 باٌٛعذة. اعخّاد إٌظاَ اٌذاخٍٟ لإداسة اٌضٛدة باٌى١ٍت ٚحغذ٠ذ الاخخصاصاث ٚاٌٛاصباث ٌٍضاْ اٌفشع١ت -1

 اعخّاد اٌخماس٠ش اٌذٚس٠ت اٌخٟ حمذَ عٓ ع١ش اٌعًّ باٌٛعذة. -2

 اعخّاد اٌٍٛائظ الإداس٠ت ٚاٌّا١ٌت ٚاٌف١ٕت اٌخاصت باٌٛعذة. -3

 .ٚالاحفالاث ِع اٌّخعا١ٍِٓ ِع اٌٛعذة اعخّاد ٔظاَ اٌعمٛد -4

اٌى١ٍةةت  اٌّٛافمةةت عٍةةٝ حششةة١ظ ِةةٓ ٠ّزةةً اٌٛعةةذة فةةٟ اٌّةةإحّشاث ٚإٌةةذٚاث ٚالاصخّاعةةاث اٌع١ٍّةةت ٌٚضةةاْ -5

 اٌّخخٍفت.

 اٌذعٛة ئٌٝ عمذ الاصخّاعاث ٚإٌذٚاث ٚاٌّإحّشاث باٌخعاْٚ ِع اٌضٙاث الأخشٜ باٌى١ٍت. -6

 عٓ ٔياغ اٌٛعذة. عٕٛٞئعذاد حمش٠ش  -7

 اٌٛعذة. حذخً فٟ اخخصاصاث سئ١ظ ِضٍظ الإداسة ِٚذ٠ش اٌخٟفٟ وً اٌّغائً إٌظش  -8

 .ٌٍى١ٍت الإعخشاح١ض١ت اٌخطت ٚظع -9

 .اٌضٛدة ظّاْ اعخّاد عٍٟ ٌٍغصٛي اٌضٛدة ظّاْ ١ٌٙ ت اٌخمذَ -10

 . باٌى١ٍت اٌضٛدة ظّاْ ِعا١٠ش حطب١ك ِخابعت -11
 

 

 

 

 

 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 (:8يبدح )

 اً عٍةٝ دعةٛة ِةٓ سئة١ظ ِضٍةظ الإداسة ٠ٚىةْٛ الاصخّةا  صةغ١غ كً ٠ضخّع ِضٍظ ئداسة اٌٛعذة دٚس٠اً وً شٙش بٕةا

اٌضٍغةت  ٚحعخّةذ لةشاساث  بخغش٠ش ِغعةشبغعٛس أوزش ِٓ ٔصف أععاك اٌّضٍظ ، ٠ٚخُ ئرباث ٚلائع وً صٍغت 

 . تِضٍظ الإداسة ِٓ سئ١ظ ِضٍظ الإداسة ٠ٚشفع اٌّغعش ٌٍعشض عٍٟ ِضٍظ اٌى١ٍ

 

 (:9يبدح )

 الإداسح: يجهس سئُس ختصبصبدإ

 

يجهيس انكهُيخ ثضيش   عهُهيب ييٍ وحيذح ضيًبٌ انجيىدح وَىافي   فيٍ اتخبرهبَتى  انتٍيتبثعخ تُفُز انتىصُبد وانقشاساد  -2

 نهتطىس وانتضُُش. الاستجبثخنضًبٌ انجىدح ثبنكهُخ، ويتبثعخ  داخهٍإَشبء وتفعُم َظبو 

 عتًبد.انتعبقذ يع خجشاء يتخصصٍُ فً يجبل انجىدح نًسبعذح انكهُخ فً انحصىل عهً الإ -8

 

 (:20يبدح )

 :يذَش انىحذح

بعذ اٌعشض عٍٝ ِضٍظ  أواد٠ّٟبخع١١ٓ ِذ٠ش ٌٛعذة ظّاْ اٌضٛدة باٌى١ٍت ٌّذة عاَ  اً ع١ّذ اٌى١ٍت لشاس .٠صذس أ.د

ٔظُ ظّاْ اٌضٛدة اٌذاخ١ٍت ٚ ععش اٌبشاِش  فٟاٌى١ٍت عٍٝ أْ ٠ىْٛ ِٓ أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ باٌى١ٍت ٚ ٌٗ خبشة 

 .وم١ادة أواد١ّ٠ت  ِٛلع آخش أٍّٞشاصعت اٌذاخ١ٍت ٚ لا ٠يغً اٌخذس٠ب١ت اٌّإٍ٘ت ٌ
 

 (:22يبدح )

 اختصبصبد يذَش انىحذح:

٠خٌٟٛ ِذ٠ش اٌٛعذة حصش٠ف أِٛس٘ا ٚش ٛٔٙا اٌف١ٕت ٚالإداس٠ت ، فٟ ئغاس ع١اعاث ٚلشاساث ِضٍظ ئداسة اٌٛعذة  

 بأداك اخخصاصاحٗ اٌٛ ١ف١ت ٚاٌخٟ حيًّ ِا ٠ٍٟ:
 

 فةٟ ٚاخخ١ةاس أععةاك ١٘ ةت اٌخةذس٠ظ باٌى١ٍةت ِةٓ رٚٞ اٌخبةشة ٌٍٛعةذة،ٟ ٚالإداسٞ حيى١ً ا١ٌٙىً اٌخٕظ١ّ -1

 ِضاي اٌضٛدة ٚحغذ٠ذ اٌّٙاَ اٌٛ ١ف١ت ٌض١ّع أععاك اٌٛعذة.

صخّا  دٚس٠ا بأععاك اٌٛعذة )٠ذعٛ ِذ٠ش اٌٛعذة اٌغادة سؤعاك اٌٍضاْ ٚأععاك اٌٛعذة ٌتصخّا  عٓ لإا -2

 (.أٚ خطاباث سع١ّت ٌىخشٟٚٔالإاٌبش٠ذ  أٚ ٌى١ٍتباغش٠ك ٔيش ئعتٔاث 

 عٍٟ اٌٛعذة. اٌّاٌٟٚ الإششاف اٌفٕٟ ٚالإداسٞ  -3

حخةةار الإصةةشاكاث اٌتصِةةت لأخظاِةةٗ ٚأعةةباغٗ ِةةع ٚظةةع آ١ٌةةاث ٌٍخمةة٠ُٛ لإِخابعةةت أداك اٌعّةةً باٌٛعةةذة  -4

 ٚاٌخاسصٟ . اٌذاخٍٟ

 ِشاصعت اٌخماس٠ش اٌذٚس٠ت ٌشؤعاك اٌٍضاْ اٌخٕف١ز٠ت باٌٛعذة . -5

اٌضةةٛدة باٌى١ٍةةت أعّةةاي فةةٟ ت ١ةةسصاٌذاخ١ٍةةت ٚ اٌخااٌضةةٛدة ٔظةةُ ِضةةاي  فةةٟ عخيةةاس١٠ٓٚالا ِخاغبةةت اٌخبةةشاك -6

 خاسص١١ٓ(.داخ١١ٍٓ ٚوّشاصع١ٓ )

 .اٌغ١ش أِاَحّز١ً اٌٛعذة  -7
 

 

 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 :(28يبدح )

 انهجبٌ انتُفُزَخ:

اٌصةادسة عةٓ ا١ٌٙ ةت ٌضةاْ ِخخصصةت حغطةٝ وافةت اٌّعةا١٠ش  ٠مَٛ ِضٍظ ئداسة اٌٛعذة بخٛص٠ع ِغ ١ٌٛاث اٌخٕف١ز ٚاٌّخابعةت ِةٓ خةتي

 : ٚحٕمغُ اٌٍضاْ ئٌٟ ٌعّاْ صٛدة اٌخع١ٍُ ٚالاعخّاد اٌم١ِٛت

 .اٌم١ادة ٚ الإداسة الإعخشاح١ض١تٌضٕت  -1

 .اٌبشاِش ٚ اٌّمشساث اٌذساع١ت ٌضٕت -2
 .انعهًُخ  انجحىث انعهُب و انذساسبد  نجُخ -3
 .خذِت اٌّضخّع ٚ ح١ّٕت اٌب١ ت ٌضٕت -4

 .ٌطت  ش ْٛ اٌخع١ٍُ ٚ ا ضٕت ٌ -5

 .ئداسة اٌضٛدة ضٕت ٌ -6

 اٌبيش٠ت. ٚ اٌخ١ّٕت ٌضٕت اٌّٛاسد -7

 

 

 :الأحــِٟع ِشاعاة 

 أْ ٠خعّٓ حيى١ً وً ٌضٕت أفشاد ِٓ ا١ٌٙ ت اٌّعاٚٔت لأععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ. -

 عغب ئعخ١اصاث اٌٍضٕت. الإداسٞأْ حخعّٓ بعط اٌٍضاْ أععاك ِٓ اٌضٙاص  -

ت حةةذس٠ظ ٌةةٗ خبةةشة فةةٝ ِضةةاي ٔظةةُ ععةةٛ ١٘ ةةٚو١ةةً اٌى١ٍةةت اٌّخةةخص أٚ  ٠فعةةً أْ ٠ىةةْٛ سئةة١ظ اٌٍضٕةةت -

 اٌضٛدة.

 ٠خُ حض١ّع اٌب١أاث ٚاٌّعٍِٛاث عٓ غش٠ك اٌٛرائك، اٌّمابتث اٌضّاع١ت ٚ اٌفشد٠ت، اٌّتعظت. -
 

 (:23يبدح )

 انهجبٌ انتُفُزَخ: اختصبصبد

 :انقُبدح و الإداسح الإستشاتُجُخنجُخ  -1

 وانًسئىنُبد: انًهبو  

 اٌغٛوّت. ٚ اٌم١ادة ٚ اٌخٕظ١ّٟ ا١ٌٙىً ٚ الاعخشاح١ضِٟعا١٠ش اٌخخط١ػ  خصائص ، عٕاصش ، ِإششاث ٚ اعخ١فاك

 .ص١اغت اٌشؤ٠ت ٚاٌشعاٌت ٚاٌغا٠اث إٌٙائ١ت ٌٍى١ٍت ٚاٌخغذ٠ذ اٌّغخّش ٌٙا -1

 ٌٍى١ٍت. ٔيش اٌشؤ٠ت ٚاٌشعاٌت ٚاٌغا٠اث إٌٙائ١ت -2

 .ٚاعخٕخاس اٌّعٍِٛاث صّع اٌب١أاث  -3
 ب١ ١ت اٌذاخ١ٍت ٚاٌخاسص١ت ٌٍى١ٍت.اًِ اٌاٌعٛٚ حغ١ًٍ  (SWOT) ئصشاك اٌخغ١ًٍ اٌب١ ٟ -4

 .٠ٌٛٚاث حغذ٠ذ الأٚ ةاٌفضٛ ١ًٍحغ -5

 .ٚظع خطت حٕف١ز٠ت ٌٍخطت الإعخشاح١ض١ت -6

 حغذ٠ذ ا١ٌٙىً اٌخٕظ١ّٟ. -7

 ح١ّٕت اٌّٛاسد اٌزاح١ت ٌٍى١ٍت. -8

 

 :انجشايج و انًقشساد انذساسُخنجُخ  -8

 وانًسئىنُبد: انًهبو    

 اٌّعا١٠ش الأواد١ّ٠ت ٚ اٌبشاِش   ِع١اسٞخصائص ، عٕاصش ٚ ِإششاث اعخ١فاك  -1

 ٚاٌّمشساث اٌذساع١ت.

 ٚظع اٌّعا١٠ش الأواد١ّ٠ت ٌٍى١ٍت. -2

 بّا ٠غمك اٌّعا١٠ش الأواد١ّ٠ت ٌٍى١ٍت. حٛص١ف اٌّمشساث )ٔظشٞ ٚ عٍّٟ(ٚ  ٚظع ِٕا٘ش اٌى١ٍت -3



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 اٌّعادلاث اٌع١ٍّت ٚ اٌّماصاث ٌٍطت  اٌّغ١ٌٛٓ ئٌٟ اٌى١ٍت. -4

 اٌّمشساث ٚاٌبشاِش. عمذ ٔذٚاث ٚٚسػ عًّ عٛي حٛص١ف -5

 ِخابعت الألغاَ اٌع١ٍّت باٌى١ٍت ٌتٔخٙاك ِٓ حٛص١ف اٌّمشساث اٌذساع١ت. -6

  ل١اط ِذٜ حٛافك اٌبشٔاِش اٌخع١ٍّٟ ِع سعاٌت ٚغا٠اث اٌى١ٍت. -7

اٌخع١ّ١ٍت  ِخابعت ِذٜ حٛافك إٌخائش اٌخع١ّ١ٍت اٌّغخٙذفت ٌٍّمشس فٝ حٛص١ف اٌبشٔاِش ِع حغم١ك إٌخائش -8

 .ِذٜ حطابمُٙ ِٓ  ٚاٌخأوذشٔاِش فٝ ّٔٛرس حمش٠ش اٌّمشس اٌّغخٙذفت ٌٍب

 .ع١ٍّت حعذ٠ً أٚ ئظافت أٚ حط٠ٛش ٌٍّمشساث اٌذساع١ت بالألغاَ اٌع١ٍّت أِٞخابعت  -9

الال١ٍّٝ ٌعّاْ حغم١ك سعاٌت  ِخابعت ٔخائش الاعخب١أاث اٌخٟ حخعٍك باعخ١اصاث عٛق اٌعًّ اٌّغٍٝ ٚ   -10

 . اٌى١ٍت

  أٚساق أع ٍت الاِخغأاث ٌٍخأوذ ِٓ شٌّٛٙا ٌّغخ٠ٛاث اٌّمشساث. عًّ اعخب١اْ اٌّشاصعت عٍٝ -11

 ٌٍخأوذ ِٓ ِياسوت ٌضٕت اٌخصغ١ظ فٝ ع١ٍّت اٌخم١١ُ. الإصابتِخابعت أعّاي اٌّشاصعت عٍٝ وشاعاث  -12

 ِخابعت حماس٠ش اٌّم١ّ١ٓ اٌخاسص١١ٓ ٌٍبشٔاِش اٌذساعٟ. -13

 .عًّ حمش٠ش اٌبشٔاِش اٌذساعٟ ٚعًّ خطت اٌعًّ ٌٍغٕت اٌخا١ٌت -14

ئدخاي وً ِا عبك عٍٝ اٌغاعب ا٢ٌٟ ٌتٔخٙاك ئٌٝ د١ًٌ خاص باٌبشٔاِش الأواد٠ّٟ ٚ رٌه ح١ّٙذاً  -15

 ٌعشظٗ عٍٝ اٌّٛلع اٌخاص باٌى١ٍت.

 

  انجحىث انعهًُخ : نجُخ انذساسبد انعهُب و -3

 نُبد:ئىو انًس اٌّٙاَ

 اٌذساعاث اٌع١ٍا  –ٚ الأٔيطت اٌع١ٍّت  اٌعٍّٟاٌبغذ  ِع١اسٞاعخ١فاك خصائص ، عٕاصش، ِإششاث ،  -1

 ئعذاد بشاِش اٌذساعاث اٌع١ٍا ٌٍى١ٍت. -2

 حغض١تث غت  اٌذساعاث اٌع١ٍا ٚ ِخابعت اٌخمش٠ش اٌذٚس٠ت عٓ حمذَ دساعخُٙ. -3

 حغض١ً ٚ ِخابعت اٌّياس٠ع اٌبغز١ت باٌى١ٍت )عٛاك اٌٌّّٛت أٚ غ١ش اٌٌّّٛت(. -4

 ششاف عٍٟ ِعاًِ بغٛد اٌى١ٍت.الإ -5

اٌبغةةٛد ٚ  ُ حٕف١ةةز اٌّيةةاس٠ع اٌبغز١ةةت ٚ ٚعةةائً اعةةخخذاَ ِعاِةةً ٔيةةاك ٚعةةذاث راث غةةابع خةةاص حةةٕظئ -6

 أصٙضحٙا.

 ِخابعت ص١أت ٚ حضذ٠ذ الأصٙضة اٌع١ٍّت. -7

 حٕظ١ُ اٌذٚساث اٌخذس٠ب١ت ٚ ٚسػ اٌعًّ. -8

  .ٌبغٛرُٙ اٌذٌٟٚحيض١ع أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ عٍٝ إٌيش  -9

 .دوخٛساٖ(  -ِاصغخ١ش  -ئعصائ١اث دل١مت عٓ أعذاد اٌّم١ذ٠ٓ باٌذساعاث اٌع١ٍا )دبٍَٛ عذادئ -10

اٌّاظةة١ت   اٌغةةٕٛاث ئعصةةائ١اث دل١مةةت عةةٓ اٌغاصةة١ٍٓ  عٍةةٟ اٌةةذسصاث اٌع١ٍّةةت اٌّخخٍفةةت خةةتي  عةةذادئ -11

 دوخٛساٖ(. -ِاصغخ١ش -)دبٍَٛ

 .اٌّخخٍفتالألغاَ ئعذاد ئعصائ١اث دل١مت عٓ أعذاد اٌبعزاث ٚإٌّظ اٌذاخ١ٍت ٚاٌخاسص١ت فٟ  -12

حغذ٠ذ ١ك ِع الألغاَ ِع ٌبعزاث ٚإٌّظ اٌذاخ١ٍت ٚاٌخاسص١ت باٌخٕغعخ١اصاث الألغاَ اٌّخخٍفت ِٓ ائحمذ٠ش  -13

 اٌخخصصاث اٌذل١مت اٌّطٍٛبت .

ِياسوت فةٟ ِةإحّشاث  –سعائً ع١ٍّت  –لاعذة ب١أاث خاصت باٌبغذ اٌعٍّٟ } أبغاد ِٕيٛسة  أعذاد -14

اخخشا   بشاكاث –بشٚحٛوٛلاث حعاْٚ  –ِٕظ دساع١ت   –بعزاث  –ِّٙاث ع١ٍّت  –حٕظ١ُ ِإحّشاث  –

 صٛائض ٚحىش٠ُ {. –

  .ٚظع خطػ بغز١ت ٌىً لغُ ِٕبزمت ِٓ اٌخطػ اٌبغز١ت ٌٍى١ٍت ٚحخىاًِ ِع الألغاَ الأخشٜ -15

  . اٌخىاًِ ب١ٓ الألغاَ فٟ ئعذاد اٌخطػ اٌبغز١ت ٌٍى١ٍت -16

  .ٚظع اعخشاح١ض١ٗ ٌخٕظ١ُ اٌّإحّشاث اٌع١ٍّت -17

 ذس٠ظ باٌى١ٍت ٚٔيش٘ا.ٌٍّخصاث بغٛد اٌغادة أععاك ١٘ ت اٌخ اٌغٕٛٞحض١ٙض اٌىخ١ب  -18



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 
 :انجُئخ و تًُُخ انًجتًع خذيخ نجُخ -4

 وانًسئىنُبد: انًهبو  

 اٌّياسوت اٌّضخّع١ت ٚ اٌّصذال١ت ٚ الأختل١اث. ِع١اسٞخصائص ٚ عٕاصش ٚ ِإششاث  اعخ١فاك -1

 حٕظ١ُ اٌّإحّشاث ٚ إٌذٚاث ٚ ٚسػ اٌعًّ . -2

 ٌٍى١ٍت.اٌذعا٠ت ٚ الإعتَ 

 ئصذاس إٌيشة اٌع١ٍّت ٌٍى١ٍت . -3

 ض١ٓ. ٠َٛ اٌخش٠ئعذاد  -4

ٌخط٠ٛش اٌّعا١٠ش الأواد١ّ٠ت ٚ ِٕةا٘ش ٚ أداك  feedback تاٌشاصع غز٠تِخابعت اٌخش٠ض١ٓ ٚالاعخفادة ِٓ اٌخ -5

 اٌى١ٍت.

 .دعُ الاحصاي ب١ٓ اٌب١ ت اٌخاسص١ت  ٚاٌى١ٍت ٌتعخفادة ِٓ أسائُٙ ٚ فخظ فشص عًّ ٌٍخش٠ض١ٓ -6

 الإعتٟٔٚحعض٠ض اٌذعُ  الإعخشاح١ض١تٌى١ٍت ٚأ٘ذافٙا ِخابعت ِذٜ ِعشفت اٌطت  بّعّْٛ سؤ٠ت ٚسعاٌت ا -7

 . ٌٙا

  .ِخابعت حٛافش اٌشؤ٠ت ٚاٌشعاٌت ٚالأ٘ذاف الإعخشاح١ض١ت ٌٍى١ٍت ٚئعتٔٙا لأععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ ٚ ٌٍطت  -8

 

اٌخأو١ذ عٍٝ ئعةتْ صةذٚي ٠غخةٛٞ عٍةٟ اٌّغاظةشاث ٚعةاعاث الإسشةاد الأوةاد٠ّٟ ٚ اٌغةاعاث اٌّىخب١ةت  -9

 . ١٘ ت اٌخذس٠ظ باٌمغُاٌخاصت بأععاك 

 .٠مَٛ بٙا أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ داخً ٚخاسس اٌى١ٍت ٚئعتٔٙا اٌخٟ الأٔيطتاٌخعشف عٍٝ  -10

 .) اٌّغاظشاث –إٌذٚاث  –اٌخأو١ذ عٍٝ حب١ٍغ أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ ب١ّعاد ِٚىاْ ِٚٛظٛ  )اٌٛسػ  -11

ٌٍخةذِاث  اٌخغة٠ٛمٟٜ حأر١ش٘ةا ٌٍٛعةذاث راث اٌطةابع اٌخةاص باٌى١ٍةت ِٚةذ ٚالإعةتِْخابعت عٍّت اٌذعا٠ت  -12

 اٌّمذِت ِٓ اٌٛعذاث.

 اٌّغخف١ذ٠ٓ. سصذ اٌخذِاث اٌخٟ حمذِٙا اٌى١ٍت ٌٍّضخّع اٌّغٍٟ ٚحم١١ّٙا ِٓ ٚصٙت ٔظش -13

 حغذ٠ذ اٌّضالاث اٌخٟ ٠ّىٓ اْ حغاُ٘ ف١ٙا اٌى١ٍت ٌخذِت اٌّضخّع اٌّغٍٟ. -14

 ٚظع آ١ٌاث ٌخعظ١ُ دٚس اٌى١ٍت فٟ خذِت اٌّضخّع. -15

  .أر١ش خذِاث اٌى١ٍت عٍٝ اٌّضخّعٚظع آ١ٌت ٌخم٠ُٛ ح -16

  .حيض١ع أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ عٍٝ اٌّياسوت اٌّضخّع١ت -17

 .عًّ اعخب١أاث ٌٍّغخف١ذ٠ٓ ٌم١اط سأ٠ُٙ فٟ حأر١ش اٌخذِاث اٌّضخّع١ت اٌخٟ حمذِٙا اٌى١ٍت -18

 . عًّ اعخب١أاث عٓ أداك اٌٛعذاث راث اٌطابع اٌخاص ٚحم١١ّٙا -19

  .باٌّضخّعٚحٛوٛلاث حعاْٚ ِع ا١ٌٙ اث ٚاٌّإعغاث اٌّخخٍفت حيض١ع الألغاَ اٌع١ٍّت عٍٝ عمذ بش -20

 .ص٠ادة الاحصاي باٌّشاوض اٌبغز١ت ٚ اٌضاِعاث الأخشٜ ٌخبادي اٌخبشاث -21

٠ٍم١ٙةةا أعةةاحزة ِخخصصةة١ٓ ِةةٓ و١ٍةةاث ِخخٍفةةت ٌتعةةخفادة ِةةٓ  ٚاٌخةةٟحةةذع١ُ بشٔةةاِش اٌّغاظةةشاث اٌعاِةةت  -22

 خبشاحُٙ اٌع١ٍّت ٚ اٌخطب١م١ت.

 .ِضتث( –ِخابعت ٚحفع١ً ئصذاساث اٌى١ٍت اٌّخعٍمت بٙزا اٌيأْ )ٔيشاث  -23

 .ٚظع آ١ٌت ِعٍٕت ِٚعخّذة ٌٍخعاًِ ِع شىاٜٚ اٌطت  -24

 

 : انطلاة انتعهُى ونجُخ شئىٌ  -5

 وانًسئىنُبد: انًهبو    

 ٚاٌخعٍُ.  اٌطت  ٚ اٌخش٠ضْٛ ٚ اٌخع١ٍُ ِع١اسٞاعخ١فاك خصائص ٚ عٕاصش ٚ ِإششاث  -1

 ي اٌذساع١ت ٌىً فصً دساعٟ .ئعذاد اٌضذاٚ -2

 ئعذاد صذاٚي الاِخغأاث ٌىً فصً دساعٟ . -3

 : اٌم١اَ بض١ّع ئعّاي اٌىٕخشٚي -4

 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 اعختَ أع ٍت الاِخغأاث ِٓ اٌغادة اٌّّخغ١ٕٓ أٔفغُٙ . -       

 فمػ.حغ١ٍُ أع ٍت الاِخغأاث ٌٍغادة اٌّشالب١ٓ ِٓ أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ  -       

 فمػ.ق الإصابت ِٓ اٌغادة اٌّشالب١ٓ ِٓ أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ اعختَ أٚسا -       

 حغ١ٍُ أٚساق الإصابت ٌٍغادة اٌّصغغ١ٓ أٔفغُٙ . -       

 اعختَ أٚساق الإصابت ِٓ اٌغادة اٌّصغغ١ٓ أٔفغُٙ بعذ أخٙاك اٌخصغ١ظ.  -       

  ٛل١عٙا ِٓ سصذ اٌذسصاث ٚ عغا  اٌخمذ٠شاث ٚ ئدخاي إٌخائش عٍٟ إٌج بعذ ح -       

 ١ٍت ٚ اعخّاد٘ا ِٓ ع١ّذ اٌى١ٍت .ٚو١ً اٌى          

 اٌّغاعذة فٟ عً ِياوً اٌطت  اٌذساع١ت.  -5

 الإسشاد الأواد٠ّٟ.حٕظ١ُ ٚ ِخابعت  -6

 حم١١ُ اعخ١اصاث عٛق اٌعًّ ِٓ اٌخش٠ض١ٓ. -7

 .ٚظع ٔظاَ ٌّخابعت اٌخش٠ض١ٓ -8

 ِخابعت خش٠ضٟ اٌى١ٍت ِٓ ختي صٙاث اٌعًّ اٌٍّخغم١ٓ بٙا. -9

 اٌى١ٍت. بأٔيطت ٚأعتُِٙٛاصً ِع اٌخش٠ض١ٓ اٌخ -10

 اٌطت  ٚاٌخش٠ض١ٓ ٌغٛق اٌعًّ. لإعذادحٛف١ش بشاِش ِخٕٛعت  -11

 اٌّغاّ٘ت فٟ حٛ ١ف خش٠ضٟ اٌى١ٍت ِٓ ختي ٍِخمٟ اٌخٛ ١ف اٌغٕٛٞ . -12

 اعخب١اْ ٚصٙت ٔظش اٌخش٠ض١ٓ فٟ اٌّمشساث اٌذساع١ت ِٚذٞ ِغاّ٘خٙا فٟ ٔضاعُٙ اٌعٍّٟ . -13

 اٌعا١ٍِٓ.خش٠ض١ٓ اٌعا١ٍِٓ ٚعصش ٔغبٟ ٌغ١ش عصش ٔغبٟ لأعذاد اٌ -14

 حخصصُٙ.عصش ٔغبٟ لأعذاد اٌخش٠ض١ٓ اٌعا١ٍِٓ فٟ غ١ش ِضاي  -15

 ئعطاك حٛص١اث بخط٠ٛش اٌع١ٍّت اٌخع١ّ١ٍت ٚفماً ٢ساك صٙاث عًّ اٌخش٠ض١ٓ. -16

 .ٚظع ٔظاَ ٌّخابعت حم١١ُ فاع١ٍت الأٔيطت ٌٍخذِاث اٌطتب١ت -17

 .تٚظع ع١اعاث ٌٍخغٍب عٍٝ اٌذسٚط اٌخصٛص١ -18

 .ٚظع ع١اعاث ٌخفع١ً ٔظُ اٌخعٍُ الاٌىخشٟٚٔ -19

 .حم١١ُ ٔظاَ اٌخعٍُ اٌزاحٟ ٚاٌخفاعً فٟ اٌى١ٍت -20

 . ٚظع خطت ِعخّذة ٌٍذعُ الأواد٠ّٟ -21

 .ٚظع ٔظاَ ٌٍىيف اٌّبىش ٚدعُ اٌطت  اٌّخعزش٠ٓ -22

 .ٚظع ٔظاَ ٌذعُ اٌطت  اٌّخفٛل١ٓ -23

 حط٠ٛش غشق حم١١ُ اٌطت . -24

   .غأاثالاعخعأت بٕظاَ اٌىخشٟٚٔ فٟ الاِخ -25

 فةٟ بةذاعٟالإأٚ  اٌذساعٟحض١ّع أعّاك اٌطت  اٌّخ١ّض٠ٓ داخً الألغاَ اٌع١ٍّت عٛاك ِٓ ع١ذ اٌخفٛق  -26

 .ِضالاث اٌّعشفت ٚالأٔيطت اٌّخخٍفت

ٚ اٌع١ٍّةةت    داخةةً الألغةةاَ اٌع١ٍّةةت ِٛظةةغا بٙةةا ِٛاع١ةةذ الاِخغأةةاث اٌيةةف٠ٛت ئعتٔةةاثِخابعةةت ٚصةةٛد  -27

  ٚاٌخغش٠ش٠ت.

 .خٛاصً ب١ٓ اٌى١ٍت ٚاٌّغخف١ذ٠ٓحٛر١ك ٚٔيش آ١ٌاث اٌ -28

 

 انجىدح: إداسحنجُخ  -6

 انًهبو وانًسئىنُبد:   

اٌخمةة٠ُٛ اٌّغةةخّش ٌٍفاع١ٍةةت اٌخع١ّ١ٍةةت ٚ اٌخمةة٠ُٛ  ِع١ةةاسٞخصةةائص ٚ عٕاصةةش ٚ ِإشةةشاث  اعةةخ١فاك -1

 .ٚ ئداسة اٌضٛدة اٌّإعغٟ

 .عًّ الاعخب١أاث اٌتصِت ٌخم١١ُ الأداك ٚحم١١ُ سظا اٌعا١ٍِٓ ٚاٌطت  باٌى١ٍت -2

 ى١ٍت عٍٝ اٌّغخ٠ٛاث الأواد١ّ٠تاٌعًّ عٍٝ حشع١  رمافت اٌضٛدة ٚاٌخم١١ُ اٌّغخّش ف١ّا ب١ٓ اٌعا١ٍِٓ باٌ -3

 ٚالإداس٠ت اٌّخخٍفت. 

 ِخابعت ٚحم١١ُ أداك ٌضاْ اٌضٛدة بٕاك عٍٝ خطت اٌعًّ اٌّٛظٛعت. -4



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 ِخابعت الأداك اٌّخعٍك بخطػ اٌخغغ١ٓ ٚوخابت اٌخماس٠ش اٌذٚس٠ت. -5

ٚحغذ٠ةذ  سل١ّةت،اٌع١ٍّةت ٚالإداس٠ةت اٌّخخٍفةت ئٌةٟ ِمةا١٠ظ  َم٠ُٛ اٌٛاسدة ِةٓ الألغةاحشصّت عٕاصش اٌخ -6

 . ٚحفش٠غ ٚحغ١ًٍ ص١ّع ب١أاث عٕاصش اٌخم٠ُٛ فٟ ظٛك الأٚصاْ إٌغب١ت ٌىً ِٕٙا إٌغب١ت،أٚصأٙا 

 .ٚئداسٞٚاٌخشح١ب ٌىً لغُ عٍّٟ  اٌخم٠ُٛ،حغذ٠ذ اٌّضّٛ  اٌىٍٟ ٌذسصاث  -7

ّاي اٌّخابعةت ٚاٌخم١ة١ُ ِصةغٛبت باٌّمخشعةاث ٚاٌخٛصة١اث ئٌةٝ ِةذ٠ش ٚعةذة سفع اٌخماس٠ش اٌخاصت بأع -8

 اٌضٛدة عخٝ ٠خغٕٝ عشظٙا عٍٝ ِضٍظ الإداسة ٌّٕاليخٙا ٚئلشاس الإصشاكاث اٌتصِت.

ئشةةشان أغةةشاف اٌّضخّةةع اٌّغٍةةٟ فةةٟ ع١ٍّةةاث اٌخم١ةة١ُ اٌةةزاحٟ ٚاٌخغ١ٍةةً ِٚشاصعةةت ٚٚظةةع خطةةػ  -9

 اٌخغغ١ٓ.

 ت عغب ِعا١٠ش ا١ٌٙ ت اٌم١ِٛت ٌعّاْ اٌضٛدة ٚ الاعخّاد.أعذاد حمش٠ش عٓ اٌمذسة اٌّإعغ١ -10

 اٌّشاصعت اٌذٚس٠ت لإعخشاح١ض١ت اٌخع١ٍُ ٚاٌخعٍُ. -11

 ٚظع اٌغ١اعاث اٌّتئّت ٌعتس ِياوً اٌخع١ٍُ. -12

 حغذ٠ذ أعا١ٌب حم٠ُٛ اٌطت . -13

 .اٌضٛدةِخابعت أٔيطت ٚعذة ظّاْ  -14

ك ١٘ ةةةت حةةةذس٠ظ، ئداس٠ةةةْٛ، حم١ةةة١ُ ٚغبةةةع ٚ حٛص٠ةةةع ٚ صّةةةع ٚحغ١ٍةةةً الاعةةةخب١أاث ) غٍبةةةت، أععةةةا -15

 خش٠ضْٛ،....(.   

 وخابت حماس٠ش عٓ ٔخائش حغ١ًٍ الاعخب١أاث. -16

 

 ئعذاد لاعذة ب١أاث ٌلإداس١٠ٓ باٌى١ٍت. -17

ٌٍى١ٍةةت ٚرٌةةه ِةةٓ الألغةةاَ اٌع١ٍّةةت  اٌغةةٕٛٞاٌزاح١ةةت  حمش٠ةةش اٌذساعةةتحض١ٙةةض اٌب١أةةاث اٌّطٍٛبةةت لإعةةذاد  -18

  اٌذاخ١ٍت باٌى١ٍت. ٚالإداساث

  .ك اٌّغخٕذاث ٚاعخّاد٘ا ِٓ اٌضٙاث اٌّطٍٛبتاٌخأوذ ِٓ اعخ١فا -19

اٌضةٛدة حطٍب ِٓ ٚعذة ظّاْ اٌضٛدة ِٓ اٌضٙاث اٌّخخٍفةت ِزةً ِشوةض ظةّاْ  اٌخٟحض١ٙض اٌب١أاث  -20

 .باٌضاِعتِٚٓ اٌم١اداث الأواد١ّ٠ت  باٌضاِعت

 .ٌٍى١ٍت الإٌىخشِٟٚٔخابعت ٔيش اٌب١أاث ٚاٌّعٍِٛاث ٚحغذ٠زٙا عٍٝ اٌّٛلع  -21

اث اٌخاصةةت بىةةً ِةةٓ اٌطةةت  ٚ أععةةاك ١٘ ةةت اٌخةةذس٠ظ ٚ اٌّةةٛ ف١ٓ ٚ اٌعةةا١ٍِٓ ٚ ئعةةذاد الاعةةخب١أ -22

 .اٌّغخف١ذ٠ٓ ٚ اٌخش٠ض١ٓ اٌضذد

 . ع١ٍّت حٛص٠ع الاعخّاساث ٚحض١ّعٙا عٍٝ اٌف ت اٌّع١ٕت فٟاٌضٛدة بالألغاَ اٌع١ٍّت  ِٕغمِٟياسوت  -23

 . إٌخائش ٚاٌخٛص١اث ِٕٙا حغذ٠ذ اٌٍضٕت اٌّغ ٌٛت عٓ حفش٠غ ٚحغ١ًٍ اٌب١أاث ٚاٌّعٍِٛاث ٚاعخخشاس -24

لأداك حعٕٝ بّٕاليت الاعخب١اْ اٌخاص بخم١١ُ اٌطت   ٚاٌخٟصّع اٌخماس٠ش اٌخاصت ِٓ الألغاَ اٌع١ٍّت  -25

  . ِٓ ختي ِٕاليت ِغاٚسٖ الأعاحزة

أداك  فةٟاٌعةشض اٌعةاَ ٌض٠ةادة ِعةذلاث اٌيةفاف١ت  ئٌةٝعمذ ٔذٚاث ٌعشض ٔخائش الاعخب١اْ اٌخٝ بغاصت  -26

 اٌٛعذة .

 ُ الخشاعاث ٚ عٍٛي ٌٍخغغ١ٓ ٚ ِخابعت حٕف١ز٘ا.حمذ٠ -27

 حمذ٠ُ حماس٠ش دٚس٠ت سبع ع٠ٕٛت ٚ اعخّاد٘ا ِٓ ِضٍظ اٌى١ٍت. -28

 ئعذاد اٌخطت اٌخٕف١ز٠ت اٌخفص١ٍ١ت شاٍِت: الأٔيطت ٚ اٌّخشصاث ، حغذ٠ذ ا١ٌ٢اث، فخشاث اٌخٕف١ز،    -29

 ٌذٚسٞ ٌٍخطت ٚا١ٌّضا١ٔت.ِإششاث إٌضاط، حغذ٠ذ اٌّغ ١ٌٛاث، ٚظع آ١ٌاث اٌّخابعت ٚ اٌخم١١ُ ا -30

 –عةة١ّٕاساث ع١ٍّةةت  –حّةةج بالألغةةاَ )اصخّاع١ةةت  اٌخةةٟ بالأٔيةةطتاٌخمةةاس٠ش إٌٙائ١ةةت اٌخاصةةت  عةةذادئ -31

 ).ٚسػ عًّ –ٔذٚاث

 . عًّ ٔيشاث ٚ ئعتٔاث ٚ ٍِصماث خاصت بٕيش رمافت اٌضٛدة ٚأ١ّ٘خٙا -32

 

 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 انجششَخ : وانتًُُخ نجُخ انًىاسد  - 7

 :وانًسئىنُبد انًهبو       

 ٚ أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ. الإداسٞاعخ١فاك خصائص ، عٕاصش ، ِإششاث ، ِعا١٠ش اٌّٛاسد ٚ اٌضٙاص  -1

 ئصشاك حٛص١ف شاًِ ٌٍضٙاص الإداسٞ باٌى١ٍت بٛعذاحٗ ٚألغاِٗ ٚعتلاحٗ اٌخٕظ١ّ١ت. -2

 ٚظع ٔظاَ ٌّخابعت ش ْٛ أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ ِٚعا١ُٔٚٙ. -3

 س٠ظ ِٚعا١ُٔٚٙ.عًّ لاعذة ب١أاث ٌٍغادة أععاك ١٘ ت اٌخذ -4

 حفع١ً ٔظاَ حم١١ُ الأداك. -5

 اٌّغاعذة فٟ عً اٌّيىتث اٌخاصت بأععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ ِٚعا١ُٔٚٙ. -6

الإعتْ عٓ أعّاك أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ اٌغاص١ٍٓ عٍٝ أٚعّت أٚ صٛائض ِغ١ٍت أٚ د١ٌٚت ٚوزٌه ِخابعت  -7

  .اٌخاص باٌى١ٍت ىخشٟٚٔالاٌأخباس اٌغادة أععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ باٌى١ٍت ٚٔيش٘ا عٍٝ اٌّٛلع 

 ئعذاد خطت ٌخغذ٠ذ الاعخ١اصاث اٌخذس٠ب١ت لأععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ ٚ ِعا١ُٔٚٙ  ٚ الإداس١٠ٓ. -8

 ِخابعت حٕف١ز اٌخطػ اٌخذس٠ب١ت اٌّٛظٛعت لأععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ ِٚعا١ُٔٚٙ  ٚ الإداس١٠ٓ. -9

ز٠خٗ بأ٘ذاف اٌٛعذة  ٚوً ِةا حفع١ً اٌّٛلع اٌخاص بٛعذة حٛو١ذ اٌضٛدة باٌى١ٍت عٍٟ شبىت اٌّعٍِٛاث ٚحغ -10

٠خعٍك بض١ّع أٔيطت ٌضاْ اٌضٛدة اٌّخخٍفت باٌى١ٍةت بّةا ٠غمةك اٌخعش٠ةف ٚاٌخفاعةً اٌّغةخّش ِةع اٌّضخّةع ، 

بالإظافت ئٌةٝ حبةادي اٌخبةشاث اٌخاصةت بضةٛدة ٚحطة٠ٛش اٌخعٍة١ُ ِةع ٚعةذاث حٛو١ةذ اٌضةٛدة عٍةٝ ِغةخٛٞ 

 اٌى١ٍاث اٌّخخٍفت داخً ٚخاسس اٌضاِعت .

 اٌغ١س اٌراخ١ت اٌخاصت بأععاء ١٘ ت اٌخدس١ط باٌى١ٍت عٍٟ ّٚلع اٌى١ٍت ٚاٌضاّعت.   خغد١د ٕٚيس -11

 ١خَ ٕيس٘ا عْ اٌى١ٍت.  اٌخٟاٌغسص عٍٝ اٌخأىد ّْ صغت اٌب١إاث ٚ الأخباس  -12

13-  

 اٌشل١ّت. ٚاٌّىخبت لٛاعذ اٌخذس٠ظ ٚ  ،الأصٙضة ،اٌّعاًِحم١١ُ وفا٠ت ٚوفاكة اٌّٛاسد اٌبيش٠ت،  -14

 

 (: 24يبدح )

 :الإداسٌص انجهب 

 نهىحذح عهً انُحى انتبنٍ: الإداسٌَتى تعٍُُ أعضبء انجهبص 

 انىظُفخ                                     عذد

 أخصبئٍ شجكبد وحبست آنٍ      2

 سكشتبسَخ.                                       ١

 .يسبعذ سكشتبسَخ                                       ١

 

 (:25) يبدح

 : الإداسٌأختصبصبد انجهبص 

ٌٍضٙاث  ٚئبتغٙاحٕظ١ُ ٚعشض اٌّٛظٛعاث اٌف١ٕت عٍٝ اٌّذ٠ش اٌخٕف١زٞ ٚحٍمٟ اٌخٛص١ٙاث بيأٔٙا  -1

 اٌّخخصت.

 حٕغ١ك اٌعًّ فٟ بغذ اٌّٛظٛعاث اٌف١ٕت اٌخٟ ٠شٜ اٌّذ٠ش اٌخٕف١زٞ بغزٙا. -2

 اٌم١اَ بأعّاي اٌغىشحاس٠ت اٌّطٍٛبت ٌٍٛعذة. -3

 ّطٍٛبت ِٓ ئداساث اٌضاِعت ٚ وزٌه اٌب١ ت اٌخاسص١ت.حض١ّع اٌب١أاث اٌ -4

 وخابت اٌذساعت اٌزاح١ت، ٚ أٞ ِخطٍباث ِخعٍمت بٙا. -5

 حض١ّع اٌّشفماث اٌتصِت ٌٍذساعت اٌزاح١ت ِٓ داخً أٚ خاسس اٌضاِعت. -6

 ِٓ عٕاصش اٌذساعت اٌزاح١ت. لأٞوخابت ٚ حٛص٠ع ٚ حض١ّع ٚ حغ١ًٍ الاعخب١أاث اٌّخخٍفت اٌتصِت  -7

 ٌٍٕذٚاث ٚعًّ اٌذعاٜٚ ٚ الاحصالاث اٌتصِت. دعذالإا -8

 اٌّخعٍك بعًّ اٌى١ٍت. اٌخاسصٟعًّ لاعذة ب١أاث عٛاك ٌٍطت  أٚ اٌخش٠ض١ٓ أٚ ٌعٕاصش اٌّضخّع  -9



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 أٚ عٍٝ ِٛلع اٌى١ٍت. اٌٛسلِٟخابعت ئعذاد ٚ حض١ّع ٍِف اٌّمشس عٍٝ اٌّغخٜٛ  -10

 ِخابعت حغذ٠ذ ِٛلع اٌى١ٍت ِع ئداسة حىٌٕٛٛص١ا اٌخع١ٍُ. -11

 صّع اٌّعٍِٛاث ٚاٌب١أاث الإعصائ١ت اٌخٟ ٠خطٍب ٚصٛد٘ا ٌٍم١اَ بّٙاَ اٌٛعذة ٚدساعخٙا ٚحغ١ٍٍٙا. -12

 .ِخابعت حٕف١ز اٌبشاِش اٌّخعٍمت بخىٌٕٛٛص١ا اٌّعٍِٛاث -13

 .ششاف عٍٝ أٔياك لٛاعذ اٌب١أاث الأصِتلإا -14

 .اٌخغذ٠ذ اٌّغخّش ٌّٛلع اٌى١ٍت ٚاٌٛعذة عٍٝ الأخشٔج -15

 .طٍب ِٕٙا فٟ ٔطاق ِٙاَ اٌٛعذةحٕف١ز أٞ ِٙاَ أخشٜ ح -16
 (:26يبدح )

 أحكبو عبيخ:      

عٕذ حغ١ب أٞ سئ١ظ ٌضٕت أٚ ععٛ باٌٛعذة عٓ اٌغعةٛس رةتد اصخّاعةاث ِخخا١ٌةت ٌٍٛعةذة دْٚ اعخةزاس  -1

ِىخٛ ، ٠عخبش رٌه حخ١ٍاً ِٕٗ عٓ اٌّٙاَ اٌّٛوٍت ئ١ٌٗ ٠ٚزوش رٌه فٟ حم١١ُ الأداك اٌيٙشٞ اٌزٞ حعذٖ ٌضٕةت 

 ذاخ١ٍت. اٌّشاصعت اٌ

عٍٝ ص١ّع أععاك اٌٛعذة حمذ٠ُ حمش٠ش شٙشٞ عّا لةاِٛا بأضةاصٖ ِةٓ ِٙةاَ خةتي ٘ةزا اٌيةٙش ٚئرا حعزةش  -2

ئحّاَ بعط اٌّٙاَ أٚوٍٙا حزوش أعبا  ٘زا اٌخعزش ِةع ٚصةٛ  ئبةتؤ سؤعةاك اٌٍضةاْ ٚسئة١ظ اٌٛعةذة بةأٞ 

  ٙا ٚاحخار ِا ٠ٍضَ ٌٍخعاًِ ِعٙا.عمباث فٛس  ٙٛس٘ا عخٝ ٠خغٕٝ ِٕالي

َٛ ٌضٕت ئداسة اٌضٛدة باعذاد حماس٠ش شٙش٠ت عٓ أعّاي اٌٍضاْ ٚأععاك اٌٛعذة. وّا حعذ حمش٠ةشاً ِضّعةا حم -3

أشٙش عٓ ِضّةً الأٔيةطت اٌخةٟ حّةج ٚاٌخةٟ حعزةشث ئْ ٚصةذث ٚحمذِةٗ ٌٍغة١ذ ِةذ٠ش ٚعةذة اٌضةٛدة  4وً 

 ِٛظغاً ف١ٙا أعبا  اٌخعزش ٚاٌّغ ٛي أٚ اٌّغ ٌْٛٛ عٕٗ. 

ذة ظّاْ الاحصاي اٌّغخّش ب١ُٕٙ ٚب١ٓ سؤعاك ٌضأُٙ ٌخغٍُ اٌّٙاَ ٚحغة١ٍُ عٍٝ ص١ّع أععاك ٌضاْ اٌٛع -4

إٌخائش فٟ اٌّٛعذ اٌّمشس ٌٙا ، ٚئرا عذد عىظ رٌه ٠بٍغ سؤعاك اٌٍضاْ سئ١ظ اٌٛعذة وخابت عخةٝ ٠شفةك 

 رٌه بخم١١ُ الأداك اٌيٙشٞ ٌٍععٛ. 

ظةّاْ  شةٙادة ِةٓ ٚعةذة ٠غصً اٌغةادة سؤعةاك اٌٍضةاْ ٚص١ّةع أععةاك ٚعةذة اٌضةٛدة عٕةذ اٌطٍةب عٍةٝ -5

اٌضٛدة باٌى١ٍت عٓ اٌفخشة اٌخٟ أِعٛ٘ا فٟ اٌعًّ ٚٔٛع١ت اٌعًّ باٌٛعذة لإسفالٙا باٌغ١شة اٌزاح١ت اٌخاصت 

   بُٙ ِشفماً بٙا ٔخائش اٌخماس٠ش عُٕٙ ٚرٌه ٌخمذ٠ّٙا ئٌٝ ِٓ ٠ّٙٗ الأِش.

سؤعاك اٌٍضاْ ٚأععاك اٌٛعةذة اٌضٛدة بعذ اٌخياٚس ِع ِذ٠ش اٌٛعذة بابتؤ ص١ّع  ئداسة٠مَٛ سئ١ظ ٌضٕت  -6

 بٕخائش حم١١ُ الأداك اٌيٙش٠ت شخص١ا ٌىً ُِٕٙ. 

عٍٝ ِذ٠ش اٌٛعذة أْ ٠عًّ عٍٝ حز١ًٌ اٌصعٛباث ٚأعبا  اٌخعزش فٟ اٌّٙاَ لةذس ئِىأةٗ ٚعغةب اٌّخةٛفش  -7

ً ٌذ٠ٗ ِٓ الإِىا١ٔاث ٚ ِٓ ختي اٌخعاْٚ ِع ئداسة اٌى١ٍت ِّزٍةت فةٟ ع١ّةذ٘ا ٚأْ ٠مةذَ اٌةذعُ ٚاٌعةْٛ ٌىة

 سؤعاك اٌٍضاْ ٚأععاك اٌٛعذة ٌعّاْ عغٓ ع١ش اٌعًّ. 

٠ضٛص ٌٛعذة ظّاْ اٌضٛدة الاعخعأت بعذد ِٓ اٌطت  اٌّخ١ّض٠ٓ بإٌياغ ٚاٌّبةادسة فةٟ ئٔضةاص الأعّةاي  -8

ٌٍّعاٚٔت فةٟ حٛص٠ةع ٚصّةع الاعةخب١أاث ِٚغةاعذة اٌٍضةاْ فةٟ بعةط الأعّةاي اٌف١ٕةت باٌٛعةذة ٔظ١ةش ِةٕظ 

    اٚٔخُٙ فٟ أٔيطت اٌضٛدة.شٙاداث حمذ٠ش ٌُٙ عٍٝ ِع

سفع حٛص١اث خاصت بغصٛي اٌغادة سؤعاك اٌٍضاْ ٚأععاك اٌٛعذة ِٚعا١ُٔٚٙ ِّٓ  ٛعذة٠خٌٛٝ ِذ٠ش اٌ -9

عاّ٘ٛا فٟ أٔيطت اٌضٛدة عٍٝ ِىافأة عٓ اٌّٙاَ اٌخٟ أٔضضٚ٘ا أٚ شاسوٛا فٟ ئٔضاص٘ا بٕضاط ٚعٓ 

 .عتععٛس اٌضٍغاث غبماً ٌٍمٛاعذ اٌّعّٛي بٙا باٌى١ٍت ٚاٌضاِ
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 :(27يبدح )

 انجهبد انًستفُذح:

 اٌضاِعاث ٚاٌّعا٘ذ اٌع١ٍّت اٌغى١ِٛت ٚاٌخاصت. -1

 ِصأع ٚششواث الأد٠ٚت. -2

 اٌّشاوض اٌبغز١ت. -3

 أ١ٌٚاك أِٛس اٌطت . -4

 اٌطت . -5

 ِصأع الأغز٠ت. -6

 ِعاًِ اٌخغا١ًٌ اٌطب١ت. -7

 ِضاس  اٌغ١ٛأاث ٚاٌذٚاصٓ ٚالاعّان -8

 اٌّضاصس. -9

 ..ِذ٠ش٠اث اٌطب اٌب١طشٜ -10

 .اٌب١طش٠ت ّغخيف١اثاٌ -11

 اٌغضش اٌصغٝ. -12
 (:28يبدح )

، لاعخّاد٘ةاحبٍغ لشاساث ِضٍظ ئداسة اٌٛعذة ئٌٝ أ.د.ع١ّذ اٌى١ٍت ختي رترت أ٠اَ عٍٝ الأوزش ِٓ حاس٠  صذٚس٘ا 

 ٚحعخبش ٔافزة ئرا ٌُ ٠عخشض ع١ٍٙا ختي أعبٛ  ِٓ حاس٠  ٚصٌٛٙا ِغخٛفاة ئٌٝ ِىخبٗ.

 

 :(29يبدح )

( ٌغةٕت 49شةأٔٗ ٔةص خةاص بٙةزٖ اٌتئغةت اٌمٛاعةذ اٌةٛاسدة بمةأْٛ حٕظة١ُ اٌضاِعةاث سلةُ ) فة٠ٟطبك ف١ّا ٌُ ٠ةشد 

ٌعةّاْ اٌضةٛدة ٚئسشةاداث  الأداكحطة٠ٛش ٚ حمة٠ُٛ  بةاداسةاٌخاصةت  وفةش اٌية١ َ ٚ لشاساث ِضٍةظ صاِعةت 1972

 ٘زا اٌيأْ. فٌٟٚٛائظ ٚصاسة اٌخع١ٍُ اٌعاٌٟ 

 
 (:80يبدح )

 :وفش اٌي١   صاِعت  - ب اٌب١طشٜاٌط ٌخع١ٍُ ٚالاعخّاد فٟ و١ٍتٚعائً الاحصاي بٛعذة ظّاْ صٛدة ا

 ( ُباٌذٚس 101ِمش اٌٛعذة اٌغضشة سل )وفش اٌي١   صاِعت  - ب اٌب١طشٜطاٌعٍٛٞ بّبٕٝ و١ٍت  الاٚي . 

 اٌبش٠ذ الاٌىخشٟٚٔ ٌٍضاِعت :http://www.kfs.edu.eg  . 

  :اٌبش٠ذ الاٌىخشٟٚٔ ٌٍٛعذةvetmedg@yahoo.com.  

 ْٛ(103داخٍٟ ) 3231311 – 3234780اٌى١ٍت:  ح١ٍف. 

      :3231311فاوظ اٌى١ٍت. 

 

 (:21ِادة )

 ٠عًّ بٙزٖ اٌتئغت فٛس اعخّاد٘ا ِٓ ِضٍظ اٌى١ٍت.

 

 ٠عخّذ,,,                                                                                   

 ع١ّذ اٌى١ٍت                                                                                           

 

 أ.د/ عٍٝ عبذ اٌمادس ِٕصٛس                                                                                     
 

mailto:vetmedg@yahoo.com
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 يقذيــــخ
اليائااس الاا.ى يشاايده العااالم والاا.ى يشاامس كافااة مجااالال الحياااة تحاااوس فاا  ع اار التقاادم العمماا  والتكنولااوج  

منظمال الاعماس أن تطور من أدائيا لتحتس مراكز متقدماة فا  بيئاة الاعمااس المحيطاة   ولان تجاد الا الاتقاان 
 ر والتحديث سبيلًا لتحقي  غاياتيا وأىدافيا الاستراتيجيةصف  العمس القائم عم  الابتكا

يمانااااً مااان  دارة الكمياااة بوىمياااة تطاااوير البااارام  والمقاااررال والاداء الاكااااديم  والادارى فااا  كافاااة المجاااالال  وا 
التعميميااة والبح يااة والاداريااة   فقااد وضااعل الكميااة كااس  مكانياتيااا الماديااة والبشاارية لتاادعيم وتطااوير الاداء 

نظام داخم  لممتابعة والرقابة الداخمياة لتحقيا  الكيااءة  دارتيا عم  توفير لاكاديم  والادارى و.لك حر اً من ا
  والياعمية المطموبين عند تطبي  نظام الجودة و ولًا لمح وس عم  الاعتمادص

 

 (1ــبدح )ــيـ   

ًَانسُد انقبَى 
 

رياة لوحادة تطاوير وتقاويم الاداء لضامان الجاودة بكمياة الطاو تنظم أحكام ى.ه اللائحة الت رفال المالية والادا
بشاون تنظايم الجامعاال الم ارية ولائحتاة التنيي.ياة وطبقاا لموافقاة  78( لسنة 49البيطرى طبقا لمقانون رقم  

الساايد / رئاايس الجياااز المركاازى لمتنظاايم والادارة عماا  اسااتحداث تقساايم تنظيماا  لادارة تطااوير وتقااويم الاداء 
لجودة بالييكس التنظيم  المعتمد بجامعة كيار الشايخ وال اادر بشاونو قارار السايد أصد/ رئايس الجيااز لضمان ا

 ص8028( لسنة 880المركزى لمتنظيم والادارة رقم  
 

 (2ــبدح )ــيـ   

رؤيخ انىحدح 

 قميم صأن تكون  حدى وحدال ضمان الجودة المتميزة ف  ملسسال التعميم العال  عم  المستوى المحم  والا
 

 (3ــبدح )ــيـ   
 

رسبنخ انىحدح 

م وتتبااع الساايد أصد/ عميااد الكميااة 28/4/8009( بتاااريخ 8تام  نشاااء الوحاادة بموجااو قاارار مجمااس الكميااة رقاام  
مباشاارة فاا  الييكااس التنظيماا  لمكميااة وتقااوم الوحاادة بإنشاااء نظااام داخماا  لضاامان الجااودة بالكميااة وفقاااً لماانظم 

 صئة ضمان جودة التعميم والاعتماد الم ريةوالمعايير الت  حددتيا ىي
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 (4ــبدح )ــيـ   

أهداف انىحدح 

 -الأهــداف العــامة: 

 -انجىدح ثكهُخ انطت انجُطشي فُـًب َــهٍ: ضًبٌتتًثم الأهذاف انعبيخ نىحذح 
 

 ت.ئٔياك ٔظاَ داخٍٟ ٌخٛو١ذ اٌضٛدة ٌعّاْ حغم١ك وافت اٌّخشصاث اٌخع١ّ١ٍت اٌّغخٙذف -1

 حغذ٠ذ ِٛاصفاث اٌبشاِش ٚ اٌّمشساث اٌذساع١ت حضاٚباً ِع اٌّغخضذاث فٟ ِضالاث اٌطب اٌب١طشٜ. -2

 ٚظع آ١ٌت ٌٍشلابت ٚ اٌّخابعت ٚ اعخّاد ٔظاَ اٌخماس٠ش اٌغ٠ٕٛت ٚ خطت عًّ ٚحـيًّ ا٢حـــــــٟ: -3

 ٔيش اٌٛعٟ فٟ ِضاي حم١١ُ الأداك -

 حط٠ٛش اٌع١ٍّت اٌخع١ّ١ٍت -

 ١ت باٌى١ٍتحٛص١ف اٌّمشساث اٌذساع -

 باٌى١ٍت  ْاٌخذس٠ب اٌّغخّش لأععاك ١٘ ت اٌخذس٠ظ ِٚعاُٚٔٛ٘ ٚالإداس٠ٛ -

 ئصذاس حمش٠ش عٕٛٞ ٌٍى١ٍت عٓ الأداك -

 خذِت ٚح١ّٕت ِضخّع اٌى١ٍت -

 اٌّغخّش ٌٍع١ٍّت اٌخع١ّ١ٍت ُاٌخم١١ -

 -منــهجية العــمل لتحقيق الأهداف :      
 

 -َتـى انعًـم يــٍ خـلال اِنُـبد اِتُــخ: 
 

ئٔياك ٌضاْ ٚ ِضّٛعاث عًّ ٌّشاصعت حٛص١ف اٌبشاِش ٚاٌّمشساث اٌذساع١ت ٚالخشاط حط٠ٛش٘ا بّا  -1

٠غمك سعاٌت اٌى١ٍت ٚأ٘ذافٙا، ٚ غٍب ئعادة حٛص١ف اٌّمشساث ٚاٌبشاِش، ِٚشاصعت اٌخطػ اٌبغز١ت 

 ٚبشٔاِش اٌى١ٍت فٟ خذِت اٌّضخّع، ٚ ِخابعت اٌخش٠ض١ٓ.

عخٝ ٠غًٙ سصذ ٚالع اٌع١ٍّت اٌخع١ّ١ٍت ٚاٌبغز١ت ِٚٛاغٓ اٌمصٛس ٚوزٌه ٔظُ اٌخماس٠ش اٌذٚس٠ت ٚاٌغ٠ٕٛت  -2

 ئٔياك لاعذة ب١أاث.

اعخخذاَ ٔظُ الاعخب١أاث ٚاٌّمابتث اٌيخص١ت ٚصّع اٌب١أاث ٚاٌخغ١ًٍ الإعصائٟ ٌٍخعشف عٍٝ آساك  -3

 اٌمائ١ّٓ عٍٝ اٌع١ٍّت اٌخع١ّ١ٍت ٚاٌّغخف١ذ٠ٓ ِٕٙا.

اٌخذس٠ظ ٚالإداس١٠ٓ ٚاٌطت  بمصذ ئعذاد ِذسب١ٓ أوفاك ٌعّاْ  حٕظ١ُ بشاِش اٌخذس٠ب لأععاك ١٘ ت -4

 ئعخّشاس٠ت ٚ ٔضاط بشٔاِش اٌضٛدة غبما ٌخغذ٠ذ الاعخ١اصاث.

حٕظ١ُ ٚسػ اٌعًّ ٚاٌغٍماث اٌذساع١ت ٚاٌّإحّشاث بمصذ ص٠ادة اٌٛعٟ عٓ اٌضٛدة اٌخع١ّ١ٍت ٚئدخاي أوبش  -5

 عذد ِّىٓ ئٌٝ إٌظاَ  .

ٚئعذاد ٔيشاث حٛع١ٗ  دٚس٠ت بّفَٙٛ اٌضٛدة ٚاٌخٛاصً ِع الأعذاد  حص١ُّ ِٛلع ئٌىخشٟٚٔ ٌٍى١ٍت -6

 ٚاٌّشاوض الأخشٜ داخً اٌضاِعت ٚخاسصٙا .
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 (5ــبدح )ــيـ   

يهبو انىحدح 

 .إعداد ورش العمل والدورات التدريبية التى تسيم فى تطبيق أليات توكيد الجودة الداخمية 

  ومتابعة تنفيذىا.إعداد الخطة التنفيذية الشاممة 

  لتقويم الاداء وضمان الجودة بالكمية.الدورية والتقرير السنوى إعداد التقارير 

  العملللل عملللى إيجلللاد انلللوات اتالللال ملللو اليييلللات القوميلللة والدوليلللة التلللى تيلللتم بضلللمان الجلللودة فلللى التعمللليم
 الكمية.أداء العممية التعميمية والبحثية بالجامعى لتبادل الخبرات مما يسيم فى تطوير 

 .إنشاء اواعد بيانات الكترونية متكاممة لمموارد البشرية والماداية 

 .العمل عمى التحسين المستمر لضمان الجودة وتأىيل الكمية لمتقدم لطمب الاعتماد 

  الللدعم الفنللى والمتابعللة لاداء مشللروعات الجللودة بالكميللة ورفللو التقللارير عللن تقللدم المشللروعات الللى السللمطة
تطوير وتقويم الاداء لضمان الجلودة بالكميلة ملو تقلديم تقلارير دوريلة لملا تلم ملن أعملال المختاة ومراكز 

 فى إطار أنشطة ضمان الجودة الى مجمس الكمية ومنااشة المشاكل والعقبات التى تعيق تنفيذ الانشطة. 

 .وضو أليات لتفعيل التقويم الداخمى والخارجى لانشطة الكمية الاكاديمية والغير أكاديمية 

 .التنسيق بين المجان النوعية لمجودة ومتابعة تنفيذ ارارات مجمس الكمية 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 

انجبة 

 انثبًَ



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 
 

 (6بدح )ــيـ   

انهيكم انتُظيًً نىحدح ضًبٌ اندىدح ثبنكهيخ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 
 

 (7ـبدح )ــيـ   

انــىحدح تشكيم يدهس إدارح   
 رئيسب   ػًيد انكهيخ

يم انكهيخ نشئىٌ خديخ وك

 انًدتًغ وتًُيخ انجيئخ

 ػضىا

وكيم انكهيخ نشئىٌ انتؼهيى 

 وانطلاة

 ػضىا

وكيم انكهيخ نشئىٌ اندراسبد 

 انؼهيب وانجحىث

 ػضىا

 ػضىا يديز وحدح ضًبٌ اندىدح

 ػضىا َبئت يديز وحدح ضًبٌ اندىدح

خجزاء يٍ اندىدح داخم او خبرج 

 انكهيخ

 ػضىا

كهيخ وويٍ احد قدايً خزيح ا

 يؼًهىٌ خبرج انكهيخ

 ػضىا

فُزي  سئُس انًجهس انتُ

 )يذَش انىحذح(

فُزي س انًجهس انتُ  َبئت سئُ

 )َبئت يذَش انىحذح(

 يُسقى الاقسبو انعهًُخ

 سكشتـــبسَخ

 نجُخ

انخطخ 

 الاستشاتُجُخ

 لجنة
البرام  والمعايير 

 الاكاديمية

 لجنة
أعضاء ىيئة 

 التدريس

 لجنة
 الطلاو وتحسين جودة

 فرص التعمم 

 لجنة
المشاركة 
 المجتمعية

 لجنة
 دارة 
 الجودة

 لجنة
التدريو 
 والاعلان

 لجنة
البحث العمم  
والانشطة 
 العممية

 نجُخ

 انقُبدح والاداسح
 لجنة

الخطة 
 ستراتيجيةالا

 لجنة
القيادة 
 والادارة



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 ػضىا أحد أػضبء رخبل الاػًبل

 ػضىا أييٍ انكهيخ

 ػضىا رئيس اتحبد طلاة انكهيخ

 
 
 
 
 

 (8ـبدح )ــيـ   

تشكيم انًدهس انتُفيذي نهىحدح 
  

 رئيسب   يديز وحدح ضًبٌ اندىدح

 َبئجب  نهزئيس َبئت يديز انىحدح

 أػضبء يُسقىا الاقسبو انؼهًيخ

 ػضىا انًديز الاداري

 
 (9ـبدح )ــيـ   

أػًبل ندُخ ضًبٌ اندىدح ثبلاقسبو انؼهًيخ 
 

يتول  تسيير أعماس ضمان الجودة بالاقسام العممية عضو ىيئة تدريس أو لجنة حسو القوة البشرية الموجاودة بالقسام 
 ويتم  ختيارىم بالتنسي  بين رئيس القسم ومدير وحدة ضمان الجودة بالكميةص

 

 (10ــبدح )ــيـ   

 يدهس إدارح انىحدحإختصبصبد 

 .إعتماد التقارير الدورية التى تقدم عن سير العمل بالوحدة 

 .الموافقة عمى الدعوات الى عقد الندوات وورش العمل والاجتماعات 

 .الموافقة عمى ترشيح من يمثل الوحدة فى المؤتمرات والندوات 

 نوية لموحدة ابل عرضيا عمى الجيات المختاة للاعتماد.إارار مشروع الموازنو التقديرية الس 

 .وضو النظام الداخمى لمعمل فى الوحدة وتوايف الييكل التوظيفى ليا 

 .رسم السياسة العامة لموحدة ووضو الخطوط الرييسية لنظام العمل التى تحقق رسالة واىداف الوحدة 

 مدير الوحدة. الموافقة عمى التقرير السنوى عن نشاط الوحدة الذى يعده 

 .ااتراح الموايح الادارية والمالية والفنية التى تنظم العمل بالوحدة 

 .ااتراح إدخال تعديلات عمى اللايحة الداخمية لموحدة تمييدا للاعتماد من مجمس الكمية 
 
 
 
 

 (11ــبدح )ــيـ   

إختصبصبد رئيس يدهس إدارح انىحدح 

 قررىا مجمس الادارة.إادار ومتابعة القرارات التنفيذية التى ي 

 .دعوة المجمس للانعقاد ورياسة الاجتماعات 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 .إعتماد ارف المكافآت والحوافز وفقا لمنظم المالية التى يقررىا مجمس الادارة 

  عرض التقارير الدورية التى يقدميا المدير التنفيذى لموحدة علن سلير العملل والمركلز الملالى عملى مجملس
 الادارة.

 جيات المختمفة الداخمية او الخارجية.تمثيل الوحدة أمام ال 

 
 

 .مخاطبة الجيات الخارجية والوحدات داخل الجامعة وخارجيا فيما يتعمق بشيون الوحدة 

   .ااتراح تعيين المدير التنفيذى واعضاء الفريق التنفيذى لموحدة 
 

 

 (12ـبدح )ــيـ   

انــىحدح إختًبع يدهس إدارح 
 

تقويم الاداء لضمان الجودة بالكمية مرة كل شيرين عمى الاالل بنلاء عملى دعلوة يجتمو مجمس إدارة وحدة تطوير و 
او بطمب ملن االبيلة الاعضلاء ولا يكلون الاجتملاع الحيح الا بحضلور أكثلر ملن نالف أعضلاية ويلرأس  ورييس

 أو من ينيبة وتادر ارارات المجمس بأامبية الااوات. رييس مجمس الادارة الجمسة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (13ح )ـبدــيـ   

تؼييٍ يديز وحدح ضًبٌ اندىدح ثبنكهيخ 

بقرار من عميد الكمية بناءاً عمى ترشيح من مجمس  وحدة تطوير وتقويم الاداء لضمان الجودة بالكميةيعين مدير 
الكمية عمى أن يكون من بين أعضاء ىيية التدريس بالكمية المشيود ليم بالخبرة والكفاءة فى مجال ضمان 

 ث سنوات اابمة لمتجديد.الجودة لمدة ثلا
 

 (14ـبدح )ــيـ   

تؼييٍ َبئت يديز وحدح ضًبٌ اندىدح ثبنكهيخ 

بقرار من عميد الكمية بناءاً عمى ترشيح من مدير الوحدة عمى أن  الجودة بالكمية ضمانوحدة يعين نايب مدير 
 مجال ضمان الجودة.يكون من بين أعضاء ىيية التدريس بالكمية المشيود ليم بالخبرة والكفاءة فى 

 

 (15ــبدح )ـيـ   

 يديز انــىحدحإختصبصبد 
 

 الدعوة لعقد اجتماع الفريق الادارى والتنفيذي بالتنسيق مو السيد الأستاذ الدكتور عميد الكمية  -1
 متابعة تنفيذ السياسات العامة الموضوعة لتحقيق أاراض الوحدة.  -2

 دارى .متابعة تنفيذ القرارات التي يادرىا الفريق الا -3

ااتراح انتداب العاممين بالكمية لموحدة وااتراح توايو العقوبات عمى المخالفات التي تادر منيم إلى عميد  -4
 الكمية في ضوء اوانين الجامعات و العمل.

 اتراح ارف المكافآت و الحوافز لمعاممين و رفعيا إلى عميد الكمية.إ -5



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 عرض ما تم انجازه عمى مجمس الكمية لاعتماده . -6

 ثيل الوحدة أمام الغير.تم -7

 دعوة المتخااين والاستشاريين فى مجال الجودة لمراجعة أعمال الجودة بالكمية. -8

 
 

إعداد التقرير السنوى عن نشاط الوحدة والتقارير الدورية التى يتم تقدميا عن سير العمل لموحدة وعرضيا  -9
 عمى مجمس الادارة.

 
 

 (16ـبدح )ــيـ   

 ىحدحيديز انــإختصبصبد َبئت 
 

 مساعدة مدير الللوحدة في كل الاختاااات. – 1   
 اراضيا.أمتابعة تنفيذ السياسات العامة لموحدة لتحقيق  -2   
 متابعة تنفيذ القرارات التي تادرىا الوحدة -3   
 تمثيل الوحدة أمام الغير في حالة اياب مدير الللوحدة. -4   

 مساعدة مدير الللوحدة في كتابة التقرير الفني والمالي لممشروع. -4
 

 

 (17ـبدح )ــيـ   

يحدداد انؼًم ثبنىحدح 

تمثلللل معللللايير الاعتملللاد الالللادرة علللن اليييللللة القوميلللة لضلللمان جلللودة التعملللليم  -مرجعيلللة عملللل الوحلللدة   .1
 والاعتماد المارية المرجعية الاولى لمحاور عمل الوحدة.

متابعلة  –تعتمد الوحدة فى طريقة عمميا عملى خطلوات أربلو وىلى ت التخطليط  -بالوحدة  منيجية العمل  .2
 الحسين المستمر( وذلك عمى مستوى كافة الانشطة التى تقوم بيا الوحدة.  –المراجعة  –التنفيذ 

ة والبحثيلة الحرية الاكاديميل –الشورى  –الشفافية  –تتمثل القيم التى تتبعيا الوحدة فى ت العدالة  -القيم   .3
 المسيولة(

 
 

 (18ـبدح )ــيـ   

انهدبٌ انُىػيخ ثبنىحدح وإختصبصبتهب 

 

 -تستعين الوحدة بمجان نوعية لتيسير أعماليا وى  كالتال  : ص2
 .لجنة الخطة الاستراتيجية 

 .لجنة القيادة والادارة 

 .لجنة البرامج والمعاييرالاكاديمية 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 .لجنة أعضاء ىيية التدريس 

  دة.لجنة إدارة الجو 

 .لجنة الطلاب وتحسين جودة فرص العمل 

 .لجنة التدريب والاعلان 

 .لجنة المشاركة المجتمعية 

 .لجنة البحث العممى والانشطة العممية 

 - خت ا ال المجان النوعية كالتال  : ص8

  بتحديد منسق لتسييل عممية الاتاال بين أعضاء المجنة والمجان الاخرى ووحدة الجودة.تقوم كل لجنة 
 ل لجنة فى مجال تخاايا بتحديد مجالات التحسين والتطوير فى الاداء.تقوم ك 

 .تقوم كل لجنة بتنفيذ الميام التى يتم التكميف بيا فى ضوء ااتراحات مجمس إدارة الوحدة 

 .إعداد خطة لتنفيذ الانشطة المكمفة بيا 
 

 (19ـبدح )ــيـ   
 

: ســـــــكزتـــــبريخ انـــــــىحــدح- 
 

 التقارير عمى الكمبيوتر كتابة كل  -1
توزيو كل الاادر من الوحدة عمى الأاسام المختمفة وكذلك تمقى الرد من الأاسام وعرضو عمى المدير  -2

 .التنفيذي
   ترتيب مقر الوحدة وعمل ممف لكل مخرج عمى حدة . -3

 

 (20ـبدح )ــيـ   
 

انتىصيف انىظيفً ثىحدح اندىدح 

شااروط  –الواجبااال والمساائوليال  –نطااا  الاشارا   –ص الااوظيي  الممخاا -مشاتملا عماا  المساام  الاوظيي   
 -شغس الوظيية وى  كالتال  :

 (2التو ي  الوظيي  لوظيية مدير الوحدة  بطاقة تو ي  رقم  ص2

 (8التو ي  الوظيي  لوظيية نائو مدير الوحدة لمدعم الين   بطاقة تو ي  رقم  ص8

 (3وحدة  بطاقة تو ي  رقم التو ي  الوظيي  لوظيية المنس  الداخم  لاعماس ال ص3
 2بطاقة تو ي  رقم 

  : مدير تمدير الوحدة(المسم  الوظيي 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

  : دارة الاعملللال والميللللام والانشللللطة الممخااااص الااااوظيي يخلللتص شللللاال ىلللذه الوظيفللللة بمتابعللللة واا
الادارية والفنية لمجودة وذلك من خلال مساعدة الوحلدة فلى تخطليط وتنفيلذ وتنسليق وتقلويم جلودة 

 مية بالكمية.العممية التعمي

  :عميد الكميةمسئوس من 

  : نايب مدير الوحدة لمدعم الفنى والشيون الادارية ورؤساء المجان النوعية ومنسق نطا  الاشرا
 أعمال الوحدة والسكرتارية.

 : الواجبال والمسئوليال- 

 تسيير العمل اليومى بالوحدة ومتابعة تنفيذ ارارات مجمس الادارة. .1

 نشطة الوحدة والموازنو الخااو بيا.إعداد الخطة السنوية لا .2

ااتللراح المكافللآت والحللوافز لمعللاممين بالوحللدة والمتعللاممين معيللم ويعتمللدىا مجمللس إدارة  .3
 الوحدة.

إعلداد التقريللر السللنوى علن نشللاط الوحللدة والتقلارير الدوريللة التللى يلتم تقللديميا عللن سللير  .4
 العمل بالوحدة وعرضيا عمى مجمس الادارة.

لاستشللاريين فللى مجللال الجللودة لمراجعللة أعمللال الجللودة بالكميللة دعللوة المتخااللين وا .5
 تكمراجعين خارجيين(

 :شروط شغس الوظيية- 

 الحاول عمى درجة الدكتوراه. .1

خبلللرة ثللللاث سلللنوات عملللى الاالللل فلللى العملللل داخلللل الكميلللة بعلللد الحالللول عملللى درجلللة  .2
 الدكتوراه.

 الاشتراك فى أنشطة الجودة بالكمية. .3

 فريق. ميارات التواال والعمل فى .4

 دورات تدريبية وورش عمل فى مجال الجودة من ىييات متخااة. .5
 

 8بطاقة تو ي  رقم 
  : لمدعم الفنى (وحدة إدارة الجودةمدير ت نايبالمسم  الوظيي 

  : دارة الاعمال وميام اللدعم الفنلى وذللك الممخص الوظيي يختص شاال ىذه الوظيفة بمتابعة واا
 يط وتنفيذ وتنسيق وتقويم أنشطة الدعم الفنى لمكمية.من خلال مساعدة مدير الوحدة فى تخط

  :مدير وحدة ضمان الجودةمسئوس من 

  : حسب الييكل التنظيمىنطا  الاشرا 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 تحديد الاحتياجات التدريبية للااسام فى مجال الجودة.  .1

 تنفيذ حملات وبرامج توعية للااسام العممية والادارية عن انجازات الجودة بالكمية. .2

 عمل وندوات لاستيفاء الاحتياجات التدريبية للااسام فى مجال الجودة.تنفيذ ورش  .3

 تقديم الاستشارات الفنية فى مجال الجودة للااسام. .4

 الاشتراك فى تقييم جودة الاداء. .5

ستبيانات تقييم الجودة بالكمية. .6  الاشتراك فى عمل أدوات واا

 الاشتراك فى إعداد تقرير فنى دورى عن الوحدة. .7

 يية:شروط شغس الوظ- 

 الحاول عمى درجة الدكتوراه. .1

 خبرة  لاث سنوال عم  الاقس ف  العمس داخس الكمية بعد الح وس عم  درجة الدكتوراهص ص8

 الاشتراك فى أنشطة الجودة بالكمية. .3

 ميارات التواال والعمل فى فريق. .4

 دورات تدريبية وورش عمل فى مجال الجودة من ىييات متخااة. .5
 

 3بطاقة تو ي  رقم 
  المنسق الداخمى لاعمال وحدة ضمان الجودة.الوظيي :  المسم 

  : وميلللام الوحللدة وبلللين الااسلللام  أعملللال يخلللتص شلللاال ىللذه الوظيفلللة بمتابعللةالممخااص الاااوظيي
 والمجان النوعية والطلاب والعاممين.

  :مدير وحدة ضمان الجودةمسئوس من 

  : حسب الييكل التنظيمىنطا  الاشرا 

 : الواجبال والمسئوليال- 

 نسيق للاجتماعات الخااة بالطمبة لمتواال مو أنشطة وحدة ضمان الجودة.الت .1

 تفعيل وتطبيق الارشادات الخااة بنظام التوثيق لموحدة . .2

 متابعة تحديث ااعدة البيانات الخااة بوحدة ضمان الجودة مو مدير الوحدة. .3

عداد المخاطبات الخااة بالوحدة. .4  متابعة تطبيق وتنفيذ الخطة السنوية واا

لاشراف عمى أعملال الحاسلب الاللى ومراجعلة محاضلر الاجتماعلات لغويلاً وحتوياتيلا ا .5
 ابل عرضيا عمى مدير الوحدة.

 المشاركة فى تجميو الاستبيانات من الطمبة ومراجعة تفريغيا. .6

 تدوين انجازات أنشطة وحدة ضمان الجودة اليومية والشيرية. .7

 تجميو مخرجا ووثايق لجان الجودة المختمفة.  .8



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

 

 

انجبة 

 انثبنج

  ط شغس الوظيية:شرو- 

 الحاول عمى درجة البكالوريوس .1

 الحاول عمى دورات تدريبية فى الجودة .2

 ميارات التعامل مو الحاسب الالى .3

 ميارات التواال وكذلك العمل كفرد فى فريق .4
 
 

 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 
   
 (21ـبدح )ــيـ

انُظبو انًبنً نهىحدح 

 31ماليللة مللن سللبتمبر وتنتيللى فللى يكللون لموحللدة موازنللة سللنوية يعتمللدىا مجمللس الادارة وتبللدأ السللنة ال .1
 أاسطس من العام التالى.

 -تتكون موارد الوحدة من :  .2

  ما تخااو إدارة الكمية من مبالغ لمارف منيا عمى أنشطة الوحدة 

 .مقابل الاسشارات التى تقدميا الوحدة لمغير 

 الاعانات واليبات التى تأتى من الغير بعد موافقة مجمس الكمية 

 -ة ف  :تتم س نيقال الوحد ص3

 .الاجور والمكافآت لمعاممين بالوحدة 

 الماروفات الانشايية من تجييزات وأثاثات وأجيزة ....الخ 

 .البدلات التى يتم ارفيا للاستشاريين والمراجعين الخارجيين 

 .أية ماروفات أخرى يوافق عمييا مجمس إدارة الوحدة 

رش العمس الخارجية والدورال التدريبية الت  تتحمس الكمية تكمية  شتراك أعضاء الوحدة ف  الملتمرال وو 
طلاعو عم  كافة المستجدال ف  مجاس ضمان الجودة  تنظميا الييئة لزيادة خبرال فري  العمس بالوحدة وا 

 
 

 (22ـبدح )ــيـ   

انــىحدح يقبثم حضىر اختًبػبد يدهس إدارح 

واحدة شيريا ميما تعددت الجمسات يتقاضى أعضاء مجمس الادارة مقابل حضورالاجتماعات بحد أااى مرة 
بتعديل بعض أحكام اللايحة التنفيذية اانون تنظيم  1994لسنة  311ووفقا لاحكام القرار الجميورى رام 

بشأن مكافأة عضوية وبدل  1965لسنة 71وكذلك ما ورد بالقرار الجميورى رام  1972لسنو  49الجامعات رام 
 الحضور.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 
 

    

 (23ـبدح )ــيـ

 

ًَانًًثم انقبَى 

 ويمثمو رييس مجمس الادارة بافتو أمام الغير وأمام القضاء.
 

 

 (24ـبدح )ــيـ   

انقىاَيٍ انحبكًخ 

لسنة  53بشون تنظيم الجامعال ولائحتة التنيي.ية وتعديلاتو والقانون رقم  2978لسنة  49تطب  أحكام القانون رقم 
بشون  عداد الخطة  2973لسنة  70لائحتة التنيي.ية وتعديلاتو والقانون رقم بشون الموازنو العامة لمدولة و  2973

بشون تنظيم العاممين المدنيين  2978لسنة  47العامة لمتنمية الاقت ادية والاجتماعية ومتابعة تنيي.ىا والقانون رقم 
مزايدال ولائحة المخازن بشون مناق ال و  2982لسنة  257بالدولة ولائحتة التنيي.ية وتعديلاتو والقانون رقم 

 2985لسنة  42مية وتعديلاتيا ولائحة بدس السير وم اري  الانتقاس ال ادرة بقرار رئيس الجميورية رقم و الحك
وتطبي  أحكام القوانين والموائح العامة فيما لم يرد  2997لسنة  25وتعديلاتو والالتزام بوحكام الكتاو الدورى رقم 

 صحةبشونو نص خاص ف  ى.ه اللائ
 
 (25ـبدح )ــيـ   

 

انهىائح انًتجؼخ 

الوادة بقانون تنظيم الجامعات ولايحتة و نص خاص بيذه اللايحة القواعد القانونية نيطبق فيما لم يرد فى شأ
 التنفيذية والقوانين الاخرى التى تنظم العمل بجامعة كفر الشيخ.

 

 (26ـبدح )ــيـ   
 

سزيبٌ انلائحخ 

 

مغى آية لوايح سابقة تعمييا و  م14/10/2011( بتاريخ 2رام ت الكميةيحة من موافقة مجمس تسرى أحكام ىذه اللا
 .عمييا

 
 

                                                          يديز وحدح ضًبٌ اندىدح         

 ػًيد انكهيخ

 



 

     كهيخ انطت انجيطزٌ    

 وحدح ضًبٌ اندىدح     

 

                                                   أ.د/ اسًبػيم اسًبػيم انقٍ   

 أ.د/ ػهً ػجد انقبدر يُصىر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


