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 كلمة الأستاذ الدكتور/ عميد الكلية

"ُ َ الهذَي هَدَانَا لَهَذاَ وَمَا كُنها لَنَهْتدََيَ لَوْلا أنَْ هَدَاناَ اللَّه  " الْحَمْدُ لَِلّه

 

 

 

 

 

 والتخطيط هو التنبؤ بالمستقبل والاستعداد له انطلاقا من تحليل الحاضر وتوقعات المستقبل ، ولاشك أن     

نجاح الخطة الاسترلتيجة  يكمن في الأهمية  التي توليها الكلية فى خطتها المدروسة والمبنية على رؤى علميه 

تلبي الاحتياجات الحالية والمستقبلية ، كما تتضمن خطوات تطويرية ترتقي بالكلية وتدفع بها نحو افاق المستقبل 

( وفق 2023-2018ل فى اعداد هذه الخطه الاستراتيجية )لتحقيق الريادة علميا وبحثيا ومجتمعيا. فقد بدأ العم

ألية ممنهجة شملت دراسة تحليلية للبيئة الداخلية والخارجية وتقييم نقاط الضعف والقوة والفرص والمخاطر 

 لاستشراف مستقبل التخصصات النوعية فى محافظة كفرالشيخ.

       

ً في النهوض وكلية التربية النوعية  بما تملكه من إمكانيات و   كفاءات إبداعية هائلة لا تدخر وسعا

بمستوى العملية التعليمية والأكاديمية والبحث العلمى لتشمل أعضاء هيئة التدريس وطلبة وطالبات الكلية، مروراً 

بتطوير إدارة الكلية، وتأهيل الإداريين فيها وموظفيها حتى يكونوا على المستوى المطلوب ، وسوف نبذل  قصارى 

ا فى دعم وتبنى كافة الأفكار والرؤى الابتكارية المبدعة والتى تحقق الرسالة السامية للكلية كمركز تنويرى جهدن

 وحضارى فى المجتمع.

 

وهذه الخطة الاستراتيجية نتاج دعم ادارة الجامعة ، والدعم الفني لوحدة ضمان الجودة بالجامعة ، وثمرة 

هيئة التدريس والاداريين(، ووحدة ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي جهد أسرة كلية التربية النوعية  )اعضاء 

بالكلية ، وإدارة الكلية ، الذين لم يدخروا وسعاً في تقديم كل ما من شأنه النهوض بمسيرة الكلية ودفع عجلة 

مل تقرير تنميتها وتطويرها، كل حسب مجاله ، وخالص الشكر والتقدير لفريق عمل الخطة الاستراتيجية وفريق ع

 الدراسة الذاتية و مدير وحدة ضمان الجودة بالكلية.

 وادعو الله تعالى أن يكلل هذه الجهود بالنجاح والتوفيق.

 "وقل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون"

 عميد الكلية                                                                      

 أ.د / أماني محمد شاكر                                                                          

          

الى هذه  بالانتماء كفر الشيخجامعة  التربية النوعيةكلية  تتشرف          

التربية النوعية  لذا تطمح كلية الجامعة الصاعدة )جامعة مصرية برؤية عالمية(

مجالاتها )التربية الفنية ،  جميع في الحياة تطورات وتواكب العصر تساير ان

 الاعلام التربوي و الاقتصاد المنزلي( التربية الموسيقية ، تكنولوجيا التعليم ،

 وأدوات بالعلوم النوعية الشباب مزودين من متميزة نماذج تخريج خلال من

 ، الدولة ومؤسسات بإدارات العاملين المتميزين من يكونوا حتى معها، التعامل

 العظيم بحضارة مصر وماضيها مسترشدين الواقع الحالي ، متفهمين

 تعالى. الله بإذن لوضاءا بالمستقبل ومستشرفين
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 مدير وحدة ضمان الجودةكلمة الدكتور / 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ولكي يتحقق النجاح لعملية التخطيط  بكلية التربية النوعية فلا بد من تحديد استراتيجية تتضمن : ) 

وترتيب الأوليات ، وتوفر الامكانات المادية والبشرية ، والتنبؤ باحتمالات تحديد الأهداف الواضحة ، 

المستقبل والظروف المختلفة ، والشمول ، والواقعية ، والمرونة ، والمتابعة ، والتقييم والتقويم .. ( ؛ لأن 

للعمليات التخطيط في ميدان التعليم عملية واسعة ومستمرة ، وتتضمن جوانب عديدة , ومجالات مختلفة 

 التعليمية .

 

وتنبع أهمية التخطيط الاستراتيجي بأنه السبيل العلمي المتاح أمام النظم التعليمية للحاق بركب 

المجتمعات المتقدمة ، والانتقال بالتربية من مرحلة النظم التقليدية إلى مرحلة البنيات الجديدة ، وتعد عملية 

ارية التربوية فعالية وفائدة ؛ لما لها من آثار إيجابية على التخطيط الاستراتيجي من أهم العمليات الإد

 النتاجات التربوية المرجوة .

 

وندعو الله أن يوفقنا جميعا الي دعم هذه الكلية والنهوض برسالتها حتي تستمر في أداء دورها الرائد 

الشباب المتميز  والعظيم في خدمة المجتمع ولدعم مسيرة النهضة بجامعة كفر الشيخ  ولتخريج جيل من

 الواعي بمصالح بلدنا العظية مصر.

 

 مدير وحدة ضمان الجودة                                                                                           
  

                                                 

  د/ عبير بدير محمد بسيونى                                                    
 

 

 

 

 

 
 

يعد التخطيط الاستراتيجي عنصراً أساسياً من عناصر الإدارة 

التعليمية ، ويعتبر مرحلة التفكير التي تسبق تنفيذ أي عمل ، لأن 

التخطيط الاستراتيجي سلسلة من القرارات التي تتعلق بالمستقبل 

 لتحقيق الأهداف المقررة .
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 نشأة الكليةنبذة عن أولا: 
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 نشأة الكليةنبذة عن أولا: 
 

    لس   نة  1187  ، بالقرار الوزارى رقـ          ـ            1991ت كلية التربية النوعية بجامعة كفر الش   يا عا  ئأنش

 ى :  وه1991  ، وبدأت الكلية بأربع أقسا  فى الفرقة الأولى 15/10/1991

 ( تكنولوجيا التعليم  4( الاقتصاد المنزلى   )3( التربية الموسيقية    )2التربية الفنية    ) (1)
 

بالإضااااإة  لى الفرقة اليا ية بةاااعرة التربية الموسااايقية عيد ما و  مد أبماد أل حبناة المباإوة بعم تبو ل م 

 أل مليات أناظرة .
  اإتتاح شاااعرة ساأواااة اةى شاااعرة )الإ ىم التربو (   اإى  از ر التعليم  لى أعاليم  ااإق 1992اإى  ام

 تم اإتتاح شعرة سادسة شعرة )ر اض الأطفال(. 1993العام اليالد 

  شااااااكلو الكلية إى بما ة اإتتاع ا أرنى رايوااااااى ااعم )ح( احطلق  ليا المرنى الإدار  تكوب أل سم  طوابق

ؤةا(   اقم تم   ماد اتج يز قا ات ا بما  تىةم أع عيد ماب إى الأصاااااااة داسلية دار المعلمات )التى تم  لكا

اعتياجات العملية المراساااية    قع قوااام الأقتصااااد المنزلى بالمار الأال   ا كتى قوااام تكنولوجيا التعليم بالمار 

الرابع لتوإر أعاأة الباساااال الالى اأعمة الفيم و االأج زة التعليمية   ا كتى قواااام التربية الموساااايقية بالمار 

 خاأ  .ال
  تم تخصااااااي  أرنى (اب )ن( أكوب أل حربعة طوابق تم   مادةا  1992/1993اإى العام المراسااااااى التالى

اتج يزةا   سصاا  بالمار الرابع قواام التربية الفنية بما إيا أل قا ات التصااو ر االنواايع االورا ة   ا كتى 

  المار اليا ى لقواام العلوم التربو ة قواام الإ ىم التربو  إى المار اليالد اأعمة الفواايولوجى   بينما سصاا

االنفوااااااية بالإضاااااااإة  لى أمرجات لمباضاااااارات اأعاأة  لم النف    مما سصاااااا  المار الأال لممر  

 المباضرات اقا ة لإقاأة الاعتفالات.  
  ااإقو الأج زة التنفيذ ة االةااااعرية بالمباإوة  لى تخصااااي  اضاااام أمرسااااة الأأة  1992/1993اإى  ام

ية عتى توااااتكمة الكلية ماإة اعتياجات ا اسصاااا  المرنى لإدارات )شااااشوب الوىن   شااااشوب المىصااااقة للكل

 العاأليل   البوابات   التمر ل الميما ى   أكتل حأيل الكلية (.
  م تم   ةااااة أرنى سارجى للمعارض بواج ة الكلية أكوب أل (ىو طوابق تقااام قا ات 1994اإى   ا ة  ام

 صات ا المختلفة .لعرض ح مال طىن الكلية بتخص
  بةاااااكب تعم ة بعا حعكام الىابة  1998لوااااانة  329م صااااامر قرار راي  الجم ور ة رقم 1998اإى  ام

التنفيذ ة لقا وب تنويم الجاأعات الخاص بقاااااام ملية التربية النو ية لجاأعة طنوا ا ترارال أل العام الجاأعى 

 م .1998/1999
  (ىو طوابق   سص  الوابق الأال لقوم الةشوب المالية  م تم تج يز أرنى )جـااااااا( أكوب أل1996اإى  ام

ار ا ة الةاااران   بينما الوابق اليا ى سصااا  لقا ات دراساااية بالإضااااإة للمكترة بالمار اليالد   مما قاأو 

الكلية بإ ةاة ألعل ر اضى أفتوح أتعمد الأغراض اذلك بالتعااب أع ازارة الةران االر اضة لخمأة طىن 

 ع التعليمى االوكنى المبيط.الكلية االمجتم
  بإصمار الىابة الماسلية لكلية التربية النو ية النو ية  26/7/2000بتار خ  1085صمر القرار الوزار  رقم

 بجاأعة طنوا . –
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  بإ ةاة جاأعة مفر الةيخ .)جاأعة  129م صمر قرار الويم راي  الجم ور ة رقم 2006ابر ة  ام  19اإى

 أصر ة برؤ ة  صر ة( 
 ( طالل أل شاااااعرة التربية الموسااااايقية إقط   20م ا مدةم )1994تخر ع المإعة الأالى إى العام الجاأعى  تم

طالل( بقوااام  97( طالل أل حربع شاااعل إقط بواقع )408م تم تخر ع  مد )1995اإى العام الجاأعى التالى 

طالل(  160قتصاااد المنزلى   )طالل( بقواام الا 126طالل( بقواام التربية الموساايقية   ) 25التربية الفنية   )

 بقوم تكنولوجيا التعليم .

 مبنى الكلية الجديد   
 

   ت  نقل الكلية إلى مبناها الجديد المقا  لها خص     يص     ا داخل الىر  الجامعى ىي  ت   2014/2015وفى عا

 بناؤه بما يتفق مع معايير الجودة والاعتماد .

 

 

 
 من الىر  الجامعى وتتكون من خمس طوابق مقسمة كالاتى  تقع كلية التربية النوعية فى الجزء الغربى 

 الدور الأرضى : 
 وبعض المعامل الخاص  ة بقس  مى الأقتص  اد المنزلى  ( 4، مدرج  37) مدرج  ويش  مل على مدرجات مركزية

والتربية الفنية مثل )معمل إعداد الأطعمة ، تدريب النسجيات ، أنوال النسيج ، معمل النىت والخزف ، أشغال 

الخش  ب( ، بااف  افة إلى الأقس  ا  اادارية بالكلية مثل )أمين الكلية ، المعاون ، الىس  ابات ، رعاية الش  باب ، 

الدراس     ات العليا ، التدريب الميدانى ، ش     ئون الطاب ، ش     ئون العاملين ، الاس     تىقاقات ... إلا( والرس       

 يوفح ذلك.الأرفي لتخطيطى التالى للدور ا
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 الدور الأول : 
  وإدارة الكلية والمتمثل فى )مكتب عميد الكلية ، مكاتب وكاء ، قاعة س       يمينار( 134) مدرج ويش       مل على

كنترولات الفرق الأربع ، والتوريدات  وىدة التدريب، الكلية ، ووىدة ف    مان الجودة ، مركز الخدمة العامة ،

 ا والرس       التخطيطى التالى للدورومكتبة الدراس     ات العليومجلس الكلية( ، بااف     افة إلى المكتبة المركزية 

 وفح ذلك. الأول 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدور الثانى : 

  ؛ رئيس قس     الاقتص   اد المنزلي ومكاتب الس   ادة أعف   اء هيئة ويش   مل على إدارة قس   مى الأقتص   اد المنزلى

ء والمابس ...إلا( وقس      التربية مثل )الىياكة ، التطريز ، التريكو ، تص    مي  الأزيا ومعامل القس      سالتدري

فاء هيئة التدريالفنية سادة أع س  التربية الفنية ومكاتب ال س  ومعامل س؛ رئيس ق صمي  ،  الق صوير ، ت مثل )ت

 يوفح ذلك...( الثاني أشغال فنية ، طباعة المنسوجات ... إلا( )والرس  التخطيطى التالى للدور
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 الدور الثالث : 

 س؛ رئيس قس  ااعا  التربوي ومكاتب السادة أعفاء هيئة التدريمل على إدارة قسمى ااعا  التربوى ويش 

؛ رئيس قس     التربية الموس   يقية ومكاتب الس   ادة  وقاعات التدريس ، وقس     التربية الموس   يقية القس     ومعامل

فاء هيئة التدري سيقية  وقاعات التدر بالآلاتوقاعاته المجهزة  سأع س  التخطيطى التالى للدور المو  يس )والر

 يوفح ذلك...(الثال  
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 الدور الرابع : 

  ؛ رئيس قس       ااعا  التربوي تكنولوجيا التعلي  ومكاتب الس     ادة  ويش     مل على إدارة قس       تكنولوجيا التعلي

ج الفيديو ، ووىدة المونتاج ، لى ، إنتاج براممثل )معامل الىاس    ب الآ القس      ومعامل سأعف    اء هيئة التدري

ومعمل الأجهزة التعليمية ، وص     يانة الأجهزة ، ووىدة الطباعة ، وقاعات إنتاج الرس     ومات التعليمية ... إلا 

 يوفح ذلك...( الرابع)والرس  التخطيطى التالى للدور
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 للكلية التنظيميالهيكل 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 

 



 2023-2018 الإستراتيجيةالخطة  

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

    

17 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

الخاصة بالكلية:رؤية ورسالة ثانيا: الرؤية والرسالة والقيم 
 الجامعة
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 :رؤية ورسالة الجامعةثانيا: الرؤية والرسالة والقيم الخاصة بالكلية 

 :الجامعة رؤية -
 بداع.بتكار واادمة المجتمعية تتميز بااو الخ العلميالتعلي  و البى   فيجامعة عالمية رائدة 

 : رسالة الجامعة -
عداد باىثين متميزين، إوة ىكومية إلى تخريج كوادر ذات مهارات تنافسية عالية، تسعى الجامعة كمؤسسة تعليمي

اطار من  فيوانشاء بيئة أكاديمية وتطبيقية تتفاعل مع مستجدات العصر، وتلبى ىاجات المجتمع وطموىاته، 
 الىكمة والقي  السامية.

 كلية رسالة الرؤية و 

 رؤية الكلية -
وإقليميا يتميز بالابتكار واابداع مىليا متميز مىليا  ومجتمعي وبىثي عليميتمستوى  إلىتتطلع الكلية للوصول 

  وإقليميا ودوليا.

 رسالة الكلية -

جاأعة مفر الةااايخ   لي   ماد أعلم ااسصاااااى إى التخصاااصاااات النو ية أ ةىل  -ملية التربية النو ية  تواااعى -

الخمأات المجتمعية للريشة م الاستةارات الربيية اتقم اصبيح  ببييقادرا  لى اتراع أن ع  لمى  احماد مياتربو ا 

   .إى ضوة اعتياجات سوق العمةة المبيو
 اتساق رسالة الكلية مع رسالة الجامعة -

 رسالة الجامعة 
 

 

 رسالة الكلية
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   × × تسعى الجامعة كمؤسسة تعليمية حكومية إلى تخريج كوادر ذات مهارات تنافسية عالية

   × × عداد باحثين متميزينإتسعى الجامعة كمؤسسة تعليمية حكومية إلى 

 × ×   الجامعة كمؤسسة تعليمية حكومية إلى انشاء بيئة أكاديمية وتطبيقية تتفاعل مع مستجدات العصرتسعى 

تسعى الجامعة كمؤسسة تعليمية حكومية إلي تلبية حاجات المجتمع وطموحاته، في اطار من الحكمة والقيم 
 × ×   السامية.
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 منهجية إعداد الخطة الإستراتيجية -1
ل لرناة حجيال قادرة  لي أواج ة التكيرات الموتمرة بفكر استراتيجي جم م.تواجا مليات       التربية النو ية تبم ا

اتتمرمز الخوة الإستراتيجية  لي أن جية التبلية الموتقرلي االذي  كمل إي أبور ل؛ الأال: التبلية للريشة الماسلية 

للكلية إي  ىقت ا بريشت ا اسوق العمة ) واأة قوة ا واأة ضعف(  مممسة حساسي للتخويط الاستراتيجي 

الفرص (ااعتياجات التنمية المجتمعية االموتجمات إي التعليم النو ي. االيا ي: تبلية الريشة الخارجية لإستقراة 

 المختلفة. )االت م مات

ا  جاد صيكة   لى  مد أل المن جيات است مإو سلق التناسقالنو ية ا تمم بناة الخوة الإستراتيجية لكلية التربية 

 ANPRO موذ    -1/1 الإستراتيجية أل حةم ا : احةماإ اللتعااب بيل جميع الأ ةوة لتبقيق رؤ ت ا الموتقرلية 

Model (Analyse & Projectلمختلف جوا ل المنووأة التعليمية بكلية التربية )  النو ية. 

 Prospective Analysisأن جية التبلية الموتقرلي  -1/2

  Content Analysisية تبلية المقموب أن ج -1/3

 ANPRO Model (Analyse & Project)أن جية  موذ   -1/4

األ (م التنر  االإسقاط للم شرات النو ية  التربيةاالذي  تقمل تبلية لمختلف جوا ل المنووأة التعليمية بكلية 

 الكمية االكيفية لمختلف جوا ل الأداة بالكلية.

 Prospective Analysisموتقرلي أن جية التبلية ال -1/5

ل ل  Prospective Analysisاتتقمل أن جية التبلية الموتقرلي  لريشة الخارجية للكلية بيل إا ليات ا تبليىل أنوما

ل ابنف  القمر التنويمي تبليىل للريشة الماسلية للكلية اتبم م ااستقراة  الفرص االت م مات المبتملة مما تتقمل ح قا

االقعف ب مف تقم ر مفاةت ا اقمرات ا الذاتية.احأمت ةذه المن جية العلمية الواضبة الكلية بكساس  قاط القوة 

للتخويط إي الكلية إي ماإة أوتو ات التخويط سواة إي  وم ا الماسلية حا إي  ىقت ا بريشت ا اسوق العمة 

 ت حمير شمولال  لى الموتو  العالمي.ااعتياجات المةارمة االخمأة المجتمعية امذلك  ىقت ا بموتجمات اأتكيرا

اتعتمم أن جية "التبلية الموتقرلي"  لى ح ماط التفكير المنوم القادر  لى دراسة أنووأة الكلية إي ترابو ا 

اتةابك ا أع  ناصر المنووأة االم سوات المجتمعية الأسر  اإي ضوة  ىقة ترادلية تتفا ة بةكة ااضح أع 

التي  رعي ا سىل المنووأة  ةيالتكاألية التفا ل ةوأة  ناصرةا. احةم أا  ميزةذا الممسة الم (رة بكا شةيطريعة الر

ل أتكاأىل تتفا ة  ناصره جم ل ياةو أا سلق أل الكلية ح(ناة إترة   ماد الخوة ميا ا ل بةكة   عا  وتمر  كأة حب  جابي أعا

 عتى   ا ة ةذه الخوة.

اأتوعا لآإاق  ة الرؤ قيأنوور  م م قادرة  لى تقم ةيرياترم ةيليات تبلالموتقرلي بما لا أل  أكا  ةيالتبل اأن ع

 لتفو اأوتقرل ا الوا م. مما حب ةذا المن ع  زيالتربية اعاضرةا المتم ةيالممتم لكل خي التار اقي كسذ إي ا تراره الو

 راتايموتمر أع المجتمع بمتكةذا ملا إي  طار الترادل ال بلة أتكاإئ اإي أنووأات ا بقمر  ةي لى العناصر الرايو

 أمكنة. اراتيلصا عي القرار بمااة اس قمم المتعمدة مما 

 Content Analysisتبلية المقموب  -1/6

 ةي لى استخمام تبل قوم الذ   Content Analysisالمقموب  ةيالخوة إي تكو ن ا  لى أن ع تبل ا تممت

المبلة   ايإ عتمم ببد  قة طرContent Analysisالمقموب ةيالجاأعي. اتبل ميالو(ااق االلوااح المتصلة بالتعل

شكل ا  ديأا أل ع ةيحغراض  مل أعرإةالمنومة االمبمدة  اترأي  لى  ةيأجمو ة أل القوابط االقوا م العلم

 أم  اتفاق تلك الأغراض حا تعارض ا أع حإق توقع المبلة. م اأقمو  ا  اتبم

 

 

 



 2023-2018 الإستراتيجيةالخطة  

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

    

20 

 

 

 الأدوات البحثية:

الموتخمأة  لى  مد أل الأداات الربيية مالاستريا ات ااستمارات استوىع الرحي احداات  المن جية ا تممت

المقابلة المفتوعة االمقننة ا صف المقننة إي سرية  تمام  ملية الموح الريشي للكلية. ابةكة ساص تم الترميز  لى 

 الأساليل االأداات التالية:

يم ل االوقوف  لى رحي ماإة أوتفيم  ا الماسلييل االخارجييل إي ستمارات ااستريا ات لاستوىع رحي الموتفا -

 مة أا  تعلق بالخوة .

 استمارات للمقابىت الةخصية المرتروة بالموح الريشي للريا ات اجمع المعلوأات المرتروة بموضوع الخوة. -

ح قاة ةيشات ضمو قيادات الكلية ا Brainstormingاجتما ات القاةات استخمم إي ا العصف الذةني   -

التمر   االوىن االموتفيم ل الخارجييل ب مف توليم حإكار تعمق أل  تااع الريا ات المجمعة  رر الو(ااق االلوااح 

 ااستوى ات الرحي االمقابىت الةخصية.

تنويم علقات  قاشية عرة اارش  مة أتنو ة بيل إر ق العمة اأميلي المجتمع الماسلي للكلية أل ح قاة ةيشة  -

التمر   اأعاا ي م االإدار يل االوىن دارت عول رصم اتبلية البالة المجتمعية االجاأعية الراةنة أل عيد 

ل ا  اآليات تبقيق طموعات الموتفيم ل  بما اإر  اعةأواةأة التخصصات الأماد مية  االإأكا ات االقمرات المت

 ماإ ا الإستراتيجية. مد أل التصورات االخيارات الىزأة لتبقيق رؤ ة الكلية احة

دراسة أقترعات الموتفيم ل أل سر جي الكلية اشرماة الصنا ة اأميلي المجتمع المم ي أل سىل لقاةات  قمت 

 أ تمرات(. –ارش  مة  – ماات  –أوابقات  –ح(ناة الفعاليات المختلفة للكلية )أعارض 

 خطة العمل -

ل   ستراتيجية بالكلية قم ا تمم  لى أا  لي: لى أا سرق إإب حسلون العمة إي الخوة الإ تكسيوا

ل إ م سوق العمة  - إ م ااستيعان إلوفة التعليم الجاأعي المصري احةماإا اتووره اأوقع الكلية إيا. اح قا

اأتولراتا المتكيرة  أع تبم م  طار تبليلي لبرمة الموتجمات المبلية االإقليمية االعالمية اتما يات ا المتنو ة 

 مجتمعية لاسيما الجاأعية. لى القوا ات ال

لتبم م  قاط القوة االقعف للريشة الماسلية للكلية  االفرص االت م مات  SWOT Analysisالتبلية الريشي  -

 المبتملة الخارجية للكلية.

التبلية الريشي لمناإوي الكلية لتبم م  قاط القوة االقعف إي ا اأا  تواإر ل ا أل إرص أبتملة ات م مات أبتملة  -

 ية.للكل

 لتبم م الرمااة الإستراتيجية.  TOWS Analysisالتبلية الينااي   -

 مبررات وضع الخطة الإستراتيجية -2
للتوجه نحو ضمان الجودة والتأهيل للاعتماد بمنهجية علمية كان لابد من إعداد الخطة علي أسس ومبررات 

 علمية يمكن انجازها علي النحو التالي:

  ا الإستراتيجية.تبقيق رسالة الكلية احةماإ 2/1

تفعية العملية التعليمية االربيية بما  خمم المجتمع االريشة. 2/2

  ماد سر ع أتميز  وامل اعتياجات اتبم ات سوق العمة بما  واةم إي  جاح الخوط الربيية القوأية اتبويل 2/3

البياة إي المجتمع.

 ع االابتكار.تبم م المجالات المبتملة االممكنة لتبقيق التميز االابما2/4

  تراع أن جية قاامة  لي التنر  بالاعتياجات الموتقرلية للمجتمع.2/5

 الالتزام بالتبم د االتوور الموتمر لجوا ل المنووأة التعليمية االربيية للكلية.2/6

   ماد جية أل القيادات الجاأعية  لي ا ي ادرا ة بيقاإة الإدارة الإستراتيجية.2/7

 ة الموتمرة للأداة إي ضوة الأةماف االمعا ير أبة المراسة.المتابعة االمراجع2/8
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 مراحل إعداد الخطة الإستراتيجية  -3

 -في عدة مراحل كما يلي: خبكفر الشي –تتمثل مراحل إعداد الخطة الإستراتيجية لكلية التربية النوعية 

الأقس  ا   يل جميع الاس  تراتيجيب بص  ورة تف  من تمث التخطيط فريق " الكلية داخل عمل فريق تش  كيل 3/1
 بالكلية وجميع الأطراف أصىاب المصلىة بالكلية في الخطة ااستراتيجية.

 .والتهديدات والفرص والفعف القوة نقاط تىديد خال من للمؤسسة الىالي الوفع تشخيص3/2     
 .تمادها وإع الكلية في فوء المعايير القومية الأكاديمية القياسية المرجعية رؤية صياغة عادة3/3    

 للكلية بناءاً علي ما ت  الوصول إلية من نتائج التىليل البيئي لتىقيق رسالة ااستراتيجية الأهداف تىديد 3/4
 الكلية.

 اتبم م الإستراتيجية الخوة  طار إي تنفيذةا سيتم التي التنفيذ ة الخوة   ماد3/5     

ليم العالي للمراجعة أل سار  الكلية امذلك أل سرراة التخويط الاساااتراتيجي للتعقرة الخوة أل  أراجعة3/6

 .أمربي اأراجعي ال يشة القوأية لمراجعة اا تماد الخوة الإستراتيجية

ا رسال ا للجاأعة للمواإقة قرة الورا ة  بعم  جراة التعم ىت المولوبة الكلية أجل  قرة أل ا تماد الخوة3/7

 .االنةر 

  الإستراتيجية الخوة طرا ة3/8

 :راف ذات المصلحة في الخطة الإستراتيجية الأط -4
أل العواأة ال اأة لقاااماب إا لية الخوة   عيد  ب أقابلة  Stakeholders عم تبم م الأطراف ذات الصااالة 

اعتياجات اتوقعات تلك الأطراف أل حالى القاااااما ات التى توضاااااح أم  ااقعية الخوة المقترعة إى توميم 

الربيية   اأم  الموااةمات التى تقمأ ا الكلية لخمأة المجتمع االريشة . ا مكل الجودة اتميز الخمأة التعليمية ا

 تبم م الأطراف حصبان المصلبة  لى النبو التالي :

     ازارة التعليم العالي .4/1

  ازارة التربية االتعليم .4/2

    . أباإوة مفر الةيخ4/3

  االوعمات ذات الوابع الخاص .االكليات االمرامز الربيية  مفر الةيخ دارة جاأعة 4/4

  دارة الكلية االمرامز االوعمات بالكلية .4/5

 ح قاة ةيشة التمر   اال يشة المعاا ة االج از الإداري .4/6

 الوىن .4/7

 الخر جوب الوابقوب الذ ل عصلوا  لى درجات م العلمية أل الكلية .4/8

 الممارس البكوأية االخاصة ار اض الأطفال .4/9

 الجاأعات البكوأية االخاصة .4/10

 المنومات اال يشات العاأة االخاصة المرتروة بووق العمة .4/11

 المجتمع بوجا  ام .4/12

 

 

 

 

 

 

 

 



 2023-2018 الإستراتيجيةالخطة  

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

    

22 

 

تنفيذ الخطة الإستراتيجية ضمانات-5

 مصادر تمويل كافية لتنفيذ الخطة .5/1
 وجود خطة عمل وافىة ومفهومة للتنفيذ.5/2
 المصلىة . التزا  جميع ااطراف وأصىاب5/3
 المصداقية  والتعامل بشفافية .5/4
 التنسيق والترتيب بين الأنشطة ذات الصلة .5/5
 متابعة وتقوي  الأداء بشكل دوري .5/6
 قبول التغيير التدريجي والمرونة في التنفيذ .5/7
 إدارة التغير وإذكاء روح المنافسة الشريفة.5/8
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 التحليل البيئي للوضع الراهنثالثا : 
 SWOT Analyses 

 مقدمة
جاأعا مفر الةيخ بجمع قمر مرير أل  - ووي التبلية الريشي لإ ماد الخوة الاستراتيجية لكلية التربية النو يةا

 Subjectiveي تقم ر شخصي اتلك القاامة  ل  Factual Informationالبقااق االمعلوأات الم ممة 

Information  لتبلية ااقعSituational  الريشتيل الماسلية االخارجية اةي استراتيجية تعتمم  لي التبلية

لتقو م قمرات ا ااأكا ات ا ارسم بمااة اسيارات أمكنا للأسذ ب ا إي  Prospective Analysisالموتقرلي 

اط القوه االقعف للكلية بينما تبلية الريشة الخارجية  تقمل  ناصر الموتقرة اتبلية الريشة الماسلية  تقمل  ق

الفرص االت م مات اأام الكلية اتبم م  قاط القوة التي تتوم ب ا الكلية  مكل توظيف ا اتفعيل ا لتبقيق رسالت ا 

ق رسالا الكلية االاستفادة أن ا اتبقيق أيزة تناإوية ب ا اتبم م  قاط القعف التي تبم أل مفاةة اإعالية تبقي

 وا م إي المعالجة االتكلل االويورة  لي ةذه النقاط اتبلية الريشة الخارجية  وا م إي تبم م الفرص الخارجية 

التعرف  لي الت م مات أتكيرات  لىالمتكيرات الا جابية التي  جل اب توتكل ا الكلية لىستفادة أن ا بالإضاإة ا

ي  جل تجنر ا اةذاب الجا راب   (راب بمارةما  لي مة أل الفعالية الم سوية سلرية التي تبيط ب ا أل الخار  االت

االفعالية التعليمية االربيية اتنمية الريشة المبيوة بالكلية ا جل تبليل ما اتقييم ما بكرض تةخي  اتقييم الوضع 

الاستراتيجية لقماب تعم الخووة الاالي إي  مة اا اضع الخوة   البالي للكلية اأعرف الاأكا يات المتاعة

 الجودة 

  الأدوات المستخدمة 

 

 -: مة حداات تميلو إي  اقم تم ذلك  ل طر ق

 الاطىع  لي تقر ر المراسة الذاتية للكلية.- 1

 التخويط الاستراتيجي.  حدبياتا الخوة    مادالاطىع  لي الو(ااق الموضبة سابقا إي أن جية - 2

 الكلية اا ةيشات اسري  داراتالمجمو ات االمروبة سابقا أل تبلية الريا ات اليا و ة المتاعة اي  - 3

 .الإ مادالعصف الذةني بيل إر ق  - 4

 سابقا للكلية. حماد ميةح قاة ةيشة التمر   اقيادات  حراةاستوىع - 5

 ةيشة التمر   االعاأليل االوىن. اح قاةالمقابلة الةخصية أع بعا الموتفيم ل أل سار  الجاأعة - 6

المصلبة  حصبانالمجتمعية  االإطرافةيشة التمر    اح قاةا ات للوىن االعاأليل استري  جراة- 7

 اتبلية للنتااع ارصمةا )استرياب(.

 

  البيئة الداخلية 
ية  يادات ادارة الكل قاةات ق تااع ل ناة  لي   ية النو ية ب ية الترب ية لكل لماسل شة ا ية الري ارؤاةا اتبلية أل سىل تبل

س حلجنة إر ية  تر 16بقا مة بيا ات الكلية األ سىل تةكية  االاستعا ةلكلية اسجىتا أقموب التقر ر الونوي ل

مة أن ا اعم الوااااااده ا قااااااة ةيشة التمر   اتنووي  لي أجمو ا أل ا قااااااة ةيشة التمر   اال يشة المعاا ة 
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م  قم العم م أل الجلواااات عيد تم(  2016  -   3 - 1أل ) دار يل لإجراة المراساااة الذاتية للكلية بما ة ابعا الإ

 .جلوة(  19الاسرو ية برااسة  ميم الكلية اأم ر اعمه ضماب الجودة ) بو 

عيد قاأو مة أجمو ا بتبم م الممارسااات ذات الصاالة بعناصاار مة أعيار أل أعا ير القمرة الم سااوااية االقمرة 

كة أ شاااار (م تبم م  قاط القوه االقااااعف  قل ذلك جمع الريا ات اتبليل ا (م تبم م الةااااواةم االأدلة بحالتعليمية ا

 لي ةذه النتااع ابناة  لي العم م أل المعا ير التي اضااعت ا ال يشة القوأية لقااماب الا تماد  ا قاط التبواايل ابناةل 

تبم م  ناصر الريشة الماسلية اةى  قصم ب ا أجمو ة الوراف االعواأة االموارد الموجودة داسة االجودة  مكل 

  االتى ت (ر بصاااااورة أراشااااارة  لى حداا ا   مما  مكل تعم ل ا  رر أجمو ة أل الإجراةات االخوط الكلية ذات ا 

االقرارات الإدار ة داسة الكلية . اتتقمل الريشة الماسلية للكلية  م م أل  قاط القـــوة االقعف التى قم ت (ر  لى 

 مفاةة حداة الكلية إى تبقيق حةماإ ا . اتةمة ةذه العناصر :

 . Structureال يكة  -1ح/

 . Staffالأإراد -2ح/

 . Sourcesالموارد -3ح/

 . Style مط الإدارة -4ح/

 . Systems & Proceduresالأ ومة االإجراةات -5ح/

 . Skillsالم ارات -6ح/

 . Shared Valuesالقيم المةترمة -7ح/

 

 -التحليل الكمي لعناصر البيئة الداخلية:  - 1
للريشة الماسلية لكلية التربية  Weaknessا قاط القعف  Strengthsأوح شاأة لنقاط القوي بعم اجراة            

النو ية اللبكم  لي أمي تك(ير  قاط القوة االقاااااعف بالوااااالل اا الا جان بواساااااوة أصااااافوإا العواأة الماسلية 

Internal Factor  Valuation  (IFE)  وااري عواال شاامه االتي إي ا  تم ا واة مة  اأة قوة اا ضااعف ازب 

ة أوسااعة أل الادارة العليا للكلية اأميليل لجميع الاقوااام االمعا ير بعقم جلوااة  قاش أوولة جنتك(يره ةذا اقاأو ل

ةمية مة  نصر استراتيجي أن ا  لي حلية الريشي (م القيام بترتيل بلوضع ازب  وري لكة  نصر أل  ناصر الت

ل   لتبليةلعمم التبيز إي ا أقياس سماسي اذلك ضما ا

 تنقوم  ناصر التبلية الريشي  لى  نصر ل حساسييل  :

 ناصاااار الريشة الماسلية :  قصاااام ب ا أجمو ة الوراف االعواأة االموارد الموجودة داسة الكلية ذات ا   االتى  -ح

 ت (ر بصااااورة أراشاااارة  لى حداا ا   مما  مكل تعم ل ا  رر أجمو ة أل الإجراةات االخوط االقرارات الإدار ة

داسة الكلية .+ اتتقمل الريشة الماسلية للكلية  م م أل  قاط القـااـااـااوة االقعف التى قم ت (ر  لى مفاةة حداة الكلية 

 :  (7S)إى تبقيق حةماإ ا . اتةمة ةذه العناصر اإق تموز  

 . Structureال يكة  -1ح/

 . Staffالأإراد -2ح/

 . Sourcesالموارد -3ح/

 . Style مط الإدارة -4ح/

 . Systems & Proceduresالأ ومة االإجراةات -5/ح

 . Skillsالم ارات -6ح/

 Shared Valuesالقيم المةترمة -7ح/
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 تي مصفوفه التحليل الكمي للبيئة الداخليةويوضح الجدول الآ

 أولا عناصر القوة: -4

 تحليل البيئة الداخلية:( 1)

 :  والضعف  القوةنقاط  -
أهم نقاط القوة والضففعف فى كل مجال مما تقدم و وهو ما يتضفف  فى الجدول  أسفففرت عملية التحليل عن تحديد

 التالي:
 (1جدول )

الوزن  نقاط القوة م
 النسبي

الوزن  نقاط الضعف
 النسبي

يتخذ مجلس الكلية القرارات التى تضمن  1
فاعلية أدائه لدوره الكاديمي ومتابعة 

 تنفيذها

 تتوافر التجهيزات المناسبة للعمل 4.41
 جهاز الاداري لل

2,97 

تدعم الكلية مشاركة أعضاء التدريس  2
رات ومعاونيهم على المشاركة في المؤتم

 المحلية والإقليمية والدولية

تبنى الخطة التدريبية على  4.24
 الاحتياجات التدريبية

3,08 

تشجع الكلية أعضاء هيئة التدريس  3
ومعاونيهم على المشاركة في مشروعات 

 ة أو الجامعةالتطوير بالكلي

توجد خطة تدريبية لتدريب لا  4,26
 الإداريين بالكلية

3,58 

الأنشطة الطلابية والدعم الطلابى:  4
 ]الرائد العلمى للفرقة يمارس مسئولياته.

يتم توزيع المهام والتكليفات داخل لا  4,50
 بشكل عادل الادارات

3,79 

تتوافق برامج الدراسات العليا مع  5
 .تمع والتطورات العلميةاحتياجات المج

لأعضاء  توضع الخطة التدريبيةلا  4,43
وفقا  هيئة التدريس والهيئة المعاونة

للاحتياجات التدريبية والمتطلبات 
 الوظيفية

3,82 

يمارس مجلس القسم مسئولياته في  6
تقديم حلول للشكاوى والمقترحات 

الخاصة بأعضاء هيئة التدريس والهيئة 
 المعاونة بالقسم

تتم الاستفادة من آليات التقويم في لا  4,24
 مجالات التحسين والتطوير

3,88 
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الوزن  نقاط القوة م
 النسبي

الوزن  نقاط الضعف
 النسبي

كفاية إجراءات المساءلة عن النتائج  7
 والإنجازات

كفاية المؤشرات المستخدمة فى عدم   4,00
 نظام الجوده

3,94 

تضع الكلية معايير موضوعية لتقييم  8
أداء عضو هيئة التدريس / الهيئة 

لى الالتزام بما يلي:  المعاونة  تستند إ
]المشاركة في أنشطة وحدة ضمان 

 الجودة

خطة معتمدة لتقويم الآداء  لا توجد  4,32
 الكلى لكليات الجامعة

3,94 

تحرص الكلية على التقدير للمتميزين  9
 من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم .

يقاس مستوى رضا المستفيدين من لا  4,15
عه الخدمات التى تقدمها الجام

 بانتظام.

3,71 

لأساليب التعليمية المستخدمة: ]طرق ا 10
التدريس المستخدمة مناسبة للمقررات 

دراسة  -تمارين. -تقارير -)محاضرة
 حالة(.[

يتوفر نظام للمعلومات والتوثيق لا  3,98
 بالجامعه

88, 3 

الأساليب التعليمية المستخدمة: ]يشجع  11
 المحاضر المشاركة الطلابية والحوار

 أثناء المحاضرة[

وجود خطة بالجامعة لتبادل عدم  4,29
الأساتذة والزيارات مع الجامعات 

 الأجنبية[

3,56 

سياسة القبول بالأقسام والبرامج معلنة   12
 وواضحة.

عدم تفعيل الكلية للاتفاقيات الاقليمية  4,13
 والدولية

3,56 

يوجد خطة عمل لتحقيق ضمان الجودة  13
 الشامل بالكلية

تتوافر لا  ضمان العدالة والشفافية  3,98
آليات متابعة للقرارات المتخذة بشأن 

 الشكاوى والمقترحات.

3,89 

وجود نظام رعاية الطلاب اجتماعيا  14
 لصرف إعانات مالية لهم 

الأنشطة الطلابية والدعم الطلابى:  3,44
]الدعم المادى أو العينى المتاح 

 للطلاب مناسب

3,64 

بة مزودة بعديد من المراجع وجود مكت 15
 العربية , والأجنبية الحديثة .

التسهيلات المتاحة للتعليم والتعلم   3,42
)قاعات المحاضرات والمعامل والمكتبة 

والكتب والإنترنت( ]اجهزة الحاسب 
 وشبكة الأنترنت متوفرة بالمكتبة.[

3,69 
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الوزن  نقاط القوة م
 النسبي

الوزن  نقاط الضعف
 النسبي

ارتباط المكتبة بشبكة المجلس الأعلى  16
وهو  Science Direct     للجامعات 

ما خول للباحثين الحصول على 
 المقالات البحثية كاملة.

يتم إخطار لا ضمان العدالة والشفافية  3,98
 الطالب الشاكى بنتيجة شكواه

3,81 

هيكل البرامج الدراسية معياري ومعتمدو  17
حيث تم اعتماد المعايير الأكاديمية 

المرجعية لقطاع كليات التربية إصدار 
 .2015 إبريل

تتوافر لا ضمان العدالة والشفافية  3,57
الثقة في نظام التظلم من نتائج 

 الامتحانات.[

3,85 

تحرص الإدارة على المساواة بين  18
 العاملين في توزيع عبء العمل.

غير المراجع العلمية والدوريات  3,42
 متوافرة بالمكتبة بالقدر الكافي

3,27 

دريس مشاركة بعض أعضاء هيئة الت 19
فى تقديم استشارات تربوية وعلمية 
وفنية للمؤسسات و الأفراد لخدمة 

 المجتمع.

غير  ]خدمات شبكة المعلومات  4,2
 متوافرة بسعة وسرعة مناسبتين.[

3,67 

أساليب تقويم الطلاب: ]تغطى  20
ية محتوى الاختبارات النهائ

 المقررالدراسي  المعلن.

البحث ات بالمكتبة إمكاني لا يتوافر 4,11
 الإليكترونى / الإنترنت

3,33 

يتم نظام الترقيات وفقا لمعايير تتسم  21
 بالشفافية

ضعف الاستفادة من نتائج البحوث  3,98
 العملية

3,95 

تتوافر العدالة وعدم التمييز بين الطلاب  22
 من حيث المساواة في فرص التعليم

عدم وجود قاعدة بيانات لبحوث  3,66
 س بالكليةأعضاء هيئة التدري

4,6 

تعظم الكلية الاستفادة من الخبرات  23
 . الخاصة بالأساتذة المتفرغين

ضعف مشاركة الطلاب فى الأنشطة  3,66
 المختلفة للكلية .

3,32 

تتوافق برامج الدراسات العليا مع  24
 .احتياجات المجتمع والتطورات العلمية

انخفاض مستوى ثقافة الجودة لدى  4,43
 العاملين .

3,78 

نشر الرؤية والرسالة للعاملين    25
 والطلاب غير كاف .

4,7 
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الوزن  نقاط القوة م
 النسبي

الوزن  نقاط الضعف
 النسبي

عزوف العديد من أعضاء هيئة    26
التدريس عن المشاركة في أنشطة 

 الجودة بالكلية

3,44 

عدم وجود شبكة اتصال داخلي أو    27
إنترنت فى معظم الأقسام الإدارية 
 ومكاتب أعضاء هيئة التدريس.

3,87 

العدد الكاف من أمناء عدم وجود    28
 المعامل المتخصصين .

3,43 

ضعف توصيف البرامج الأكاديمية    29
ومقرراتها الدراسية وفق المعايير 

 الأكاديمية المتبناة.

4,45 

عدم وجود نظام للمحاسبية    30
 )المساءلة(

4,11 

عدم وجود نظام لمراجعة النتائج    31
 بالكنترولات

3,24 

ة واضحة ومحددة عدم وجود آلي   32
لتشعيب الطلاب المستجدين على 

 مستوى الدراسات العليا

3,42 

نظام للتصحي  وجود  عدم    33
  الإليكتروني

3.66 

وجود لائحة مالية لوحدة ضمان عدم    34
 الجودة.

3,98 

 

على  نقطة ضعف 34نقطة فى مقابل 24وبتحليل الجدول السابق يتض  أن عدد نقاط القوة للكلية يبلغ   
إستراتيجي ضعيف للبيئة  (, وهو ما يعكس وضع0,705:1مستوى كافة جوانب العملية التعليمية, )النسبة تمثل

الداخلية، الأمر الذي يتطلب سعى الكلية للتغلب على نقاط الضعف السابقة بوضع إستراتيجيات وخطط وبرامج 
 .للمواجهة من خلال خطتها التنفيذية
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 : عناصر البيئة الخارجية-

يقصد بالبيئة الخارجية مجموعة القوى والمتغيرات التي تؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر في أنشطة وقرارات 
 المؤسسة التعليمية وتخرج عن نطاق سيطرتها .

 المجموعة الأولى:
ها وتعرف باسم المتغيرات أو القوى العامة، وهى التي تؤثر في أنشطة المؤسسة التعليمية بشكل مباشر ، ولكن 

 ( PEST)تؤثر فيما تتخذه المؤسسة التعليمية من قرارات. هذه القوى الخارجية العامة والتي يرمز لها بالاختصار 
 هي : 

 ( :  Political & Legal  Forcesالقوي السياسية والقانونية )  -أ
ة، وقوانين التوظيف وغيرها من أمثلتها قوانين حماية البيئة، والتشريعات الجديدة، والقوانين المنظمة لقبول الطلب

 ،مثل:
 السياسية والقانونية  البيئة-1
 النظام السياسي-2
 التشريعات على المستوى المحلي والقومي-3
 الاتجاهات السياسية والتشريعية نحو التعليم -4
 قوانين حماية البيئة-5
 قوانين التجارة الخارجية-6
 ( : Economic Forcesالقوي الاقتصادية ) -ب
ل اتجاهات إجمالي الناتج القومي ، ومعدلات البطالة واحتياجات سوق العمل ، واتجاهات الأجور والأسعار، تشم 

 ومتوسط الدخل الفردي ،وغير ذلك من القوي التي تنظم تبادل المواد والأموال والطاقة والمعلومات 
 الناتج القومي الإجمالي-1
 متوسط الدخل الفردي-2
 جورمستويات المرتبات والأ-3
 الميل للادخار والاستهلاك-4
 معدلات الفائدة-5
 التضخم-6
 مستويات البطالة-7
 الطاقة والمواد الخام-8
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 (:   Social and Forcesالقوى الاجتماعية والحضارية )-ج
وقعات ومن أمثلتها التغير في نمط الحياة، والتركيبة السكانية ، ومعدلات المواليد، والتوزيع الجغرافي للسكان، والت

 ،مثل:المهنية ومجموعة العوامل التي تنظم القيم والأخلاقيات والتقاليد
 اتجاهات وقيم المجتمع-1
 الأنماط العمرية للسكان-2
 تركيب قوة العمل-3
 قيمة العمل-4
 المعتقدات-5
 اتجاهات المجتمع نحو الصناعة-6
 متوسط العمر-7
 التوزيع الجغرافي-8
 (:  Technological Forcesالقوي التكنولوجية ) -د

ومن أهمها معدلات الإنفاق على البحوث والتطوير، والتطورات في نقل التكنولوجيا ، وتطورات وسائل الاتصالات 
وأنظمة المعلومات، والاختراعات الجديدة وغيرها من القوى التي تساهم في حل مشكلات العمل من خلال التقنيات 

 ، مثل:الجديدة 
 والتجديداتالاكتشافات العلمية -1
 التطورات التكنولوجية في الصناعة-2
 الإنفاق الحكومي على البحث والتطوير-3

 تحسين الإنتاجية من خلال الأتمتة -5

 المجموعة الثانية:

من القوى الخارجية تعرف باسم المتغيرات الخاصة أو ذات التأثير المباشر على أعمال وقرارات المؤسسة  
المستفيدين من خدمات المؤسسة التعليمية، وأولياء الأمور، والنقابات والاتحادات، التعليمية، ومن أهم هذه القوي 

 والمؤسسات التعليمية المنافسة، وأصحاب المصالح الأخرى في المجتمع المحيط بالمؤسسة التعليمية .
 نقاط الفرص والتهديدات: -

ال مما تقدم و وهو ما يتض  فى أسفرت عملية التحليل عن تحديد أهم نقاط الفرص والتهديدات فى كل مج
 الجدول التالي:
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(2جدول )  

م  الوزن  الفرص 
 النسبي

الوزن  التهديدات
 النسبي

1 
تبني الدولة للمشروعات الصغيرة ومتناهيه 

 4.91 الصغر

اتساع فجوة المهارات بين 

 متطلبات سوق العمل والخريج

1.96 

2 
 الموقع الجغرافي المتميز للكلية

4.91 

لحوظ في رصد او القصور الم

مؤشرات او احصائيات سوق 

 العمل  والتعليم النوعي

1.61 

 تحسن تكنولوجيا الاتصالات والانترنت. 3
ظهور بعض الازمات المرتبطه  4.74

 بتعيين الخريجين

1.43 

وجود شراكة بين الكلية ووزارة التربية  4

والتعليم في إطار برامج متقدمة للتدريب 

 والتنمية .

التعيين الحالية وصعوبة ]نظم  4.78

 الحصول على درجات وظيفية

1.78 

5 
مشروعات التطوير المتاحة من قبل وزارة  

التعليم العالي تتيح للكلية فرص تحسين 

 .خدماتها

4.78 
إلغاء تكليف خريجي كليات  

 .التربية النوعية
1.26 

6 
 تصال مع الكليات والجامعاتوجود قنوات ا

 الأخري
4.78 

والدعم من قبل  ضعف التمويل 

 الجامعة للكلية
1.26 

التوسع فى سياسة الاعتماد والجودة ؛ وهو  7

 ما يصب فى رفع أداء العاملين بالكلية .

عدم وجود نظام لإصدار تراخيص  4.78

 مزاولة مهنة التدريس
1.64 

زيادة الاستقرار السياسي والاقتصادي  8

 والامني

4.74 
زيادة أعداد خريجي بعض  

فى الكلية عن حاجة التخصصات 

  .سوق العمل

1.78 

تواصل أعضاء هيئة التدريس مع  9

المؤسسات الخارجية والأجهزة التنفيذية 

مما ييسر مشاركة الأطراف المعنية 

المختلفة في تصميم وتطوير البرامج 

 التعليمية المختلفة.

تقليص أعداد الملتحقين بكلية   4.57

 .التربية النوعية
1.96 

10 
روعات لتطوير التعليم تتيح وجود مش 

 .للكلية فرص تحسين خدماتها
4.61   

11 
التوسع فى سياسة الاعتماد والجودة ؛  

يصب فى رفع أداء العاملين وهو ما 

 ةبالكلي

4.78   
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م  الوزن  الفرص 
 النسبي

الوزن  التهديدات
 النسبي

توفر فرص المشاركة في مشاريع بحثية  12

تدعمها هيئات مانحة على مختلف 

 المستويات.

4.04   

احل الابتدائية حاجة المعلمين في المر 13

والإعدادية والثانوية للتدريب واكتساب 

 المهارات الفنية والعملية.

4.55   

وجود فرص تنافسية للبعثات والمنح  14

 الخارجية.

4.22   

دعم البحث العلمي وتسويق الابحاث  15

 العلمية

4.39   

وجود شراكات واتفاقيات مع جهات إعداد  16

 المعلم وتدريبه أثناء الخدمة

4.55   

17 
ازدياد فرص إنشاء برامج ثنائية ومشتركة 

 مع جامعات دولية )أوروبية وعربية(

4.39   

18 
وجود أوجه للتعاون بين ومديرية التربية  

 والتعليم والكلية بكفر الشيخ

4.43   

ى مستوى كافة تهديد عل 10فرصة فى مقابل 18 وبقراءة الجدول السابق يتض  أن عدد الفرص المتاحة للكلية يبلغ
جوانففب العمليففة التعليميففة. وهو مففا يعكس وجود بيئففة خففارجيففة مشفففففففففجعففة إلى حففد  مففا حيففث نسفففففففففبففة الفرص إلى 

( ومن ثم تتخذ الجامعة الإجراءات اللازمة لاسفففففففففتثمار الفرص والحد من تأثير 0,556:1التهديدات)النسفففففففففبة تمثل
 التهديدات من خلال خطتها التنفيذية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (3جدول )
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 IFAS)) فوفة تحليل العوامل البيئية الداخلية مص

 الوزن 
 المرج 

ترتيب درجة 
 الجاذبية

الوزن النسبي 
 النوعي

 الداخلية الإستراتيجيةالعوامل 
 م

  Strengths                   (1.309)نقاط القوة    
0.195 

4 
 الأ ةوة الوىبية االم م الوىبى: ]الراام العلمى للفرقة  مارس 0.049

 .أوشولياتا
1 

0.192 
4 

 2 .تتواإق براأع المراسات العليا أع اعتياجات المجتمع االتوورات العلمية 0.048

0.191 
4 

 تخذ أجل  الكلية القرارات التى تقمل إا لية حدااا لماره الكاد مي  0.048

 اأتابعة تنفيذةا
3 

0.192 
4 

 4 .تمع االتوورات العلميةتتواإق براأع المراسات العليا أع اعتياجات المج 0.048

0.185 
4 

تةجع الكلية ح قاة ةيشة التمر   اأعاا ي م  لى المةارمة إي  0.046

 أةرا ات التوو ر بالكلية حا الجاأعة
5 

0.138 
3 

 مارس أجل  القوم أوشولياتا إي تقم م علول للةكاا  االمقترعات  0.046

 قومالخاصة بك قاة ةيشة التمر   اال يشة المعاا ة بال
6 

0.130 
3 

 7 مفا ة  جراةات المواةلة  ل النتااع االإ جازات 0.043

0.141 

3 

تقع الكلية أعا ير أوضو ية لتقييم حداة  قو ةيشة التمر   / ال يشة  0.047

المعاا ة  توتنم  لى الالتزام بما  لي:  ]المةارمة إي ح ةوة اعمة ضماب 

 الجودة

8 

0.135 
3 

لتقم ر للمتميز ل أل ح قاة ةيشة التمر   تبرص الكلية  لى ا 0.045

 9 . اأعاا ي م
1.309  0.603 

 
 

  Weaknesses                        (0.697)نقاط الضعف 

 1 لية .ضعف مشاركة الطلاب فى الأنشطة المختلفة للك 0.036 1 0.036

 2 عدم وجود العدد الكاف من أمناء المعامل المتخصصين . 0.037 1 0.037

 3 عدم تفعيل الكلية للاتفاقيات الاقليمية والدولية 0.039 1 0.039

0.039 1 
الأنشطة الطلابية والدعم الطلابى: ]الدعم المادى أو العينى المتاح  0.039

 للطلاب مناسب
4 

 5 نظام للتصحي  الإليكتروني وجودعدم  0.040 1 0.040
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0.040 1 

0.040 
التسهيلات المتاحة للتعليم والتعلم  )قاعات المحاضرات والمعامل 

والمكتبة والكتب والإنترنت( ]اجهزة الحاسب وشبكة الأنترنت متوفرة 
 بالمكتبة.[

6 

 7 انخفاض مستوى ثقافة الجودة لدى العاملين . 0.041 1 0.041
 8 ن العدالة والشفافية لا يتم إخطار الطالب الشاكى بنتيجة شكواهضما 0.041 2 0.083
0.083 2 

ضمان العدالة والشفافية لا تتوافر الثقة في نظام التظلم من نتائج  0.042
 الامتحانات.[

9 

0.697  0.521  
 إجمالي الأوزان 1,00  

 (4جدول )
 (EFAS) مصفوفة تحليل العوامل البيئية الخارجية 

 الوزن 

 المرج 

ترتيب درجة 
 الجاذبية

الوزن 
النسبي 
 النوعي

 العوامل الإستراتيجية الخارجية

 
 م

 Opportunities      (2.470)الفرص    
19.64 

4 0.077 
 1 تبني الدولة للمشروعات الصغيرة ومتناهيه الصغر

19.64 
4 0.077 

 2 الموقع الجغرافي المتميز للكلية

18.96 
4 0.074 

 3 الاتصالات والانترنت. تحسن تكنولوجيا

14.34 
3 0.075 

وجود شراكة بين الكلية ووزارة التربية والتعليم في إطار برامج متقدمة 

 للتدريب والتنمية .
4 

14.34 

3 0.075 

مشروعات التطوير المتاحة من قبل وزارة التعليم العالي تتيح للكلية فرص  

 تحسين خدماتها.
5 

14.34 
3 0.075 

 6 صال مع الكليات والجامعات الأخريوجود قنوات ات

14.34 
3 0.075 

التوسع فى سياسة الاعتماد والجودة ؛ وهو ما يصب فى رفع أداء العاملين 

 بالكلية .
7 

14.22 
3 0.074 

 8 زيادة الاستقرار السياسي والاقتصادي والامني

13.71 

3 0.072 

ة التنفيذية تواصل أعضاء هيئة التدريس مع المؤسسات الخارجية والأجهز

مما ييسر مشاركة الأطراف المعنية المختلفة في تصميم وتطوير البرامج 

 التعليمية المختلفة.

9 
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 إجمالي الأوزان والمرجحة النسبية  للفرص 0.747  2.470

  Threats      (0.385      )   التهديدات       

0.062 2 0.031 
والخريج فجوة المهارات بين متطلبات سوق العمل اتساع  1 

0.051 2 0.025 

القصور الملحوظ في رصد او مؤشرات او احصائيات سوق العمل  والتعليم 

 النوعي
2 

0.022 1 0.022 
 3 ظهور بعض الازمات المرتبطه بتعيين الخريجين

0.056 2 0.028 
 4 ]نظم التعيين الحالية وصعوبة الحصول على درجات وظيفية

0.020 1 0.020 
يجي كليات التربية النوعية.إلغاء تكليف خر  5 

0.020 1 0.020 
 6 ضعف التمويل والدعم من قبل الجامعة للكلية

0.051 2 0.026 
 7 عدم وجود نظام لإصدار تراخيص مزاولة مهنة التدريس

0.045 2 0.022 
 8 ضعف الإقبال على تخصصات التعليم الصناعي

0.028 1 0.028 
الكلية عن حاجة سوق العمل. زيادة أعداد خريجي بعض التخصصات فى  9 

0.385  0,436  

  1.0  
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 (5جدول )

   TOWSالاستراتيجيات البديلة باستخدام مصفوفة مصفوفة 

تتمثل هذه المصفوفة في العوامل الإستراتيجية الداخلية والخارجية والاستراتيجيات التي سوف تتبعها الكلية 
 من ناحية أخرى. تن ناحية، وتحسين نقاط الضعف ومقاومة التهديدالدعم نقاط القوة واستثمار الفرص م

 

 (0.697)   (W)الضعف نقاط
 

 (1.309)    (S)القوة نقاط  
 الداخلية الإستراتيجيةالعوامل 

 

   الخارجية الإستراتيجيةعوامل ال

ضعف مشاركة الطلاب فى الأنشطة  .1

 المختلفة للكلية .

عدم وجود العدد الكاف من أمناء  .2

 معامل المتخصصين .ال

عدم تفعيل الكلية للاتفاقيات الاقليمية  .3

 والدولية
الأنشطة الطلابية والدعم الطلابى:  .4

]الدعم المادى أو العينى المتاح للطلاب 

 مناسب

 وجود نظام للتصحيح الإليكترونيعدم  .5

التسهيلات المتاحة للتعليم والتعلم   .6

)قاعات المحاضرات والمعامل 

نترنت( ]اجهزة والمكتبة والكتب والإ

الحاسب وشبكة الأنترنت متوفرة 

 بالمكتبة.[

انخفاض مستوى ثقافة الجودة لدى  .7

 العاملين .

ضمان العدالة والشفافية لا يتم إخطار  .8

 الطالب الشاكى بنتيجة شكواه

ضمان العدالة والشفافية لا تتوافر  .9

الثقة في نظام التظلم من نتائج 

 الامتحانات.[

 

دعم الطلابى: الرائد الأنشطة الطلابية وال .1

 العلمى للفرقة يمارس مسئولياته.

تتوافق برامج الدراسات العليا مع  .2

 احتياجات المجتمع والتطورات العلمية.

يتخذ مجلس الكلية القرارات التى تضمن  .3

فاعلية أدائه لدوره الكاديمي ومتابعة 

 تنفيذها

تتوافق برامج الدراسات العليا مع  .4

 ت العلمية.احتياجات المجتمع والتطورا

تشجع الكلية أعضاء هيئة التدريس  .5

ومعاونيهم على المشاركة في مشروعات 

 التطوير بالكلية أو الجامعة

يمارس مجلس القسم مسئولياته في تقديم  .6

حلول للشكاوى والمقترحات الخاصة 

بأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 

 بالقسم

كفاية إجراءات المساءلة عن النتائج  .7

 اتوالإنجاز

تضع الكلية معايير موضوعية لتقييم أداء  .8

عضو هيئة التدريس / الهيئة المعاونة  

تستند إلى الالتزام بما يلي:  ]المشاركة في 

 أنشطة وحدة ضمان الجودة

تحرص الكلية على التقدير للمتميزين من  .9

 أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 

 

إستراتيجية )تحسين 
 (WO)وتطوير(    

(3.167) 

      راتيجية )نمو وتوسع( إست

(SO) (3.779) 
 

 (2.470)       (O)لفرصا

 

 
الاستفادة من الهيئة القومية لضمان  -2

جودة التعليم والاعتماد في رفع كفاءة 
 الجهاز الإداري والفني.

ربط برامج التدريب والتطبيقات  -3

العملية باحتياجات البيئة وبرامج محو 
 الأمية.

حث العلمي في توظيف نتائج الب -4

 تطوير البرامج الأكاديمية.

الاستفادة من تنوع برامج الدراسات  -5

العليا بأنواعها المختلفة في جذب 
 الطلاب الوافدين.

تعزيز صور الشراكة مع أكاديمية  -1

 المعلمين وقطاعات المجتمع المدني.
 قدراستثمار مبنى الكلية والمعامل بأقصى 

 ممكن.

من برامج الهيئة القومية الاستفادة  -2

للجودة والاعتماد في تعزيز ثقافة الجودة 
 والدعم الفني.

الانفتاح على الجامعات العربية  -3

 والأجنبية

الاستمرار في تطوير أداء أعضاء هيئة  -5

 التدريس ومعاونيهم.

تبني الدولة للمشروعات الصغيرة ومتناهيه  .1
 الصغر

 الموقع الجغرافي المتميز للكلية .2
 تحسن تكنولوجيا الاتصالات والانترنت. .3
الكلية ووزارة التربية  وجود شراكة بين .4

والتعليم في إطار برامج متقدمة للتدريب 
 والتنمية .

مشروعات التطوير المتاحة من قبل وزارة  .5
التعليم العالي تتيح للكلية فرص تحسين 

 خدماتها.
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الاهتمام ببرامج تنمية اللغة لدى  -6

 الطلاب .

الارتقاء بمهارات أعضاء هيئة  -7

 التدريس ومعاونيهم.

تمكين أعضاء هيئة التدريس  -8

من استخدام التكنولوجيا في ومعاونيهم 
التعليمية. ةالمراحل المختلفة للعملي  

. تطوير برنامج التربية العملية -9  

تطوير عمليات التقويم المختلفة. -10  
 

الاستفادة من تنوع برامج الدراسات -6

العليا بأنواعها المختلفة في جذب الطلاب 
دين.الواف  

تلبية الاحتياجات التدريبية لقطاعات  -7

والتعليمية الصناعية والتجارية  

الاستفادة من الاتفاقيات الدولية  -8

 المرتبطة بالميدان.
 
  

وجود قنوات اتصال مع الكليات والجامعات  .6
 الأخري

التوسع فى سياسة الاعتماد والجودة ؛  .7
ء العاملين وهو ما يصب فى رفع أدا

 بالكلية .
زيادة الاستقرار السياسي والاقتصادي  .8

 والامني
تواصل أعضاء هيئة التدريس مع  .9

المؤسسات الخارجية والأجهزة التنفيذية 
مما ييسر مشاركة الأطراف المعنية 

المختلفة في تصميم وتطوير البرامج 
 التعليمية المختلفة.

رص وجود مشروعات لتطوير التعليم تتيح للكلية ف 

 .تحسين خدماتها

    إستراتيجية )انكماش( 
(WT) 

 )1.082) 

 

    إستراتيجية )ثبات واستقرار( 
(TS) 

 (1.694 ) 

 

 

 (0.385)      (T)التهديدات

 

 
الأنشطة الاجتماعية تحجيم ممارسة  -2

داخل الكلية والثقافية   
ترشيد الإنفاق على الأنشطة  -3

مية التعليمية والبحثية والمؤتمرات العل
. 

وضع حد أدنى للقبول في بعض  -4

 الدرجات العلمية .
 

التعاون مع مؤسسات إعداد وتدريب  -1

 المعلم وتفعيل الشراكة معها 
خيص ارت نظام لإصدارالسعي نحو إنشاء -2

 دريسة التهنولة مامز

التطوير المستمر لإستراتيجية التعليم  -3

 والتعلم .

تطوير منظومة البحث العلمي . -4  

فتح طرق بديلة لدعم الموارد المالية  -5

 للكلية .

تنويع برامج الدراسات العليا . -6  

العمل والتوسع فى البرامج المطلوبة  - 7 
الاستفادة من برامج الهيئة القومية  -8

للجودة والاعتماد فى تعزيز ثقافة الجودة 
 والدعم الفني.

تحسين دخل أعضاء هيئة التدريس من  -9

  الموارد الذاتية.

 
اتساع فجوة المهارات بين متطلبات سوق  .1

 العمل والخريج
القصور الملحوظ في رصد او مؤشرات او  .2

 احصائيات سوق العمل  والتعليم النوعي
ظهور بعض الازمات المرتبطه بتعيين  .3

 الخريجين
]نظم التعيين الحالية وصعوبة الحصول على  .4

 درجات وظيفية
 ة.إلغاء تكليف خريجي كليات التربية النوعي .5
 ضعف التمويل والدعم من قبل الجامعة للكلية .6
عدم وجود نظام لإصدار تراخيص مزاولة مهنة  .7

 التدريس
زيادة أعداد خريجي بعض التخصصات فى  .8

 .الكلية عن حاجة سوق العمل

حيث بلغ وزنها  )SO(إستراتيجية النمو والتوسع" تتبنى الكلية " )TOWS(ونتيجة لمصفوفة التحليل الكيفي 
حيث   )WO(" تحسين وتطويرويليها الإستراتيجية البديلة  "وهو أعلى الأوزان المرجحة،  (779,3) المرج 

 (.3.167)بلغ وزنها المرج  
ويتم تنفيذ استراتيجيات النمو والتوسع عن طريق الزيادة في الأنشطة والرغبة في التوسع في مجالات    

والتركيز في قراراتھا الإستراتيجية على تنمية وزيادة . لھاوتتبع عندما  تحاول المنظمة التوسع في أعما.العمل
وتستخدم إستراتيجية النمو والتوسع من أجل زيادة اتساع فرص الكلية وذلك عن  .أنشطتھا وأدائها الوظيفي  

طريق إضافة ميادين عمل جديدة ونطاقات مختلفة عما ھو متاح للكلية حاليا  وغالبا  ما سيتم ھذا عبر منظمات 
مجتمع المدني المختلفة وبعض المصال  والهيئات الحكومية مثل وزارات الإنتاج الحربي والتضامن ال

 .الاجتماعي
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وأھم المبررات أو الأسباب الداعية لاتخاذ هذه الإستراتيجية كإستراتيجية أساسية ھو القوة التى تتمتع بها    
عات المرتبطة بمجالات عمل الكلية وتخصصاتها منظومة العمل الداخلي والتطوير السريع في الخدمات والصنا

والذي يشوبها اضطراب في هذه الخدمات والصناعات المتسمة بالسرعة العالية التي لا يمكن معها أن يستمر 
نجاح الاستراتيجيات المستقرة خلالها، لذا فان إستراتيجيات النمو هي السبيل الوحيد للبقاء. وعلى ذلك فإن 

والتنوع توجد مواءمة بين التوسع الذى تهدف الكلية إلى تحقيقه والفاعلية التى يمكن أن استراتيجيات النمو 
وبشكل عام . تؤدي المهام بها بالإضافة إلى أنها من خلال خبرات المؤسسات المشابهة تحقق دفعا إداريا  كبيرا  

 :فإن النمو يساعد على تحقيق العديد من المزايا للكلية من أهمها
 .ضل للخريجمستوى أف -1
 .مكانة أقوى للكلية -2
 .التمتع بتأثير الحجم الكبير -3
 .إمكانية السيطرة والنجاح في الأمد الطويل -4
 .الاستفادة من الاختلافات بين أفراد المجتمع والطاقات المختلفة -5
 .الاستفادة من التميز الجغرافي -6
 الوحدات ذات الطابع الخاص وغيرها والاستفادة القصوى من المعلومات فيما يتعلق بمختلف -7

وتضم إستراتيجية النمو والتوسع عددا  من الاستراتيجيات الفرعية التى يمكن اتخاذ عددا  منها كبدائل     
 : إستراتيجية محتملة منها

 إستراتيجية التنويع وتتمثل في: -١
 غير المتصل /إستراتيجية التنويع المتصل-1/1
 الخارجي / لداخليإستراتيجية التنويع ا-1/2
 الأفقي /إستراتيجية التنويع العمودي-1/3

 إستراتيجية التركيز-2
 إستراتيجية النمو الداخلي -٣
 إستراتيجية الاندماج -٤
 المشروعات المشتركة.  )المشاركة( إستراتيجية -٥
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وسياسات الكلية في ضوء التحليل  الأهداف الإستراتيجية-رابعا:
 :الإستراتيجية للجامعةالبيئي والخطة 
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 :وسياسات الكلية في ضوء التحليل البيئي والخطة الإستراتيجية للجامعة الأهداف الإستراتيجية-رابعا:

 
 الأهداف الإستراتيجية: -4/1
  الأول: ضمان الجودة المستمر للحصول على الاعتماد:الهدف 

 :المقررات الدراسية:تطوير البرامج التعليمية وتحديث    الهدف الثاني 

 :الهدف الثالث: تطوير الدراسات العليا والبحث العلمي التطبيقي 

 :الهدف الرابع: تدعيم علاقات الشراكة مع مؤسسات المجتمع المدني وتنمية البيئة 

 :الهدف الخامس: تنمية الموارد البشرية والمادية بالكلية 

  آراء المستفيدين:الهدف السادس: التطوير والتحسين المستمر بناء على 

 :الهدف السابع: تحسين طرق التقويم وتفعيل نظم المتابعة 

 :الهدف الثامن: دعم الطلاب والخريجون 

  كلية )أولوية متوسطة(.للالهدف الاستراتيجي التاسع: الارتقاء بالمميزات التنافسية   

 

 سياسات الكلية-4/2

ياغة عدد من السياسات المتنوعة التي تغطي المحاور بص التربية النوعية جامعة كفرالشيخوقد قامت كلية    
الثلاثة للعملية التعليمية )التعليم والتعلم، البحث العلمي الدراسات العليا، وخدمة المجتمع وتنمية البيئة( هذا 

 :بالإضافة إلى المطالبة بسياسة مالية محددة وواضحة، وذلك من خلال
  .دية والبشريةسياسة الكلية لرفع كفاءة الموارد الما -
 .سياسة الكلية في مجال التعليم  -
 .سياسة الكلية في مجال الدراسات العليا والبحث العلمي -
 .سياسة الكلية في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة-
 .سياسة الكلية في مجال ضمان الجودة-
  :سياسة الكلية لرفع كفاءة الموارد المادية والبشرية -
خدام فراغات الكلية بالوضع الراهن للمبنى والوضع المستهدف وتحليل الفراغات للوفاء إعادة است- 4/2/1

 .بأنشطة الكلية
العمل على كفاية ورفع كفاءة معامل الحاسب الآلي بالكلية من حيث عدد أجهزة ونوعية البرامج -4/2/2

فة لطلبة مرحلتي البكالوريوس وظروف التشغيل وكفاءة الفنيين ووفاءها بتحقيق المخرجات التعليمية المستهد
والدراسات العليا ورفع مستوى اللغة الأجنبية عند الطلاب وتأسيس معمل متعدد الأغراض وتوظيفه لتحقيق 

المخرجات التعليمية المستهدفة من طلاب الكلية في مراحلها المختلفة واستثماره في زيادة التواصل مع 
 .مناسب المجتمع المحيط بالكلية وتحقيق عائد سنوي 
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وتجهيز الشبكة الداخلية الخاصة به  – Servers - توريد وتركيب خادم للحاسب الآلي بالكلية- 4/2/3
التي تدعم بها جامعة  -  Fiber Optics وعمل التجهيزات اللازمة للاستفادة من الوصلات فائقة السرعة

ومع استخدام الخوادم الخاصة  -الدولية القاهرة كلياتها للاتصال بالشبكة الخاصة بالجامعة وشبكة المعلومات 
بالجامعة على مستوى آخر للاتصال بين الكلية والجامعة. وبالتالي فإنه يلزم البدء في استخدام نظم المعلومات 

والتكنولوجيات الحديثة في جميع الشئون التعليمية والإدارية بالكلية لضمان تطويرها حتى نتمكن من تحقيق 
 .لى المستوى الوطني والإقليمي والدوليالمنافسة المطلوبة ع

 .تطوير الهيكل التنظيمي للكلية بإنشاء وحدات جديدة داعمة للأداء وتطوير أداء الإدارات القائمة - 4/2/4
إنشاء وحدة لإدارة الأزمات والكوارث وإنشاء لجنة لإدارة الأزمات بهدف سرعة التعامل مع الأحداث أو - 4/2/5

 .التي قد تتعرض لها الكلية والتعامل الإداري والإعلامي وإصدار القرارات المناسبة السريعةالطوارئ أو الكوارث 
إدارية  –تحديد علاقة وحدة ضمان الجودة بالهيكل التنظيمي للكلية وضرورة صياغة لائحة داخلية  4/2/6

  .لها –ومالية 
التنظيمي على مستوى الكلية وفي تجاوز نقاط الضعف ومعالجة المسارات المقطوعة في الهيكل  - 4/2/7

 .علاقة إدارات الكلية بالإدارات المناظرة بالجامعة
تحسين هيكلة إدارات الكلية بإعادة توزيع بعض العاملين لتحقيق التوافق بين خبرات ومهارات - 4/2/8

 .العاملين والمهام الوظيفية المنوطة بهم
يمية ودراسة الاحتياجات التدريبية لتنمية قدراتها القيادات تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاد- 4/2/9

 .الحالية والمستقبلية وإعداد تفاصيل هذه البرامج ومحتواها العلمي وآليات التقييم والاستفادة منها
 .إنشاء نظام خاص بنظم معلومات وتوثيق محدثة ومتطورة لدعم أسلوب صناعة واتخاذ القرار- 4/2/10
 .ليات والممارسات الأخلاقية للكلية لحين وجود كود للممارسة الأخلاقية للجامعةتوثيق الآ- 4/2/11
تحديد الاحتياجات الخاصة برفع كفاءة أداء الجهاز الإداري بالكلية ووضع برنامج وآليات تلبية هذه - 4/2/12

 .والدورات التخصصيةالاحتياجات وفقا لخطة زمنية محددة مع التركيز على دورات اللغات الأجنبية والحاسبات 
تحديد الاحتياجات الخاصة برفع كفاءة أعضاء هيئة التدريس وتنمية قدراتهم لتحقيق المخرجات - 4/2/13

 .المستهدفة للتعلم ووضع برنامج وآليات تلبية هذه الاحتياجات وفقا لخطة زمنية محددة
وبين الإدارة العليا ووحدة ضمان وضع نظام واض  ومعلن يعزز التواصل بين أعضاء هيئة التدريس - 4/2/14

 .الجودة والجهاز الإداري 
العمل على توفير التمويل اللازم لتحقيق أهداف الكلية بتوفير مصادر جديدة للتمويل )تشجيع وتحفيز - 4/2/15

توظيف  –العمل على زيادة أعداد الطلاب الوافدين  –المجتمع المدني علي تقديم الدعم المالي والعيني للكلية 
 .المعمل المتعدد الأغراض كأحد مصادر التمويل ( والتوظيف الأمثل للموارد المادية والمالية والبشرية المتاحة
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 سياسة الكلية في مجال التعليم -4/2/2
 دعم عملية التعليم والتعلم -4/2/2/1
 .طرح برامج ومقررات تجذب الطلاب وتناسب احتياجات المجتمع-4/2/2/2
م محتوي المقررات بما يتفق وتحقيق نواتج التعلم المستهدفة وإكساب المهارات تحديث تصمي-4/2/2/3

 .الخاصة بسوق العمل
 .تفعيل وجود نظام التقييم الخارجي للمقررات والبرامج الدراسية-4/2/2/4
 .تحسين نظام تقييم الطلاب بطرق ترتكز علي قياس نواتج التعلم المستهدفة-4/2/2/5
 .وقدرات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهمتطوير مهارات -4/2/2/6
 .تنوع طرق تعليم وتدريب الطلاب-4/2/2/7
  .تطوير كفاءة المعامل وقاعات الدرس-4/2/2/8
 تفعيل معامل التدريس المصغر-4/2/2/9
 تطوير برنامج التدريب الميداني-4/2/2/10
اعتماد وتفعيل هذا النظام لمرحلة تطبيق نظام الساعات المعتمدة في مرحلة الدراسات العليا و  -4/2/2/11

البكالوريوس، والتوسع في برامج الدراسة باللغة الإنجليزية بمصروفات لمرحلة البكالوريوس، والارتقاء بمهارات 
الطلاب بمشاركة أعضاء هيئة التدريس لسد الفجوة وتحقيق الاحتياجات السابق تحديدها في العملية التعليمية 

 .لخريجي الكليةلتحسين الوضع التنافسي 
 مراجعة واعتماد المعايير الأكاديمية القياسية للكلية ونواتج التعلم المستهدفة للدراسات العليا-4/2/2/12

(ARS)  وتبني المعايير القومية الأكاديمية المرجعية لقطاع كليات التربية2009إصدار أغسطس ،(NARS)  
 . 2013الصادرة في إبريل 

 2013القومية الأكاديمية المرجعية لقطاع كليات التربية الصادرة في إبريل  إعلان المعايير-4/2/2/13
 .ومصفوفاتها، ونشرها على الموقع الالكتروني

رفع المهارات العامة والمهنية للطلاب والخريجين اللازمة للوفاء بالاحتياجات المجتمعية ووضع -4/2/2/14
 .م المهارات العامة والمهنية للطلبةخطة تدريبية معتمدة ومعلنة ومستمرة وتفعيلها لدع

زيادة عدد المقررات الدراسية بأسلوب التعليم الالكتروني بتشجيع وتحفيز أعضاء هيئة لتدريس -4/2/2/15
 .علي إعدادها

تطوير أداء  –رفع كفاءة التعليم والتعلم وتوفير التسهيلات المادية اللازمة) تطوير قاعات الدراسة -4/2/2/16
 .طوير معامل الحاسب الآلي وربط محتوى المقررات الدراسية باستخدامات برامج الحاسب الآلي (ت –المكتبة 

عمل تقييم سنوي لنظام الامتحانات يساهم في تطوير المقررات ويقيس مخرجات التعليم -4/2/2/17
 .المستهدفة
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في معارض ومنتديات التعليم  العمل على زيادة أعداد الطلاب الوافدين الدارسين بالكلية والمشاركة-4/2/2/18
في الدول العربية لعرض وتسويق برامج الكلية مما يشجع الدول العربية على زيادة عدد طلابهم الدراسيين 

 .بالكلية وبالتالي زيادة دخل الكلية واكتساب سمعة طيبة على المستوى الإقليمي
ب أكاديميا بهدف الارتقاء بالمهارات لرعاية الطلا كفرالشيختوسيع المشاركة في برامج جامعة -4/2/2/19

 :المهنية والدراسية والعلمية والبحثية للطلاب
برنامج حضانات البحث العلمي: يشترك فيه أعضاء هيئة التدريس المتميزين في البحث العلمي -4/2/2/20

أي من جوائز  والذين لهم بحوث متطورة حديثة أو مشاريع ممولة من الجامعة أو الدولة وكذلك الحاصلين علي
الجامعة أو الدولة أو جوائز إقليمية أو عالمية وتضم الحضانة من ثلاثة إلى خمسة طلاب في مرحلة 

البكالوريوس من المتميزين علميا مما يؤدي إلى نقل ثقافة حب البحث العلمي للطلاب المتميزين ليكونوا نواة 
جوائز(. للطلاب وإعفاء من رسوم بعض الخدمات  -تحقيقية لعلماء الغد. ويقدم البرنامج مزايا مالية )مكافآ

وخصم علي الرحلات والمكتبات والدورات المتخصصة في اللغات والحاسبات إضافة إلى أولوية السفر للخارج 
في التبادل الطلابي مع الجامعات الأخرى ولقاءات متعددة مع إدارة الكلية لتشجيعهم وكذا من  علمية صيفية 

العلمية مع الأساتذة المتميزين ثم تنظيم مسابقات تنافسية بين طلاب الحضانات المختلفة  لإجراء بعض البحوث
 .علي مستوي القسم والكلية

برنامج رعاية الطلاب المتعثرين علميا: يشترك فيه أعضاء هيئة التدريس المتميزين في طرق -4/2/2/21
لمعروف عنهم حبهم لأبنائهم الطلاب ولهم رغبة التدريس والكفاءة العالية في استخدام الوسائل التعليمية وا

أكيدة في مساعدة الطلاب المتعثرين علميا. لمحاولة علاج هذا التعثر وزيادة نسبة الناجحين وتوفير أموال 
 .الدولة المهدرة في تعليم الطلاب المتعثرين

لغات الأجنبية وعلوم برنامج إعداد الطالب لسوق العمل: توفير البرامج المختلفة ودورات ال-4/2/2/22
الحاسبات للارتقاء بمهارات الخريجين المهنية فيها والتي يحتاجها سوق العمل وحتى يستطيع التنافس مع 

 .أقرانه من خريجي الجامعات الأجنبية
تشجيع وتحفيز الأقسام علي إنشاء برامج دراسية منفردة أو مشتركة بينية بين أكثر من قسم -4/2/2/23

 .أو مع أحد كليات جامعة حلوان وبخاصة فى مجالات الدراسات العليا علمي في الكلية
 .تطوير دليل الطلاب للوفاء بتساؤلات واستفسارات الطلاب-4/2/2/24
إعداد ملفات لجميع الطلاب بهدف توثيق ومراجعة موقفهم ونشاطهم الأكاديمي على أن يتم -4/2/2/25

 .تحديثه مع كل دفعة جديدة
 .اسات التعامل مع المشاكل التعليميةتطوير سي-4/2/2/26
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 سياسة الكلية في مجال دعم الطلاب والتواصل مع الخريجين- 4/2/3
الارتقاء بالمهارات المهنية والدراسية والعلمية والبحثية للطلاب وتقديم الرعاية اللازمة للطلاب في  -4/2/3/1

لمشاركين في برنامج تحسين دخول أعضاء هيئة المجالات المختلفة مستفيدة من تواجد أعضاء هيئة التدريس ا
 .التدريس

 -اجتماعي  -مادي  -إعداد دراسة لتحديد احتياجات الطلبة وطبيعة الدعم المطلوب ) أكاديمي  -4/2/3/2
 .ثقافي ( -رياضي  -صحي 

 .تدبير الموارد المالية والمادية اللازمة للوفاء بمتطلبات عيادة الكلية  -4/2/3/3
نشاء وحدة لشئون الخريجين وإعداد قاعدة بيانات محدثة كضرورة لزيادة أعداد الخريجين إ -4/2/3/3

 .المتواصلين مع الكلية
 :لرعاية الطلاب كفرالشيختوسيع المشاركة في برامج جامعة  -4/2/3/4

ت برنامج اكتشاف قدرات الطالب الجامعي: ويسعى البرنامج لاكتشاف مواهب وقدرات الطلاب في شتي مجالا
الأنشطة الطلابية وما يتطلبه ذلك من وجود قاعدة بيانات لدى إدارات كليات عن الطلاب الملتحقين والمقيدين 
بها للتعرف علي احتياجاتهم ورغباتهم الفعلية من حيث الأنشطة المختلفة التي يفضلونها وكذلك التعرف علي 

من التخطيط الجيد والواقعي لرعاية الطلاب  صحية( حتى تتمكن الإدارة -اجتماعية –ظروفهم الخاصة )مادية 
واكتشاف قدراتهم وتنميتها وقد أسهم قطاع شئون التعليم والطلاب في وضع النواة لهذا النظام من خلال 

 .استمارة الأنشطة الطلابية التي تم تعبئتها بمعرفة جميع الطلاب
رتقاء بمواهب الطلاب وإبراز هذه توجيه المرشدين الأكاديميين من أعضاء هيئة التدريس للا -4/2/3/5

 .المواهب من خلال الاشتراك في المسابقات المختلفة
 زيادة مشاركة الطلاب في المعسكرات الصيفية المتميزة ودورات إعداد القادة-4/2/3/6
تشجيع وتحفيز المجتمع المدني علي تقديم الدعم المالي والعيني لصندوق التكافل الاجتماعي  -4/2/3/7

 .ةبالكلي
تطوير حفلات عيد الخريجين بما يتناسب مع عراقة الكلية مع عمل توأمة بين الدفعات الحديثة  -4/2/3/8

 والدفعات القديمة في هذه الاحتفاليات لضمان التواصل ونقل الخبرات وأن يكون هذا اليوم يوما للتميز
التميز في أنشطة خدمة  -الطلابية التميز في ممارسة الأنشطة –الطلابي في شتي المجالات )التميز العلمي 

 .المجتمع وتنمية البيئة(
تطوير وتنمية قدرات العاملين في قطاع رعاية الشباب بالكلية من خلال دورات اللغات الأجنبية -4/2/3/9

 .والحاسبات والمعلوماتية وعلم النفس الاجتماعي وعلم النفس الرياضي
ا بالتعاون مع إدارة رعاية الشباب بالجامعة مع التركيز علي الاهتمام بالطلاب المتميزين رياضي-4/2/3/10

 .طلاب المدن الجامعية لشغل أوقات فراغهم فيما يفيد عقولهم وأجسادهم
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 .تذليل مشكلات التحاق الطلبة والطالبات بالمدن الجامعية -4/2/3/11
 سياسة الكلية في مجال الدراسات العليا والبحث العلمي- 4/2/4
 . ق قاعدة بيانات الأبحاث والرسائل العلميةتعمي-4/2/4/1
 . تفعيل الخطط البحثية للأقسام العلمية بالكلية-4/2/4/2
 .تنمية القدرات البحثية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم-4/2/4/3
 .تشجيع الأنشطة البحثية البينية للأقسام و وبينها وبين كليات ومراكز بحثية ذات صلة-4/2/4/4
 .م نشر الأبحاث في الدوريات الدوليةدع- 4/2/4/5
 .التوسع فى عقد المؤتمرات العلمية المحلية والدولية-4/2/4/6
 .استحداث آلية لتقييم نواتج البحوث العلمية والاستفادة منها في البرامج التعليمية-4/2/4/7
ة إصدار أغسطس توصيف برامج ومقررات الدراسات العليا طبقا للمعايير الأكاديمية القياسي-4/2/4/8

 .عن الهيئة القومية الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد2009
تطوير لائحة الدراسات العليا بالكلية بنظام الساعات المعتمدة واستحداث برامج أكاديمية جديدة -4/2/4/9

 .وتوصيف برامجها ومقرراتها بما يناسب احتياجات أصحاب المصال 
 .البحث العلمي بالأقسام والكلية وربطها بخطة الجامعةتحديث خطط -4/2/4/10
 .تعزيز مساهمة البحث العلمي في دعم العملية التعليمية بمرحلتيها-4/2/4/11
 .عقد اتفاقيات التعاون العلمي مع الجامعات الأجنبية وكذا البحوث المشتركة مع الشركاء الأجانب-4/2/4/12
بند تحفيز أعضاء هيئة التدريس على النشر العلمي الدولي الوصول بالمخصصات المالية ل-4/2/4/13

 .لأقصى قيمة ممكنة مما يحسن من ترتيب الكلية وترتيب الجامعة في تقييم الجامعات العالمية والإفريقية
لأحسن بحث مستخلص من رسالة على مستويات الأقسام والكليات  Poster تنظيم مسابقات -4/2/4/14

 .والجامعة
 .عمل على تدبير التمويل اللازم للمشروعات البحثية الصغيرةال-4/2/4/15
 .تعزيز التواصل مع الهيئة المعاونة التي تدرس بالخارج وربطهم بالكلية والوطن-4/2/4/16
 إعداد دليل للحفاظ على حقوق الملكية الفكرية -4/2/4/17
 :المدرسين المساعدين( -رعاية الهيئة المعاونة )المعيدين- 4/2/4/18
 سياسة الكلية في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة – 4/2/5
 .توفير قاعدة بيانات للاحتياجات المجتمعية-4/2/5/1
 .المشاركة في تنمية المجتمع ورصد المشكلات البيئية وإيجاد حلول لها-4/2/5/2
 .تنظيم محاضرات وندوات توعية , والمشاركة في تقديم البرامج التدريبية-4/2/5/3
 .تفعيل دور الوحدات ذات الطابع الخاص وزيادة عددها لتوفير الخدمات المجتمعية-4/2/5/4
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تعزيز التعاون مع قطاعات العمران ،والتعليم والبيئة والمرافق وتطوير البحوث التي تصب في مجال -4/2/5/5
 .التنمية المستدامة

 .توسيع نشاط خدمة المجتمع المحيط ليشمل خدمة الأفراد-4/2/5/6
 .إعداد وصياغة واعتماد وتفعيل خطة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة-4/2/5/7
تشجيع وتحفيز الوحدات ذات الطابع الخاص المرتبطة بخدمة الجامعة والمجتمع المحيط مع التركيز -4/2/5/8

 .على المشروعات ذات الطبيعة البحثية والتي تتفرد بتقديمها
بع الخاص وعرضها للمجتمع المدني لتعظيم الاستفادة في تسويق خدمات الوحدات ذات الطا-4/2/5/8

 .اتجاهي خدمة المجتمع وتنميته البيئة مع زيادة العائد المادي للكلية
 .العمل على تحفيز وجذب رجال الأعمال الشرفاء والمجتمع المدني للمشاركة في أنشطة الكلية-4/2/5/9
الطابع الخاص الالكترونية ودعمها ببعض البرامج تطوير وتحسين موقع الكلية والوحدات ذات -4/2/5/10

الدراسية الالكترونية ونتائج الامتحانات وأخبار الكلية وأنشطتها المختلفة لزيادة عدد الزائرين لهذه المواقع مما 
 .يساعد الكلية على المحافظة على ترتيب وتحسين مواقعها الالكترونية على مستوي الجامعات العربية

ستفادة الكاملة من الخبرات المتنوعة لجميع أعضاء هيئة التدريس في مختلف الأقسام العلمية الا-4/2/5/11
بالمشاركة في أنشطة وخدمات مراكز ووحدات خدمة المجتمع وتنمية البيئة واعتبار الكلية كبيت خبرة للجامعة 

 .في جميع مجالات التربية والتعليم والبحث العلمي
 ال ضمان الجودةسياسة الكلية في مج- 4/2/6
 .وضع خطة لتعزيز نشر ثقافة الجودة ومواجهة مقاومة البعض لوجود نظم الجودة في الكلية-4/2/6/1
تطوير الهيكل التنظيمي لوحدة ضمان الجودة وتحديد علاقات واضحة بين الوحدة وإدارات الكلية -4/2/6/2

 .وأقسامها العلمية ومجالس الكلية وقياداتها الأكاديمية
إعداد لائحة مالية وإدارية واعتمادها لوحدة ضمان الجودة وإعداد جهاز إداري كاف وكفؤ للوفاء -4/2/6/3

 .بمتطلبات الوحدة
 .إعداد مؤشرات كمية معتمدة للتقييم الذاتي للكلية بمشاركة كافة الأطراف-4/2/6/4
 .ان الجودة بالجامعةالعمل على زيادة عدد المشاركين من الكلية في أنشطة ودورات مركز ضم-4/2/6/5
 .الرصد الدوري لانعكاس نتائج التقييم الذاتي المستمر على الأداء بالكلية-4/2/6/6
 .المشاركة الأطراف المعنية في وضع نظام مفعل لمبدأ المساءلة واعتماده-4/2/6/7
تقويم المستمر تطبيق نظام إدارة الجودة والتطوير المستمر )التقييم المؤسسي الشامل للكلية ال -4/2/6/8

 .للفاعلية التعليمية( وفقا لمؤشرات محددة ومعتمدة
 .الربط بين الخطة الإستراتيجية للكلية والخطة الإستراتيجية للجامعة وتحقيق التوافق بينهما-4/2/6/9
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وضع خطة عمل لتحقيق ضمان الجودة الشامل بالكلية بهدف الحصول على الاعتماد وتحقيق -4/2/6/10
 .الاستدامة

مراجعة ومطابقة نماذج المراجعة الداخلية مع نماذج الممارسات التطبيقية للاعتماد والصادر عن -4/2/6/11
 .الهيئة القومية لضمان جودة التعليم

 .إعداد قائمة بالأدلة والشواهد والوثائق المطلوب مراجعتها وكذا بروتوكولات اللقاءات المختلفة-4/2/6/12
 .مان الجودة وفقا للخطة الإستراتيجية للكلية المعتمدة والمعلنةتطوير أداء وحدة ض-4/2/6/13
المشاركة مع وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب في تفعيل خطط رفع الفعالية التعليمية لمرحلة -4/6/14

 .البكالوريوس
عليمية لمرحلة المشاركة مع وكيل الكلية للدراسات العليا والبحوث في تفعيل خطط رفع الفعالية الت-4/2/6/15

 .الدراسات العليا وخطط تطوير البحث العلمي
المشاركة مع وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة في تفعيل خطط تنمية المشاركة -4/2/6/16

 .المجتمعية للكلية
 .للكليةالمشاركة مع عميد الكلية ومجلسها في تفعيل خطط نظام إدارة الجودة والتطوير المستمر -4/2/6/17
تنظيم ورشة عمل بحضور القيادات الأكاديمية لوضع بعض التساؤلات الخاصة بتحديد أسلوب -4/2/6/18

 التعامل الأمثل مع متطلبات الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد في ضوء قانون تنظيم الجامعات، 
وإعداد تقرير دوري سنوي يصدر مع بداية  ومراجعة بعض أساتذة القانون من كلية الحقوق في هذه التساؤلات،

 .العام الدراسي
 .إعداد الدراسة الذاتية وتقارير تقييم الأداء المؤسسي السنوي -4/2/6/19
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تحليل الفجوة بين الوضع الحالي والأهداف الإستراتيجية -خامسا: 
 ومتطلبات تخطيها
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 والأهداف الإستراتيجية ومتطلبات تخطيها تحليل الفجوة بين الوضع الحالي-خامسا: 

وإلى الدراسة الذاتية للكلية , ومن  , ( SWOT Analysis) استندت دراسة الفجوة إلي نتائج التحليل البيئي
ثم فقد تم فى ضوء ما تقدم  تحديد الفجوة ما بين : الوضع الراهن للكلية , وبين ما تسعي الكلية إلي تحقيقه 

و لدعم وترسيخ رسالة الكلية , واتساقها مع الخطة الإستراتيجية للجامعة. هذاو ولقد  من أهداف مستقبلية 
أسفرت الدراسة عن طرح طرق وسياسات لتحقيق التوازن المستهدف في ضوء المصادر المتاحة للتمويل 

 . وترتيب الأولويات لتحقيق الأهداف الإستراتيجية للكلية
بين الوضع الحالي للكلية والأهداف الإستراتيجية تتمثل فى العناصر  ولقد أظهر التحليل السابق وجود فجوة

 : التالية
 بالشكل الأمثل. عدم استثمار مبنى الكلية -5/1
 . ضعف مصادر التمويل الذاتي للكلية -5/2
 . ضعف فعالية الوحدات ذات الطابع الخاص -5/3
 . ضعف المشاركة المجتمعية -5/4
 .للتقويم المستمر للقدرة المؤسسية والفاعلية التعليمية وإدارة نظم الجودةعدم وجود استراتيجيات  -5/5
 . عدم وجود منظومة للبحث العلمي والاستفادة من نتائجه -5/6
 . قصور الهيكل التنظيمي-5/7
 . قصور نظام المحاسبية -5/8

إليه من خلال تحليل والهدف من هذه الخطوة هو تقييم الفرق بين الوضع الحالي والمستهدف الوصول     
للوضع الحالي للكلية ووثيقة الأهداف الإستراتيجية للكلية  SWOT  الفجوة من خلال بيانات التحليل البيئي

ورصد الفجوة ثم ترتيب الأولويات وفقا  السياسات والأهداف الإستراتيجية وذلك وفقا  لأوزان مجالات القوة 
وذلك من خلال ندوات وورش عمل تستخدم أساليب العصف  والضعف فى التحليل البيئي الداخلي السابق،

هذه الندوات  فيلاختيار أهم أنشطة التنفيذ ومجالات التحسين التي اقترحها المشتركون والتصويت  الذهني
 :الآتي فيوالورش، وذلك بالنسبة لجميع الخدمات التي تقدمها الكلية والجهات المستفيدة والمتمثلة 

 . إدارة الكلية لتوقعات المستفيدين والخدمة المتوقعةالفجوة بين تصورات -
 .الفجوة بين تصورات إدارة الكلية لتوقعات المستفيدين وبين ترجمتها لممارسات للجودة-
 .الفجوة بين جودة الخدمة التي يتوقعها المستفيدين والخدمة الفعلية-
 .وسائل الاتصال بين الكلية والمستفيدين فيالفجوة -



 2023-2018 الإستراتيجيةالخطة  

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

    

51 

 

 .ن الخدمات المدركة للكلية وتوقعات المستفيدينالفجوة بي-
وبناء  عليه تستطيع الكلية تطوير إستراتيجيات محددة وتحديد المصادر اللازمة لسد الفجوة بين الوضع    

الراهن وتحقيق الوضع المستهدف. ويعكس تحليل الفجوة الوضع الضعيف للكلية في تقييم بيئتيها الداخلية 
 .SWOT خارجية ويؤكد صحة التحليلات السابقة فى مصفوفةوالمتوسط ببيئتها ال

 :الفجوة بين تصورات إدارة الكلية لتوقعات المستفيدين والخدمات المتوقعة -5/9
يتوقع المستفيدين من الكلية أن تقدم خدمات كثيرة فى شتى المجالات المرتبطة بالعملية التعليمية والبحث 

ي والمرتبطة بعملية التنمية, وأن يكون الخريج بمستوى متميز, ويمثل ضعف قنوات التواصل بين إدارة العلم
الكلية والجهات المستفيدة من الخدمات التي تقدمها الكلية السبب الرئيسي لوجود هذه الفجوة. ولسد هذه 

وإنشاء قاعدة بيانات عن تلك  الفجوة, فإن إدارة الكلية عليها تفعيل سبل الاتصال مع الجهات المستفيدة
الجهات والتواصل معها عن طريق البريد الإلكتروني وغيره من وسائل الاتصال, ودعوة ممثلين عن قطاعات 

تجمعات الخريجين, وأية أنشطة أخرى(,  -المستفيدين للفعاليات المختلفة )المؤتمرات والندوات وورش العمل
البيئة بالكلية, والتي بدورها عليها تبنى إنشاء وحدة للاتصال  وذلك من خلال وحدة خدمة المجتمع وتنمية

الخارجي مع المجتمع, والتي يستلزم من القائمين عليها وضع نظام محكم للدراسة والتعرف على توقعات 
  .المستفيدين من أجل الإدراك الصحي  لتوقعات المستفيدين من إدارة الكلية

 : ة لتوقعات المستفيدين وبين ترجمتها إلى ممارسات للجودةالفجوة بين تصورات إدارة الكلي-5/10
هذه الفجوة تعتبر متوسطة لجميع الخدمات التي تقدمها الكلية للقطاعات المختلفة التي تتلقى الخدمة )الخريج 

الخدمات البيئية -خدمات التدريب والتعليم المستمر  -البحث العلمي  -خدمات الوحدات الخاصة  –
وهذا التباين بين تصورات إدارة الكلية فيما يرضى المستفيدين وبين ترجمة هذه التصورات إلى  والمجتمعية(.

 :متطلبات جودة الخدمة يرجع إلى مجموعة العوامل التالية
 .محدودية الموارد المادية والبشرية اللازمة لملاحقة التطورات التكنولوجية وتحديث التجهيزات-5/10/1
 الجيد لمبنى الكلية بفراغاته الكبيرة والكثيرةعدم الاستخدام -5/10/2
 .القصور فى تطبيق المعايير الأكاديمية ونواتج التعلم المستهدفة للبرامج والمقررات-5/10/3
نظام الفصل الدراسي المطبق بشكله الحالي في الدراسات العليا الذي لا يتفق مع فلسفة نظام -5/10/4

 .يؤثر فى نوعية الخريج وفى وضعه التنافسي فى سوق العمل الساعات المعتمدة ووجود هذه الفجوة
ولعلاج هذه الفجوة تحتاج إدارة الكلية إلى إيجاد مصادر لاستكمال تمويل الأنشطة العلمية والخدمية لضمان 
جودة الخدمات وتفعيل ممارسات التعلم الذاتي, وتهتم بمراجعة المناهج والمقررات الدراسية وفقا  للمخرجات 
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ليمية المستهدفة, فى الإطار الذي حددته المعايير الأكاديمية المرجعية وعلى إدارة الكلية أن تهتم بإجراءات التع
التقييم الداخلي المستمر والمصمم على أسس نواتج التعلم المستهدفة, ومراعاة متطلبات المستفيدين وتوقعاتهم 

إدارة الكلية باتخاذ السبل لتطوير طرق تقييم وتطبيق نظام الساعات المعتمدة قي ضوء فلسفته, وأن تهتم 
  .الطلاب, والتوسع فى نشر ثقافة الجودة والتأكيد عليها لجميع الأطراف ووضع نظام للمساءلة

ولزيادة الموارد الذاتية فيجب على إدارة الكلية تطوير نظام الخدمات التي تقدمها الوحدات ذات الطابع الخاص 
 .لوجيا التعليم , وكذلك فيما يتعلق بباقي الوحداتبالكلية وبالأخص نادي تكنو 

 : الفجوة بين جودة الخدمة التي يتوقعها المستفيدون والخدمة الفعلية-5/11
الخدمات التي تقدم للخريج وللبحث العلمي وخدمات التدريب والتعليم المستمر وللخدمات البيئية والمجتمعية 

 .تسبب فجوات كبيرة
ع السبب فى هذه الفجوة إلى القصور فى اكتساب الطالب المهارات المهنية, وذلك فعلى مستوى الخريج يرج

على الرغم من وفرة معارفهم ومعلوماتهم العلمية, إلا أنهم فى حاجة إلى القدرة على تنمية تلك المعارف 
بيرة من وتحويلها إلى مهارات تطبيقية, ومن اللقاءات مع أصحاب الأعمال وجهات التوظيف تبين أن نسبة ك

الخريجين يفتقدون مهارة العمل فى فريق والتواصل مع الآخرين, وليست لديهم مهارات المبادرات والقدرة على 
  .اتخاذ القرار

ويرجع السبب فى هذا إلى أن معظم الطلاب تعودوا على ذلك من مرحلة التعليم قبل الجامعي, ونظام الفصل 
دريب على مثل هذه المهارات, وعدم أخذ معظم الطلاب العلوم الدراسي بشكله الحالي لا يتي  الفرصة للت

الإنسانية مأخذ الجد, كما أن الأقسام العلمية المسئولة عن البرامج غير التربوية المختلفة لا تراعى خصوصية 
رة كليات التربية فى المحتوى التدريسي مع عدم الاهتمام بالتدريب الميداني سواء من الطلاب أنفسهم أو من إدا
الكلية إلى التأثير على مستوى الخريج ومهاراته. وهذه المشكلات يمكن تجنبها من خلال تنمية قدرات أعضاء 

هيئة التدريس فى مجال التدريس وتكنولوجيا المعلومات وتطوير نظم الامتحانات والتقييمات بشكل يقيس 
لمهنية وتنمية مهارات الاتصال لدى وبفاعلية درجة تحقق المهارات المختلفة مع التركيز على المهارات ا

الطلاب، مع تكوين لجان مشتركة من أعضاء هيئة التدريس بقسم المناهج وطرق التدريس )كل حسب 
تخصصه الدقيق( ونظرائهم من كليات العلوم والآداب والتجارة والتربية لوضع توصيفات البرامج والمقررات بما 

 . يتناسب وخصوصية ومواصفات خريجي الكلية
وعلى مستوى البحث العلمي والخدمات العلمية والتنموية والبيئية فيرجع السبب فى هذه الفجوة إلى القصور فى 

التمويل اللازم لهذه الأنشطة وعدم وجود خطة بحثية للجامعة وللكلية, ويتطلب الأمر لتقليص هذه الفجوة 
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ة يتم في ضوئها الخطة البحثية البحث عن مصادر تمويل لدعم هذه الأنشطة ووضع خطة بحثية للجامع
  .للكلية

 : الفجوة في وسائل الاتصال بين الكلية والمستفيدين الداخليين والخارجيين-5/12
وهى تعتبر فجوة كبيرة على مستوى الخريجين, وعلى مستوى البحث العلمي وخدمة المجتمع وخدمات الوحدات 

جوات ناتجة عن القصور فى الإعلان والإعلام عن الخاصة, ومستوى الخدمات العلمية التنموية. وهذه الف
الخدمات التي تقدمها الكلية من برامج ودورات تدريبية وكذلك الإمكانيات المتاحة, والمستوى المتميز للخدمات 
الاستشارية التي تقدمها الكلية, هذا بالإضافة إلى ضعف التواصل مع المستفيدين وما ينتج عنه من ضعف 

 .ت التي تطلب من الكليةالطلب على الخدما
ولتفادى هذه الفجوة فإن الأمر يتطلب وضع سياسات إعلامية وتسويقية شاملة, والاستفادة من وسائل الاتصال 
الفعالة وتفعيل تطوير موقع الكلية الإلكتروني وتحديثه بصف دورية ومنتظمة, وكذلك الاستفادة من المعارض 

ها والمميزات التنافسية ووضعه على الموقع الإلكتروني للكلية. وإنشاء والمؤتمرات وإصدار دليل للخدمات وأسعار 
بروتوكولات تعاون وشراكة مع الجهات المختلفة والتي فى حاجة إلى خدمات الكلية, وأن يتم تفعيل دور وكيل 

   .الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة
 :مستفيدين الداخليين والخارجيينالفجوة بين الخدمات المدركة للكلية وتوقعات ال-5/13

هناك فجوة بين الخدمات التي تقدمها الكلية مثل جودة الخريجين وبين رغبة أو توقعات المستفيدين وأصحاب 
الأعمال، وهي فجوة كبيرة، ويرجع ذلك في المقام الأول إلي التطورات التكنولوجية المتسارعة التي حدثت في 

نولوجيا المعلومات والانفتاح على الخارج, مما ترتب عليه تغيير نظرة المستفيدين المجالات العلمية والتقنية وتك
فى الخريجين وتوقعاتهم لمستوى الخريج لكي يواكب ويتفاعل مع هذه الطفرة فى التطورات. فعلي سبيل المثال 

ثل استخدام الحاسب يود أصحاب الأعمال أن يكون الخريج لديه القدرة علي تنمية معارفه ومهاراته التطبيقية م
وأن تكون لديه المهارة فى التواصل والتفاهم مع ممثلي الشركات الأجنبية باللغة الأجنبية )والتي فى الغالب ما 
 . تكون اللغة الإنجليزية( وهو ما يبرر تفضيل المدارس الخاصة لغير خريجي الكلية ممن يتقنون لغات أجنبية

بين مخرجات البحث العلمي والجودة المستهدفة من قبل المستفيدين  إضافة إلي ذلك فإنه توجد فجوة متوسطة
بسبب ضعف التواصل مع الجهات الصناعية والهندسية والمجتمع المحيط وعدم اهتمام الأقسام العلمية بإشراك 
هذه الجهات فى الخطط البحثية وإدراج المشاكل والقضايا ذات الاهتمام ضمن أولويات هذه الخطط, وكذلك عدم 
الاهتمام بإحاطة هذه الجهات بالبحوث الجارية بالكلية, ويمكن التغلب على هذه الفجوة بربط البحوث الخاصة 



 2023-2018 الإستراتيجيةالخطة  

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

    

54 

 

بالماجستير والدكتوراه بالمشاكل والقضايا ذات الاهتمام وإشراك ذو الخبرة من هذه الجهات فى لجان الإشراف 
 .والتحكيم

مجتمع وتنمية البيئة, وذلك راجع إلى عدم وجود المرونة كما تعتبر الفجوة أيضا  متوسطة فيما يخص خدمات ال
الكافية فى اللوائ  والقوانين لدى إدارة الكلية لتقديم بعض الخدمات للمجتمع دون مقابل )أو حتى مقابل رمزي(, 

بالإضافة إلى ضعف مشاركة الطلاب وأعضاء هيئة التدريس فى الأعمال التطوعية المرتبطة بتنمية البيئة 
ب علي هذه الفجوة فأنه يجب اتخاذ بعض الإجراءات مثل تعديل اللوائ  الإدارية والمالية للوحدات ذات وللتغل

الطابع الخاص, وتنظيم معسكرات العمل الصيفية للقيام ببعض الأنشطة المرتبطة بتنمية البيئة والتي تأتى فى 
 .وغيرها من الخدمات المباشرة -تنظيم دورات تدريبية بأسعار رمزية -سياق خبرات ومجالات الكلية 
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 : )تحديد الاحتياجات( متطلبات تخطى الفجوةسادسا: 

إن الوضع الحالي يحتاج إلي إعادة تنظيم حتى يتفق ومتطلبات الاعتماد الأكاديمي والتميز المنشود محليا     
  :يا ، لذا فإن الأمر يتطلب تهيئة مناخ تعليمي متميز، يتمثل فيما يليوإقليم

 استثمار مبنى الكلية بما يتناسب مع طبيعة الأقسام الأكاديمية والإدارية من الموارد المادية والبشرية -6/1
  . توفير الدعم المالي لتنفيذ الخطة والاستمرار فيها -6/2
  . معدات التكنولوجية الحديثة ، وكذلك غرف أعضاء هيئة التدريستجهيز المعامل والقاعات بال -6/3
  . وضع آلية للمساءلة )المحاسبية( لدعم وحدة ضمان الجودة بالكلية -6/4
  .تطوير نظم المعلومات لمختلف الأنشطة الإدارية بالكلية -6/5
  . تفعيل نظم تسويق برامج الدراسات العليا داخل وخارج الوطن -6/6
 . طوير منظومة البحث العلميت -6/7
  . إيجاد آلية لتسويق الأبحاث العلمية -6/8
 . لتقديم المشورة الفنية للهيئات ذات الصلةالنوعية  التربيةتفعيل الدور الاستشاري لكلية  -6/9
 . تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم وتحقيق الرضاء الوظيفي -6/10
 .العمل واستبانه رأي المستفيدين لمستوى الخريج ونوعيته متابعة احتياجات سوق  -6/11
تحديث نواتج التعلم المستهدفة بما يحقق رسالة الكلية وأهدافها واحتياجات سوق العمل والتقدم  -6/12

 .العلمي
 .زيادة وعي الطلاب وبعض أعضاء هيئة التدريس بالمخرجات التعليمية المستهدفة -6/13
 .ات الصلة في إعداد نواتج التعلم المستهدفةمشاركة الهيئات ذ -6/14
تطوير المنظومة التعليمية بما يتفق وتحقيق النتائج التعليمية المستهدفة ورسالة الكلية وإكساب  -6/15

 .المهارات الخاصة بسوق العمل
 تحسين نظام تقييم الطلابو بحيث يرتكز علي قياس متوازن بين : المهارات المعرفية والعملية-16/ 6

  .والمهنية
  Internal moderationتفعيل نظام داخلي لمتابعة وضع وإجراء وتحليل نتائج الامتحانات -6/17

system و و دعم وجود نظام التقييم الخارجي للمقررات والبرامج الدراسية. 
انات , و وذلك لقياس رضاء الطلاب , وتحليل نتائج الاستبي Feedback تفعيل نظام التغذية الراجعة -6/18

  .ومعالجة نقاط الضعف
عن طريق:اجتماعات دورية مع الخريجين لتحديد  Student Achievement متابعة انجاز الطلاب -6/19

المخرجات المستهدفة لعمليات التعلم للبرامج والمقررات المطلوبةو بما يدعم فرصهم في سوق العمل محليا 
  .ودوليا
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     . يجي الكليةالمساهمة في إيجاد فرص عمل لخر  -6/20
تفعيل وحدة شئون الخريجين وتنمية قدرات القائمين عليها وتزويدها بما تحتاجه من إمكانيات بما  -6/21

 . يساعد على أداء عملها ويضمن استمرارية الاتصال بالخريجين أثناء مزاولتهم لأعمالهم
 .توفير المراجع العلمية لخدمة جميع البرامج الدراسية-6/22
 . تاحة الإجراءات التي تحث على التعلم الذاتيإ -6/23
 .حث الطلاب على استخدام المكتبة الرقمية -6/24
 . وضع آليات لكشف المشاكل التعليمية ومعالجتها بهدف التقويم المستمر للأداء الأكاديمي -6/25
 .رفع مهارات الإداريين والفنيين العاملين بالكلية -6/26
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مدى ارتباط الخطة الإستراتيجية للكلية بالخطة الإستراتيجية بعا: سا
 بالجامعة
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 : مدى ارتباط الخطة الإستراتيجية للكلية بالخطة الإستراتيجية بالجامعةسابعا: 

اط إن ثمة ارتباطا وثيقا بين الخطة الإستراتيجية للكلية, وبين الخطة الإستراتيجية للجامعةو فضلا عن ارتب   
ذي دلالة بين رسالة ورؤية الكلية وأهدافها الإستراتيجية , وبين رؤية ورسالة الجامعة وأهدافها الإستراتيجيةو 

والذي تم إجراؤه في ضوء المتغيرات المقابلة في التحليل الرباعي  , SWOT ويتجلى هذا الارتباط في تحليل
ة الإستراتيجية للكلية تنبعث في قواعدها من الخطة الخاص بالجامعةو ولذا فإنه يمكن إجمالا القول بأن الخط

 .الإستراتيجية للجامعة
اتساقا مع خطة الجامعة الإستراتيجية ورؤيتها ورسالتها  -تسعى الكلية جادة لتحقيق رؤيتها ورسالتها 

( عن طريق التركيز على عدد من الغايات والأهداف الإستراتيجية وذلك بدعم وإبراز دورها 2015-2020)
المؤسسات التعليمية الأخرى والسعي إلى معالجة جوانب  فيالفعال وتاريخها العريق كنقاط قوة لا تتوفر 

الضعف واستثمار الفرص المتاحة وإيجاد حلول لمواجهة التهديدات التي تضعف من أدائها وتؤثر على 
ة للكلية, وبين الخطة المستوى العلمي لجميع الأطراف، إن ثمة ارتباطا وثيقا بين الخطة الإستراتيجي

الإستراتيجية للجامعةو فضلا عن ارتباط ذات دلالة بين رسالة ورؤية الكلية وأهدافها الإستراتيجية , وبين رؤية 
والذي تم إجراؤه في ضوء   SWOT ورسالة الجامعة وأهدافها الإستراتيجيةو ويتجلى هذا الارتباط في تحليل

عي الخاص بالجامعةو ولذا فإنه يمكن إجمالا القول بأن الخطة الإستراتيجية المتغيرات المقابلة في التحليل الربا
 -:للكلية تنبعث في قواعدها من الخطة الإستراتيجية للجامعة، ويمكن توضيحه فيما يلي

  :في مجال التعليم والتعلم-  7/1
 .طرح برامج ومقررات تجذب الطلاب وتناسب احتياجات المجتمع - 7/1/1
ث تصميم محتوي المناهج بما يتفق وتحقيق النتائج التعليمية المستهدفة وإكساب المهارات تحدي -2/ 7/1

 .الخاصة بسوق العمل
 .تفعيل وجود نظام التقييم الخارجي للمقررات والبرامج الدراسية  -7/1/3
 .تحسين نظام تقييم الطلاب بطرق ترتكز علي قياس المخرجات التعليمية المستهدفة -7/1/4
 .تطوير مهارات وقدرات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم -7/1/5
 .تنوع طرق تعليم وتدريب الطلاب -7/1/6
                .تطوير كفاءة المعامل وقاعات الدرس -7/1/7
  :في مجال البحث العلمي والدراسات العليا- 7/2
 . تعميق قاعدة بيانات الأبحاث والرسائل العلمية -7/2/1
 . خطط البحثية للأقسام العلمية بالكليةتفعيل ال-7/2/2
 .تنمية القدرات البحثية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم-7/2/3
 .تشجيع الأنشطة البحثية البينية للأقسام و وبينها وبين كليات ومراكز بحثية ذات صلة-7/2/4
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 .دعم نشر الأبحاث في الدوريات الدولية-7/2/5
 .العلمية المحلية والدوليةالتوسع فى عقد المؤتمرات -7/2/6
 .استحداث آلية لتقييم نواتج البحوث العلمية-7/2/7
 .توصيف برامج ومقررات الدراسات العليا طبقا لمعايير الهيئة القومية-7/2/8
 .تطوير نظام الساعات المعتمدة لطلاب الدراسات العليا-7/2/9
 . تفعيل البروتوكولات والشراكة مع المجتمع المدني-7/2/10
  :في مجال خدمة المجتمع وتنميه البيئة-  7/3
 .توفير قاعدة بيانات للاحتياجات المجتمعية -7/3/1
 .المشاركة في تنمية المجتمع ورصد المشكلات البيئية وإيجاد حلول لها -7/3/2
 .تنظيم محاضرات وندوات توعية , والمشاركة في تقديم البرامج التدريبية -7/3/3
 .لوحدات ذات الطابع الخاص وزيادة عددها لتوفير الخدمات المجتمعيةتفعيل دور ا -7/3/4

 ويوض  الجدول التالي اتساق الأهداف الإستراتيجية للكلية مع الأهداف الإستراتيجية للجامعة
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 (6جدول )

 اتساق الأهداف الإستراتيجية للكلية مع الأهداف الإستراتيجية للجامعة

 معةالأهداف الإستراتيجية للجا

 الأهداف الإستراتيجية لكلية التربية النوعية
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× اعادة بناء الهيكل التنظيمي للجامعة (1
    ×
 

    

× ديمية والاداريةتاهيل القيادات الأكا (2
      ×
  ×
 

× تعميق القيم والأخلاقيات (3
  ×
 

×
 

   ×
 

×
 

× تعزيز البنية التحتية والتوسعات الجديدة (4
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

× استكمال تجهيز منشأت الكليات الجديدة (5
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×  تعظيم الاستفادة من امكانيات الجامعة المتوفرة (6
  ×
 

 ×
  ×
 

×
 

×    لذاتية للجامعة تنمية الموارد ا (7
 

×
 

×
   ×
 

× تعزيز البنية التحتية التكنولوجية (8
 

×
    ×
 

×
  ×
 

 × ×  ×   ×  × مبادئ وقواعد الحوكمةتطبيق  (9

 ×   × ×    × ISO -Goalتأهيل النظام الاداري للحصول علي  (10
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 الأهداف الإستراتيجية للجامعة

 الأهداف الإستراتيجية لكلية التربية النوعية
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 × × × × × × × × × تطبق نظم اداره الجودة الشاملة (11

  × ×    × × × استكمال تأهيل كليات الجامعة للاعتماد (12

 × × × × × × × × × الشيخ عالمياتحسين تصنيف جامعة كفر (13

تقديم برامج أكاديمية تتوافق مع مستجدات العلم والتكنولوجيا ومتطلبات سوق العمل في  (14

 إطار معايير الجودة
× × ×   × × ×  

استكمال الهياكل العلمية مع التطوير المستمر لأداء أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  (15

 وتنمية قدراتهم

×     ×    

ر الأنشطة الطلابية والرعاية الصحية والاجتماعية للطلاب بما يقوى ولائهم وانتمائهم تطوي (16

  للجامعة

    ×   ×  

  × ×  ×  × × × تنويع مصادر المعرفة بالتركيز على المصادر المعرفية والإلكترونية وآلياتها (17

  × ×  ×  × × × تطوير أساليب التعليم والتعلم ووضع آلية لمتابعتها (18

   ×    × × × عيل وتطوير أساليب القياس والتقويم في إطار معايير الجودةتف (19

 ×    × ×    تطوير التعليم المفتوح (20
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 الأهداف الإستراتيجية للجامعة

 الأهداف الإستراتيجية لكلية التربية النوعية
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    ×   × × × تدويل النشاط التعليمي لجامعة كفر الشيخ (21

     ×  ×   تطوير برامج الدراسات العليا لتتناسب مع متطلبات سوق العمل والصناعة بالمحافظة (22

     ×  ×   التطوير المستمر لمنظومة البحث العلمي (23

 ×   × × × ×   يز القدرات البحثيةتعز (24

       ×  × تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس في مجال الدراسات العليا (25

       ×  × تطوير برامج الدراسات العليا (26

       ×  × الارتقاء بالأبحاث الملازمة للدراسات العليا (27

 ×  × ×   ×  × دعم الابتكار في مجال البحث العلمي (28

       ×   العلمي الدولي للابحاث والحصول على تمويل للمشرعات البحثية تشجيع النشر (29

تأهيل مراكز الجامعة البحثية ومعاملها للاعتماد الأكاديمي بتنفيذ برامج تحقق الجودة  (30

 والاعتماد.

× × ×   × × ×  

 ×    × ×    التفاعل الدولي والتأثير الأقليمي (31
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 الأهداف الإستراتيجية للجامعة

 داف الإستراتيجية لكلية التربية النوعيةالأه
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    ×   ×  × استحداث مصادر تمويل  للبحث العلمي (32

 ×   ×  ×   × ة المجتمع وتنمية البيئةتصميم قاعدة بيانات لقطاع خدم (33

     ×     تفعيل دور المراكز والوحدات ذات الطابع الخاص بالجامعة لتعظيم موارد الجامعة الذاتية (34

 ×   × × ×    تعزيز مساهمات الجامعة في خدمة المجتمع وتنمية البيئة (35

 ×   × × ×    دور الجامعة في تفعيل وتطوير علاقاتها مع الصناعة (36

 × ×        إنشاء الخريجة البحثية للجامعة (37

 ×     ×    تعزيز الشراكة بين الجامعة والصناعة (38

 ×     ×    التفاعل بين الجامعة والصناعة (39

 ×   ×  ×   × تقوية الروابط بين الجامعة وخريجيها (40

ثقافية تدعيم دور محافظة كفرالشيخ في مجال التنوير ونشر الوعي والتأكيد على الوية ال (41

 وعمق الإنتماء للوطن

   × × ×   × 
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 الأهداف الإستراتيجية للجامعة

 الأهداف الإستراتيجية لكلية التربية النوعية
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 ×   × × ×    عزيز قدرات الجامعة لمواجهة الأزمات والطوارئت (42

   × × ×     تحسين الرعاية الصحية أو الاجتماعية للعاملين بالجامعة. (43

 ×    ×     استكمال التشطيبات النهائية للمستشفي (44

    ×  ×    بناء هياكل أكاديمية للأقسام (45

    × × ×    لإدارييناستكمال الكوادر البشرية الطبية والتمريض  وا (46

     ×     رفع كفاءة الجهاز الإداري بالمستشفي الجامعي (47

     ×     التطوير المستمر للكوادر البشرية للازمة لتشغيل المستشفيات وأداء دورها المجتمعي. (48

    × ×     صيانة المباني والأجهزة الطبية بالمستشفيات الجامعية (49

     ×     مستشفيات الجامعيةاستخدام مصادر تمويل لدعم ال (50

 ×   × ×     ضمان توفير دخل مناسب لهيئة التدريس والهيئة المساعدة والعاملين. (51
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معايير اعتماد للكلية  الإستراتيجيةاتفاق الخطة ثامنا:مدى 
 كليات ومعاهد التعليم العالي 
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 د كليات ومعاهد التعليم العالي :معايير اعتماللكلية  الإستراتيجيةاتفاق الخطة ثامنا:مدى 

التي أصدرتها الهيئة القومية كليات ومعاهد التعليم العالي  ومعايير اعتمادللكلية  الإستراتيجيةتتفق الخطة 
 الإستراتيجيةلخطة االكلية عند إعداد  تبنتحيث  ،و2015الإصدار الثالث ،إبريل  لضمان جودة التعليم والاعتماد

 : وذلك علي النحو التاليلخطط الملحقة بها هذه المعايير والخطة التنفيذية وا
السمات شملت و ، الجامعة  بإستراتيجيةارتباطها أكدت و ،  لهاالأنشطة الداعمة الإستراتيجية تضمنت الخطة -8/1

 المميزة للكلية ودورها في المجتمع . 
، من حيث العدد ومدي كفايته ري والجهاز الإداالهيكل التنظيمي للكلية الإستراتيجية الخطة  أوضحت-8/2

 ، والالتزام بأخلاقيات المهنة .المصداقية تحقيق و ، والحوكمة ورسخت مفاهيم القيادة 

 .  به وإعداد برامج تدريبية لرفع كفاءة العاملينالوظائف، تحديث الهيكل التنظيمي وتوصيف -8/3

التفاعل مع منظمات ومؤسسات من أجل  المحيطة والمشاركة المجتمعية وتنمية البيئة  وضع سياسات-8/4
 المجتمع المحلي ) التعليمية والصناعية والاجتماعية (. 

 من حيث استمرارية التقويم الذاتي للأداء الكلي للكلية ومراجعته. المؤسسيو التقويم  استحداث نظام-8/5

ه من تبما تضمنو ن وخريجالطلاب وال: محاور الفاعلية التعليمية من حيث  الإستراتيجيةشملت الخطة -8/6
ومساعدة المغتربين منهم ، لطلاب المتميزين لودعم ، لخريجين لوخدمات ، لأنشطة الطلابية لتدعيم وتقوية 

 الطلاب. ءقياس ومتابعة رضاكذلك و 
الحث على تحويل بعض المقررات إلى مقررات و على ممارسات فاعلية التعلم الذاتي الخطة اشتملت -8/7

 ع نظام عادل لتقويم الطلاب. الكترونية، ووض
يمثلون محورا  أساسيا  في  بوصفهم -حرصت الخطة علي تنمية قدرات ومهارات أعضاء هيئة التدريس -8/8

 وذلك من خلال البرامج التدريبية وورش العمل والندوات. -كفاءة العملية التعليمية 
  .البحثية وزيادة الكفاءة ،  يةلبحثا طخطال تفعيلأشارت الخطة إلي  -8/9
 ءقياس رضالالدراسات العليا وتوسيع نطاقها لتشمل برامج جديدة ، وآليات  اهتمت بتطوير آليات برامج-8/10

 . الداعمة لها الطلاب فيما يختص بالعملية التعليمية والبحثية والكفاءة الإدارية 
ظم الجودة المعمول بها في تمرار فاعلية نفوضمان اسالتعليمية، شملت التقييم المستمر للفاعلية -8/11

 التواصل المستمر مع مركز ضمان الجودة بالجامعة.ذلك بو و الجامعة 
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 : لمصادر المتاحة المختلفة لتوفير التمويلاتحديد تاسعا: 
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 : لمصادر المتاحة المختلفة لتوفير التمويلاتحديد تاسعا: 

 عة. .المشروعات الممولة من الجام-9/1

 ميزانية الكلية .-9/2
 الوحدات ذات الطابع الخاص .-9/3
 زيادة فرص القبول للطلاب الوافدين ببرنامج البكالوريوس والدراسات العليا .-9/4
 المشروعات المشتركة مع المؤسسات الإنتاجية والخدمية في مجال التثقيف والتدريب والتنمية المهنية . -9/5
 المن  والتبرعات .-9/6
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  المتاحيات في ضوء الأهمية النسبية والتمويل ولأولاترتيب عاشرا : 
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 : يات في ضوء الأهمية النسبية والتمويل المتاحولأولاترتيب عاشرا : 
 ضرورة تأهيل الكلية للتقدم للاعتماد .-10/1

 مففايو التربيففة كليففات قطففاع اعتمففاد يفا  بمففا يتفق مع معففاييرتطوير برامج أعففداد الطلاب أكففاديميففا  وتربو  -10/2
2013. 

 في: ةالعمل على ترسيخ قيم الكلية الممثل -10/3

 الشفافية والنزاهة . -ب/10/3الانضباط  .                     -أ/10/3     

 العدالة .-د /10/3الموضوعية  .                  -جف/10/3     

 الالتزام . -و /10/3اركة .                     المش -هف/10/3     

 الانتماء .                    -ى /10/3    

 تنمية موارد الكلية الذاتية . -10/4
 تطوير المعامل ومصادر التعلم الأخرى بما يسهم في رفع كفاءة العملية التعليمية . -10/5
 اعلية التعليمية .تحقيق التقويم المستمر للقدرة المؤسسية والف -10/6

 تحسين جودة البحث العلمي . -10/7
 ترسيخ ثقافة الجودة لدى العاملين بالكلية . -10/8
 تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم . -10/9
 تطوير الأداء المهني للجهاز الإداري . -10/10
 ربط برامج التدريب والتطبيقات العملية باحتياجات المجتمع . -10/11
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  تحديد الصعوبات والتحديات المتوقعةحادى عشر: 
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 : تحديد الصعوبات والتحديات المتوقعةحادى عشر: 
 : للكلية الإستراتيجيةلتي تواجه تطبيق الخطة الصعوبات والتحديات تتحدد هذه 

 .  لتنفيذ الخطة اللازمة الموارد الماليةضعف -11/1

 عية للتغيير سواء في البرامج الدراسية أو النظم الإدارية. المقاومة الطبي-11/2

 قلة تفرغ أعضاء هيئة التدريس وقلة إنتاجهم العلمي المرتبط بواقع مشكلات التعليم.-11/3

 التحولات الاقتصادية العالمية التى قد تنعكس على الكلية كمؤسسة تعليمية خدمية .-11/4

 ربية .تقليص عدد الملتحقين بكلية الت-11/5

 إلغاء نظام التكليف لخريجي كليات التربية .-11/6

 التوسع فى إنشاء كليات التربية بالجامعات الخاصة .-11/7

 عدم وجود نظام لإصدار تراخيص مزاولة مهنة التدريس .-11/8

محدودية فرص العمل لخريجي الكلية ، وضعف التقدير المادي والمعنوي لهم من مؤسسات المجتمع -11/9
 حيط .الم
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الوسائل المقترحة للتخفيف من الصعوبات والتحديات ثانى عشر: 
 المتوقعة 
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 الوسائل المقترحة للتخفيف من الصعوبات والتحديات المتوقعة : ثانى عشر: 
 .  ومبتكرة للتمويل بديلةوالموارد المالية والبحث عن مصادر  الاعتماداتزيادة -12/1

 البحث العلمي وعدم قصره علي مطلب الترقيات .  التوسع فى-12/2

 التوسع في البعثات والإشراف المشترك . -12/3

 جذب أعداد كبيرة من الوافدين.  يتي  فرصبما و الإعلام عن البرامج التعليمية والتدريبية داخليا  وخارجيا  -12/4
 ت المهنية .نشر ثقافة الجودة والمصداقية والأخلاقيا-12/5

 وضع خطة للتقويم الشامل والمستمر للعملية التعليمية .-12/6
 تطوير منظومة البحث العلمي وتحقيق الاستفادة القصوى من نتائج البحوث .-12/7
 دعم المشاركة المجتمعية مع الجهات المعنية .-12/8

 . تحفيز أعضاء هيئة التدريس على المشاركة الفعّالة فى خطط الكلية -12/9

 آلية لقياس أداء العاملين ووجود نظام معلن للمحاسبية والثواب والعقاب . -12/10

 وجود نظام معياري لتقويم الطلاب . -12/11
 تدعيم مساهمة البحث العلمي فى تطوير العملية التعليمية . -12/12
 ين والخارجيين .المراجعة الدورية للبرامج والمقررات الدراسية من قبل المراجعين الداخلي -12/13
 تبنى إستراتيجية المخاطر، والتي يوضحها الجدول التالي: -12/14

 ( إستفففراتيجيففففة المخففففاطففففر7جدول )

 خطة العمل لمواجهة الخطر او التحدي احتمالية وقوع الخطر الخطر أو التحدي م

عدم التعاون في تنفيذ وتطبيق  1
 آليات الخطة الإستراتيجية

متوسطة: قد يتم تعطيل التنفيذ أو احتمالية 
 التنفيذ بشكل غير سليم

 تشكيل لجنة متابعة لتنفيذ الخطة 

ضعف الثقة في خريجي كليات  2
 التربية.

احتمالية ضعيفة: حيث أن هذا العامل يمثل 
 عامل خارجي خارج نطاق تنفيذ الخطة

النشر والإعلام بالجديد في برامج 
 إعداد المعلم بالكلية

احتمالية قوية: حيث أن تنفيذ الخطة  البيانات وعدم صحتهاندرة  3
ومتابعتها يعتمد في المقام الأول على صحة 

 البيانات

مراجعة قواعد البيانات من حيث 
 الشكل والمحتوى من قبل متخصصين

التغير في أولويات واتجاهات  4
 الإدارة العليا

احتمالية ضعيفة: حيث إن بناء الخطة 
الإستراتيجية جاء ليحقق  التنفيذية للخطة

رسالة وأهداف الكلية والتي بنيت على 
التحليل البيئي الذي شارك في إعداده 

 مجتمع الكلية الداخلي والخارجي
لذلك يعتبر تنفيذ الخطة أساساً لنجاح عملية 

 التخطيط الإستراتيجي الشامل

تشكيل لجنة من القيادات الأكاديمية 
 يذيةوالإدارية لمتابعة الخطة التنف
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احتمالية متوسطة: إعادة ترتيب الأولويات  نقص الموارد اللازمة للتنفيذ 5
 بما يتوافق مع الموارد المتاحة

الاعتماد على التمويل الذاتي جزئيا، 
مع التقدم لإدارة الجامعة بمتطلبات 
تنفيذ الخطة الإستراتيجية، ويشكل 

فريق ممثل لإدارة الكلية ووحدة 
 رتيب الأولوياتضمان الجودة لإعادة ت

بالاستعانة بمجلس إدارة الوحدات ذات 
 الطابع الخاص

ضعف مستوى التواصل وتبادل  6
 المعلومات بين الأطراف المعنية

احتمالية متوسطة: قد يتعذر تحديث البيانات 
بشكل دوري حتى نتمكن دوائر صنع القرار 

من اتخاذ الإجراءات المناسبة في الوقت 
 الأمثل

اعد البيانات بما يحقق ميكنة جميع قو
 التحديث المستمر

مقاومة التغيير من قبل منتسوبي  7
 المؤسسة

احتمالية عالية: إن إشراك العاملين لتنفيذ 
الخطة وإطلاعهم على جميع الأمور 

المتعلقة بالكلية والخطة من خلال 
مشاركتهم في جميع أجزاء الخطة يقلل 

المقاومة المحتملة لأنهم بذلك يكونوا 
اب مصلحة في تنفيذ الخطة أصح

 الإستراتيجية وجزء من إتخاذ القرار

عقد دورات وبرامج تدريبية وتوعوية 
لتجاوز ومقاومة التغيير وإشراك 
جميع منتسبي الكلية في قرارات 

الخطة وتوضيح العائد الإيجابي من 
 تنفيذ الخطة الإستراتيجية

بطء التنفيذ وتجاوز الوقت  8
 المطلوب

ة: تنتج عن نقص عدد احتمالية عالي
الإداريين والفنيين مما يؤدي إلى بطء 

 التنفيذ وتجاوز الوقت المطلوب

ميكنة البيانات والإحصائيات بما ييسر 
 اتخاذ القرارات
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 لى الإعتماد:الهدف الإستراتيجي الأول: ضمان الجودة المستمر للحصول ع

الأهداف  م.
 الفرعية

المؤشرات )استكمال  نشطة الأ المخرجات

 نجاح جودة( –

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

1 

 

نشر ثقافة 

الجودة لكل 

الفئات 

 المستهدفة.

 

 

 

 

 

لائىة وىدة  تىدي 1-1

 فمان الجودة
وحدة اعتماد لائىة  لجودةلائىة وىدة فمان ا تىدي  -1-1-1

 ضمان الجودة

 المحدثة

 2019 يونيو 2019يناير 

 ..... مجلس ادارة الجودة

ندوات وورش عقد 1-2

 ةدوري عمل بصفة
عقد ورش عمل وندوات ومطويات -1-2-1

ىول ما تتفمنه  الخطة ااستراتيجية 
لأعفاء هيئة التدريس والطاب والعاملين 

 بالكلية

 % من90توعية 

هيئة التدريس  ءأعفا
والطاب والعاملين 

بالكلية بالخطة 
  ااستراتيجية

 

 

 

 مسنمر

فريق إعداد الخطة 

وحدة  – الإستراتيجية

 التدريب

3000 

طباعة ونشر الخطة ااستراتيجية في -1-2-2

 كتيبات وإلكترونياً.

 

 

طباعة كتيبات 
ونشر  -وبروشورات 

 الخطة ااستراتيجية
علي صفىة وىدة 

 .جودةفمان ال

 -مجلس ادارة الجودة 

 -رؤساء الأقسام

فريق إعداد الخطة 

 الإستراتيجية

10000 

نشر رسالة ورؤية الكلية على الموقع -1-2-3

 االكتروني للكلية والجامعة.
% من 90توعية 

أعضاء هيئة 

رسالة بالتدريس 

 ورؤية الكلية

 مجلس ادارة الجودة

 أعضاء هيئة التدريس

20000 

ف المجتمع أطرا1-3
 المدني لديه  ثقافة الجودة

% من أولياء 30 عقد لقاءات مع أولياء أمور الطاب -1-3-1
الأمور يت  توعيته  

 بالجودة

 

 

 يونيو

2018 

 

 

ديسمبر 

2021 

مدير وىدة الجودة 
 ومسئول التدريب

1000 

عقد لقاءات للسادة أصىاب المصلىة -1-3-2
 والمستفيدين 

% من أطراف 30
أصىاب  المجتمع

 المصلىة والمستفيدين 

مدير وىدة الجودة 
 ومسئول التدريب

1000 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

الأهداف  م.
 الفرعية

المؤشرات )استكمال  نشطة الأ المخرجات

 نجاح جودة( –

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

2- 

تطوير الهيكل 

التنظيمي و 

 تحديثه.

وجود هيكل تنظيمي 2-1
متطور ومائ  يىقق 

المرونه والانسيابية 
 ومعتمد 

 الوىدات استكمال-2-1-1
 التنظيمي بالهيكل المستىدثة

الهيكل  اعتماد

للكلية التنظيمي 
 وبرامجها

 فبراير

2019 

عميد الكلية وفريق  2020ابريل 
 الخطة الاستراتيجية

 ورؤساء الأقسا 

12000 

وجود نظ    ا  مفع    ل -2-2
ل  لس        ام    ة وم  واج  ه    ة 

 الأزمات والكوار 

 تطوير وىدة الأزمات والكوار -1-2-2
  واعداد خطة الأزمات والكوار 

اعتماد خطة الازمات 
 والكوار 

وكيل شئون خدمة 
 بيئةالمجتمع وال

..... 

وفع نظا  معلن للأمن والسامه -1-2-3
 ومواجهة الكوار  والتدريب المستمر عليه

نظا  معلن  وجود
للأمن والسامه 

 ومواجهة الكوار  

وكيل شئون خدمة  مستمر 2018يناير 
 المجتمع والبيئة

15000 

وجود خطة تدريبية -2-3
 معتمدة

تىديد الاىتياجات التدريبية للسادة 
فاء هيئة التدريس والطاب وأعفاء أع

 الجهاز الاداري والخريجين

 ديسمبر اعتماد الخطة التدريبية

2018 

 مدير وىدة التدريب 2019ديسمبر
مدير الجودة وعميد 

 الكلية وأمين الكلية

..... 

 

3- 

تفعيل نظم 

المتابعة و 

 تقويم الأداء.

وجود نظا  موثق 3-1

لتقيي  العاملين بالمؤسسة 
 هتصىيىي واجراءات

 لتىسين الأداء

دراسة المعايير الىالية المستخدمة -1-3-1
 في تقيي  الأداء في فوء قانون العاملين

قائمة اعتماد 
المعاييرواعانها 

آلية تقيي   واعتماد
 الأداء

 

 

 2018مايو

 

 

 2019ابريل 

وىدة عميد الكلية ومدير 
 الجودة فمان 

..... 

أداء وفع معايير مىدثة لتقيي  -1-3-2
العاملين بالمؤسسة بما يتفق مع قانون 

 العاملين بالدولة

وىدة عميد الكلية ومدير 
 الجودةفمان 

..... 

مجلس الكلية وعميد  2019يونيو  2019ابريل  اعتماد النظا  المىد  لتقيي  الأداء-1-3-3
 الكلية

..... 

عميد الكلية ومدير  2022ونيو ي  2018يونيو  اعان نظا  تقيي  أداء العاملين-1-3-4
 الجودة وأمين الكلية

..... 

قياس رأي المستفيد من الخدمه من -1-3-5
 خال استبيانات 

 ..... مدير الجودة 2022يونيو   2018يونيو 

تنفيذ النظا  على القيادات الادارية -1-3-6
 والعاملين

عميد الكلية الجهاز  2019ديسمبر 2019سبتمبر 
 ري وأمين الكليةاادا

..... 

عاملين متميزين مكرمين  
 ً  سنويا

وفع نظا  لمكافئة العاملين المتفوقين -1-3-7
 جهود غير عادية(-مكافئات-)ىوافز

تكري  العاملين 
 المتميزين سنوياً 

مجلس الكلية وعميد  مستمر
 الكلية والوكاء

..... 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

  

 ة وتحديث المقررات الدراسية:الهدف الاستراتيجي الثاني: تطوير البرامج التعليمي

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

1- 

تطوير البرامج التعليمية 

بما يحقق المعايير القومية 

الاكاديمية المرجعية 

NARS 

تتواإق تعليمية براأع 2-1

أع أخرجات التعلم 

 ILOSالموت مإة 

دراسااااااااة اعتياااجااات 2-1-1

عماااة االاطراف  ل ساااااااوق ا

 لكة بر اأع المعنية

تقار ر دراسة ا تماد  تااع 

الاعتيااااجاااات أعتمااامة أل 

اأااجاالاا   اعااامة الااجااودة

 الكلية

20يناير

18 

يونيو 

2018 

 ..... اعمة ضماب الجودة

 لتوصاايف ارش  مة 2-1-2

 ةتصميم براأع الكليا

بمااا  تقااار ر ارش العمااة

 اابااقااق تااواإااق الاارااراأااع 

التعليمياااة أع أخرجاااات 

 التعلم الموت مإة

يوليو 

2018 

 ..... اعمة ضماب الجودة مستمر

تااقاااار اار   ااجاااابااياااة أاال 

 المبكميل الخارجييل

 15000 أبكميل سارجييل

أراجعااة أصااااااااادر 2-1-3

التعلم الماااد ااة االالكترا يااة 

 لكة بر اأع

لمصاااااااادر  قاامة أبكمة

الااتااعاالاام الاامااتااوإاارة لااكاااة 

 بر اأع

استبماو براأع 2-2

تعليمية أميزة توامل 

 اعتياجات سوق العمة

تاابااكااياام الاارااراأااع 2-2-1

 الجم مة أل سرراة سارجييل

تااقاااار اار   ااجاااابااياااة أاال 

 المبكميل الخارجييل

يناير 

2020 

ديسمبر 

2022 

أل  أبكميل سارجييل

لجنة قواع التربية 

النو ية االاقتصاد 

 المنزلي

5000 

ا ااتاامااااد الاارااراأااع 2-2-2

 الجم مة أل لجاب القواع

ا ااتاامااااد الاارااراأااع أاال 

الاااامااااجاااالاااا  الأ اااالااااى 

 للجاأعات

 ..... المجال  الباممة
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

  ىب ا ةاااااار قاامة 2-2-3

الرراأع الجااام ااامة ا واااام 

 المراسة

أعااملات رضاااااااا ا تماااد 

تمر    شة ال ح قااااااااة ةي

االااوااىن  اال الاارااراأااع 

  الجم مة

 ..... ليةأجل  الك

2- 

تطوير استراتيجية 

 التدريس والتقويم.
رضا الطلاب عن جودة 

 التعليم والتعلم

استراتيجيات 2-2
 التدريس والتعل  والتقوي 

 معتمدة ومعلنة

اعداد استراتيجيات -2-2-1
عقد  من خالالتعلي  والتعل  

ورش العمل مع الأطراف 
 المعنية

استرتيجيات التعلي   اعتماد
ً والتعل  ومر  اجعتها سنويا

ومراعاة توافقها مع 
 المقررات الدراسية

وكيل الكلية لشئون  مستمر
التعلي  والطاب ، 

مدير وىدة الجودة ، 
 التدريب وىدة

..... 

اعتماد نتائج استبيانات 
رفا الأطراف المعنية 

أراء -) أراء الطاب
 -اعفاء هيئة التدريس

-أراء المجتمع المدني
عن الخريجين(

يات التدريس استراتيج
 والتعل  والتقوي 

استبيانات  اعداد-2-2-2
للمراجعه سنوياً ) أراء 

أراء اعفاء هيئة -الطاب
أراء المجتمع  -التدريس

 الخريجين(-المدني

زيادة نسب الرفا عن  
استراتيجيات التدريس 

 والتعل  والتقوي .

أغسطس 

2018 

أغسطس 

2022 

وكيل الكلية لشئون 
وىدة الطاب ، مدير 

 الجودة  نفما

..... 

استبيانات تىليل نتائج 2-2-3
الرفا عن استراتيجية 

 التدريس والتعل  والتقوي 

اعتماد نتائج تىليل 
استبيانات الرفا عن 

استراتيجية التدريس 
 والتعل  والتقوي 

وجود آليات مفعلة 
للتعامل مع مشاكل التعلي  

 والتعل 

عقد ورش عمل لوفع 
اجراءات تصىيىية بناءا 

اعتماد آليات للتعامل مع 
 مشاكل التعلي  والتعل 

ا تماد تقر ر الاجراةات 

 التصبيبية اأتابعة تنفيذةا

 

 مستمر

عميد الكلية  ، وكيل 
الكلية لشئون التعلي  

وىدة والطاب ، 
 دةفمان الجو

..... 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية
اجراةات تصبيبية بناة 

تريا ات رضا تبلية اس لى 

 الوىن

علي تىليل استبيانات رفا 
 الطاب

 يونيو

2018 

أغسطس 

2022 

الاقوام العلمية الجنة 

 الرراأع التعليمية
10000 

 الوىنآليات  تبم د

المتفوقيل االمتعير ل 

ل   دراسيا

اضع آليات جم مة للوىن 

 المتفوقيل االمتعير ل دراسيال 
مارس  ليات للوىن  آا تماد

2018 

أغسطس 

2018 

 ميم الكلية   امية 

شوب التعليم الكلية لة

 االوىن

..... 

ل  أةار ع تخر  أتميزة  لميا

ل   اببييا
اضع  طار -2-2-10

لمةراع التخر  بما  بقق 

الم ارات الربيية  ر ادة

 االعلمية اسمأة المجتمع

 الم ااارات العمليااة   واااااارااة

 ال %80اررتاافااعاااو الااي 

 طر ق أةار ع التخر 

يونيو 

2018 

يونيو 

2022 

 ميم الكلية   امية 

لةشوب التعليم الكلية 

االوىن   أنوق 

المعا ير الأماد مية 

 االرراأع التعليمية

..... 

3- 
استعمال التقييم الكمى 

للتسهيلات المادية 

NORMS . 

توافر الوسائل التعليمية 
المختلفه بقاعات التدريس 

بشكل كافي مصانة 
 ومطورة

صيانة وتطوير -2-3-1
القاعات والمعامل التعليمية 

 يرهاالمختلفة وتطو

ص     يانة وتطوير الوس     ائل 
التعليمي  ة المختلف  ة بق  اع  ات 

بنس     بة  التدريس والمعامل 
 % 80بنسبة 

يونيو 

2018 

يونيو 

2022 

عميد الكلية ، وكيل 
الكلية لشئون التعلي  

 أمين الكلية -والطاب

150000 

وجود فنيين مدربين بعدد 
 كاف

زيادة عدد الفنيين -2-3-2
المائمين للعمل بالمعامل 

 وتدريبه  وتأهيله 

ع   دد من  %70 ت   دري   ب
الفنيين المتخص       ص       ين 

 والمدربين 

عميد الكلية ، وكيل  مستمر
الكلية لشئون التعلي  

، وىدة والطاب 
ومسئول فمان الجودة 

 التدريب

2000 

التسهيات  وجود دليل
المادية الداعمة للعملية 

 NORMSالتعليمية 
 للكلية وبرامجها

ت تقيي  التسهيا-2-3-3
المادية الداعمة للعملية 

 للكلية وبرامجهاالتعليمية 

التس       هيات  اعتم  اد دلي  ل
الم   ادي   ة ال   داعم   ة للعملي   ة 

 NORMSالتعليمية 

مارس 

2018 

أغسطس 

2018 

مدير ادارة فمان 
الجودة والاعتماد ، 

 .لجنة الموارد البشري

5000 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

4- 
تفعيل الإرشاد الاكاديمى 

 والدعم الطلابى.

يئة اشراك كل اعفاء ه
التدريس ليكونوا مرشدين 

 اكاديمين

عقد ورش عمل للتعريف 
بالمرشد الأكاديمي ودوره 

 ومهامه

اعتم  اد نظ  ا  الارش        اد 
الأكاديمي ومهامه ومها  

 منسق البرنامج

يوليو 

2019 

 

 

عميد الكلية ، وكيل  مستمر
الكلية لشئون التعلي  

والطاب ومدير وىدة 
 الارشاد الاكاديمي

..... 

 

 الأنشطة الطلابيةتفعيل  5

للأنشطة  معنمدةخطة 
 الطابية

دراسة الانشطة التي يمكن 
 ممارستها داخل وخارج الكلية 

خطة مفعلة للأنشطة  اعتماد
 الطابية 

 

 

 

       

 مستمر         

وكيل الكلية لشئون 
التعلي  والطاب، ادارة 

 رعاية الشباب

100000 

تصمي  خطة الانشطة بشكل لا 
ع سير العملية يتعارض م

 التعليمية ومناقشتها واعتمادها

6- 
التوسع فى تحويل 

المقررات الدراسية آلى 

 مقررات الكترونية.

 المقررات لتىوي   ل خط   ة
 الكترونية إلي الدراسية

 

 ل   ت   ى   وي    ل خ   ط    ة إع    داد
 إلي ال   دراس       ي   ة المقررات
 الكترونية

%من أعفاء 60ىفور 

هيئة التدريس والهيئة 
ل المعاونة ورش العم
 والدورات التدريبية

يناير 

2021 

سبتمبر 

2022 

عمي   د الكلي   ة ، وكي   ل 
الكلي  ة لش       ئون التعلي  

التعلي    وىدةوالطاب، 
 الالكتروني

10000 

اعف          اء هيئ   ة ت   دريس 
 مدربين

 التدريس هيئة أعفاء تدريب
 الالكتروني المقرر إعداد علي

ال    ت    ع    ل    ي        وى    دة
 الالكتروني

..... 

ة معدة مقررات الكتروني
 ومنتهيه 

 التدريس هيئة أعفاء تشجيع
 المقررات إنتاج علي

مكافئات لكل مقرر 
 الكتروني منتهي

مارس 

2021 

أكتوبر 

2022 

عمي   د الكلي   ة ، وكي   ل 
الكلي  ة لش       ئون التعلي  

التعلي    وىدةوالطاب، 
 الالكتروني

10000 

6- 
 الدراسة لائحة تطبيق 

 المعتمدة الساعات بنظام

المعتمدة لائىة للساعات 
 منقىة ومىدثة

يل نة تش       ك هاء لج  من لانت
ىة عديات لائ عات ت  الس        ا

 المعتمدة 

ىة  اس       تكمال تعديات لائ

بنس    بة  الس    اعات المعتمدة
100% 

يناير 

2018 

 يونيو

2019 

عميد الكلية ، وكيل 
الكلية لشئون التعلي  

 والطاب  

..... 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية
لائىة للساعات اعتماد 

 المعتمدة 
ص          دور ق    رار وزاري   الجهات من الائىة اعتماد

بتطبيق لائى  ة الس        اع  ات 
 المعتمدة

 فبراير

2019 

أغسطس 

2019 

عمي   د الكلي   ة ، مجلس 
 الكلية

..... 

اعف          اء هيئ   ة ت   دريس 
 مدربين

 التدريس هيئة أعفاء تدريب
 الجديدة بالائىة العمل علي

ل    ق    اءات وورش ع    م    ل 
الس      ادة اعف      اء  وتدريب

هيئ    ة الت    دريس بنس       ب    ة 
 دورية بصورة % و100

عمي   د الكلي   ة ، وكي   ل   
الكلي  ة لش       ئون التعلي  
ئول  طاب ، مس        ل وا

 التدريب

..... 

7- 
تطوير خطة التدريب 

 الميداني.

خطة مطورة للتدريب 
 الميداني

عداد طة إ تدريب  خ لتطوير ال
 الميداني

ل  ت  ط  وي  ر  خ  ط    ة اع  ت  م    اد
 التدريب الميداني

أكتوبر 

2019 

سبتمبر 

2022 

عميد الكلية ، وكيل 
لشئون التعلي   الكلية

، المشرف والطاب  
العا  على التدريب 

 الميداني

..... 

8- 

تطوير المعامل وقاعات 

الدراسة والمكتبة 

والوسائل التعليمية 

وتطويرها بما يتفق مع 

تطوير البرامج الدراسية 

ورفع قدرات الطلاب 

 التنافسية.

خطة مطورة للمعامل 
 والقاعات

وف     ع خطة لتطوير المعامل 
ات بما يتفق مع تطوير اعلقوا

 البرامج الدراسية

خ  ط    ة ل  ت  ط  وي  ر اع  ت  م    اد 
اعات بما يتفق لقالمعامل وا

 مع تطوير البرامج الدراسية
وتنفي    ذ خط    ة التطوير 

 %.100بنسبة 

فبراير 

2018 

عميد الكلية ، وكيل  مستمر
الكلية لشئون التعلي  

 والطاب  ، أمين الكلية
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

  
 ر الدراسات العليا والبحث العلمى التطبيقى:الهدف الاستراتيجي الثالث: تطوي

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

 تشجيع البحث العلمى  -1

اقاأة أ تمر  لمي دالي 

لخمأة التخصصات 

 النو ية

ىن تةجيع ط-3-1-1

المراسات العليا  لى  ةر 

ببوو إي الم تمرات 

 االمجىت العلمية 

حببااااو أنةااااااورة إي 

اأااجاالاااة الااماا تااماارات 

 الكلية

 يناير

2018 

 ميم الكلية   امية  مستمر

الكلية لةشوب المراسات 

 االعليا االربوو

50000 

 

 )ايرادات(

اصدار مجلة كلية التربية 
النوعية لخدمة التخصصات 

 النوعية

ت ع ئج ا نت    ا ير  تق    ار م    اد 
اس     تبيانات رف     ا طاب 

 الدراسات العليا 

2- 

تطوير قطاع 

الدراسات العليا 

وبرامجه بما يحقق 

المعايير القومية 

 NARSالمرجعية 

لائىة مىدثة للدراسات العليا 
 باستخدا  الساعات المعتمدة

اعداد خطة لتىدي  -3-2-1

لائىة الدراسات العليا بما يخد  
المشكات  ويساه  في ىل

 التعليمية 

% من 100الانته    اء من 
ت   وص         ي   ف ال   ب   رام   ج 
 وال  م  ق  ررات وت  ى    دي  ث  ه    ا 

 واعتمادها

يناير 

2019 

مارس 

2020 

عميد الكلية ، وكيل الكلية 
لشئون الدراسات العليا 

 والبى  العلمي 

..... 

3- 
انشاء قاعدة بيانات  

للأبحاث العلمية 

 محدثة دوريا

خطة لانشاء  وفع-1-3-3 ابىا  منشورة ومىدثة
قاعدة بيانات مفعلة ومىدثة 
بشكل دوري لنشر وتجميع 

الابىا  السابقة والاىقة لجميع 
التخصصات العلمية بالكليات 

 المناظرة

يناير  معلنة ومفعلةقاعدة بيانات 

2019 

يناير 

2020 

وكيل الكلية لشئون 
 الدراسات العليا والبىو  

..... 

4- 
تكريم أعضاء هيئة 

ميزين التدريس المت

 سنوياً.

اىتفال سنوي للتميز العلمي 
 لتكري  اعفاء هيئة التدريس

تىديد الآليات والمعايير -3-4-1
لتميز اعفاء هيئة التدريس 

 علمياً 

الآليات والمعايير  اعتماد
لتميز اعفاء هيئة 

 ً  التدريس علميا

أغسطس 
2018 

ديسمبر 
2018 

عميد الكلية ، وكيل الكلية 
 لشئون الدراسات العليا

 والبىو 

..... 

 

تىديد يو  التميز العلمي -3-4-1
لتكري  اعفاء هيئة التدريس 

 المتميزين

تدعي  وتكري  أعفاء 
 هيئة التدريس

عميد الكلية ، وكيل الكلية  2022يونيو 2018يونيو
لشئون الدراسات العليا 

 والبىو 

5000 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

6- 

العمل على جذب 

الطلاب الوافدين 

مج للتسجيل بالبرا

المختلفة للدراسات 

 العليا.

ارتفاع نسبة الملتىقين ببرامج 
الدراسات العليا من الطاب 

 الوافدين

وف       ع آلي   ات لج   ذب الطاب 
 الوافدين

اعتماد آليات لجذب 
 الطاب الوافدين

ابريل 
2018 

يوليو 
2018 

وكيل الكلية لشئون 
 الدراسات العليا والبىو 

..... 

الاع  ان ال    دوري ع  ن -3-6-1
مواعي    د التس       جي    ل ب    البرامج 

 المختلفة للدراسات العليا
 

ماء الملتىقين  بأس        مة  قائ
يا  لدراس       ات العل ببرامج ا

 من الطاب الوافدين
 

أغسطس 
2018 

 مستمر

7- 
تفعيل  الخطط البحثية  

 للأقسام العلمية 

اعداد خطة بىثية للأقسا  
 العلمية

تىديد آلية لمتابعة النشر -3-7-1
 العلميةالعلمي لاقسا  

ورش عمل لرؤساء 
 الاقسا  العلمية 

عميد الكلية ، وكيل الكلية  مستمر
لشئون الدراسات العليا 

 والبىو 

..... 

8- 

تشجيع اجراء 

الأبحاث البينية 

المشتركة بين الأقسام 

العلمية المختلفة 

وتكوين فرق بحثية 

حتى يتثنى رفع كفاءة 

استغلال الموارد 

 المتاحة بالكلية.

ركة تخد  العملية بىو  مشت
 التعليمية والمجتمع المىيط

لتشجيع  آليات وفع-3-8-1
 مع جهات المشتركة البىو 

التعليمية  وتخد  العملية خارجية
 المىيط والمجتمع

ورش عمل لتشجيع 
 ةالبىو  المشترك

 
 
 

زيادة عدد الأبىا  
 المنشورة دوليا.

عميد الكلية ، وكيل الكلية  2022يناير 2018يناير
الدراسات العليا  لشئون

 والبىو 

..... 

لتشجيع  آليات وفع-3-8-2
بين البرامج  المشتركة البىو 

وتخد   المختلفة داخل الكلية
 التعليمية والمجتمع العملية

 المىيط

 ..... 2022يناير 2018يناير
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 نمية البيئة:الهدف الاستراتيجي الرابع: تدعيم علاقات الشراكة مع مؤسسات المجتمع المدني وت

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

1- 

تعظيم دور الشراكة 

المجتمعية لتنمية 

 موارد الكلية.

يتناسب مع  خريج-
 اىتياجات سوق العمل.

ىل مشكات المجتمع  -
مدنى من خال عمل ال

 المراكز المختلفة.

دراسة اعتياجات المجتمع -

 اتبم م الفجوات.
خطة لخدمة المجتمع اعتماد -

 وتنمية البيئة.
الانتهاء من الخطة التسويقية -

 لوىدات الطابع الخاص

 ميم الكلية  اامية  مستمر 2018مارس

الكلية لةشوب سمأة 

 اتنمية الريشة  المجتمع

1000 

ة لخمأة المجتمع اضع سو-

 بناةا  لى الاعتياجات.

توو ر اتبم د براأع -

التو ية بك ةوة سمأة 

 المجتمع

شهادة تدريب للطاب من  -
 الهيئات المتدرب بها .

عقود عمل للخريجين من  -
 هيئات المجتمع المختلفة

ورش عمل مع الأطراف عقد 
شراكة  المعنية لعقد اتفاقيات

هيئات المجتمع وتعاون مع 
لزيادة فرص التشغيل 

 والتدريب

اتف   اقي   ات ش       راك   ة  تفعي   ل
 وتعاون مع هيئات المجتمع

عميد الكلية، ووكيل  مستمرة
الكلية لشئون خدمة 
المجتمع وتنمية 

  .البيئة

..... 

2- 

تقديم الاستشارات 

العلمية والفنية فى 

التخصصات النوعية 

المختلفة لكافة 

 أطراف المجتمع.

ص النتائج من استخا -
الاستبيانات والمقابات 

 والاستفادة منها.
تىدي  بعض المقررات  -

بناء على متطلبات سوق 
 العمل

عمل دراسة لمتطلبات سوق -
العمل وربطها بنواتج التعلي  

 –والتعل  )تطوير برامج 
عمل ملتقيات للمجتمع المدني 

 مراسات(. –زيارات  –

زيادة رفا الأطراف المعنية 
 ة التعلي  والتعل عن جود

وىدة عميد الكلية،  مستمرة
 فمان الجودة

..... 

3- 

قياس آراء الأطراف 

المجتمعية 

والاستفادة من 

 النتائج.

استخاص النتائج من 
الاستبيانات والمقابات 

 والاستفادة منها.

قياس وتىليل نتائج آراء -
الأطراف المجتمعية 

 والاستفادة منها.

ات ستبيانالا اعتماد نتائج
 والاجراءات التصىيىية

 

وىدة عميد الكلية،  2022يونيو  2018يونيو 
 فمان الجودة

..... 
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 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

4- 
وضع خطة موثقة  

ومعتمدة للمشاركة 

 المجتمعية.

طاب مدربين على  -
 الىرف التراثيه.

طاب قادرين على انشاء  -
 مشروعات صغيرة

وفع برامج للتدريب على -
المشاريع الصغيرة التي تخد  

 تمع.المج

عميد الكلية ،  مستمرة برامج تدريبية متميزة اعتماد
 مركزالخدمة العامة

..... 

وفع برامج اىياء الىرف 
  التراثية.

..... 

وفع برامج للىفاظ على 
 الهوية الثقافية للمجتمع.

..... 

 الهدف الاستراتيجي الخامس: تنمية الموارد البشرية والمادية بالكلية:
المؤشرات  الأنشطة المخرجات الفرعيةهداف الأ م.

نجاح  –)استكمال 

 جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

1- 
تنمية الموارد 

 المالية.

تىديد الاىتياجات  -5-1

 التعليمية من أجهزة ومعدات
 وجود عقود للصيانة. -
 
 شراء اجهزة ىديثة . -
 
 عطال بالاجهزة.لاتوجد ا -

ىصر للأجهزة والمعدات -5-1-1
 المعملية ومستلزماتها

الانتهاء من تىديد 
الاىتياجات للأجهزة 

والمعدات للأقسا  
 العلمية

 
% من الاجهزة 60 

والمعدات مىدثة داخل 
المعامل التعليمية 

 والبىثية.
% من الاجهزة 60 -

والقاعات والمعامل 
 فمن خطة الصيانه.

 

عميد الكلية ورؤساء  عام دراسيقبل بداية كل 
 الأقسا 

..... 

ىصر اىتياجات الكلية من -5-1-2
الأجهزة المعملية واجهزة الىاسب 

 الآلي

عميد الكلية ورؤساء 
 الأقسا 

..... 

عمل خطة لشراء الأجهزة -5-1-3
 والمعدات المعملية

عميد الكلية والوكاء 
 ورؤساء الأقسا 

200000 

خطة لصيانة الأجهزة  عمل-5-1-4
 والمعدات والبنية التىتية

عميد الكلية والوكاء 
 ورؤساء الأقسا 

..... 

صيانة الأجهزة والمعدات -5-1-5
 للمعامل الدراسية

عميد الكلية والوكاء 
 ورؤساء الأقسا 

..... 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

المؤشرات  الأنشطة المخرجات الفرعيةهداف الأ م.

نجاح  –)استكمال 

 جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

2- 
تنمية الموارد الذاتية 

 للكلية.

استفادة الجهات المعنية من 

لطابع الوىدات ذات ا
 الخاص.

وفع خطة لرفع كفاءة -5-2-1
الوىدات ذات الطابع الخاص 
وااعان عنها مع التوسع في تقدي  
الاستشارات والعمل كبيت للخبرة لدى 

 القطاعات المعنية

زيادة دخل الوىدات 
ذات الطابع الخاص 
بالمقارنة مع السنوات 

 السابقة

عميد الكلية، ووكيل  مستمر 2018يناير 
ئون خدمة الكلية لش

 المجتمع وتنمية البيئة

..... 

وجود منتجات تصلح 
 للتسويق.

وفع خطة لتسويق منتجات -5-2-2
 مركز الخدمة

اعتماد خطة لتسويق 
منتجات مركز 

 الخدمة.

عميد الكلية ،  2018يونيو  2018يناير
 مركزالخدمة العامة

..... 

 

من  استفادة الجهات المعنية
الوىدات ذات الطابع 

 ص.الخا

 زيادة الاستفادة من المعامل -5-2-4

وجود اكتفاء من الهيئة 
 المعاونه.

تعيين معيدين لسد العجز فى -5-3-2
 الهيئة المعاونه

خطة خمسية  اعتماد 
 معلنة للتعيين

مجلس الكلية 
 ومجالس الاقسا 

..... 

وجود توصيف وظيفي  -
 مفعل.

وجود تعاقدات جديدة أو  -
المكافأت توظيف بنظا  

 اليومية )الساركى(

اعداد دليل للتوصيف -5-3-3
 الوظيفي للجهاز الاداري للكلية 

دليل للتوصيف اعتماد 
الوظيفي للجهاز 

 الاداري للكلية

أغسطس 

2018 

، وىدة  مجلس الكلية 2019مارس 
فمان الجودة ، 
أمين الكلية ، شئون 

 العاملين

..... 

4- 
الالتزام بالعمل طبقا 

الجودة  لنظم ادارة

 الشاملة.

ترسيخ (قاإة الجودة االتوو ر -1-4-5 جودة إى اداة الاإراد

 الموتمر بيل جميع  ناصر الكلية
% أل  70عقور 

الأطراف المعنية 

نماات ارش العمة اال

ب مف  ةر (قاإة 

 الجودة

 ميم الكلية االومىة  مستمر

 ارؤساة الأقوام
 

5- 
تنمية قدرات و 

مهارات الموارد 

 بالكلية.البشرية 

قيادات ادارية مدربة 
 وناجىة.

تىدي  وتفعيل آلية اعداد -5-5-1
القيادات الأكاديمية واادارية والتي 
تعتمد على معايير موفوعية موثقة 
ومعلنة تىقق تكافؤ الفرص، مع الآخذ 

تنمية مهارات القيادات 
 يةالأكاديمية واادار

 %.70بنسبة 

 أغسطس 2019 مارس

2019 

عميد الكلية والوكاء 
 ومدير الجودة

..... 
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المؤشرات  الأنشطة المخرجات الفرعيةهداف الأ م.

نجاح  –)استكمال 

 جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

في الاعتبار اللوائح والآليات 
 والقوانين المتبعة

معايير لاختيار  اعتماد
القيادات الأكاديمية 

 واادارية

 

 الهدف الاستراتيجي السادس: التطوير والتحسين المستمر بناء على آراء المستفيدين:
 –مال المؤشرات )استك الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

1- 

تطوير سياسات  

القبول والتحويل 

بالكلية بناء على آراء 

 المستفيدين.

اجود سياسة تبو ة ااضبة  -

 اأعلنة.

 

صياغة سياسة ااضبة -6-1-1

اقوا م أبمدة لقرول اتبو ة الوىن 

 لونوات لى أمار جميع ا

لقبول الطاب  اعتماد سياسة
في الأقسا  العلمية والبرامج 

 على مدار جميع السنوات 
 

ابريل 

2018 

يونيو 

2018 

 ميم الكلية اامية 

 ششوب الوىن
..... 

كتيبات مطبوعة وموزعة على 
 السفارات ومعلنه على موقع الكلية

ااعان عن البرامج والمزايا -6-1-2

 والوافدين المقدمة لجذب الطاب
وإعان قواعد القبول 
والتىويل وتوزيع الطاب 
على البرامج على الموقع 

 االكتروني
 

 

 

 

 مستمر

 ميم الكلية اامية 

 ششوب الوىن
..... 

وجود موقع للكلية معلن علية 
سياسة القبول والتىويل ولوىة 

 للإعانات

نشر سياسة القبول والتىويل -6-1-3

لكتروني والبرامج على الموقع اا
 ودليل الطاب ولوىة ااعانات

 ميم الكلية اامية 

ششوب الوىن اأم ر 

 اعمة الجودة

..... 

وجود آلية وافىة لقياس سياسة  -
 القبول.

 
 

صياغة آلية لقياس آراء -6-1-4

 الطاب على سياسة القبول والتىويل
اعتماد آلية قياس مستوى رفا 

 الطاب

 ميم الكلية اامية 

الوىن اأم ر ششوب 

 اعمة الجودة

..... 

قياس رفا الطاب بناءا علي -
 تىليل الاستبيانات 

 

بناء أدوات لقياس مستوى -6-1-5

اراء الطاب عن سياسات وإجراءات 
القبول والتىويل واارشاد الأكاديمي 
والأنشطة الطابية وخدمات المدن 

 الجامعية

استبيانات لقياس  اعتماد نتائج
عن سياسات الطاب  رفا

القبول والتىويل واارشاد 
 الأكاديمي

يونيو 

2018 

يونيو 

2022 

عميد الكلية ووكيل 
شئون الطاب ومدير 

 وىدة الجودة

..... 
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 –مال المؤشرات )استك الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

2- 

تبنى مشاكل وقضايا 

المجتمع المرتبطة 

بسوق العمل ودعوة 

أطراف المجتمع 

 والتواصل معهم.

زيادة الوعى لدى الطاب 
والخريجين بمشكات سوق 

 . العمل

عقد ىلقات نقاشية -6-2-1

وندوات لمناقشة مشاكل المجتمع 
 المرتبطة بسوق العمل .

% من 60ىفور 
الخريجين ورش العمل 

 المتعقدة

 

عميد الكلية 
والوكاء ورؤساء 

وىدة الاقسا .
 الخريجين

..... 

 ورش عمل . -
 لقاءات دورية . -

وفع آلية للتواصل مع -6-2-2
ع الخريجين وأفراد المجتم

 المدني .

موقع الكترونى للتواصل  -
مع الخريجين وافراد 

 المجتمع )على موقع الكلية(

يناير 

2018 

عميد الكلية ووكيل  مستمر
شئون الطاب 
ومدير وىدة الجودة 

 وىدة الخريجين.

..... 

خطة زمنية معتمدة لىل  -
مشكات الخريجين المرتبطة 

 بسوق العمل

ىصر المشكات -6-2-3
 بسوق العمل .المرتبطة 

بالمشكات اعتماد تقرير  -
التى تواجه الخريج فى 

وكيفية تىسينها سوق العمل 
 ومعالجتها

يونيو 

2018 

يونيو 

2022 

عميد الكلية 
والوكاء ورؤساء 

 الاقسا .

..... 

وفع خطة زمنية لىل -6-2-4
المشكات المرتبطة بسوق 

 العمل .

مجلس الكلية وىدة 
 الخريجين 

..... 

3- 
تطوير وتجهيز وحدة 

 خدمات الخريجين.

قا مة بيا ات اتج يز  -1-3-6 للبر جيل قا مة بيا ات ا ماد

 اعمة لخمأة الخر جيل
قوا م اعمة  اجود

  لي أوقع الكليةالخر جيل 
يونيو 

2018 

فبراير 

2019 

امية الكلية لةشوب 

 اعمة -الريشة 

 الخر جيل

..... 

سر ع أ ةة لمواج ة سوق 

 العمة.
سوة تمر رية للخر جيل -6-3-3

 لإ مادةم لووق العمة
سوة تمر رية لتكةية  ا تماد

الفشة الموت مإة لووق العمة 

ااجود أوقع الكترا ي 

يناير 

2020 

يونيو 

2020 

 ميم الكلية اامية 

الكلية لةشوب الريشة 

اأم ر اعمة 

 الخر جيل

..... 
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 –مال المؤشرات )استك الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية
م لتو ية الاتصال  وا-6-3-4

اترادل المعلوأات بيل الخر جيل 

 االكلية

للخر جيل لترادل الخررات 

 اس ولة الاتصال
 ميم الكلية اامية 

الكلية لةشوب الريشة 

اأم ر اعمة 

 الخر جيل

..... 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

  
 الهدف الاستراتيجي السابع: تحسين طرق التقويم وتفعيل نظم المتابعة:

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 ة(نجاح جود

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

1- 
الممارسات العادلة 

وعدم التمييز بين 

 جميع الفئات المعنية.

أساليب متنوعة للتقوي  وجود 
  لقياس مخرجات التعل 

وفع أساليب متنوعة -7-1-1
من التقوي  لقياس المخرجات 

 التعليمية المستهدفة

لتىليل نتائج  وفع أساليب
الطاب وتفسيرها وتدريب 
أعفاء هيئة التدريس 
ومعاونيه  على نظ  التقوي  
المختلفة والانتهاء من 
القواعد المنظمة 
لامتىانات والتظلمات 
وإنشاء نظ  للتصىيح 
االكتروني ووفع نظا  

 لتقيي  أعفاء 

فبراير 

2018 

وكيل الكلية لشئون  مستمر
الطاب ومدير وىدة 

وىدة  ، الجودة
 الخريجين

..... 

التدريب على الوسائل -7-1-2
المختلفة لأساليب التقوي  

 المقترىة

وكيل الكلية لشئون 
الطاب ومدير وىدة 

وىدة  ،الجودة
 الخريجين

..... 

نشر ثقافة التدريب على -7-1-3
التقوي  في العملية التعليمية 
لفمان تىقيق المخرجات 

 التعليمية والمستهدفة 

وكيل الكلية لشئون 
الطاب ومدير وىدة 

 الجودة 

..... 

وفع نظا  لتىليل -7-1-4
وتفسير نتائج الطاب وآلية 

 للتغذية الراجعة

وكيل الكلية لشئون 
الطاب ومدير وىدة 

 الجودة 

..... 

2- 
تطوير أساليب التقييم 

 والامتحانات.

وجود نظا  امتىاني متوافق  -
ولوجية مع الأنظمة التكن

 الىديثة.
ووجود أعفاء هيئة تدريس  -

علي التصىيح  مدربين
 الالكتروني

  ماد سوة لاستبماو -7-2-1

حساليل التقييم الالكترا ي 

 للمقررات المراسية.

سوا لأساليل  ا تماد

 التقييم الالكترا ي البم ية.
يناير 

2020 

 ..... أجل  الكلية 2022ديسمبر

  جراة  وام التصبيح-7-2-2

الإلكترا ي لىأتبا ات 

 الموضو ية االتمر ل  لي ا

تنفيذ  وام التصبيح  -

الإلكترا ي لىأتبا ات 

 %70بنورة 
% أل 90عقور -

ح قاة ةيشة التمر   

ارش  مة التصبيح 

الالكترا ي االاسترارات 

اتمر ل  الالكترا ية

 ميم الكلية اامية   

 الكلية لةشوب الوىن
100000 
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 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 ة(نجاح جود

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

ح قاة ةيشة التمر    لى 

 التصبيح الإلكترا ي 

 ات تبلية  تااع الاستريا -

 ا جراة التصبيبات

اأعا ير اضع آلية -7-2-3

 لتبلية الورقة الاأتبا ية
اعتماد آلية ومعايير لتخليل 

 الورقة الامتىانية
اعمة  – ميم الكلية   

 ضماب الجودة
..... 

اعتماد تقرير تىليل الورقة 
اء الامتىانية بنسبة استيف

80% 

3- 
تطبيق آلية تضمن 

 عدالة التقويم.

 وجود نظا  امتىاني متوافق
 
 

اعداد وإعان ااجابات -7-3-1
النموذجية لامتىانات الطاب 

 على موقع الكلية

وجود ااجابات النموذجية 
للطاب على موقع الكلية 
وتىليل الاستبيانات عن 
رأي الطاب في التقيي  

ش والامتىانات وتنفيذ ور
توعية للطاب بالقواعد 
المنظمة لامتىانات 
والتظل  واخاقيات إدارة 
الامتىانات وتوعية 
أعفاء هيئة التدريس عن 
الموفوعية والشفافية في 
الامتىانات الشفهية 

 والعملية

يناير 

2020 

وكيل الكلية لشئون  2022يونيو 
الطاب ومدير وىدة 
الجودة ووىدة 

 الخدمات االكترونية

..... 

عمل استطاع رأي -7-3-2
للطاب في أساليب التقوي  

 وجداول الامتىانات ومواعيدها

وكيل الكلية لشئون 
الطاب ومدير وىدة 
الجودة ووىدة 

 الاستبيانات

..... 

عمل توعية للطاب -7-3-3
بالقواعد المنظمة لامتىانات 
والتظل  من النتائج واخاقيات 

 إدارة الامتىانات 

ل الكلية لشئون وكي
الطاب ومدير وىدة 

 الجودة

..... 

وفع آلية لفمان -7-3-4
الموفوعية والشفافية في 
الامتىانات الشفهية والعملية في 

 الكلية

عميد الكلية ووكيل 
 الكلية لشئون الطاب

..... 
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 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 ة(نجاح جود

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

 

نتائج واستبيانات وسجات 
 وافىة وعادله ومعلنه للتقوي 

 

وفع وتنفيذ خطة -7-4-1

تفمن عدالة التقوي  ومناقشة 
نتائج وتقيي  أداء المؤسسة من 
أعفاء هيئة التدريس والهيئة 

 المعاونة والعاملين والطاب

وجود آليات لتقيي  جميع 
عناصر العمل والطاب 
واجراء الندوات وورش 

 العمل 

فبراير 

2020 

عميد الكلية والوكاء  2020ابريل 
 ورؤساء الأقسا 

..... 

4- 
طة للتحسين إعداد خ

 والتطوير

  تىسين والتطويرللخطة وجود 
 معتمدة ومفعلة

وفع خطة للتىسين -7-5-1
  زمنيالجدول ال مىددةوالتطوير  

خطة التىسين  اعتماد
  والتطوير

يونيو 

2018 

عميد الكلية والوكاء  2022يونيو 
 ورؤساء الأقسا 

ومدير وىدة فمان 
 الجودة

..... 
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 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

  
 امن: دعم الطلاب والخريجون:الهدف الاستراتيجي الث

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

 التمويل المسئول عن التنفيذ الإطار الزمني

 النهاية البداية

1- 
تطوير وحدة خدمة  

 ودعم الخريجين.

اجتياز الدورات التدريبية للفئات 
 المستهدفة.

وندوات إقامة دورات -8-1-1
ومؤتمرات بمشاركة خريجي 

 الكلية 

% من 60تدريب 
 الخريجين 

مايو 

2018 

عميد الكلية والوكاء  مستمر
ووىدة ورؤساء الأقسا  

 الخريجين

5000 

2- 
تطوير برامج رعاية 

 صحية مميزة للطلاب.

وجود خطة معتمدة ومفعلة 
 للرعاية الصىية

وفع خطة رعاية -8-2-1
شفى صىية للطاب بالمست

 الجامعي .

 الرغايةخطة  اعتماد

 للطاب الصىية
مارس 

2018 

عميد الكلية ووكيل الكلية  مستمر
 لشئون الطاب

..... 

 وجود لجنة طبية مفعلة.
 توفير ادوية واسعافات اولية

وجود كشوف متابعة  تفعيل دور اللجنة الطبية -8-2-3
 للىالات المرفية للطاب

 مستمر

3- 

مج رعاية تطوير برا

اجتماعية مميزة 

 للطلاب.

 وجود آلية معتمدة وعادلة
 لنظا  التكافل ااجتماعى

عقد ورش عمل -8-3-1
وفع آلية معتمدة واجتماعات ل

 وعادلة لنظا  التكافل ااجتماعى

نظا  التكافل اعتماد آلية 
 ااجتماعى

أكتوبر 

2018 

أكتوبر 

2022 

عميد الكلية ووكيل الكلية 
س  لشئون الطاب و ق

 رعاية الشباب

..... 

عمل خطة تنفيذية -2-3-8 خطة معتمدة للأنشطة 
 للأنشطة الاجتماعية

اعتماد خطة الأنشطة 
 الاجتماعية

وكيل الكلية لشئون 
الطاب و قس  رعاية 

 الشباب

..... 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

  
 الهدف الاستراتيجي التاسع: الارتقاء بالمميزات التنافسية فى الكلية )أولوية متوسطة(.   

 –المؤشرات )استكمال  الأنشطة المخرجات الفرعيةالأهداف  م.

 نجاح جودة(

المسئول عن  الإطار الزمني

 التنفيذ

 التمويل

 النهاية البداية

1- 
دعم الخبرات الفنية 

 والأكاديمية بالكلية.

 وجود موقع دائ  للنشر. -
إصدار كتيبات دورية عن كل  -

 ما هو جديد. 

التطبيقي  نشر الدور-9-1-1
للجامعة وللخبرات الفنية للكلية 

 والمجتمع.

مطبوعات وإعانات  وجود
 هلما تقدممعتمدة ومعلنة 

الخبرات الفنية والأكاديمية 
 بالكلية

مارس 

2018 

يونيو 

2022 

عميد الكلية 
والوكاء ورؤساء 

ومدير  الأقسا 
وخدة فمان 

 الجودة

10000 

وىدات ذات الطابع الخاص 
 بالكلية

إنشاء وىدات ذات الطابع -9-1-3
 الخاص بالأقسا  

يونيو 

2018 

 ديسمبر

2018 

عميد الكلية 
والوكاء ورؤساء 

 الأقسا 

 

2- 
ية إنشاء مصانع تعليم

 وخدمية

إنشاء مصانع تعليمية  1-2-9 وجود مصانع تعليمية وخدمية.
 وخدمية

بيان بالأجهزة والمعدات 
الموجودة بالمصانع 

 التعليمية

يونيو 

2018 

 ديسمبر

2022 

عميد الكلية 
 والوكاء

400000 

الاستفادة من الموارد -2-2-9 الارتقاء بالمجتمع المىلي.
ادة التعليمية والبشرية لزيادة ري

 الأعمال

عميد الكلية 
والوكاء ومسئول 

 التدريب

..... 
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

 
 

 
 

 -مصادر التمويل:
 

 المصدر الأول
ما هو متاح من ميزانية الكلية في الخمس سنوات القادمة على أساس 

% 88من وزارتي التعليم العالي والمالية وتمثل 2023- 2018-ميزانية 

 يهمن إجمالي تكلفة تنفيذ الخطة ألاستراتيج

 المصدر الثاني
التمويل الذاتي من خلال ما هو متاح من الوحدات ذات الطابع الخاص 

م على 2023- 2018ومصادر التمويل الذاتية الأخرى لمدة خمس سنوات

 % من إجمالي تكلفة تنفيذ الخطة ألاستراتيجيه10وتمثل -أساس واقع 

 ة تنفيذ الخطة ألاستراتيجيه% من إجمالي تكلف2المنح والتبرعات وتمثل  المصدر الثالث
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 :للكليةلوضع التنافسي المستقبلي رابع عشر : ا
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 2023-2018 ةالإستراتيجيالخطة 

 كفرالش يخجامعة  – النوعية كلية التربية

 

 :للكليةلوضع التنافسي المستقبلي ارابع عشر : 

بكثير من المميزات التي تعزز من وضعها العلمي بين نظيراتها  كفرالشيخجامعة  التربية النوعيةتحظى كلية    
مية والخاصة، وتسهم فى وضعها فى مرتبة متقدمة بينهم ، مما يعزز من فرص تحقيق فى الجامعات الحكو 

وتحليل  SWOT Analysisالخطة لأهدافها الإستراتيجية، والتحول وفقا  لما أظهره التحليل الرباعي 
لخطة التي تتبناها ا (So)من إستراتيجية )النمو والتوسع(  TOWSالاستراتيجيات البديلة باستخدام مصفوفة 

)النمو والتوسع( مستقبلا  ، لأن أي تراخى فى الاستفادة من معطيات الوضع  (SO)الحالية إلى إستراتيجية 
 (WT)إلى فرض الأخذ بإستراتيجية  -لاحقا   -التنافسي الحالي الذي تتميز به الكلية يمكن أن يؤدى 

 )الانكماش( .
 :كفرالشيخامعة ومن أهم المؤشرات التي تعزز الوضع التنافسي لكلية ج

العمل بنظام الساعات المعتمدة الذي يوفر مرونة بالبرامج الأكاديمية، ويتوافق مع العديد من البرامج -14/1
 الدولية.

وجود عدد من الشراكات مع العديد من الجهات المعنية بإعداد المعلم والمؤسسات التعليمية في مرحلة -14/2
 التعليم قبل الجامعي.

يحظي بكثير من الإمكانات الحديثة الميسرة للعملية ، جديد يقع في حرم جامعي جديد متسع مبنىتوفر -14/3
 . و التي تحقق الأهداف المنشودةممارسة الأنشطة العلمية والثقافية والاجتماعيةلالتعليمية و 

برامج التي تي  أمام الطلاب فرص الالتحاق بال، مما يحتياجات المجتمعلاكاديمية الأ برامج ملاءمة ال-14/4
 . تنطلق من احتياجاتهم

اعداد معلم التربية الفنية ، اعداد معلم الاقتصاد المنزلي تنوع البرامج الأكاديمية لإعداد المعلم النوعي )-14/5
اعداد معلم التربية الموسيقية ، أخصائي الاعلام  (، تكنولوجيا التعليم ، تكنولوجيا التعليم ) معلم الحاسب الآلي

 . (المسرح المدرسيأخصائي الاعلام التربوي )صحافة واذاعة وتليفزيون(، التربوي )
 تخصصي ، دبلومات دبلوماتوجود برامج دراسات عليا متنوعة ومتعددة تتمشى مع التطور العلمي )-14/8

 الفلسفة في التربية(. اهخاصة، وماجستير ودكتور تربوية 
 الإستراتيجيةآليات ضمان طرق تقويم ومتابعة واستمرارية الخطة 

 ضمانات الخطة الإستراتيجية -14/2
إن تحقيق الأهداف الإستراتيجية والطموحات المستقبلية لضمان الجودة بالكلية ترتبط ارتباطا  وثيقا   -14/2/1

 بضمانات أهمها:
الاستفادة القصوى والاستخدام الأمثل والمخطط للموارد المتاحة بما يقود إلى تحسين الكفاءة  -14/2/2

 الداخلية للكلية.
إيمان القيادات الإدارية والأكاديمية بهذه الخطط وتحويلها لبرامج عمل واتخاذ إجراءات فعلية للتنفيذ  -14/2/3

 والمتابعة.
 تعظيم مشاركة المستفيدين من الخطة في أنشطة الكلية فكرا  وتمويلا  مما يعود بالنفع على الجميع.-14/2/4
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الطلاب من مستوى الامتحانات التقليدية إلى استخدام أساليب  تطوير أساليب تقييم-14/2/5
 تكشف عن القدرات الحقيقية لنتائج التعليم.

 إعادة النظر والتطوير المستمر للمقررات الدراسية لتلائم المستجدات المحلية والإقليمية والعالمية.-14/2/6
 نظم لذلك.وضع معايير لتقييم الأداء المهني والبحثي ووضع أسس و -14/2/7
إيجاد آلية فاعلة لتحقيق التواصل المستمر مع خريجي الكلية بما يضمن ولاءهم إلى جانب مواكبة  -14/2/8

 التطور العلمي لمساعدتهم على الالتحاق بالوظائف المناسبة.
 .التدعيم المستمر للإمكانات البحثية وإعادة توزيع المتاح منها في ضوء أولويات الخطة البحثية-14/2/9
دعم اتفاقيات التعاون والتبادل العلمي وذلك بإيجاد سبل وقنوات للتواصل البحثي مع الكليات -14/2/10

 المناظرة ذات السمعة المتميزة إقليميا  وعالميا .
تحفيز أعضاء هيئة التدريس للمشاركة بفاعلية في التطوير والتنمية سواء على مستوى العملية -14/2/11

 العلمي وخدمة المجتمع.التعليمية أو البحث 
  طرق التقويم والمتابعة والاستمرارية للخطة الإستراتيجية -14/3
إن الضمان الأساسي لنجاح الخطة الإستراتيجية والالتزام بتنفيذها هو العمل على تفعيل طرق التقويم   

م عدد من الأدوات وفق والمتابعة والاستمرارية للخطة الإستراتيجية من خلال العديد من الإجراءات وباستخدا
 منهجية علمية تتمثل في الآتي:

استكمال قواعد البيانات والتحديث المستمر للبيانات بما يضمن مستوى الثقة في الاعتماد على  -14/3/1
 البيانات.

تفعيل آليات ومعايير لتقويم الأداء الجامعي وضمان جودة العملية التعليمية من خلال قياس  -14/3/2
الخريجون  –الطلاب  –العاملون  –داء لمدخلات ومخرجات العملية التعليمية )هيئة التدريس مؤشرات الأ

 ..الخ(.
 .Stakeholdersاستحداث قنوات اتصال فعالة مع مختلف الجهات الشريكة -14/3/3
اسية المراجعة المستمرة للبرامج التعليمية لمرحلتي البكالوريوس والدراسات العليا واللوائ  الدر  -14/3/4

للوصول بالخريجين إلى مستوى متميز بين خريجي الكليات المناظرة في الجامعات الأخرى بما يحقق لهم القدرة 
 التنافسية العالية في سوق العمل المحلي والإقليمي.

المراجعة والتحديث المستمر للخطة البحثية للكلية لتتوافق مع المستجدات التكنولوجية وتحل  -14/3/5
 ناعة.مشكلات الص

 المراجعة والتحديث المستمر لخطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة في ضوء آراء المستفيدين. -14/3/6
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 الإستراتيجيةالخطة تقويم خامس عشر:
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 الإستراتيجيةالخطة تقويم خامس عشر:

 مكونات عملية تقويم الأداء المؤسسي هي:
 متلقي الخدمة في كافة مستوياتها )التعليم والبحث وخدمةالتقويم للمستفيدين من وجهة نظر  -

 المجتمع(:
 .كيف يرى الطلاب والمستفيدين من أصحاب الأعمال الخدمة التعليمية المقدمة-
 ما ھو العائد على الأطراف المجتمعية من الخدمات المقدمة.-
 التقويم المالي: -
 المالية.ھل حققت الكلية النتائج التى تتوافق مع التكاليف -
  .ھل استفادت الكلية من مواردھا بالشكل الأمثل-
 كيف يتم ترشيد الإنفاق والتكاليف.-
 أوجه القصور في الإنفاق وأسبابها.-
 تقويم البرامج والأنشطة: -
 ھل طرأت مصادر قوة وضعف جديدة في البرامج والأنشطة التعليمية بعد أي مرحلة من مراحل الخطة؟-
 نمو:تقويم التعلم وال -
 ھل هناك قيمة مضافة-14/3/4/1
 كيف يمكن زيادة القيمة المضافة-14/3/4/2
 ھل أضيفت ميزات تنافسية جديدة-14/3/4/3
 ھل أصب  لدى عناصر المنظومة التعليمية قدرة أفضل على الابتكار-14/3/4/4
 كيف يتم بناء وتنمية الميزات والقدرات-14/3/4/5
 تعليم القدرة على التعلمھل لدى عناصر منظومة ال-14/3/4/6
 والرقابة: المتابعة والتقويم  -

 :هي الخطوة الأخيرة الضرورية في نموذج التخطيط الاستراتيجي ويهدف ذلك إلى
التحقق من أن ما تم إنجازه من نتائج فعلية للأداء يتفق مع ما تم تخطيطه استراتيجيا  ويحقق رسالة وغايات -

 .يجيةالكلية وكذلك أهدافها الإسترات
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التعرف على إمكانية وجود انحرافات تستدعي ضرورة التدخل لمعالجتها من خلال قرارات  -
 تصحيحية.

 :أهداف عمليات المتابعة والتقويم والرقابة في التخطيط الاستراتيجي وتتمثل فيما يلي -
 .التأكد من أن الأداء الفعلي يتم وفقا  للخطط الموضوعة-أ
 .يف وسير الإنفاق وفقا  لما جاء في الخطة الإجرائيةالعمل على ترشيد التكال-ب
 توحيد وتجانس كافة التصرفات والإجراءات اللازمة لتنفيذ الإستراتيجية.-جف
 العمل على تقليل آثار مخاطر الأخطاء التى لم يتم تداركھا عند وضع الخطط.-د
 المتابعة الدقيقة للتقدم في مراحل التنفيذ المختلفة. -
 ن بين القطاعات والإدارات والأقسام التى تشارك في التنفيذ.تحقيق التعاو-

 :آليات وإجراءات المتابعة والتقويم-
ويتم في  .تتم عمليات المراجعة والتقويم بشكل دوري فيتم إعداد تقارير شهرية وأخرى ربع سنوية ثم سنوية

توقعاً تحقيقه وبين ما تحقق بالفعل. كل تقرير تقديم حجم الانجاز وما تحقق من إنجازات والفجوة بين ما كان م

مستويات يقوم بإعداد التقرير الشهري المسئول عن تنفيذ ٣وبالتالي يتم تقييم مستوى الأداء على تدريج من

 .الأنشطة أو المخرجات وفقاً لما يتم توزيعه

ير وحدة ضمان ويقود مد.بينما يعد التقرير الربع سنوي فريق المراجعة في وحدة ضمان الجودة في الكلية 

 .الجودة فريق المراجعة وآخرين لإعداد التقرير السنوي

ويكون على الإدارة العليا للجامعة التحقق من تحقيق رسالة الكلية، أما التأكد من تحقيق الأهداف الإستراتيجية 

 .فيكون واجب إدارة الكلية وقياداتها الأكاديمية
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 عي لأدبيات الاستراتيجياتالإطار المرجسادس عشر:  

 
 مراجع باللغة العربية -1
 مراجع باللغة الانجليزية -2
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 مراجع باللغة العربية -1
 2016 -2011جاأعة علواب  -جاأعة علواب :  الخوة الاستراتيجية ملية التربية  (1

 جاأعة  وا . –( جاأعة طنوــــــــا : الخوة الإستراتيجية لتوميم الجودة 2

  2005الإسكنمر ة :  ستراتيجية جاأعة الإسكنمر ة لقماب الجودة االا تماد   د ومرر  ( جاأعة3

( جاأعة المنوإية : ألخ  أةااااااراع   ماد اتنمية سوة  سااااااتراتيجية لتوميم الجودة بجاأعة المنوإية   ضاااااامل 4

 . 2005أةراع توميم الجودة االا تماد بوزارة التعليم العالي    وإمرر 

م  : المواااااودة الأالي لاطار العام لإساااااتراتيجية الربد العلمي االتنمية  التكنولوجية أارس ( جاأعة  يل شااااا5

2007 . 

 . 2005( جــاأعة الزقاز ق : ألخ   ستراتيجية توو ر جاأعة الزقاز ق    و يو 6

 . 2006( جاأعة الملك سعود : التخويط االتوو ر الجاأعي   7

 . 2006ماف   ( جـــاأعة الأردب : الرسالة االأة8

 . 2012 لي  2007( جــاأعة أ تة : الخوة الإستراتيجية لتوميم الجودة   9

( 11  أرمز التميز للمنومات غير البكوأية  ا(يقة حدلة تمر رية  العمد )  SWOT( التبلية أل سىل طر قة 10

 .2007  سرتمرر  

ومات غير البكوأية  ا(يقة حدلة تمر رية  إي التبلية االتخويط  أرمز التميز للمن  SWOT(  رض لأسلون 11

 .2002(    و يو  4العمد )

لجاأعة  2012-2007( جم ور ة أصر العربية  ازارة التعليم العالي : المخوط الاستراتيجي للخوة الخموية 12

 مفر الةيخ.

  .2015 ملية التمر ا – الخوة الاستراتيجية( جاأعة المنصورة: 13
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 ة الانجليزيةمراجع باللغ -2
1-White Paper – Developing a strategic business plan.   

2-SWOT analysis, Businessballs.com.                                         

3- Business plans develop from strategic planning, SWOT analysis and includes      mission 

statements and vision statement, Businessballs.com. 

4-Using  a SWOT analysis in your career planning, Qunitcareers. Com. 

5-University of Illinois: About The university Mission. Illinois .edu.  

 6-University of Edinburgh: University of Edinburgh Strategic Plan, 2002 – 2006.                                                                                     

7- Texas Tech University: Strategic planning and Assessment.            

8- ADELAIDE University Quality Assurance and Improvement plan, Adelaide.edu.au.                                                                                

9-IOWA State University: Strategic Planning 2005-2010, Istate.edu   .    

11-IOWA State University: The Strategic Plan for1995-2000, Istate.edu.  

12-Creating  a brilliant future for the University of Illinois, Strategic   planning      

framework, August, 2005 Illinois .edu. 

13- Salisbury University: Mission statement, 2005                              

14-Winona State University: Quality Enhancement Distinctive.             

15- AFCS News: Draft vision, Mission and scope statements    

16-Iowa State University: Accreditation and planning, istate.edu, 20-r6 . 

17- Purdue University, West Lafayette: Strategic Plan, 2002228- 

   18-Winona State University: Long range planning and assessment committee:  Mission 

statement, 1999.                                                     

19-Curtin University of technology: Educational profile submission 2002-2004 Triennium 

quality assurance and improvement plan, 2001. vc.curtin.edu.au.                                                                                     

20-The Radford University Strategic Plan: a shared Commitment to excellence biennial 

update for 2000-2002, runet.edu.  

21- Buy Hawaii Strategic plan (2002-2007).   
 


