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 تمــــهـــيـد:

جامعددددة كفددددر الشدددديخ الماجدددددة اددددي ممارسددددة دور ددددا الت ددددوير  اددددي   ددددا  امتدددددادا لمسدددديرة 

الشخصدددية المصدددرية والعر يدددة  ومسددديما ادددي مجدددامو امدار والفقااددداو والمعدددار    اقدددد تددد  ا شدددا  

لخدمددددة  وددددا  وسددددو وشددددما  الدددددلتا اددددي مجددددا   – الدراسدددداو ان سددددا ية أحددددد  دددد   –كليددددة الألسددددن 

 .وامدار تدريس اللغاو والترجمة

وإيما ًددددا مددددن إدارة كليددددة الألسددددن  رسددددالتها السددددامية اددددي ممارسددددة دور ددددا الأاقددددي اددددي  دددد   

 تضدددد إدارة الكليدددة ذاقدددد تددد  ا شدددا  وحددددة ضدددمان الجدددودة  الكليدددة   إ الحضدددار   و الفقدددااي اشدددعا ها

. كمددددا الماديددددة وال شددددرية لتددددد ي  وتوددددوير امدا  الأكدددداديمي واندار  انمكا دددداوكدددد    صددددر أ ي هددددا

 غيددددة تددددواير   ددددا  داخلددددي للمتا عددددة  ا تمامًددددا   يمددددا  ضددددرورة توددددوير ال ددددرام  والمقددددرراو تددددولي

ي كاادددة ورادددد القددددرة الت ااسدددية ادددوالر ا دددة الداخليدددة لتحقيددد  الكفدددا ة الأكاديميدددة والفا ليدددة التعليميدددة 

 صددددارد جهددددد ا اددددي   ذ  دددد تلدددده الأ دددددا  التددددي والمددددا المجددددامو التعليميددددة وال حفيددددة والمجتمعيددددة 

 تمهيدا للحصو   لى ان تماد الأكاديمي.تحقيقها 

 

 

 

 

الداخلية لوحدة ضمان الجودةاللائحة   

جامعة كفر الشيخ –بكلية الألسن   
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ق  لائحجاااات  وجمةروراااا    وقاااا  مرا   وقاااا      1972( وساااام  49طبقًااااا وقااااام ا جمماااارق  و ا  ااااا    ااااق  

إمشااااا  اااا  جرا  ق بشااا ا2006( وسااام  129  م اااا  وقااا     و   ااا      اااق   و  دوااا    و ة لااا  و  اااا 

  و جضاااا ا لاااا   و اااااد  وقااااام ا جمماااارق  و ا  ااااا   دراااادجرا  ج اااادرك ب ااااح  حةاااااق  و ئحاااا   وجمةروراااا  

وسااامت  2693 وسااارد  و  مااادي    ئاااري   لاااي  وااا    ا   اااق  لأ وااان إمشااااا  ا  ااا  ةةااا   وشااار    ااا    

ق 1972وساااامت  49 و ئحاااا   وجمةروراااا  وقااااام ا جمماااارق  و ا  ااااا    ااااق ق بج اااادرك ب ااااح  حةاااااق 2016

 جخااااو  وساااارد  لأساااجاو  واااادةج      ا اااد  بااااد وج    واااث إ  و.  بامشااااا ةلرااا   لاوسااااا  ا  ااا  ةة  وشاااار 

إمشاااا ةلراا   لأوسااا وخد اا   طااال  سااط  شااا اك    اا  ا   بشاا ا ئااري  ا  اا   ةةاا   وشاار   - وق اا   

 6164صاااد   وقااا     وااا        اااق  بماااااً   لرااات لقاااد .   وج   ااا   وااادوجا لااا    ااااك جاااد ري  ول اااا 

 .بشاا  و   لق   ل  بدا  ود  س  بةلر   لاوسا  ا    ةة  وشر  2016 12 20بجا ر  

ق بإمشااااا  و رئااا   وق  رااا  وضااا اا  ااا د   وج لااارق     ج ااااد 2006وسااام   82 ب اااد صاااد    وقاااام ا   اااق 

 بمااااا   لرااات لقاااد جاااق إمشااااا  حاااد   ق ب ئحجااات  وجمةرورااا  2007( وسااام  25  وقااا     و   ااا      اااق  

، ااااق جااااق جخصاااار   ةاااااا و حااااد  ضاااا اا  و اااا د   2018          ضاااا اا  و اااا د  باوةلراااا  بجااااا ر    

 .( بجا ر                        ب   لق   وسرد  ئري  و ا    مراب   ا   لي  وةلر   بق      ق     

 ول حد  ب د    لق    لي  وةلر    ق       ( بجا ر                      .جق   ج اد  و رةك  وجممر   

   ااا  ا    وقام مرااا  حجااان صاااد   ااا     .د.  ئاااري  و  اااا   و  ةااا   ولجممااارق    و ا  ااا  و  اااد  جخااا

باو رةااااك ق بإسااااجحد ا إد    جطاااا ر   جقاااا رق  لد ا وضاااا اا  و اااا د  2010( وساااام  280   د      ااااق  

   وقاا    باا ا  حااد  ضاا اا  و اا د  لاا  ةااك ةلراا  و   بمااااً   لاان  و اااد   وساااب    ااا  اا وجممر اا  ول ا  اا

وضااا اا  و ااا د .  بماااااً   لرااات لقاااد ر   جقااا رق  لد ا  ااا    ج اااد  بقساااق  جاب ااا   و حاااد   باااإد    جطااا 

 واادةج       رااد  وةلراا  بإ ااد د  و ئحاا   ود خلراا  و حااد  ضاا اا  و اا د   وصااد    اا       وساارد  لأسااجا

 ق. 2018ةلر  بجا ر                  باو
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 لً ااا باا ا  حااد  ضاا اا  و اا د  بةلراا   لأوسااا  اان  و  اا   و م طاا  بااإد     و اا د  د خااك  وةلراا   ججاا  ل  

 وممق إد     و  د  باوةلر . ودر ا ةال   و  ائق   لأدو   وخاص  باو  ا سا   وجطبرقر 

 

 

 

 

 (:1مادة )

 ه  و ئح و وج  رد  وسابق   ا لا رج     ا  

  (:2مادة )

 :الس د القا و ى

ه  و ئحااا   وجصااا لا   و اورااا     د  رااا  و حاااد  جطااا ر   جقااا رق  لد ا وضااا اا  و ااا د  وجاااممق  حةااااق  ااا

جمماااارق  و ا  ااااا   و صاااا ر   لائحجاااات ق بشاااا ا 1972( وساااام  49بةلراااا   لأوسااااا طبقًااااا ولقااااام ا   ااااق  

 و  ةاااا   ولجمماااارق    د     لاااان  سااااجحد ا جقساااارق راااا   طبقًااااا و   لقاااا   وساااارد   ئااااري  و  ااااا  و وجمةر

جممر ااا   د    جطااا ر   جقااا رق  لد ا وضااا اا  و ااا د  باو رةاااك  و  ج اااد ب ا  ااا  ةةااا   وشااار    وصااااد  

 .2012( وسم  280بش مت       وسرد  .د.    ئري  و  ا   و  ة   ولجممرق    د      ق  

 ااا  باومرابااا   اااا   لاااي  وةلرااا    اااق      ( بجاااا ر      جاااق إمشااااا  و حاااد  ب   ااا   ااا     وسااارد  ئاااري  و ا 

       2018 . 

 وااادةج       راااد  وةلرااا   باشااا   لااا   و رةاااك  وججباااح  حاااد  ضااا اا  و ااا د  بةلرااا   لأوساااا  وسااارد  لأساااجا

 وجممر اا  ولةلراا   جقاا ق  و حااد  بإمشاااا مماااق د خلاا  وضاا اا  و اا د  باوةلراا   لقًااا ولااممق   و  ااارر   وجاا  

 حددج ا  رئ  ض اا  و  د      ج اد  لأةادر   ب     ر   ص   و  بر .

 وسا. ق   حد  ض اا  و  د  باوةلر :  ود    لأ ك   ض  بةلر   لأ

 (:3مادة )

 ة:ــــرؤيــال
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الدوليدددة  مدددا يؤ ددد  الكليدددة ل  تمددداد تحقيددد  التميدددد والقددددرة الت ااسدددية لمواجهدددة التحددددياو المحليدددة وان ليميدددة 

 الأكاديمي

 

 

 

 

 

 

 

 (:4مادة )

 ة:ـــالـــرســــــال

ج  اااك  حاااد  ضااا اا  و ااا د  بةلرااا   لأوساااا  ا  ااا  ةةااا   وشااار   لااان مشااا   قالااا   و ااا د   جقااادرق  واااد ق 

 وةماااا  و  جقاااااا بةةاااااا    ضاااااا  رئاااا   وجااااد ري   و رئاااا   و  ا ماااا    و  ااااا    د    ، جلجاااا ق بجقراااارق 

 ن ض اا  لد ا ل   و  لر   وج لر ر    وبح ر    لأمشط   وخد ر    و  ا    د   . ة ا ج  ك  ل

  ساااج      ة ااا ق  و ااا د  و  جقااااا ب ساااج ق خ ر ر اااا   لاااح  اااد  ج ق  وجمالسااار  لااا  ةالااا   و  اااالا  

  وج لر ر    وبح ر    و  ج  ر . 

 (:5مادة )

 دة:ــوحــدا  الـــأ 

 تسعى وحدة ضمان الجودة  الكلية لتحقي  الأ دا  التالية:

مددددن خدددد   ضددددمان جددددودة الأ شددددوة التعليميددددة وال حفيددددة تحقيدددد  رسددددالة الكليددددة وأ دددددااها انسددددتراتيجية  -1

 والمجتمعية.
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ومفا يمهدددا  دددين أ ضدددا   يسدددة التددددريس والهيسدددة المعاو دددة وأ ضدددا  الجهددداد الشددداملة  شدددر فقاادددة الجدددودة  -2

 اندار  والعاملين وو ر الكلية.

مددددد الوحددددداو  ت دددداد  الخ ددددراو والأاكددددار الخاصددددة  توددددوير التعلددددي  وال حددددو  وأ شددددوة خدمددددة المجتمددددد -3

 الممافلة اي كلياو الجامعاو المصرية والعر ية والعالمية وانستفادة م ها اي تحقي  التووير الم شود.

اسدددتيفا  الكليدددة لتحقيددد  متول ددداو ومعدددايير الهيسدددة القوميدددة لضدددمان الجدددودة وان تمددداد ن شدددا  وتفعيددد   -4

 ة والفا لية التعليمية.  ا  داخلي لضمان الجودة  الكلية اي محور  القدرة المؤسسي

تودددوير ال ددددرام  الأكاديميدددة  مددددا يددد عكس  لددددى مسدددتود الخددددريجين ويحقددد  لهدددد  القددددرة الت ااسددددية اددددي  -5

 سوق العم  المحلى والأ ليمى.

 وضد خوة ت فيذية لتحسين مخرجاو و وات  التعل   الكلية ومتا عة تو يقها. -6

 كلية  ما يخد  العملية التعليمية  رام  المتا عة ت فيذ المعايير الأكاديمية الخاصة  -7

تقددددوي  الأدا  الأكدددداديمي وال حفددددي والخدددددمي واندار   مددددا يخددددد  أ دددددا  الكليددددة ويضددددعها اددددي مصددددا   -8

 الكلياو المتميدة  لى المستود القومي وان ليمي.

 تحسين القدرة المؤسسية وراد كفا ة العاملين من خ    رام  تدري ية متخصصة. -9

 عديد الأ شوة ال حفية وإ داد خوة  حفية متكاملة.ت -10

 ت  ي  الدوراو التدري ية والمؤتمراو وورش العم  اي مجا  الجودة الشاملة. -11

يددددة ذاتي التددددي تعت دددر كمرجددددد لي مدددا  الت فيذا دددداد ومراجعدددة التقددددارير الدوريدددة والسدددد وية للتقيدددي  الددد -12

 المختلفة ندارة الكلية.

لف ددددي والمتا عددددة لتقددددوي  امدا  و  ددددا  ضددددمان الجددددودة اددددي الكليددددة  ددددن وريدددد  تقدددددي  تقدددددي  الددددد   ا -13

 المقترحاو والتوصياو المختلفة المتعلقة  تو ي    ا  الجودة  الكلية ن داد الكلية لمرحلة التقوي .

 

رادددد مسدددتود المشددداركة المجتمعيدددة للكليدددة  مدددا يضدددمن تقددددي  خددددماو متميددددة لكسدددر فقدددة المجتمددددد  -14

 وتوويد الع  ة  ي ه و ين الكلية.

الهيسدددة المعاو دددة  –متا عدددة  مددد   ا ددددة  يا ددداو كاملدددة للكليدددة تتضدددمن السدددادة   أ ضدددا   يسدددة التددددريس  -15

 –الددددرجاو العلميدددة التدددي تم حهدددا الكليدددة  – دددرام  الكليدددة  –وددد ر الكليدددة  –مدددو في الكليدددة والعددداملين  –

 فيدين من خريجي الكلية ومتول اته  (.تحديد المست –توصي  ال رام  والمقرراو 

 (:6مادة )

 :دةـــوحــا  الــهــاو ومــاصــصــتــخا
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تعمددد  الوحددددة  لدددى ضدددمان جدددودة أ شدددوة الكليدددة التعليميدددة وال حفيدددة والخدميدددة وتحسدددين مسدددتود أداسهدددا. 

كمددددا تقددددو   وتضددددد مقترحدددداو للتحسددددين المسددددتمر  هددددد  التحسددددين المسددددتمر والمحاا ددددة  لددددى ام تمدددداد.

 الوحدة  ات ا  م هجية اي العم  من خ   الألياو التالية:

 توفي  الرؤية والرسالة والأ دا  انستراتيجية للكلية وتحديفها. -1

متا عدددة  وا دددد ال يا ددداو الخاصدددة  مدددوارد الكليدددة ال شدددرية والماديدددة ل سدددتفادة م هدددا ادددي وضدددد السياسددداو  -2

 وخوو التحسين.

در مددن أ ضددا   يسددة التدددريس للعمدد  اددي مجددا  إدارة الجددودة  مددا يضددمن   ددا  القدددرة متا عددة تي يدد  كددوا -3

 المؤسسية.

متا عددددة تواادددد  المعدددددايير الأكاديميددددة المعتمدددددة مدددددد ال ددددرام  الدراسددددية التدددددي تم حهددددا الكليددددة واتخددددداذ  -4

 انجرا او التي تضمن تحقيقها.

 متا عة إ داد توصي  ال رام  والمقرراو الدراسية. -5

 متا عة إ داد تقارير ال رام  والمقرراو الدراسية. -6

 وضد   ا  للمتا عة الداخلية ويشم  تقيي : -7

  أ( أدا  أ ضا   يسة التدريس والهيسة المعاو ة وانداريين.

  ر( أدا  الو ر.

  ج( الأ شوة الو  ية.

  د( أ شوة المشاركة المجتمعية.

   ـ( الأ شوة ال حفية والعلمية.

 آلياو وإجرا او الأ سا  العلمية واندارية لتحقي  خوو الكلية. و( 

 متا عة   ا  لتلقى ومتا عة شكاود الو ر. -8

 إ شا    ا  لمتا عة الخريجين والتواص  معه  ومد المستفيدين. -9

إ دددداد الدراسددددة الذاتيددددة للكليدددة والتددددي تعكددددس مسدددتود أدا  الكليددددة اددددي كاادددة الأ شددددوة وتحديددددد  قدددداو  -10

ضدددددع  والقدددددوة كمدددددا تتضدددددمن خودددددة للتودددددوير تضدددددمن جدددددودة العمليدددددة التعليميدددددة وال حفيدددددة والمشددددداركة ال

 المجتمعية وتسا د  لى تحسين وتووير الأدا .

 إ داد التقرير الس و  الذاتي للكلية. -11

 متا عة ت فيذ الخوة امستراتيجية للكلية. -12

  التواص  المستمر مد مركد ضمان الجودة  الجامعة. -13
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  ي:ـمـيــ  ــتــ  الــيكــهــ: ال(7)مــــادة 

 
 يتكون الهيك  الت  يمي لوحدة ضمان الجودة  كلية الألسن  لى ال حو التالي:

 

 

 

 

  

  ميد الكلية

 مجلس إدارة الوحدة

 مدير الوحدة

  اسر مدير الوحدة 
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  (:8مادة )

 س اندارة:ـلـجـ  مـيـكـشـت

يشك  مجلس إدارة الوحدة  قرار يصدره السيد أ.د. رسيس الجامعة   اً ا  لى ا تراح من السيد أ.د.  ميد 

للموااقة     ا تماده من السيد أ.د. رسيس  أو ما ي ور   هالكلية و عد العرض  لى مجلس الكلية 

  لى ال حو التالي: ويكون تشكيله لمدة ف فة أ وا الجامعة 

 إدارة الجودة

التعلي  
والتعل  

والتسهي و 
 الدا مة

الدراساو 
العليا 
وال ح  
 العلمي

 التخويو والقيادة امستراتيجية

القيادة والحوكمة -الهيك  الت  يمي  -التخويو انستراتيجي   

المعايير 
الأكاديمية 
وال رام  
التعليمية 
 والمقرراو

شسون 
التعلي  
والو ر 
 والخريجون

خدمة 
المجتمد 
وت مية 
 ال يسة

الموارد 
ال شرية 
 والتعليمية 

  -الموارد 
الجهاد 
  -اندار  

أ ضا   يسة 
 التدريس

 م س  الوحدة

 

 

 

يةذرؤسا  اللجان الت في  

 

 

 سكرتارية الوحدة

 أخصاسي ش كاو وحاسر

 محاسر

 

 م سقي ال رام 

  الأ سا  العلمية(
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  ئرسًا   رد  وةلر   وسرد  .د. 

   ضاا  وسرد  .د.   ة ا  وةلر    ةرك  وةلر  وشئ ا  وج لرق   وط  (

  ضً    وسرد   ودةج       در    حد  ض اا  و  د 

  ضً    وسرد   ودةج      مائ   در    حد  ض اا  و  د 

  ضً    حد  د  ن خ رج  وةلر     ا ر  ل ا خا ج  وةلر   ل  حاو  جخ رج دل  (

 ةرك        و قال   – و  ج ح  وخا      حد   ضاا   اك  لأ  اك 

  در   د س  و ا  باو حالم  –باو حالم      

  ضً  

  ضً     را  وةلر 

  ضً    ئري  جحاد  وةلر 

 (9ـادة )ــمـ
 تشكي  المجلس الت فيذد للوحدة

  

ً   در   حد  ض اا  و  د    ئرسا

 مائباً ول ئري مائ   در   و حد 

   ضاا  مسق    لا ساق  و ل ر 

  ض    و در   لاد  ق

 

 (10ـادة )ــمـ
 أ ما  لج ة ضمان الجودة  ام سا  العلمية

 

يتولى تسيير أعمال ضمان الجودة بالاقسام العلمية عضو هيئة تدريس أو لجنة حسب القوة البشرية الموجودة 
 رئيس القسم ومدير وحدة ضمان الجودة بالكلية.بالقسم ويتم إختيارهم بالتنسيق بين 
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 (11ــادة )ــمـ
 إختصاصاو مجلس إدارة الوحدة

 .إعتماد التقارير الدورية التى تقدم عن سير العمل بالوحدة 

 .الموافقة على الدعوات الى عقد الندوات وورش العمل والاجتماعات 

  والندوات.الموافقة على ترشيح من يمثل الوحدة فى المؤتمرات 

 .إقرار مشروع الموازنه التقديرية السنوية للوحدة قبل عرضها على الجهات المختصة للاعتماد 

 .وضع النظام الداخلى للعمل فى الوحدة وتوصيف الهيكل التوظيفى لها 

 .رسم السياسة العامة للوحدة ووضع الخطوط الرئيسية لنظام العمل التى تحقق رسالة واهداف الوحدة 

 على التقرير السنوى عن نشاط الوحدة الذى يعده مدير الوحدة. الموافقة 

 .اقتراح اللوائح الادارية والمالية والفنية التى تنظم العمل بالوحدة 

 .اقتراح إدخال تعديلات على اللائحة الداخلية للوحدة تمهيدا للاعتماد من مجلس الكلية 
 ج
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 (12ــادة )ــمـ
 إختصاصاو رسيس مجلس إدارة الوحدة

 .إصدار ومتابعة القرارات التنفيذية التى يقررها مجلس الادارة 

 .دعوة المجلس للانعقاد ورئاسة الاجتماعات 

 .إعتماد صرف المكافآت والحوافز وفقا للنظم المالية التى يقررها مجلس الادارة 

 التنفيذى للوحدة عن سير العمل والمركز المالى على  عرض التقارير الدورية التى يقدمها المدير
 مجلس الادارة.

 .تمثيل الوحدة أمام الجهات المختلفة الداخلية او الخارجية 

 .مخاطبة الجهات الخارجية والوحدات داخل الجامعة وخارجها فيما يتعلق بشئون الوحدة 

 .اقتراح تعيين المدير التنفيذى واعضاء الفريق التنفيذى للوحدة   
 

 (13ـادة )ــمـ
 إجتما  مجلس إدارة الــوحدة
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يجتمع مجلس إدارة وحدة تطوير وتقويم الاداء لضمان الجودة بالكلية مرة كل شهرين على الاقل بناء على 
دعوة رئيسه او بطلب من غالبية الاعضاء ولا يكون الاجتماع صحيح الا بحضور أكثر من نصف أعضائة 

 لاصواتالمجلس بأغلبية اويرأس الجلسة رئيس مجلس الادارة أو من ينيبة وتصدر قرارات 

 

 (14ـادة )ــمـ
 تعيين مدير وحدة ضمان الجودة  الكلية

بقرار من عميد الكلية بناءاً على ترشيح من  وحدة تطوير وتقويم الاداء لضمان الجودة بالكليةيعين مدير 
مجلس الكلية على أن يكون من بين أعضاء هيئة التدريس بالكلية المشهود لهم بالخبرة والكفاءة فى مجال 

 ضمان الجودة لمدة ثلاث سنوات قابلة للتجديد.

  (15ـادة )ــمـ
 تعيين  اسر مدير وحدة ضمان الجودة  الكلية

بقرار من عميد الكلية بناءاً على ترشيح من مدير الوحدة على  الجودة بالكلية ضمان وحدةيعين نائب مدير 
 أن يكون من بين أعضاء هيئة التدريس بالكلية المشهود لهم بالخبرة والكفاءة فى مجال ضمان الجودة.

 (16ــادة )ـمـ
 إختصاصاو مدير الــوحدة

 

 الدعوة لعقد اجتماع الفريق الادارى والتنفيذي بالتنسيق مع السيد الأستاذ الدكتور عميد الكلية  -1
 متابعة تنفيذ السياسات العامة الموضوعة لتحقيق أغراض الوحدة.  -2

 متابعة تنفيذ القرارات التي يصدرها الفريق الادارى . -3
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عقوبات على المخالفات التي تصدر منهم إلى اقتراح انتداب العاملين بالكلية للوحدة واقتراح توقيع ال -4
 عميد الكلية في ضوء قوانين الجامعات و العمل.

 قتراح صرف المكافآت و الحوافز للعاملين و رفعها إلى عميد الكلية.إ -5

 عرض ما تم انجازه على مجلس الكلية لاعتماده . -6

 تمثيل الوحدة أمام الغير. -7

 

 جودة لمراجعة أعمال الجودة بالكلية.دعوة المتخصصين والاستشاريين فى مجال ال -8

إعداد التقرير السنوى عن نشاط الوحدة والتقارير الدورية التى يتم تقدمها عن سير العمل للوحدة  -9
 وعرضها على مجلس الادارة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (17ـادة )ــمـ
 إختصاصاو  اسر مدير الــوحدة

 

 مساعدة مدير الــوحدة في كل الاختصاصات. – 1   

 غراضها.أ متابعة تنفيذ السياسات العامة للوحدة لتحقيق  -2   

 متابعة تنفيذ القرارات التي تصدرها الوحدة -3   

 تمثيل الوحدة أمام الغير في حالة غياب مدير الــوحدة. -4   

 مساعدة مدير الــوحدة في كتابة التقرير الفني والمالي للمشروع. -1
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 (18ـادة )ــمـ
  الوحدةمحدداو العم  

تمثل معايير الاعتماد الصادرة عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم  -مرجعية عمل الوحدة : .1
 والاعتماد المصرية المرجعية الاولى لمحاور عمل الوحدة.

 –تعتمد الوحدة فى طريقة عملها على خطوات أربع وهى ) التخطيط  -منهجية العمل بالوحدة : .2
الحسين المستمر( وذلك على مستوى كافة الانشطة التى تقوم بها  –المراجعة  –متابعة التنفيذ 

 الوحدة. 

الحرية الاكاديمية  –الشورى  –الشفافية  –تتمثل القيم التى تتبعها الوحدة فى ) العدالة  -القيم : .3
 .والبحثية المسئولة(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (19ـادة )ــمـ
 اللجان ال و ية  الوحدة وإختصاصاتها

 -تستعين الوحدة بلجان نوعية لتيسير أعمالها وهى كالتالى : .1
 .لجنة الخطة الاستراتيجية 

 .لجنة القيادة والادارة 

 .لجنة البرامج والمعاييرالاكاديمية 

 .لجنة أعضاء هيئة التدريس 

 .لجنة إدارة الجودة 

 .لجنة الطلاب وتحسين جودة فرص العمل 



 جامعة كفر الشيخ

 كلية الألسن 

 وحدة ضمان الجودة

18 
 

 .لجنة التدريب والاعلان 

  المجتمعية.لجنة المشاركة 

 .لجنة البحث العلمى والانشطة العلمية 

 -إختصاصات اللجان النوعية كالتالى : .2

  بتحديد منسق لتسهيل عملية الاتصال بين أعضاء اللجنة واللجان الاخرى ووحدة تقوم كل لجنة
 الجودة.

 .تقوم كل لجنة فى مجال تخصصها بتحديد مجالات التحسين والتطوير فى الاداء 

 بتنفيذ المهام التى يتم التكليف بها فى ضوء اقتراحات مجلس إدارة الوحدة. تقوم كل لجنة 

 خطة لتنفيذ الانشطة المكلفة بها. إعداد 
 

 

 

 

 

 

 

 (20ـادة )ــمـ
 -ســـــــكرتـــــارية الـــــــوحــدة :

 

 كتابة كل التقارير على الكمبيوتر  -1
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وكذلك تلقى الرد من الأقسام وعرضه على توزيع كل الصادر من الوحدة على الأقسام المختلفة  -2
 .المدير التنفيذي

 ترتيب مقر الوحدة وعمل ملف لكل مخرج على حدة . -3
 

 (21ـادة )ــمـ
 التوصي  الو يفى  وحدة الجودة

شروط  –الواجبات والمسئوليات  –نطاق الاشراف  –الملخص الوظيفى  -مشتملا على المسمى الوظيفى  
 -شغل الوظيفة وهى كالتالى :

 (1التوصيف الوظيفى لوظيفة مدير الوحدة )بطاقة توصيف رقم  .1

 (2التوصيف الوظيفى لوظيفة نائب مدير الوحدة للدعم الفنى )بطاقة توصيف رقم  .2

 (3التوصيف الوظيفى لوظيفة المنسق الداخلى لاعمال الوحدة )بطاقة توصيف رقم  .3
 

 

 

 

 

 1بطاقة توصيف رقم 

  :مدير )مدير الوحدة(المسمى الوظيفى 

  :يختص شاغل هذه الوظيفة بمتابعة وإدارة الاعمال والمهام والانشطة الملخص الوظيفى
الادارية والفنية للجودة وذلك من خلال مساعدة الوحدة فى تخطيط وتنفيذ وتنسيق وتقويم 

 جودة العملية التعليمية بالكلية.



 جامعة كفر الشيخ

 كلية الألسن 

 وحدة ضمان الجودة

20 
 

  :عميد الكليةمسئول من 

 نائب مدير الوحدة للدعم الفنى والشئون الادارية ورؤساء اللجان النوعية شراف: نطاق الا
 ومنسق أعمال الوحدة والسكرتارية.

 : الواجبات والمسئوليات- 

 تسيير العمل اليومى بالوحدة ومتابعة تنفيذ قرارات مجلس الادارة. .1

 إعداد الخطة السنوية لانشطة الوحدة والموازنه الخاصه بها. .2

لمكافآت والحوافز للعاملين بالوحدة والمتعاملين معهم ويعتمدها مجلس إدارة اقتراح ا .3
 الوحدة.

إعداد التقرير السنوى عن نشاط الوحدة والتقارير الدورية التى يتم تقديمها عن سير  .4
 العمل بالوحدة وعرضها على مجلس الادارة.

ودة بالكلية دعوة المتخصصين والاستشاريين فى مجال الجودة لمراجعة أعمال الج .5
 )كمراجعين خارجيين(

 :شروط شغل الوظيفة- 

 الحصول على درجة الدكتوراه. .1

خبرة ثلاث سنوات على الاقل فى العمل داخل الكلية بعد الحصول على درجة  .2
 الدكتوراه.

 الاشتراك فى أنشطة الجودة بالكلية. .3

 مهارات التواصل والعمل فى فريق. .4

 الجودة من هيئات متخصصة.دورات تدريبية وورش عمل فى مجال  .5

 

 2بطاقة توصيف رقم 

  :للدعم الفنى (وحدة إدارة الجودةمدير ) نائبالمسمى الوظيفى 

  :يختص شاغل هذه الوظيفة بمتابعة وإدارة الاعمال ومهام الدعم الفنى الملخص الوظيفى
فنى وذلك من خلال مساعدة مدير الوحدة فى تخطيط وتنفيذ وتنسيق وتقويم أنشطة الدعم ال

 للكلية.
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  :مدير وحدة ضمان الجودةمسئول من 

  :حسب الهيكل التنظيمىنطاق الاشراف 

 تحديد الاحتياجات التدريبية للاقسام فى مجال الجودة.  .1

 تنفيذ حملات وبرامج توعية للاقسام العلمية والادارية عن انجازات الجودة بالكلية. .2

 التدريبية للاقسام فى مجال الجودة.تنفيذ ورش عمل وندوات لاستيفاء الاحتياجات  .3

 تقديم الاستشارات الفنية فى مجال الجودة للاقسام. .4

 الاشتراك فى تقييم جودة الاداء. .5

 الاشتراك فى عمل أدوات وإستبيانات تقييم الجودة بالكلية. .6

 الاشتراك فى إعداد تقرير فنى دورى عن الوحدة. .7

 :شروط شغل الوظيفة- 

 الدكتوراه.الحصول على درجة  .1

ة أو في أي مؤسسات التعليم خبرة ثلاث سنوات على الاقل فى العمل داخل الكلي .2
 )على أساس حداثة الكلية(.  العالي بعد الحصول على درجة الدكتوراه 

 الاشتراك فى أنشطة الجودة بالكلية. .3

 مهارات التواصل والعمل فى فريق. .4

 متخصصة. دورات تدريبية وورش عمل فى مجال الجودة من هيئات .5

 
 
 
 

 

 3بطاقة توصيف رقم 

  :المنسق الداخلى لاعمال وحدة ضمان الجودة.المسمى الوظيفى 

  :أعمالومهام الوحدة وبين الاقسام  يختص شاغل هذه الوظيفة بمتابعةالملخص الوظيفى
 واللجان النوعية والطلاب والعاملين.

  :مدير وحدة ضمان الجودةمسئول من 
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  :التنظيمى حسب الهيكلنطاق الاشراف 

 : الواجبات والمسئوليات- 

 التنسيق للاجتماعات الخاصة بالطلبة للتواصل مع أنشطة وحدة ضمان الجودة. .1

 تفعيل وتطبيق الارشادات الخاصة بنظام التوثيق للوحدة . .2

 متابعة تحديث قاعدة البيانات الخاصة بوحدة ضمان الجودة مع مدير الوحدة. .3

 السنوية وإعداد المخاطبات الخاصة بالوحدة.متابعة تطبيق وتنفيذ الخطة  .4

الاشراف على أعمال الحاسب الالى ومراجعة محاضر الاجتماعات لغوياً  .5
 وحتوياتها قبل عرضها على مدير الوحدة.

 المشاركة فى تجميع الاستبيانات من الطلبة ومراجعة تفريغها. .6

 تدوين انجازات أنشطة وحدة ضمان الجودة اليومية والشهرية. .7

 يع مخرجا ووثائق لجان الجودة المختلفة. تجم .8

 :شروط شغل الوظيفة- 

 الحصول على درجة البكالوريوس .1

 الحصول على دورات تدريبية فى الجودة .2

 مهارات التعامل مع الحاسب الالى .3

 مهارات التواصل وكذلك العمل كفرد فى فريق .4
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 (22ـادة )ــمـ
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 المالى للوحدةال  ا  

 31يكون للوحدة موازنة سنوية يعتمدها مجلس الادارة وتبدأ السنة المالية من سبتمبر وتنتهى فى  .1
 أغسطس من العام التالى.

 -تتكون موارد الوحدة من :  .2

  ما تخصصه إدارة الكلية من مبالغ للصرف منها على أنشطة الوحدة 

 .مقابل الاسشارات التى تقدمها الوحدة للغير 

 عانات والهبات التى تأتى من الغير بعد موافقة مجلس الكليةالا 

 -تتمثل نفقات الوحدة فى : .3

 .الاجور والمكافآت للعاملين بالوحدة 

 المصروفات الانشائية من تجهيزات وأثاثات وأجهزة ....الخ 

 .البدلات التى يتم صرفها للاستشاريين والمراجعين الخارجيين 

 مجلس إدارة الوحدة. أية مصروفات أخرى يوافق عليها 

تتحمل الكلية تكلفة إشتراك أعضاء الوحدة فى المؤتمرات وورش العمل الخارجية والدورات التدريبية التى 
 .تنظمها الهيئة لزيادة خبرات فريق العمل بالوحدة وإطلاعه على كافة المستجدات فى مجال ضمان الجودة
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 (23ـادة )ــمـ
 مجلس إدارة الــوحدةمقا   حضور اجتما او 

يتقاضى أعضاء مجلس الادارة مقابل حضورالاجتماعات بحد أقصى مرة واحدة شهريا مهما تعددت الجلسات 
بتعديل بعض أحكام اللائحة التنفيذية قانون تنظيم  1994لسنة  311ووفقا لاحكام القرار الجمهورى رقم 

بشأن مكافأة عضوية  1965لسنة 71الجمهورى رقم وكذلك ما ورد بالقرار  1972لسنه  49الجامعات رقم 
 وبدل الحضور.
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 (24ـادة )ــمـ
 الممف  القا و ى

 ويمثله رئيس مجلس الادارة بصفته أمام الغير وأمام القضاء.
 

 (25ـادة )ــمـ
 القوا ين الحاكمة

 53بشأن تنظيم الجامعات ولائحتة التنفيذية وتعديلاته والقانون رقم  1972لسنة  49تطبق أحكام القانون رقم 
بشأن إعداد  1973لسنة  70بشأن الموازنه العامة للدولة ولائحتة التنفيذية وتعديلاته والقانون رقم  1973لسنة 

بشأن تنظيم العاملين  1978لسنة  47الخطة العامة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية ومتابعة تنفيذها والقانون رقم 
بشأن مناقصات ومزايدات ولائحة  1981لسنة  157المدنيين بالدولة ولائحتة التنفيذية وتعديلاته والقانون رقم 

لسنة  41مية وتعديلاتها ولائحة بدل السفر ومصاريف الانتقال الصادرة بقرار رئيس الجمهورية رقم و المخازن الحك
وتطبيق أحكام القوانين واللوائح العامة فيما  1997لسنة  15م الكتاب الدورى رقم وتعديلاته والالتزام بأحكا 1985

 لم يرد بشأنه نص خاص فى هذه اللائحة.

 (26ـادة )ــمـ
 اللواسح المت عة

يطبق فيما لم يرد فى شأنه نص خاص بهذه اللائحة القواعد القانونية الوادة بقانون تنظيم الجامعات ولائحتة 
 والقوانين الاخرى التى تنظم العمل بجامعة كفر الشيخ.التنفيذية 
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 (27ـادة )ــمـ
 سريان ال سحة

 مجلس الكلية رقم الدكتور/ رئيس الجامعة نيابة عن  ذالسيد الأستاتسرى أحكام هذه اللائحة من موافقة 
 عليها وتلغى آية لوائح سابقة عليها. 2018/    / بتاريخ 

 الجودة بكلية الألسن وسائل الاتصال بوحدة ضمان 
  مدير وحدة ضمان الجودة: د. ح ان محمد كما 

 Hanan_Elkhargy@lan.kfs.edu.eg   ريد إلكترو ي:

  اسر مدير وحدة ضمان الجودة: د. سعدية موسى   دالع ي  

 saadia_soliman@lan.kfs.edu.eg ريد إلكترو ي: 

  :ال ريد انلكترو ي الخاص  الوحدةgawda@alsun.kafrelsheikh.edu.eg  

 أ.د/عبد الحميد على غلاب    عميد الكلية

                                                                                    مسؤل وحدة ضمان الجودة بالكلية د/حنان كمال                                                                                    

                                                            يم/سعدية موسى عبد العظنائب وحدة ضمان الجودة أ.م.د
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