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Abstract of the study:

This study aims to examination of the role of knowledge management in
improving the practice of strategic planning according the requirements of
academic accreditation in the Egyptian governmental universities. and to achieve
this goal has been conducting a field study by directing a list survey by personal
interview to sample consisting of 352 leader of academic and administrative
leaders working at the Egyptian Governmental universities .

A significant positive relationship was detected among the practices of the
knowledge management in the Egyptian governmental universities and the actual
practice of the strategic planning according the requirements for academic
accreditation. The study also proved that all of (information technology, superior
management support and organizational culture) are the requirements of the
knowledge management in Egyptian governmental universities, and there is a
weak differentiation among the Egyptian governmental universities in terms of the
actual practice of the knowledge management and the practice of strategic
planning according to the requirements of academic accreditation. The study
found no differences in trends among the academic leaders and administrative
leaders in Egyptian governmental universities towards the practice of the
knowledge management and the strategic planning in accordance with the
requirements of academic accreditation in a total manner, in spite of the existence
of substantial differences among them in some practices .

e



¥ Jadll
da) jall alad) oy

it "

. Aadla
A DAt Al |
. :\:i,ib.d‘ Sl )
) ;\ubﬁ\ <Y gl g A<
. a.mbé.“ Al
. Aol Al GSJ.AJ .
A ol gy A
A Al dsaal
-2 Jad g 1 Al ) apanat |
CA gl e
CA ) agas e
. Al Al a0
Al e o
L bl pan cigld o
. obl) Gl g &l yadal)
L duilaal) Julatli el gl o
. Zu.ubﬁ\ i V.

2 > "< ‘a0 T 14 < -



alyall alall UYL Jo Jiadll

Jo¥1 Sl
dw) jall aladl kY

« dadla -

Sl el sl (o)) Sall Lgale asiy ) goalaall & ciburs 5,090 B Y1 gl
il Aallall i) e (e el Jriy ilnsgall 038 anlsi A cibaatll ads Jad 38 Sl
ALY 138 Apalatl) deadl) 525 Alaial) 46 il apliall 35 ga dagil) dpaia ) Ly
Szl e hayl cre aganll ) Ml alail) ¢ Un Lgy  Jany 5 4 e S0 Tylas Jall Slasf
Gslod o adiad ald i Gililead deliad) DA (e clldg dasiall dpadatl) deddll B3 (il
) gaasl) Jlaall B Baawa Basgaa ¢S5 ol ylaal i Benchmarking dus ) 4sladl)

Basadl jmlae adagy Jldly alaic Vs arbeil) saga Glawal A gill Liggll il yuma 4
bt o S LA e (Mialladl julaall aa gruaall anlal) gt 381630 38y Ly slaisYly
allai agle ashy (oA (ulad) 43 LS, Lpnaipall 308 (3885 A uleall adf (e ool i)
Jsnanll s & ) adail) Clisge e Q1A Aadlall Joal) alef 8 slaieY; 525a)
oo ald) Jslas ) ool @Al 51 sas Hleall 138 8 Goiill 3day alaal) dpaia dlacl) e
Lald dypad duSall laalall 8 slaall 138 aui s ADIA e K2 31 (558 sl
Ayl L aipelal 28 30y Lgy ol o) Jay ladill (ggiane 303 (o 4ilaa Lo 28 2y
el 13gs ddigal) clual ) due Maiud)

sl Lgiee ey Leisle  candl Ll 2yl Gl aal cre 2l 5)la) iy

Al o1a pha) Lialll iy 28 (7 djeall Jalis Gl Lapled losge Lajliiely Jlall aylacl
slaie¥) clbial Uds ai)iud) bbddl) ddes cpand 8 48 jmal) 5aly dngill g0 o i) Chagy
e asiiy 5l gt Jiusally Adlaia 488 dlenS aglin) Jayladil) of i€ ol e any Lualss
0S5 28, ) sl W) ghaall il eyl a8 e 508l Aty Adamall Aill 3penl) agill
LS, Jiinall gaai o 8508l Clagall miai Cijlas (e 03 Ly LY @iy jaall 3l ddasiye
Gilaglaall (e 08 L DA (e atihind) Jasladill ae i 38 (oS8 Jll () daas el
- ADIAY Da gl Jaladll et e 350l 4y Sall gl ) AdlaaY L culy)all Masy dell

Uaall | " 4 lEe A 50 1 a8V alaie Y1 julee o g 8 ol agdedl) il e an®i " cpall ploa ) S8 5 e Aalals | il als -
E2F Ga. (YeoV), ol OV e all | el cpe Aaala 5 oladll IS5 el 5 Sl dalall

7 S gl alall aiall ) Aedie Jae A ¢ Adaall Ay el g Aia¥l bl el slaie I e Jlaa | liiaall -
YV ol b sl Aaala | Ao i) A I A0S < el Gl gl 5 eaay o i) aaledll 8 Slaie Y1 5 53 sl Gl alae
th‘),"d‘)ﬂ\eiaubkgcwb\‘)J%Jw\u&nbﬂ@w@&j}@ﬁ\i‘)\é}"’é)u.aamd.zr—u;‘)uh”@\ _‘~
V0 o (A VEYY) | ol ol daala | Ay il A0S 5 ) plia e 31 53S0

)" Aadaially o gLl 5 oY ae Bk g dlai s il yhai s el gl M dase Gaall Jlas | msall 5 Cen jl de s Gy o) -
YV a (Tro o) d,aSuy) | dealaldl il

Y



alyall alall UYL Jo Jiadll

s doe SatN A Aty Y

Lee 483 Ll puria s Laabesl apandy s Tayaas A5 aaat ciagy doe i) Alyy e la) o
Do e Ao DY) Auhall calad] Sy, (gl At b oac by

Jsa S5 Al , Candl dpuay Aalarial) 4yl ULl pan Caags + AaiCa dya s a1 J4Y)
A Ayl Cile gua gall

:ﬁ)’.‘d\y\d‘\ ‘L‘L.‘wj(“}@"“ u

oAl adeil) sl ddyeall 3] Apeal  m

o i) Lyasl)

o SV alae ) e aalS ol Ldassl)

alel) pabiall Learl (1o S jolias 2 o Diald) ciadie) bl sda o Janll
Aalall Jlaly Cugailly Sl & i (Ally, Al Jae ilegaiasalls Adadiyall Zpiay el
ety ) ASad Al culay s, cpaisgally culpially calyygall

D Alaria CBLlEa £l 1 ALY

ALY (e degane dungi o Cua Agage jub Adeaie 38 DLl ehals ald) ol
(alST 23 Yo ) AapalSY) ALl (pae Byunse Aie ) Ashall @ gun sl Apunsi ) jualinl) (panias
gl i daalay Unils Laalag 5alall Zasls (e JS Alelall ((gola) 236 YY) Ayl colalall
OsSe of Ll caely a8g 2 Y)Y/ Y ) s aalall alall (e J1 cuhal) Juadll DU el
sl Jon agihl Y @l , Aaalally cilaslaal) 8)laly ol indl] Ladadil) Jsise sgi (e
agilosa 8 (a2l 2laieY) julaal Lida ) il i) Jay Tadilly 4dpaall 5))aY il
bbb e oyl Caagy @l dpanlanl)

) slulS Al 3yal s gl o

o ey hadill i o Capedl)

ceailiny) et dlee 8 Canially joail) angl e Capll

oy ezl dalall slae Yy sasall julee Guday A5 o ayi @

Db 2al8 sl Tl A peal )y (G Al daglal Sdae jsusi puag @
- oSV ol



alyall alall UYL Jo Jiadll

Dol L I bl i DA G Balll cila g a3,

Ll 2abY Ly Al 5y claalall oda 308 o Ja3 Glujles agag Ladly =
Pl e liplaad) s3a aal (e, Adjprall 508 (laall sl

- Apaal) )] Gl A Aig A By Agatll Al i o

Al Lpalell UL ae gy dpardeill Cilissial) Sl o

alse Jae Jia il (8 lagheal) Lin gl i€ Jiluy (s alaiu] o
) DUl bl (Sley leardiuly i) e dpadadl) Gl
Asalally Cplaladl G plEl Jaliy Syl 4

Loy Pla e A3Sall allail Glaalall (azy Josadd d0ae ddad dlac) o
A ) eV Ll A0y Lol Aalil) lisstall ares

areats Aald iy o) clany oLl el clusugall e 20l ALE
y DAl aea gyl A Y] Glagleall 3l ¢ Jhe laslaall S35 dadag
. Goally GlaSall 5)la), e lasly Cilaslaall 3)la)

A ilS el ) Apieall Rl Jygas s mmly () 4nh Slosalli 2 Y @
(iayyom Aijea ) Al Alenl) 52l dpopdati Aijra sl ayyill Aigp slimel ol ddle
el (Sl Gl ) B wialy cplelal) JS Ly i L 3ol Ledaial
o bl sl ey Lagd ey clagleall cilsial) 5y aslad 8 jsad llia m
Ay gty Gl e Galalall (e Lany) Jell
sLiil & Cum ailin) Jashatily Ulal) )01 J8 (e uaals alaial 35a5 (e a2l e
Canagf Ao DUt L) Al oY) lasladl o3 gy ol i) badadilly ald saa,
P Lo lgaal (e oailind) laladnl aalg ) Cligeal) (e el gy
Clossay oalind) Japladill Cligea anl (re 58 Cilasleall 3 Houaill o
gl 8 o Gl S ASIL claglaall ey Y G, Il ol
o6 LSl plaaill 4 glhaall lagleall 55 e a8l e llyy, 233U
G AU laa) bl Lae Jagdadtl) aaas Al 3yseall of JSEN 8 585
ileall Jyay (53 5aY) gas, aDlall JSall Layd il g gaally )
- ghylaasl)

.

L le Jsanldl caall Ga A9 gl il pad) Jie Alie Jaka 3l Lplaay ) A8 gl puid) A8 jaall A 1 Aiedal) 48 jaal) -
o S Jia e glaall Biba Jibus g 25] (B gy Wi g8 DA o e JSy 2085 (A A rall (A 1 Aay ) Al -
Eh., bl o) g8 gl S ol ) pdda
¢



alyall alall UYL Jo Jiadll

bl dae dpaplaill Glassally cplalall 8 e eals agd Alia ] o
o8 ool Lo say, (el daladsl) 5 Aaally 2Y) e JS Balal
aed 531 Ay e AaBY AU e haY) Aash cilaslall ey
et Tl 5 Ajaal) 51 (e IS dsealy daldd Galalall @Dl

Lol Alaial) dpapalSY) L jaally Aoyl Sl 5ud (e azyd) o o
LS Al AplSaly) culyailly Lleal) ddpaall ) i il V), ot iy
- paliny) Lball Mty aag (e

O (e sl ae (e laalall odgy i) lapdadsll sasg e e
Ly ladill 3 aydag Al (saal cplalall @) ade o ollg alalal)

- sl

Lopbaaill Llee 3 a1 Slaie ) juleas a5 aiey jsaill Cailsn (o dall 25ag @
Pl Lo e DY) Al Ciaia gl s Cilealal) o3 sl

O3Sy Lebale LS, adlll A lad Ay (50 Jadh (g)5um ISy apladtl) o5,

3lelp s ddlall clwsall o 3500 cilwsall daal 2 06 5y ~a

. peie S Cagyla sy

LedY iy dudliall Caslad alsy Al Jolsilly cilinsall plaial pae o
Gob oe b L O Bl o LS @u:mu 5 A Sa ciliie
Jlee V) ilalaiag seaalsll o sgially dudlially Sigty lelany Loa Gauaill 4
. lgDlal Al g dadd i) s Ll s

Lo bale Cus Apailyindy) aball by 4)a)) bl 08 e a5 2agY e
AT ) (90 Apeadal) agiys )] Ga dgal) 5ol lalall oda Jigh
AL CLEl U8 (e de guagall aladlly

e 0588 Lesale o Al dalaall e el Alally L)l sass 3 e
bl bl Tadss of 456, cllad delua

- el Alsys Calaals Gy )0 pills de gl dyleny alaiaY) aac

Sl Lany s lisall G e Goagl i) Labadll 8 oajlas lla o
Laubadl) & Head aeas o Jay Lae Ld dnlil) draladl s Lt Lasd
i Loy Aaalall Cilaal Jays Guld e agiy oy A ol il
. saadyan S Apaled Cliwie (e



alyall alall UYL Jo Jiadll

Jalaill Alee) s oalind) hadladtl) il jlas anl & sl dllia o
ol emn s ()

ISy Aususpall AN Conaally 558l (halge (ardiiy Canasi & il e
- Slaagills pa il

el el dag) aen ) dalaill Jadl sale Cun Adsadll aae o
+ o damal) daalad) daulls dplalal) L cailea arang

» oY) ) Al Gl ) apen (e Anlad) ASLEA (giiuse Cinan @
o (Al bk, (DU, i) A e liac]

e s, Lpe 5ae) Ll S L Bale Com anl Lladll pea 8 )i @
c(lslsY Al ye, Shladl syl dala Clelyal

aild Cilaalall odgy il Japladilly A8 peall 5y (o AR Argaday Bley Lagg el ®
A8 lial) A8l (bl ) dagm adilind) Jahaddll 8 sl dllia of Grules oy
Aileiall Ldpaall 551 lanylan o sl 1) LY 1ia , cilaalall 6 4djeally
Aralall Clissie joe labuaily g8 o 55y Laa dpmall o)as iy ey luiSl
A8E ) ddpmal 3)ly) llliie o Lyl Al dsay (o S el Jary B L g,
Lpladil) (s Adliaal) Lilaas (Lalad) 3)3Y) acy, Clagleall L gl iS5, dpalail
- oY) slae Y1 cllaial ks Mall adail) ilissssay il

Glaalal) & ailiu) hyedil) dlee dujlas Cpuad 3 Al 53 50 o 2a3 Gaas Lae
Gilaalall 8 Alladl) 38an ) Caags Al bl ole Gty usale e 50 Al Jae
s oSV alaie Y1 el Tty ol i) Iayhaailly 43 jeall 5))3) (e IS dga Sl 4y pucaal
lady o) Iadaanll Llee dusjlon Gpuend o 5300 Cum (e Adpadd) 5y)0Y Adladll 33
- &Y alae Y il

« A8LL) el Al v

sl Al ALl Gluhall aaY st (aye shaby edall 1aa 8 Laalll as8 Cogu

s SV alae¥) julae 2alS agpay) byl ) 5l ) Al Jae <yl

Clyaiial) o3 sl ) Gl page e bl ot Cua, (Adjeall 35 Gk il

s Al adal) Jlaadly Lelaling¥ e Lginaad @lldy Jlall sl Cilssse e Gadailly
p ) el e Auhall & pain sy A8l culd Aalad) cHluyall Gyl Sy

-L



alyall alall UYL Jo Jiadll

) andail) s Ao Gaadailly 4d jmal) 3 40a) cul gl il ja - Y /¥

Glsse 4 Lynal) 5yl3) Al 5 Gy Coainl ) A1y Gappal) luhall (e el Sllia
Gl g A8yl 3y)3Y el gl duhy 3yme s craal cluhall a3 (s (Sly, el sl
Lo lalall 21y lionsall o3 dsjlan Aanyds Apaetill Cilisnspall Adyaall 5y)0) Lpaal e oyl
s edsie sa Lo gufe o bl oda il ciela 2y, aadl 2150 3 A8 el 3] il
daphs ae coulity Yo g &djaall Bl Bkt 8 Cilgall o2 Jaliy Cin Ciniaff Cua
Al iy GLESY) e Luld adiay o3 ehalis

daala 8 Adpeal) )] Gaads aly Ay caial U (2 VEYY usiall ) Ay Cana gl i
Gl Caman ) amy 1aa ol Lraladl 8 A8l 5)3Y daaly Dagliind aag Y 4l gdl A
Galelall 1T o ) clia g Cua Al il 4aSt e say, Adyeall 5))) o sgdal Ley cplalal)
3as Lol bl ikl LS dajall 513 aseial agShal i o Caigiy Lajmall 5))) Cilasjladd
Ol Aibiaal) Lgillead dactll Baa¥ly 3jnal) 513 aseial meShal Crm pe clelall (AT
sl gl (sginal) (Al g o alall Jasall ¢ o Jalgall e 22 ) pay DAY 138

g Lyl 5y Skl w8l st Cangs A shaly V(8 1 EYA il ) Wl LS

aililee aal gy, alaill 5 Al Jlae (@Y1 sl 138 (ol g Lpaal s dal e
b Apaal) )3 Aaal e Al ad) iliasi L (e pil) oy laladi ) (5358 ) cilleally
O il il LS, (oY) Coslul) 18 Gl & sl Cinaagh Ll W), el i) Jlna
slaainy Jo dlee Loy dlan LajiSTs Ajmall 5)l) cililae aal (b ddpeall kg CLuiS) dlee

shal calslis i) dplaill Legiads 8 () (Wang and Wedman  2005) (e SIS sy

arlail) Jlae o, dpadal) 5,SIA0 25 el A jmall ciledginnall sliia (o el aleill 3 45nal
DRinse ol 5 (el Gaatl adl Y DS a8y, Adpeall 5 ilalas Gk (bay Sady )
Ols 1Y A il 25GEIG e 0l Yol ety Jad) el Cilnise 8 A jaall 33 bl
Or-Sal Gupail) At s liae] Cojlae pylal () el andaill st 8 Adyeall 3))) Coags
Gldg layiig ddymall sda oy 32U Knowledge Repository adjeall aclg@ f chleagia

CAVEYY 5 S0 G sy, S A e 0 ol sl
el 5 I3y e ki Agn s (o Lelee okl 53a 5 gtanl 1 A jaall 510 ) die (gl 7 sdee ity 4K, gl T
AVEYA ) (Ll ol Aaals | i i AIS 5y pie e tiale Al | " 5o Aladlae  da Sl A Ay sl 5 A 530 5l il oY)
- (
¥ . Wang, Feng-Kwei and Wedman , John,” Knowledge Management in Higher Education: A Knowledge
Repository Approach “, Journal of Computing in Higher Education , Vol.17, No. 1, (2005).

\s



alyall alall UYL Jo Jiadll

bl Jyal) aal cra pind Ay Gupaill 2 eliae) Ly Saaiy Al dieall 46 jeall LY
oda avaxd dpeal bl Ui sl LS L dagyim Dpea ) Lglygad Comy 5 dvsnssall
Bl Aparl sy Lo shs Adjmall il 300 Gl aey 0680 el alaill il oo lea iudll

- pinall ale (93 (S e Lgis Dl e Jlad) alaill b 48 el

Tpanly Lpadl) 81wl g sunse il A 4ty 4 O McCarthy  2006) oasf 23,
Al cliag leosgun b Glldy ) adaill Cilingal dpedaiil) 8GN 8 28 jeall 53] (alue gad
Cayxlly , (Al apbeil) il 8 Adyprall 3y clailiady cllee i ) cdan 3 4ty
Luahall 238 Caald My, Aradaill Clasmsiall & g)laY) slu) 138 Cilisles et daal gae e
el ) Adyeall 5ylal lsjlaall (ghpaall sl dpeal ) ilial) cilia i Cua Allal Ay gl e
a5 A ) Tasall dams aleilly adeil) Slee b (Abpmall 5, Adpeall Jyead, A el
Jladll ysall Y ALY 13e , dsal) cliael aan G AU Gslaill a5 A el 3y 4le
JSLial) dadlane o 1gh)ads dpadedll Cilisnially Golalall ()88l apa)ll jypdas o 48yl )Y
alaie Yy cila glaall Lon ol 305 laina¥) LA (e U135 daanal€ 1 4 ySall o)) gal) ity 4 yall
A pnal) anld A& at 5 lgall Gapadil Lnglind 43y paad e Ll 8)ea

AlieYls sasal) (lasa Baiad 3 Adyeal) 5l 50 Caay luhall (e el Cidial a3y

Guind b Abyeall 5l Lpaal e (Y0 oA ppalad) ) Ay Sy Cum el aleil) cilsnsal
oazy i Gy cadinl ) diul # e g el Aalall 00,0 Glealall sasall Glaa
Sileall, s ¢ Aaled) Aaall ) Ayl Al (ailad (e JS 8 ABal) A8 jpeall 5yl e
slmel Cuil€e 2355 ) olaglaall Limsl i€ A iaill dall (il (Apalall Adaial) | cilay Sl
st Aslall bl a gy i), paal) dpalad) Clodliasdd) 58, G Gl A
5Ll ) ApaalSY) yulaall losda dpalail) Laaall sa5al) Glaws (3383 e (ulgSally dyalal) 52l
, AaaalSY) Baball 3aga, Seally sasal) Flea , dsigalls AranalSY) daand) , duaiil il A0 il
Al e JS G A 39 pre Al duhall cliagi ady, ((Jeendl @y cpagpall 329
(<YL Gapull 45 o lmel (il 55, LSl Apsa , Lpginall alal), Luadall cullaliill)
ot 857 ) sl e JSI oY) 8l Auhall sl s 3, 35l Gl (B
Gind e (LSl dpalal) salall aysni, Aaladl bl ae sy Glla V), Aaall dlal)

! MccCarthy, A. F,"Knowledge Management: Evaluating Strategies and Processes used in Higher Education”,
Unpublished Dissertation , Ph.D , Nova Southeastern University (2006) .
Ay, " Aaalall 40,9 laalall 8 Lt 4 50 : al) adail 53 g Gl Baind 34 jaall 500 550", Jaen 132 L)y | dpalad)
(T A ) Lladl il 5all s 53 G5, Aaals | Alall A oY) slell A4S 5 ) plia e yiivale

A



alyall alall UYL Jo Jiadll

Glapall ) pxedl dpals il Al caaa gl LS L dalall 250)Y) cilealall 8535 Glaa
gl Gles Baail ulul sl dpxl) gl cliae] U8 e (el 30y ) dalall

5asa (3aiad Glawm 8 Adpeall 5yla) yeo el (Y e e ) A cels

LSl Auall grging sl (o JS0 ety Lo (Yoo A dpalad) ) By pe Aiiie Lol el
cllia] LS, Al AuhaS 33 LDl dealad) o oyl Cum Auhall sl 3 gae cilial)
835l Glasay Gupxill A3 guiac 5y G ABle S5 pde ) Cliagi Con Ll Gany (&
Al puSe e ey laieYls sagall Glaway L) drwsa o ABle a5agy, SlaeYls

C(Y A dualaall

Jog il Lk A ymall 3 culillaia (e S Gy A8 (VY 00 A 55550 ) Ayl gl
sl Ayl laliall) 8 Atiidly 48l wnsall oY1 Seal G &) e Sl s3ils
QD)L Gl ) A el 3yl cillae s (Aumpladly Adalall VLAY, el Sl
ol 2kl Gia L a1 I anedl) 5l5 o mnsall oY) S e (Gl sl
Gldg mmal) ) 3o (3ian 8 Adpea) 3)) lleey colallaial Jladl) Hsall e i)y
c Al llead) 5o, assgall alxilly salll, Calalall Liay e IS o oladY) Laayilil
Gl gid) 5 el ALY sl sl st O Yoiq aaaa ) Al caaaly
S ALYl 138 ¢ Appeadl Glaalally el 5y Jide Gulai 3 agud 8 lly L Aasiydl)
el 5l Jiae Bakii olad agillsiues atyledy Ganl&Y1 QL) clugy ool adly e Cajaill
il il sVl A& ALY e luyy 2Ll 5,08 Gyanl gay ) Anhdll Cliags . Claalally
skl e ¢ Caally Allall ysn ¢ ol ysall ¢ gylaY) sall ) Aliaially Al gt gl A
23 (e a)ll Jes, Apmall 5l Jane Guli sad omalall Jaal) kil (Gapl) A elme
Sl ghanally at))s A& Al eluyy ol Cama ) Lyl Auhall cliag i dpeaY)
- o dadiyall
LYl s lugy bl e ig ) dgedal) Jalsall apaiy ) ((Lee 2007 ) Ly cocialy
— Lpelanll A8 — 5oLl ) e U Aalatial) Ayl 53 Cibaiil il daaly elal e JSI ApalsY)

ALy | 5 350 DY) el il 5 Al M) el 52 58 (BiiaT (lara b & jaall 503 50 "y peaie allu dieland | pla -
(YY) e, Al daaladl 5 )l 4S5 ) gl e rivale
alaill 550 35 (3 Ahadat Al 5 asnn 3l 6 10Y) a3 e W i 5 Leillee 5 48 peall 5 o) cilallae o 38D | dla ) jsms 3500 -
(Y20 A Gladl ol jall s ) (35 Aaala | 5y siie e yiuale Al " a1 )
aise b giiie any " Ay peaal) Cilaaladly 48 el 5513 J3ae Gadail LaenalSY1 ALY el sl dead dmidl Go il dess T
(Y soalal deals | Ay s il bl Al S e Blaldl (sae aaledll ALY 15 sl AAGN LAY alla 8 agledl

“- Lee, Hae-Young , “ Department Chairs' Perceptions of Knowledge Management Strategies in Colleges of
Education: Measurement of Performance and Importance by Organizational Factors “,Unpublished Dissertation ,

Ed.D, Northern Illinois University,( 2007).

t‘



alyall alall UYL Jo Jiadll

Ayl A8 ) G ABaiall dpadanl) Jalpal) dgaal ) Auhall clliagis o (Ol — Ll
 lanadis gl bl aaa, (Dl e, awdlly Galelall dae , ol el | Laglal)
g anledll 8 s SO Al e alae Y, Lpadal dssial) Al & Ayl 5ylaly alaiaY)
Ayl 5y bl Lpeals 1ol e IS A& ALY cluyy ol e il (2l

iy craal Lty 4y aall gl () (Coukos -semmel  2002) s culylis
L paall 5))a) lasyles ki 8 Aol (343 5 iladlind) o3a 5e LS 5 alatind oy 2D
¢ il Jladll ) (& Apuse Jalse asas JB 3 4D o2 Sl oy, (s el caan)
o ((Adaidl yee , ° Carnegie —awias ¢ State Control ( Private or Public ) alss 3y
Aol (3aty Adyeal) Bylal Cladlind 3o LS (A gine ADle 35ay A Al cilia g adg
) ey e B0 cilaliad) ST s (el Laglial aad G L) 5l ilasylad]
g ade (e adyll o adl il el LS, Lasl i€l ZEED 5 5aldll dniliind Lely 4 el
el 5yl laaliind e DS Aoy dpaaly alasi ol Lpalanil) Jalsall (i Aysine Ao
ae) s Al Jalsall (e of e sl as Ll il o V1, Al 5yl Clasjlaag
Bla) Aol Adprall 31 bl il 50 LSy A Al o 555 (( ada sl Jlaalls Russal
. el

oo ) 513 il jles slasind i Gy () ((Hersh et.al 2007 ) 4l casial ads
Pa e cllyy (Gueleal), udll ) LN oo Jay yaiie 3pa Jh (6 LaalSY) Sl il
sl of bl gl G, Wl il s sasiall ASLeall e JS 8 laalaldl o 5l Al el
il e il ST Lo say elead) Jaad) e 3S5E0 J) Jsntl) DA (e Wajyha oy djadll
oeSe o el sania) ASleall 8 4l Gla ) &l o eleall Jaall 2aE1 L)
L) Jalsig saly) o 3an Goe Leal) A8EY oY @lldy Jaal) 8 Gl 28I Saaw 30 Ll

ool Gl lee adis HSEY) (e i Lee Jaad) B o Jelll DA

» ladl anail) Classa Ao Gaadailly o) i) Jasdadiil) cul gl il ja - /Y

Al arbeill Sloanga 8 il i)yl Jsliiy cocial al caluahall (e apaell dlia
e Aldinall gl Cainy Aaliall (il Pl o dnssall 5,08 53] JaneS ey el

! _ Coukos-Semmel , Eleni D.,” Knowledge Management: Processes and Strategies Used in United States
Research Universities *“, Unpublished Dissertation Ed.D, Florida Atlantic University , (2002).

bl b ceiall danadall AlLal) 3 ) sall a5 81 Al a3 20ad T cilaalall o il Caiail) - *
2. Hersh , Marion and Gunn Rod and Kubacki , Krzysztof and Moss , Gloria,” Knowledge Management in
Higher Education: A Comparison of Individualistic and Collectivist Cultures *“, European Journal of
Education,Vol. 42 , No. 3, (2007) .

S



alyall alall UYL Jo Jiadll

lasbeal) Clunspe Gk 530 e i) Cangs cupal G O Y04 aue ) Gl Gl o
oda il 1) Al cogiil a8y, i) Jadadnll jealial 4 gmad) dpasSall Cilaalall Zaylil
(b i g 0 s Al Al Lo (A Aadad) Balell ulaally Gundd Sl
, Jiiall byt Caniy 4 dpasae Cum (e Calaa¥ s ALl Ayl il ans A luna
e 13 o bl Cmaf g, Calaaly) Gy Al padiy Al il Giamy B el A3 o
llay Calaalls algall (g yaind dpuily Lald adilind) hdaill jualic Glallas o Ll )
 Ledlanl ol cilusall oda (5ol Aaialyy Ll bas g dplime lallaas gns ) HEEY) Cane
Lol Lleny oLl die o) juaminl Cilusssall o3a Ui (g alaiaY) 5y0 Lol il canaf LS

. el

asbeill e A adilind) Iaghaaill Skl «8500 (Ibrahim 1997) dus cacialy
i) Jadadill A8 gl 3hanall Jalgall aal o Copll DA (e, Agdladl) K0l 3 L)
IS5 Apagl i) Adadll bals)l sae Cua (e ahiu) hadadill 5. 6S e Capel) ) diLay,
Lyl ) Gleslall e sad o ) Auhal) ciliag ad , Spadel) dnpall Carng Ay s Al (g
e, apailly Gl Sidee gl Aaalall plaial) () aan 58Y) &Y 8 i)
Lyl ddee et ) ol 30 Jualsadl aal Gy (Aol agdl) 3yl 2500 ae CaSill
VL) Baga ¢ ol dasdaddl) ddeny Llall 8131 alilly acd) (b laalall sl
Al ALl Al Tl ¢ (il A A0 5 daalad) 5yl (s lail) | adinalls daslall o
O Ayl cliag agh sl il Jadaddl) cligeay Glaty Led Ll L (daladl Laglinnd)
S Jalgall aal a 5)a¥y Gapyaill A eliae o 38D aaes sl 5 Azl ) sy
o eailind) Jagasill Lleal) 3o LSl (33 0 lla

sany o oailiad) bl clasles o e a2yl e ash ) Lad 2yl sl g,
Ay @l A el il 3l e ddde Cojleie sa L ddlide Ciela ilaalall
e guinsall Aadlly calaa¥ls )l Cm BLEYL Coa lemsan ) V)

a3l asliud) hylal) 4le b 2 O Lofstrom and Nevgi 2007 ) 4l <l

Lralay ol apleill Cilisste o3 am e aleilly alaill 3 YLy claglaall Ll i€
i slacl, ) acall g, Aplayl il ) @ s i gl sl s @llyy  Sula

ine 8 ALl 5 A5 5 el s a1 8 Adaghads Al 52 e slaall Cilisas 5 (8 ol yinY) Jagadilll " aliae dese | aue -
(Y8 ol aaall | il slaall il 52 Alaa " 3 jaal)
2. Ibrahim, Saeed Ahmed Hassan, “ The Practice of Strategic Planning In Ontario Colleges and Universities
Unpublished Dissertation , Ph.D , University of Toronto (Canada), (1997) .
¥ Lofstrom , Erika and Nevgi , Anne,” From Strategic Planning To Meaningful Learning: Diverse
Perspectives On The Development Of Web-Based Teaching And Learning In Higher Education” , British
Journal Of Educational Technology , VVol. 38, No. 2, (2007).

AR



alyall alall UYL Jo Jiadll

el iy A iee AT dgag e aipll o asl ) Auhall cliagiy, (U, gyl
i)l Ade b e gmaal lusen agl ¥) Guyyil) 45 oliaels DU 38 oy dals
Ly odai s Fm il i) Ledlanls Lilly iay Loy Apardaill Chlisusal) 8 e glaall Lol iS5 2lasiny
(e 4 3l Lad sl gy Japladil) 138 oS oy, caiil) ASes e il daalal]
Ly ilial) comm gl M5, dmy e el Aalal) dapdall Aoty dpagbetil) Agleall ) alah (38

o Olonpall 03¢y Al iud) ddaal) danl 405 Gadal) dlels

Schueler ) Gl Leias oailind) Jaghailly 3Ll (e JS Jlin )il @l cacal S

Aball dgny adliad) Iyl dlee (e JS o850l 0 Gually el ) (2007
sl el a8y, Galalall (A5G Ay e Bliall e gyla¥) 2 5)8 G e dasl i)
sl ) V1 Lokl Jesuit leadership e pul) salall Ho0 DA (e B 50 Cany Zuslyall
iy byhaaill il DA A Ay o Bliall 4 (shl ¢ Ladl ¢ g layle il

o 5380l Jadlly ra Ao gl 3alll Aaalad) Gl el of () Al il agy, Sl
sasial) HISEY) e 5ol s dpug e aled] o Lliall (e 43 A foalgl) adanill F Ll g
Ay o Blaall Y d8LeaYl e, Gaalind) ddadll 3dns 42 lua ilage 8 Aaald lSal)y
e of Lead duhall o LS, agliad) Jayladil) Sy dae) dlee Jalpe Pla 4S50
Laglia) ddadll e figs a8 ) cliall e il e ilaalall e lug ) (Sah sall) Jaail
c AN DAYy uill Ao sliall Leaal (ga Sl
L bl saladll e JS 0y ADe 3gag ) “)(Fischer 2007) 4wy caliagi 2y
5alil) (p A sl Jagdadl) Jau s bl Cimaagl Cam, Jla) uly JSors ol
Ay Al e IS5 ety Lad atilin¥) Tapladsil) e saldll sl s, JLll Oy S
sl ilongall Ll JSel) saats saill o 355 Wayens (illy Ao samsall Zaniilinl) ddall
Cragl LS, salall 8 Al adledlly 3291 4l bl Coagl a8y, Al gl ojalias daylay
Guind (e 685 Ay 5l 81 o Janll i 815 b Gayhe e Ml Jasailly Lia
Al BV e a1 aally 4 ol ]

alial) g asiliad) Javhaadll il les o A8 Giay O Jones 1997) o

anld o Jaall 3pdl) Clgine, and )< 8pal) Slgi t 8 ) SOl Al 4l iy 5)laa)

! _Schueler , Leah Ann,” How A University President Inspires And Maintains A Shared Vision During A
Strategic Planning Process And Its Implementation”, Unpublished Dissertation , Ed.D, University of Southern
California, (2007) .

2 _ Fischer, Barbara,” The Relationship Between Leadership, Strategic Planning And The Capital Structure Of
Cardinal Stritch University”, Unpublished Dissertation , Ph.D , Cardinal Stritch University , (2007 ).

% Jones , Ronald William,” Strategic Planning In Student Services: The Lutheran Colleges And Universities Of
North America “, Unpublished Dissertation , Ph.D , taxas Tech University, (1997) .

VY



alyall alall UYL Jo Jiadll

aaling b damall, Jasall e Jgaall i, uball Jasdl, i), saall, DUkl daxd
Al dadll, i) Jarladtll Joa Ay gy BB, ApenlSl daps e Jsaall
laysil , Alall liaysdill, agliu) ydadill aiaddll cadgl), alind) laydadsll

o ((Asasall e ) agilissgay ((bdadill 458y, e e gl Aall

aail gyl 2y} LN Ay dly e sl patliadl) Gy ddmam ABe gy Al Ciliag
O ADle 35m aaal L cliag LS, anlly 2l ind) Iyl il jlens LoDl cilarsl
Sailyl) lae Lad Al Lgnenas 3 6ylaal) gaibaddl 8l canlind) hayadall cilusles
Lol dddig aga oadilind) Tahadnll AS,0al) dadll , athind) daladill Joa Ay sy
A3l Aail o AL ey L L, ((asladilly Aalds 235K Clehaly 2ol (g dbat Ly
28 2Ol Hlaadl) andl L8l ailadll amys (gylaY) Bl (atliady adliud) Lyl
;i) Iaadally Aals 4598 ac g dgag) oo Lad V) ADle a5mg a2e ) Auhall cila s
Jones-Hensley Luia Jiga ziser alasiad gsia s Load Zuhall cama sl LS, (il
Gie Ll Agas (e iy LDl ileadl) Jlae 8 Lealadin asilind) Lylaasll model
- AUl cladl) ad

aalianln WY A e e Gl O Y e A salall 5 SULI) 4l <o dials
) ALY 1aa , Laelall 300l Jeal) clDle 8))) (st 4 oaglind) ladadnll 5 ialie
— ¥l syl — Hhall el e sail) — g 1al) ralad)l S Gliialse o 2D e ol
On Aalay) Blo) ADle agag ) duhall cilia g dils L el il dgg)lly (elad) S A4l
Al — ColaaY) st — Laalall il jcagll agaas 8 A b)) sl u) Al ol
V1)) Aol Jaenll chlle 3y} culyiiag (Al Al Ladlall bl ind) Hlad) — daalal)
Ll liasally sl cadgll 6 Lalall Ao dilia) —  Liiiaally sl cudgl) 8 Loall —
Bl AdS 8 Ll sdate synd dngaas o Jay Lae Coally o Al pda o) Cina ]
c B Jaall e

Cilyiag aalall B o yria G damse Bl ADle 35m ) Laad Auhall cilia g LS
oo N il seda A5 el il Maal e 508l ¢y daals Laglinl) Ayl
- bl laal e syl Calaal) aaas e S

R (g 3l B B3] L 525 Fumalad) LA A ) i) Al s (5 556 wila | (saluadl 5 Ul pina gy | Ul -
, sl faala ) (£) 23al) )Y o alnall | a1 500 S| sl dy oY) o sbell Aol Al " S Aals L Al A o
(Y0 A), Gl

VY



alyall alall UYL Jo Jiadll

AL e IS Lsaal ) O Zentner  2002) Labal 3l A s el 2,
e S0 Aaalinal Badrall drglall gl LSy, ailind) il dlee Gt & Ja )y
Lplhadil) ol syme of ) cylil cim, el ind) Jadadnl) dlee a8 JlaiYls 48U
Gind ol Il lee 8 aDAY1 (e Alladl) AL (33 Gaal AL Tase e 2l id)
Guaiatl LS Loy ol Ll an 8 AL o Cama gl a8, e glaall gl audgl) L)
e Ll Dl sy Gy Ll Ll iy (o3 Jy, Japladtl ddee 8 (Sl L
Ay, bl Alasly badadil) dlee b agiS)lie alics A o) dpeal ga ailind) lagladil) dlee
Lo (el Jlai¥) Alead Alie Ay ket agilind) Badaanll Alee of Y Lol dialyall oL
I il LS, Jyall ey dpads 3 Lol (805 ALl ailes Ly oy ) 28I (Blay Led
Losdaaill e ) Jlai¥ 15 A8 il Aplee (po S Lo o5 30 A0 adati b dpaydaiil) 26160 Lyea
A PSP [P PV A S

sl Iaaailly sl lyhaal) e M8 iy O Adisu 2006) s cacial
e bl il sl ady, Il alail)l Clissge 3 Ll malll aamsy GINY) Jane e
Glusall 3 ysaiilly ool el o seial QoI DY) ol alaY) ade (e a)ll e 4
bl ey GLaIDU DUl Josasil) Jame e Lagie JSI Jlad 50 dllia o Y) daletll
Ay gtl) Ahally Ausnsall 3ganall Jy gl e Jalaill o JSI dadadtl) i of ) cplil G
e Jaugia Janey Aol Culll) alasiindy, A8y ) AdUall adlss dpaldy) sl 23 a8l
s i) Ayl el b Jemnill OOl ida e Lula) 55 L Bale 4 il

5l o)) Ll (s el ABle 35m5 Y V(Moore 1994) duls il s
e Alay) @il Al (58 Cosu pgin Guital) paadl Gy bl adail) Sl & ALalil) 535l
¢ adanll Cagill) 8 anlinl) Jadadil) Afaay Le o Sl Y Gl L A pelanl) A e )
;L) ) o e ALGLEN B35l s raend 8 L) pass G o(Chagll zgngy skl
Lopladil) (o ot Gilaaly plaa¥l das ) duhall coylal ady, ((adagl b)), daladyl
ol el sagan malie Goiad M gaad) (g5 28 4y ALl sagall 55 sl i)
» B geaidl Leilll e diall ol

! . Zentner , Karen Lynn,” Participation And Communication In Strategic Planning In Higher Education: A Case
Study “ ,Unpublished Dissertation , Ph.D , University of Minnesota , (2002).

2. Adisu, Kinfu ,"Impact of Enrollment Management . Marketing and Strategic Planning on Adult Higher
Education Enrollment Patterns ", Unpublished Dissertation , Ed.D ,Western Michigan University,(2006 ).

%. Moore , Sue Hodges ,” Strategic planning, Total Quality Management, And Quality Conceptions In
Institutions Of Higher Education: An Exploratory Analysis “,Unpublished Dissertation , Ed.D, University of
Louisville , (1994) .

A4



alyall alall UYL Jo Jiadll

s aagl o Al mlill o Cayaill Cong iy ( Lovinguth 1996) L&,

Al anhiuyl hydaddll o Caagl dua, ) apbeil) Clge 3 ooty bydasil)

o 33L) Leaal Al ailss e iyl LaS B iyt elya) (8 Jushall (o) e
Al sl Al dayy L dpalall el yyedally awsill, DUl Slaalyl ¥ aee

s o) SiuY) Jashadtl) g 4d el 3 1a) (e ABSad) i gl bl ya ¥/ Y

L bailly ddma) 33 o A0 Jolsn (Platonova  etal  2006) i) codial
Glaglaall alai say lyaalic aal i andi A (e clldy ad) asladll Clige 3 i)
ablail Jladll jsall e )l oda gl cuasl ady |, Ll Ay as)ind) Jagadsll (e JS e
O st Lo A (e ciejll Jdail ddee 8 el Layes Tala lyall 3asl 8 il sledl)
Llaaill ddee 3 lashead) alail syl psall e Loagf bl caasl LS, 2a )l Clla gl
oY)

IS5 Adpmall 33 lujlas dule s o 4D Cany cocial 28 (V(Keeley 2004) iy Ul

Glulaad Jladll ool e bl ciash a8y . el adeill ilissga 3 hall Slasly Jagdasill (e
Leibiles 0355 Loy ilagie 4y i Lo PIA (g lldg, SN 3asly Jasladil) st & 48jall 31
Lyl 3 lagie (e 4Shia Loy ladl aplaill luswge o uhall Ciaia gl 288, Cajlae (e
o Ay SN Bl b A paal) AL (8 DRV amh oL Canll AU dsiatl AllS
Jayladil) dlenl Ao lalls 30 LI Baiail Ao DU Cojlaall aan (ha 23 Las angl leas Aaledl) 48 Lial)
SE o L Al cana gl 2y L splalaally oSl are jomie e JI Ll Gua )l Slad,
Al ) o bl daly hydasill Sdee g US e ilall G e Ale il ladl)
.Socialization elaay) Jelall 4u)ls Lealy ( Build and Sustainiu\alj <L, Contribute

¢ AR L) il all e galail) o
= b Lo ety ALl luhall Bl (goal i dvg e
Ba e sl o Gl 3S) G Adpeall 5} J5l8 Cun e lgin Lagd lulyall cadlis)
Lol Led 2Pl cilagiall . (e yal cliuy Lgalln LS, dalida) Wil iad 4y
- Adymall )oY A8 Sall Glplaally Glleal) dnhyy Jde 385 288 bl alasa

! - Lovinguth, Sandra J, “Strategic Planning Outcomes At Four-Year Private Colleges And Universities “,
Unpublished Dissertation , Ph.D , Virginia Polytechnic Institute and State University, (1996 ).

2. Keeley, Edward J., " Institutional Research As The Catalyst For The Extent And Effectiveness Of
Knowledge-Management Practices In Improving Planning And Decision-Making In Higher Education
Organization ", Unpublished Dissertation , Ph.D , North Central University, (2004).

Yo



alyall alall UYL Jo Jiadll

i 28 Ll 45 5Sall lulaallsl cililanll Cam (e R prall 3))) il ) cludpall uilly m
e luhall Gy Ll Jaa gl L, cilleall 038 2305 dapds G (e Ll Lo Liaf
JalSia J<i dyrall 313} syl 5l pae s hlujlaall 38 (e ST 1 (i) Jyl
3asa o 38 84 8pall 3)laY moalgll jeall e luhall e a i A Sy m
- ) el sl ey alie Y
a8y ad 358l laylaally A i1 Cim e aglin) gl dsLull cluhall ¢l e
bl e Laje (50 Slalaall oda ey Jolin e luhll (s <oyl
(At Aadll — Calaalls Al — A0 ) gl
oo Al addaill e 8 ool ind) Jadadil) Glee dals Al Cligral) (o aall Sllia =
Al Y, puaill deglial) , Laghadnll Aadudl jubedlly el YY) ) Leaa
(B el A e lae G A8 axe ) ) ) LY
@) b€ Ayl 5y Jlal) arlaill Glissie 45 o Ao luhall (1o agael) 2S5
2l ddagyall JSULl) dallas , alailly aalatl) Jidee (st tlgie Dl (e 2aall L B3y
, eSSl Adela ¢ byl Alasly dadasl) dlee et ¢ danal€Y g A Sal 3l sall
cAlalall Cillasl) 30, dpdlill el (5a8a%
;) el liassal il i) Jaylaanll dpaal e L ciluhal) (e 0al) K55 LS
pskilly agil) DUl BLai] Y asa 8 5al) 0 Lede 25l (e el Ll (Beay Cuns
e Sl Al syl (3aias, At byl VL Al Jayy , Al bl
Coill, A3l Joeal) Bl 5y craeat, Eelanil) Ale ), ALaLil 535l 5
. eardail
s Agilald) Ayall dialad) daaluall @
zoay ALl Ll Al 5 Ao DY) duhal) 250 (e JSI bl Galpeinl) DA (e
Foplas a8 duali 31 ) 5 A paall $ylaly ol nd) Tahadill (e SIS b el pual
1AL ALl Jae D peadll cilralall 8 a0lSY) alaieY) il Gy aglind) Jayasil)
o lenll gl 53 se AlEe Jad Alslae 3 Al oda
A0 Caay Aaleiall laball 505 Al cluhall Ll (abeind) e Loy m LS
O paal) dsas ) ALYl el sl it 3 i) ayhaanll o 4l ) o
oda el Alglae & Alall Auhal) B IAL, Auhally Gl bl ods Lelads o) ) il sl

1



alyall alall UYL Jo Jiadll

o e 5oy, Anludl luhall Ledoliti ol Al uilsadl (e apaall (o 385 Cus dalall 35l
ujﬁl.m
Cagas A _adl&Y1 alaie Vs pasil) julae 2al8 sl iu) Jadasally el duhal) g m
e dyyspeny o) sl ilisssal slaie ¥ Jila 8 3y5 Lal Lila yiall Jaa
toe S o Jadi g Al 435Sl Al e olad sl ol Gyn () (w..a)u}i\
RS U i R WENE et Y1 ddaal) .
Al il gl LY
sa5al) Glawia ulaay Adymall 53l e A8 calglin 3l Lypjall 46U cluhyll Cadia) @
Auhall o2l dilia) a2y Lo 585 ddbiaall Linsjlans Leililae (s Adpnall 3))3) Cilasie Cany
G, Ldjpeall yyolais oLl , Adpeall pad i ) 1 Glujles gued Joliin i
) ALY s, (L) Baka e\m\,uﬁ\‘;‘\sju@bﬂm,@m CR)AT s
G Gkl Jae ddgall CAY dain sagall lacal dabide julae Joliil Cagu Lgil
cdsall Al el SlaeY) e Ciliss
S5 a1 I, Ysad ST 8y gumy Lelslin ) A paal) 5))) ApeaY dais Lal duhyall ausm
Lin sl i€, el 481G ) Lt bl Ll gl (y , Aalisdl) Lyl S sl
(W Wl By acn (g3, ilagladll
slieY) e 2alS pahiud) Tabasally 2 jal 3130 o A8 Gy llal) Al g m
Sl el liga & Jaially Alall dulall kil Jlaall o daliy anal<Y)
Ay paal) dgesSal)

o) al) Al iia ¢

Al e Ly Unsim Jlee¥) cladaie 3L Jie Lgie ) aleill cilise 4alss

Cal e gl sl 43 anal€Y) alaae ) e Jsemal) ) clasall o3a a1, dpdll)

e Clugall 038 any 335l julee (e adely Loy 4l ) ALY 1, Ldles Lo L
- Al lans Agalsas by clill o 508l Leans dpudls

Lpnpall 35280 i Al a0V alaie Y1y s3sall sules aal (e oaiilind) badatill ey
o Adasnall ) (568 (s Aparlatll Asmsal) LASA) G Aaslsall 3t e Jany 43 Sl
LY e i) Blasil) zaliny ) gl cinfs (ajh (e e s Lo Dlain Aslas

TATA G (Y 0 9) Agpad) peme By sgan | dlaie Y15 andail 80 3 Glascal e gill Rl | " Mad) allall sl i) o -
£ oa, (Yo v ), o0S) G aa e "Ll Qi ol iuY) Jadadtl) s o -

ARY%



alyall alall UYL Jo Jiadll

i o Jslads alind) il dlee cpaat ) dppead) ) agbedl) Clisie gz 1
- Anaal) dadalls du))aY) CulllY) Gadat SIS (3i8an

Uagale Longi 51 0590 3 yeda il @aal) 4081 ol aal (g ddpaall 5yl0) yinty
Led Aol clllaiall jé s Sayka (oo 6o Laids 5o Adsally dlaall Jlall alatl) Cilisisie J8 (e
8ylaly Laian daliie dgla) dleaS Ledy @lldy, dalinal) Leila &Y dded) dsjlaall 3yl (e
Glagleall b INA (pe Sl dpadaiill Lilaa] Giad Jal (e doswiall Jala Cajlaally cula slaall
el rant o aelod A Gulill asgl sas legunsty s anliall Cigl) 8y Caslly 2SI A lladl)
Colaally cilaglaal) g Badag lai€ly Gl g dals clehaly dada] Pla (e daliiall
1 Bl ()5S0 28 Lild ) dstall ae Galalaially Cplalall (e Laladtin) (8 4S)L0N yaad
c 8V alae ) il sl e Clugall ) gad dgalse

L sSall ilaalall 508 Ciacay (3lay Lagd Zue Ui ul) A uhall aiacasl 30 5V 5a4

s i) i) dlasy daalall anlSY) slacY) e sl e Gl Jas 4yl

Tl asaai b eailly , Slawsall o Lad Lail i) Lladl) G jlailly Gl L 2als
Agiall GHLY) aes (e AnladY) AR (s Cinzy Al

G 2paadl dgag ) aayy sl 138 O e Ayl o284 ciliag a8 Le e el
Gl ) el e (g sl Tarhadil) dlee praaty ekl (50 Jsad () il gadl
pacy , iyl aladll Adns sy e LS Al Al cuhaally dleall ddyeal) ) dyylay)
sy LSl ddleiall A8 peall 3)l0) Cililan Chrdal A Cunliall Caslly oK1 Claglaall il
Cligaall Gany 2Mhe of (ro Liayl 4l J) aisagl 28 Lo ) 43l 13a , ddjeall (it s
L) 50y Arsluy) cllbiall §f cilagiall Hisi 6 Jicy oaihind) ydadil) ke 4sls
el 501 ae g A prally AS L) 2818 Lgaal (e Al
P At )l ilasiall ien e Ayl 5] 3508 Liayl 4Ll byl Cosiagf 2
335 Balys Al Jalail) ddee 8 b Ley Coplaally cilaglaall Leaal e (s Tasdadil] dleal
Aati (e dlanaly Loy S8l W) Gy 305 8 W e sls () (Keeley 2004) )l slas]
Gaiad e Adjaall 3y Al aast Layg, (Y008 gl ) caaill JUall ulys 4plSa) il
)(Birol etal 2009) A on elaay) Jelill Pa o SIS algis cilasbaall Jalil

! . Keeley, Edward J. , Op.Cit , (2004) .
NARER) IS BTt TNy E VRtV P N
®_ Birol , Cem and Dagli , Gkmen and Silman , Fatog , “ A Qualitative Research on the University
Administrators’ Capacity to Use Management Knowledge Tools : (The Case of TRNC Universities) “,
Educational Sciences: Theory & Practice , Vol.9, No. 3, (2009). P.1271

YA



alyall alall UYL Jo Jiadll

hr Lo say . leal) Bl Aeulio ADIA Lladg Jolag 35e IS ulg b aaluy B (g2 aY)
AdenS ol plasila, gald s Tadaddl) Aleal A jeall 809 Gpaal Jon L e
A Ay Bysaay Al avanaills A2 lually sanilly Jaladll Sy b lalis Jay e a8 488

ALl bl aisia sl LS 48 jnall 5y Cilasiie aal e Lang HSEY )5 A jadl)

Lobail) paad o A8l )l 828 Jya Spdinall e 2paal) lia o 2 Gows Laa

i J LY Aglae b Auhal) sha asE GllA] L Ayyad) dpesSall claalally sl

9 L Aaldd) cldlaial) ydos Gajh (0 plew Adaal) )Y 4 maadl Alad) actedl) Cilauisa

laied) elthiial Uiy Lt ahiond) bt Gl o oo bow Lgd ddedl) Lojlaall
¢ alst)

bl asluall 8 duall ASie e el (S Buw e e A

¢ A sSall Lppaall Cilaalall gl 50 Guda cillliie o Lo @

i) Jalasill A leal alall apilly 48 el 50y ddadll dusjlaal) (pn ADle llia Ja o
¢ enlSY) alaie Y el T

¢ A8yl 3ylay Adedll dilaall Cun e Ay peadl Glaalall G juall (S Ja @

Lsay il ) oy ladill ghanglas Cun (e dgymall cilaslall Gy Sl Sy Ja @
¢ &Y alae Y el

Ljlaall agShal Cum (e Apylay) cilalilly Apanal€Y) ol e DS o s Sllia Ja @
¢ Zaymall )2y Aladll

Ljlaall agShal Cum (e Apylal) cilalidlly Apanal€Y1 ol (e DS o s Sllia Ja @
¢ e8I alaie ) cldliial g aslind) Jadadill 4 0.4l

;;\.ub.m <ala) -

P A Calaa ) s ) Auhal oda e
2l PR e La Sl Aypuaall Claalally A jaall 5)1a) Gaadai Al s (. )
clealall oda 8 Ayl 3la) Gadas clllaial (30l
laalally oagliu! daybadill Hlue arii Geuad 8 Gyl 5)l0) 50 ). Y
Adedl) Apladl) (s Loty ABad) Aapls 3083 (PR (oo T sSall Ayl
- SV alaieY) cildliial lida sy Ladassl

Y4



alyall alall UYL Jo Jiadll

sein plall (30 3037 A (e e Sall dppaall Cilaslally Zijad) 3yl3) 2y ¥
ang) LY e 55hadS Glyg Ldjaall B2y Atadl) A leally 3t Lo
(laalall o3gs £V aysiiy ) sucil
23 PR e dgasSall dyyadl) Claalally adilin) Jaydadill e apis. €
e ) calallaial Tady ailind) Jadadill dusjlaey (lahy Lo pein Solaill s
claalall 03 £V aygiiy jsuall) an gl CaLIKY Ao 35has Gl &Y
Alay) clalially daann &Y clalidl) e IS G cadial) ALl asgl auaas.o
) bl sl Uy A jeall 3oy Aladl) dsjlaall agShals Gl Lok

- A58 S 38l5 La Lo dalald) 4y )il malyally 48 el

Ay calaldlls daanal &Y calalidl e JS o DAY o Ll asgl apaas .
oSV L) cltlaial iy sl daslastl) dujlaall agShly 3laty Lk
Loy 4 Balall) Ayl pralyally ool i) dagdadil) dusjlas caglusd kil oy

A% JSy 8dlsn

)yl 7 gad 1

Ldpeall 5)) , Adyall yly) ullliia ) 0 b Apaty Ciie EDLS Auhall (el
Op Aoz i) AR e el (Sas, (el e jules S asliud) hdassl,
b AUz asatll DA e Waalagls uhall Jae <l yuriall

oA yiu) Jadadl)

DAl slad¥) Jady g
dadl i ¥ A _ladl) e
A 3all

(Bl A gl e
s 3al

U}d‘ SJM!

A8 mall 508 Mayl cpaiatiy
SAaUl) il laal)

LA8pall (el e

A8 ral) ki g gLl @

A jral) (A0 g et @
Tl b A Ll g ) o
A8 pal) gakaig aladiag e

43 al) 5080 cilillaia

A @ paiall Jadd g
. Aganlaiil) ABIEEY o
| , Claglrall Lia gl giSi @

Llal) 3IaY) asa e

L Aald) alae) Gz )

Al jall dealdl) <) paiall cp ABMall uiagy 1 (V-)) JS




alyall alall UYL Jo Jiadll

Al ) (ag b -V
saill e gyl delua (S Canl) Calaaly Zue Ui Al yalls 46Ul cluhal) ¢ s b
: ‘éjtd\
: Jolll g2l
Auyall daaldl) ddjaal) 3y00) cilidlata Bg8 (s duilaa] AYa @) e dag Y
BIN) asy, clagleall LaglsiSi , Apagdatil) 4B : Ay ) 4 paall claalally
. Adpall 3y Aadadl) djlaall g (Llad)

: gLl g2 ,all
cilaalally 48 mall 5yl Adedl) Lusjlaal) G Liibuan] AV @)l Lie a2 ¥
slaiey) cilthial L88y i) babdsl) dvjlas g ginss (g A pmcaall

.wélsiﬂ

: S g5 44l
dplaal) Gua (pe A paall dagSal) claalad) o dubaa] A¥a g3 Sulad aag
. Adjzall 38y Ayladl)

e slan Eua e Ay paall AagSall cilaalad) o Auilaal A3 g3 Jalad aagd
- Sy alais) cildhiial B8y a)iul) hagdads)

: guolall jayall
LAY 9 Aiasals¥) oLl e NS s Auilan] A0 @) GUUEAT aag Y
- Adaal) 5oy Adadl) Ajlaall gad Apaygiill agilaladl dua e Ay Y

: guslull j,all
LAY g Aiasals¥) oLl e NS s Auilan] A0 @) GULDEAT aag Y
i) Jadadill A dadl) A jlaall g Apaygiil) agslaladi dum e 4510
- sy alieY) julaa aals

Y



alyall alall UYL Jo Jiadll

. Zu.nbﬁ‘ a,}AM -A

, nlilly anlSY) gl e leadhy o adigiall e ) ilea lusall Candl 138 $aa] ansi
— ol Led eyl o Juaii
D el gsiaall o LYl <
Crdan ) Aalgl palsdl) (o A5 A jaally 52Y) & s se duadpall 030 Jslis
ad laty oMg Al laill Jla 8 Faaliy 5,01 45590 8 el oLl
Griat] 4y iy Al Baall jaanSy atlind 3)seS Cilasladl )
) Al pralsall e sy SV slaie] g sinse dubll sha Jolun =
& Ofialll J8 e eV Gulal) ey Bulall culal) e alaaly culaa
s Anusall 508l (i ) oyulae aal e 038 Ll LS, 55880 44Y)
S Lyl adaee o sl GiliaY Cua Lafing 35 mllad of Jslas @l
Dnbeall e dad ¢03€) a3 el SY) alaie Vs sasall Glaia gaange calgls
Apalaill Zaaal) sasa Ay Leale] cadia) Cua Gaglanl Ade Wl e A
Lpsul) lalaiall 8 Adyaall 5))) (3l AAS) i gl s Aushall Ligh ®
L pa 0o 305 A8y 0y dypdalls Ldlall jualisll dpga Bty angi dal (e
o Gpalanill gilal Guas A aaliy il sy Ggluli Al e

D ohuhll) gsiual o ALYl <

Jalaall e g oailiad) by laaill Jand Uil Jay ladil) 4oyl Jylass
T yal) Al i) e (o o e ciladaia) aelus 3l Ly 23l
cAgdadly dadlall sl dgalse e 58 Lgaia LS

sty candlSY) alaie s sl ulae aal8 _aslpud) Lyl duhal Jyls =
Aalgl) le samsall o YT eV iy Cua Aupall Aiald el Jiag
Ler e DU Jaadl ady el apdail) losall Apaly Aleall a4
- ellally el ggiveall e Lapls]

>ihial) aplaaill Ao il Gaias 8 Adpaall 313 dsaal ) U] g
ansill Ayl s Aug il Slisall Tila 5% 38 Les Gpadal) dardl) 335
B VY KRV RO

Yy



alyall alall UYL Jo Jiadll

sas Aaalaill Cilunsalls wigh dua Giulaill lellae e Lol duball iy m
g lhail) ey Cum Apeal (e g Uadll 13g] Lad Ahyall o2 4ald) peny 3 )
@AY clelaill e el s3aall

« Al Al aanal -4

AaieY) jplas aal€ aliud) aplasil) (a8 Gyl 5510 550 Cha Al o328 gl
S aa gl i e aghy 4 Al mgiall o adiag Al mea ol @A), <Y
oL Coag Loty Bl Ciriagis Lihatiay Laslal uaas PLA (e Gl 5l 58 Lk
g g Dlase Auly ehal Pl e @iy, L ddaiipedl @laall o agdy $has e hiay
) ety ) pm e A (s Gy ) Jeasil) (g LSy Ly Lebilaty il

3saa, Al sl £ e IS ety Cop Al 028 et Gl G Le o oLy
Al lall 3 Leadiid) Caplidl) ¢ Al e ¢ Auhall Ae 5 adine paad Al
Pl Les oy WS, g laal 5 bl didas callad

s Al Al gl — /4
= AUl il e el Al dae) & Slaaly S cslal) e Eald) codic
. AuiCal) A Al 2V /Y /4
DU (e elldg Auhall ylill HUaY) el ) sl 1aa A e Lalyl Caags
i yall L1y dpad) palal) gaball e g 3ULY) b e 45l Gl aess
Glydilly Glyysally Apaledl Bilully Ggandly sl 8 Gl Allg duhall Jae g gudasally
e ) ASes Al culay 13a sl

. Auilasal) Al all 2¥/Y /4
i g (Ally ALY bl s U sl i DA (e sl Giags
Bl ) dagill (b ) o g gl sl alyel Leldats Lealai o
Al Gluagig
o3a apenty Aialll o581 Cagus GUAL Aol die Cilyie cillaiad 8 cilildl oda i
lralally Apaal€ 15 Aplayl Ll pe dadid <UL ¢lya) Bph oo @iyl
- UL pead 3118 o Lafin) ailshs Gy 8 Aipmione Aill 45Kl

DV-O\ua_ (u}m)’aéaw& R }A}N@M,)&f\j‘m\mm\m\,éﬂ\ 2
Yy



alyall alall UYL Jo Jiadll

¢ Ayl aga s ¥/4
iy g (S5, Apiaall e Sall Glraladl 8 duhall Sadall Jlad) Jaay
dasla, Unils dasls , 5aldl) Laals) ab Jaid Cilaala D0 e 4l duhal) 8 Gadail
plily , (@) 2B VYVY el 4t vAEY) aataall st fdat g (Gl S
gl Jalal Blelye ald) cilad 131, dshafial Jseash 4815 (ha s 3 JaY) 29 (Bl
Glralall e Gaals IS Jals ging 8 Lol copeail LS, Candl 3l e ) a3
, Gdsiall, pladll) o hads Gl an)l ) ALYl dalal) 3yl e ALl o)
(el Al
(el i Gaala , Unils dasls , 5)alall dasls) 2D Claslad) Ll il s,

Claalall 20N cld) 3yl Cladlall Jidh dus Gad) adiaa 8 Byma Al 5S5 ia
oo il 5l Aaals Aaalll cylia) s, sLal Al anall Cus e adinall 45 &4l
aaall Ao gie Claslall e oeil Unid dasla cojlial LeS, £appally 500 cilaslal
- Bl STy Glealall jral (e bloel zdll 5 deala sl a4, enlly

Al (Aehl, dwxgl, Gsial), plaill ) Gl e Lo L3ald) coyunil i,
ale¥) agliny) adasill ks Lo bale i antliad) Jabdilly oalsY) agdlae bl Y
Al Sald Al iy Apaiglly Aoy ls Ao lally A alsilly dsalell 4 pedlls
adind SIS Daala e e Lesly dald due )l Hlsally (YIS dald) 3lsally
o2gd 41315 AaaalSY) Ll ans Le Sale G, ailiidieey adallS G )3l 3lsall e
Ll 1)L hso aed 058 WS, clbralally ailind) Tapladill ddee 3 Jled 153 <LK
- pagalls alaie S A gl el Aaldll Huladll puay b

Aalel) Adpaal) o e SLISI ST e Biglly Byl IS o ) ALYl 1ae
Linsl i€ o Sy Bysamy aaing JLaaS ol (1) eiaS ol Admall 3ol Adailly
ity dpdde Aipe Yy Leall @l W Y1 agl ialdl ciang G, Claslaal
caaall 21 4By ST il Jaas e

s A ) aalina -¥/4
Laaly g 5a LA Aaalay A )ay) ol LoapalsY) bl ases (re Cindll adine ()5S
(Aol , duaighl, Gadall, Bladll ) @liS G JSo Aaalad) Bylaly Alalad) fpdd) iS daalag Uaiks
) ) oaliall Juas sl Ay clalal) aac o Cua ) Jsiie YYVY aanae Jlilly
el andll Gty el /RSN S5, agaall /ALK dpee , Aaaladl Gud) U, Aaalsdl
Caaliall Jias Al Aoyl bl sae aly cpa 8, anlST a8 TVE gas (3aagll
Y



alyall alall UYL Jo Jiadll

s (@) andll iy, 80 e, ale e, agaad) [ A Gl Axaladl gl ) 30!
- o)l X AQA

ad) 2 (e o AaplSY ) AplaY) clalal) (Y daally i s3a Adaldl coatd) adg
ool cpa SIST il sl Ay il i ool LS, datisd) ey Taylaal) 450
- aleill Libagay Slaalall & Ayl 30l adilind)

cA iy di e £/4

o Halll adiad Cige, 48005 )l 358 Al aaine Clajial ahaall Ll |yl
AV A&V clalall Jalill pasll s JsY) s cuslal e duhall dawalad) clajial) aaas
[ AN U5, aeaall [ AN dpee Al () QL Aaaladl (o)) raliall Jias 1)
sed SN L, Ladsayhe Ve gy o2ls aasae jraal el (A Gl , Asalad) (el 2gaall
Cualiall Jins all ag dglayls L&Y culalall 8L e Ll 48l Cagurg Cligal) (ol
VYA Y aasae dUlly (oY) andll asdy, 3)) saae, ale saae, Bangl) el andl) (i)
Alanind DA (e Lgana paad 23 Aiale Adlpdie A lid) o elld 8 ciadic) M5, 335k

: () aul) dalall

N (Z%6?)

n=
N e? + 72 ¢°

1202 x [(1.96) 2 x (0.49 )7
n= = 282 ()
[ 1202 x (%5) “] + [ (1.96) % x (0.49 )*]

G | PO B RUIN
1) Eall a5 skl ol a1 ;g
4 sinall (5 50 Y0 s e
VAT skt 8 5 %90 A8 (5 sl ALl 4y jlaall Aa ;7

il ppead 3 Lalll lgle adiad Cigu Al Glagall  Jaa¥) ) (6 @y e
Ll Clajtey ((Bsde Vo) Jalidll jeaall Cialie pan oo 80 sas | YOV s duhall 341

Ovt pa (Yoo V) i uSuy) ) Apnalalllall " m g Hall Ll s Jalasll s Gl Calils G smtl Cupad® pan e Sl ) -
ebaiin¥) Alinl aal e 5300 00 (e A sSe Ae lla) JOA (e | dand) el (5 jlbmall ol e ol o3 -

Yo



alyall alall UYL Jo Jiadll

5, BB Y s Al L&Y bl s S iy [ (338 YAY) dgidall 4 sdall
OB YYY e Aoyl clalall sae

s bl e qullaf -0/4

P la APl bl e aest o gl Laals duhall Calaal gian) Zalil cadic)
-4y oI i) - Y /0/4

A8l L Auhall & sum e gl AN sV e sadied 3l bl pes Balil il
alsdl e gyl g dpimall lgally Aabially ¢ Canl dyady AL @ld clilasy)
oAbl il 5yl 95 Cilaalall danl

s A gY) il - Y/e/4
Al 4mg o duhall cheie ddkd 4000 bl aesd 4 dal) cadel
DA e iy anll Gal 25 6<al) 4o culalially Gy claldll e JS saaga ¢ Latind]
(Y ) Galall 8 slialind) 4aild jail) gae dpadd cOUa s)al
Doty Auhall Cilyrie Jid Ay s hal A0 o Laiind A0l el
el 3y))) bl : 1Y) e sandl) @
- Adyral) 3yla) 1Al Ao anl) m
- el Alae) e 2alS sl et ;G Ao pendl =
ounladly olEaaY) P e (uolie dlaely sl Culd dufyall Jae Olpeddd) ulalg
Auhall daadas iy Ley Lggle CDand (any eha) ae clldg 26Ul cluhall any & deadiio)
. Al
il i gty o)l 06 e dande 3)le Y Ll A6 e sl
Lyl 5))3) lajlen , Adyeall 3yla) culilliia ) Alsisall ol paial) (o 8 Gu Cum Al Jaa
ALid Goed I A8LaYU (canlSY) alaieY) julae a8 aalpn) Lagassll ) il juaialls ¢ (
aadll G laal m s el dlaY) s €Y culalall 481 2 ganll Gailadlly dilic
ALY alasiady Likie Lis A (i s latindl) chlaind dlae) b Daldl cely S,
daglal 4iee Sl ( Likert Scale ) ousleadl <y (ulia e alaieYl cllay! sasiall ddled)
) o of Lo Bl ciely WS, Uilaal clilall Jilsiy jpi dlee Jagaily 4l
- Aime lla) ) agie (ol 358 S Adlady) ALY Cundy, LY gy Aseally

¥



alyall alall UYL Jo Jiadll

s owbl qullad -1/4
P A il e Al ol calaadl sl
A ealiall Jadny o 4D jmal) 30a) cilallaia (uliBa -1 /1/8

¢ Apaaial) ABED |

iy el Gulall o Gty bysamy slael joniad) 13 (uldy Aaalll codls
OsSy , Alall Auhal dagles ity L gle Slaxil iamy el e dlldy, O)(Ya 04 2l
il ) 1 oa Aty alad aul PR (e dpadatl) BEN Gulis 58 Chle © (e Guliall 12
((daeadl sl pdaill 5 il ASHLL
Gilsa e (V) Al sedy G (0:) ) e datie BlE 0 e Jaidy 4df LS
Ally, Coaiiall 8 3alak Aa)d sms pe, laa Gl () AN udy L, U1 e
RPN U R EA R v

: l,,\h.]\ SJ\J}H 39..\ -

Gl SLEEYT DA e solae) a3 (ebe Ay il 134 (ol Liald)
(Y)( Kee'ey 2004 Yoo A ’éb).ﬁ , Yo oA @.\Jﬂ\) L;h M.ILHJ\ LLLmb.ﬂ\ (e e L;'A' PRIV
P e ookl 138 (€iss s el el Resedey i L Lo DLael (s elya] S el

Pl Gty Gpae PA e Ll 35100 ac s (b a8 Clhle

- ddjaall 3yl foaliall Llall 300y Bliie) gaam

. Adyaall 3yl Gadail Lladl 3ylaY) J8 e A gdaall ageallm
S Bilsn e I (1) Al e i () ) e aptie Bl 0 e Jaiy o LS
Uy el Chaiial 3 5ulas Ao 33ms ga s 1n (Bilse ) () ) el Lats , LY
NPEWPEN | I RN

: il ghaal) L 15365
L3y DA e sdlae) 4t Gulie Aaalg sl 138 Galiy 3al) o g Caga

Ay O (Yo Gld Yoo A 3h950) o 4Ll cluhal) e de 8 dexdiuall (aplidly

e 8 50 Al |y S0 A gy VLAV AS 5 e Akt Al )3 ;A el 5 1) il g cilaaaal - e zhgal " pualla Al 2
C(T008) Dl O Aadla | 3l RS 55 5
,"M|QJW\@@JM\QM\&;d:\,daﬂu;Muﬂ\sj:\d\d;;:&dyd\ﬁj)u};)b]dsu)}a",mpjﬁﬁw’éa)ﬂ\ 2T
(Y00 A, sl e aals il IS 5 ) sl s 8l )5S0 Al

(YA e 80 B aa ge s () s 30500 -
.(Y~~/\)’b ééé.\u& h CJL‘AO\J)“,EJJJA _\“

- Keeley, Edward J. , op.cit , (2004) .

Yv



alyall alall UYL Jo Jiadll

- llad) Adal) Aapley (3 Ly Lee <BUaxill (mmy o) 2ny

(0:1) Oedaptio Bl 0 e (il i Jaidy LS, @l £ (e (el a5,
o 1 Gilsa ) (9) ) s Laty s LYY e Gilse st U (V) Al s as
- emleal)l oS alial iy ellys , il 8 sylad dad d5as

+ 48 mall 5_1a) (ubida -¥/7/4

oanlially LG iuY) P (e ealae] o3 Gubiie dalsy poriall 1aa by Bald) o580 Chgu
U, Yot gl Yo oA syg 50, Keeley 2004) o daball cluhall (e 2o 4 deadio)
el Al dagdeg (3 Lay Lgle Canil) Giany o) any Slldy (YL 04
Glajlas sl abad (el Gl PLA G Apaall 5 (el 58 Hle YV (e Galilall 138 (05S05
Pt At

Al ek el m

cAprall (A0 Caual

Ayl b AS i)y )

) Gy aladi
LY e Gilse e ) (V) AV el Cus (01 ) e Ayt Ll o e Jaidy 4 LS
CSal (bl By ey, Cuaiiall 8 3alak Aayd dsag ae, Jas Gl ) (0) S Lada L,
. ol

s sy ey julaa 2alS o) i) Jagdadl) (ulida Y77/

) el il slaie) Jds 8 35 Ll Tide Gulally el Jaa 2l Jsliss Cagas

U e adinally dxall zhgaill o 4l 8 adiad Cagas 1A, (Y000 ) dapall yame dyyseen

Gl el sl cilisnsan AN apsill Alee 3 addian (25 3a5ally alaie U Lpasill Ligl)
AN J8 e aaaal) Laldl)l Huleally ac sl

Sy ehals Cuald Cua, Slan¥) dlaill ()2 Dbl ey shals Eald) Culd g

gl 138 4 o Ll Dl dilaal) Aapall ) dagital) dracall (e Leligatl ABUY) (lany Fapa b

.(Y~~Q)’o)shégue~)a’gﬁcmi’o\.ﬂh_

(YN e S G g pe e s, 80500 -
.(Y~~‘\)’aélé,\ue.ﬁ’wcm\,uuu_
'(V~~‘\)’aéﬁé,&me.ﬁ")égﬂ&,@u_

! _Keeley, Edward J. , op.cit, (2004) .

YA



|yl {:LJ.”JU@)’]: inﬂ Juaal

- Lilaa] alidas Age e ALY e
aalls Cpadinall Cpmalyall Jd e aatiasad) avill bl e Geldll dlee 8 adiad Cigas WS
Sl il gl cpadinall Gmalyad) Jals 8 5a5alls slaie S 4 sl il ac)sall i

A sl e ol [ lsie pued o daidy gl (Y40 9)

A Y = jha

%Y o Jily Jhia (e ST =) e
%0+ e Jils %YO = Y
%Yo il %o 00 a= ¥

%Y ee %Y Ga=E

O sl e DA (e (oailindY) Lahadtll il 058 Cllie YA e Gulil 13 (gingy
Dl Gy
f D i) Jadiy ¢ A all Apat) il ddadl)
- Alsylls a5 ) -
cAgagdail) Ll Sl Jilsl) -
Al Gl -
. g ddadd) -
A gall Bl auagl)

D Shaal) Jadatl) ¢l gai - V/4

G Al Jlaly dalasl) Gahel of WS ¢ cial) sasaie Lsh Auball s3a il dale aus
i b sie e AST o AT ) A dagag gs e G o (gshatt lgy Al
Ailan¥) Q) (e aladinly st S o ghapall e O Guu Lo s A (sl
aasiall il yriall dsliall

ledlaal cn (e Leslin g sanaiall ol pasiall Jalaty daladl dilany1 (udludy) samsl 10
Aadiiall Julaill bl (g e duhal) sda 8 iy dallee dagie el a8 Lgililiag
Alaa¥) bl sy ladl a3 dua (SPSS) Slaa¥) Jdaill bl daia 858554l
Ayl deadiall il g 555 elll Cullidy laae s Auhal) fpiie Gagda ¢ g 8 dlial)
Chlaally cullld) alaaidd )58 13, (6)al Lals e g il lials ddaill (el aali o
s Al dglasty)

Y4



alyall alall UYL Jo Jiadll

: Data Analysis Techniques <kl Julad callud - 1/V/4

L) alasiad (LA e Ayl g p8 laaly coliball Jdasy 23all) a5 Cag
s Al dglasty)

: Descriptive analysis A gl Jalail) cullad |
CalyailVly aleall gl daliy sl Judaill bl e Caald) adic
e o iy agie ealivall Gllaiul diiagy Jodad 8 @llyg (g5lumal)
Al A laYls Al calaladll claladl oy cladial apagy salall
Dnbae 2al€ aaln uY) Jaydasdlly A el )0 sas L) oty A Cilralad)
. ‘;A..j.lls{}” Saely

: Cronbach Reliability Coefficient #Ligs il Jales,
s Aahall 8 daadiisl) Genlially dalal) culilly dgalaist) dg s sy
ariiy Jalas 3 (uliall 1aa alaand an a8y, clrial) o asad) aaaty e
el sl sl e Jaladl GLaal )y Gaulall s e o3S 5 A placy)
) Galiall 25 840

: Factor Analysis el Judail) qiglud |
Gl a8 Cum, Al 8 Faddt il GuplBall A0 Ll Lasy
¢y, Components  Analysis Principal 4w )l cals Sall Jolan 48y,
35l Baaatie Ganlaall Internal Validity ddalall adiall da s aniis loal
Al Al 8 derdtidl
Principal Components sl (sl Sall) saabiall Jadad bl yiias
Ergadl 8 Lalasi) Jalsall Jlst sl j5m 5T 0 Analysis (PCA)
oubiiall st Jalgall hatnd e sl 13 Sy dale dday duc Laia)
e (8 Lgie IS Aaalise A Cria B3l IS Leatiyig HLiaSl palal
Ll Gaw ) el Leilias Jilasl daalal) ALY clppsiall & i)
() 20500 giadla Ay ol o5 (e i) pans o Lafindl) apensi vie
M) iy, A e il auiss o Jamy Jolad) dlaill il

M\}L@J@Jﬂ\w&uﬁjpﬁjﬂ\dﬂa_}&aﬂ\ni}au‘abﬂ"’ Amu.m]\dua J\A\jw‘)}\muﬁ u.u‘)a\
(\‘HY‘) LL.\LAMIAEJ\A—J“LAS d}\”é}ﬂ\ da}ml‘}b‘)MMaJ\M\ "L:r.‘:-‘-‘-k-‘gﬁé—‘-“déé“ g“).uﬂ

Wega, V49Y o 83 (B pa sa
A\




alyall alall UYL Jo Jiadll

b Leie JS Laaloaad Loy D5l <30 ale¥) 038 (aifis , Al dga (00 Aiial
A A e L) el b cplall s
: Multiple Discriminant Analysis ssiall jilail) Jalas cigbaad
DS daala, Unils daals, 358l dasls) cilaslal) cile gana G uaill @l
s laalal) s gy A laball oL@l o)) G e A lall Aealad) (il
o2 LSY) sl julaal Uade sl u) Jay Tasilly 28l 5))) cilsylas
o Aslae S0 ) dpaal) aaas
: Profile Analsis d gl Jalad quglud &
Laals, 558l daals) Claalal) Cile sena Gy 4Ll 5f CDEAY) yypal
o3g Aalall L) e G (e Ayl xaldl) (Gl i€ Arals, Uaihs
AaieY) ulad Gl 2l ind) Jasdadilly 4ajeal) 550 lijles s cilaslall
- Asles JS0 Al dpaal) paaty Sy
s amiall lasi¥ g el Y Jalas |
Sl e aamial) Tl V) Jalaty saiall jlani) Jidas gld ey
A Lae sl e sl 21y Wle 5 caneiall clyariall e Jalas 3l
28 A1, Alsal) il psially U joatall A8l 8585 & 95 e RIS ayay
s Al a2 Y Gatar] Dald) Lagieasiad
(A ynall 3y} ilidlaia ) Adiical) Cfpiiiall Cpy ABS 25mn5 520 (o (3T @
Cun (e Lgia JSI Lppnadl) Aan¥) aas e (Abpmall 3)la]) il aialls
C Ayl Bylay Agdedl) djlaall o il
(A8 nall 3y)0) Lgilasslaa) Aliieeal) Cufpiiall cp A S5m0 (o (311 o
e (e SV slae Y1 julaad Ll sl ind) Lagladill) aglil) ey
o il Gun e Bl 5l ilsles e JS Al Aaad) apaas
- el anY) dadasil)
Ayl 5yla) alallie ) Auhall Jae cofpiiall G ABal) oladfy 58 aand o
(eelSY) slaie Y e Gl 2l iy Jaghaasll , 48 jeall 5\

sdual) (g 81 duilan¥) cl JLadl - Y/v/4e

LY Gl Julasll bl daaliad) dibaasy) @hiaY) o se o Zalll ciadied
Pl Las Auhall (g yal Aglianl clylaal) Jiass ¢ duhall (mg b el el gl

)



alyall alall UYL Jo Jiadll

owaladl : Canonical Correlation JuSsigilS Jwlaa g « Chi square YLS JLEa) ||
Gilesane o pla dgag saa LAl (ayay @iy canaial) el Jodas sl Y
G (e dylall e mlal) (edll i€ daala , Usib dadls , 58l daala) cilealal
Tk i) Ty 2djmall 3513 ilujlen sai ilralad) o3gs Alalad) claldl o))
- Aylee JS0 L)) LpaaY) aaaty &Y slaie ) e
A3y clalialls daapal&Y1 Ll (e JS (AT dgag s2e s T-Test @ JLGAT, @
nbaal Ui a1 il Bdpmall 5oy Aaladl) Gsslaall agShals (3l Lt
- anlsY) slaed)
a3 ads sl Jilas gl plaliadl : T-Test @ jLidly F-Test < JLddl g
s olal Cangs lewlaain)
a8y sumy Adpeall 5y)3) Cilsjlaay Adyall Byla) lalliia (o A 585 555 @
) Lol Laal) aaaigsaa e IS,
e Ll 2l Jaydadill clasylans ddymall 53] c 20Dl 5585 555, @
) Al paa) daatgsaa e OIS Adleal 5y5emy anlSY) alaicY)

- ¢aanl) ddad -9
S il e e je (San J gl A e Gaad) 13 ddad il
Al alad) Uy J5Y) Juail) @
CalaaYy aipealy Caadl A 5e o8, ALl culuhally e DUt u) Luhall ey s3Iy
apaat Jods il Coal) Amgie Lo ol LS, Ll ahall (in g ally 45l a5y pal
Jalats aan iy Gunliag Jabians, Lajla) 8 o5 Al agaally agslly casill e s ading
. bl
 ladl andail) Cilowsa g 48 jaall 3] 1 AU Juadl) @
LS, Leinanly Lglaaly 2djnal 5))3) asgde Jolii S 2dpall 313 (gybaill Jealilly wigy
aangi ) e Leinaal laage Jlall alall cilasia (o B all 5la) adly Gy Ll Jslsy
& A8 zall 5yl calinkig Ll psh er\ Al yleally lillaiall 5 Lagas ‘“;u\ PELESA G IV
- gkl 4alg Al Qligeally el alail) Jlae
Sy Slaie Y yulea dals o) ul) Jagdaddl) s G Juadl) @
inaaly oaihiul) Tadadill o gede sl G adilind) Javladill gy lail) Jealily digy
oSV laieYly 5a5al) ulae 028 5 JMad) sl Cilisge 3 oafiind) Jadadil) Jyliny

A



alyall alall UYL Jo Jiadll

el Slape b atlindl) Ladadtl) s 4t pills e psiy 31 alialls 4l laase
Loslasilly A jaall 513 G AR dagds e Copaill Aglaay Lol Joadl) 138 i8] LS
okl 1 8 Aalall clually il ) diaa sl Lo Jliy dum Ayl Aalill e o)
Ailasal) Al Al ol 1 Juadl) @
olial aalall cliball Jleas) Julaill olyal) Jsliy daan dhauall uhally 3laiyg
c 2 e Al diagill & e AdBliag (g Al
Sl lua g g il s Qualdd) Juadll @
Ala s gum 3 liiagll G desane an® 5 Auhall LG Gadlal (et 48 S
Al SlaS Glgasil) yaady il e 4] Jeasll

R



Q,.\'lfd‘ Jaadll
gil.d\ ﬁ.‘aﬁ\ il 'pa g A8 j2all 514)

“ 03

4Aadla

L Ad jral) Ly
(@ SSAN Jlal (il ) A ) J gl
LA jpal) B 1) Ly

. 4 jaal) 34000 calaad
. 48 aal) 5 ,00) dsar

) antatll Clssga B 48 pall 303

AB el 5 laby A gl gad Mad) anbeil) Cilasssa 2Bl g @
el axdal) Cloea sl 48 aall 5130 Lpadi o

 ladl andail) s 'sa A 48 mal) 5 03] dagla o

. Ad a5 clules o
.giw‘ﬁhﬂ‘cﬂmyé&}d"&jd!ém °
.&w\ﬁw‘d@@&ﬂ\s‘)ujﬁw °

) adail) Clw’a B 48 mal) 3130 (Gakal Cild gra

<.’-‘ .0 o~ -t 4.J



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

QAM‘ HS’:M Ciliiis 90 § uJMM 3)\4)
« dadBa -
s Ldma cilaaina ) ladaidl) Joad 3 pulal) laysal Tkt d8jeally dlaa¥) ol sa)
o3 ey A V) gy Ly 8 dappad) bl ae aSall gydall el Guiadl adl e
el Copa oAl aaall allal) Saclinl) SLa@Y) 1 Jl ol e gyl ciladaid)
Gob oo ) Anad) cil) P ge ol ey oS8 Jlall ey Agari e x50 53l ddjmal
) dald) Gail) Dlaind 3 4ie 536D iyeall Wllandy Joskiiy Hlid ) and)

DA e dipad) oliy b Aol Laaluall 3 Jall aeill Cilisse o adind) ading
Lalet Ol ob ,Miasiie Lpale llSaly dene Apdy il (o lawgal) b oyl
il @A) a0 alal) Gy sl cled i) Ofddas leeld b Lt Lgiege S5S
S e 0855 Loy Bpaianal) Crsadl DA (e 5l lpmgd DA (g elgm Jsall 8 4y Sal ) puadll
el alaill gy laalally sLiia¥1 e ahal) Joall ang Gty Odasingly saall Gijlaall
skl dglae

Celaul dua, Jall Upae 8 sl jpekall claae aal e 3l 3l a3y

3sns o) aag @llg Aaletl) Clunsall Tiald iliwgal) Cilide ool ggine & dae s Al o]

55 L 1aag , lealad) cllledy dlaiily Adjpead) 5y cllee o Lo alas¥ly Ll e g 50

daiily llly ddjeall Slleal) asgial) o GUall o 5o aag atly K3 G (Yo 0V Jlyl)
L) A ma dalaia giaiay daalad) lidladg

Comilly Laseha sy g Cua Ajaall 513 (gl Jpualily Juadll 138 Ligy Cigus 1)

Guki ) ALYl 13, Ll cllliiag L) 4l Gy Wl 5 leislen (e IS o

Vsl iy Cigas A jaall 8))aly 2gemiall e Copaill Ji oS5, ad) adaill Cilissse 8 A jaall 3)10)
- S ol JalS Lginudas lee bl ales djaalls dgeaiall Lo yans

IYoa (Yo A) 388 G aa e, dieal el aslaall-
@}lﬁiﬂ\ﬁ)ﬁ:ﬂ\}ﬂ\@\duid};@\)nﬁ}d\’ "ﬁ}ﬂ\)i\#\@&M&MJ}JJQA:M‘EJ\A!PB"’e)si’)mU_Y
(Yorm) | Upsm, (had, sl Glagll d
L5l A0 )Y Claalal) & 8yl 5Ll dae al) Apuss sl RGN 43 <) Jol gal) " alaiaa jlail | SO 5 2158 0l e gl gl T
http://al3loom.com/?p=940 (Y N), A i dgele 1
* - Birol , Cem and Dagli , Gkmen and Silman , Fatos , op. cit, (2009 ) .p. 1721
4.\35 ).\MLA”%JJML;.\AS.\JLA M\WN\CJ}MM&M @‘)MMDJ‘J\ CJ‘“U‘}G)MPyL;‘hﬁJJ”'a
Yoa( YooV, maﬂ\uﬂ\&d\,gﬂ\hg,iﬁﬂi
Yo




- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

+48 mal) iy g2t Y

lene ol Al (Y aalaall (mny g Lein Jald S gmg A prally datigall il el
PA (e Aipaall Cappet Laa) o S 1, legledly Ul asgie als ddpeall 5l
Pl e daliay) Bald) Jolatin Lo 58y, leie IS (s Lo (@A) sl aaliall 03¢ g lia

J8a b 088 L bale Aadiie 2 A0 3lis g el sl Bale " gl e clld) ) ks
sl Jasll Ll (gD ine W ame 6 Jllyy " aliiil) Lgusly Gigs ol Gsa) of o3
AN Slglen ) Joai Gy Ll ine iS5 g Ll 03] adatilly anililly Jlailly
AYa @l Ay phy Lgaaly Lgtatlaay Lglidd o5 clily ' Ll o Glagledd) (Yor0 L)) Gl
L AT e saelud duay g ALA (nay

AaSa et Aipma allals iy legleal) o3 o ladie Changd Al ) Jeaill W
lgally chal ) Tl clagall jpds Ll e dapall Y ki 13 Guay 5,
Lojlas dio ghadai o 5,000 iayg f5bally ullullly iall rrialsl) agdl) il Laa adlly csilly
O Zaad) cld Al st

Lo dbrall ofy , cuma (i (et Cuny Lgaslill o3 iy ) (o4 L Aaslaall O G Las sy

dailad ) BLaL Loy delsh 458039 LAl dlaly sl Lagleall ol gl z1G Y) A
o e ALYy (Gaaill AL \glaay Gasi aghy AT sy by o3 Sa¥) gag Awaally Liklal)
g sinally Syually adblly a0 (o e "\l o A3yl (Lee 2007) ciper 13,0 e
Al B cplalal) GRA 8 Bl cilagirally i) ey andil Pkl a5 ) 8l Slaglaal)
clebay) b Ll oSty , clagleall aoigd of gily bbb ud Daid sl gl Lo LI Al
5 Lo 08 Jadid) poadty Bpeadl s o gy el 138 g0y, " Apaiil) cilusjlaally ciblanlly
Wy Agalall e lsal) aran of (g Cum 3 aa (Yoo T dena ) Gy Aakiiall usale e
R U sl lBlally LAy dplayly duadanll il sl el e Jaids

) Zapal) a saay dals B LAl oa

E¥0a (Y0 ), o08) Buus an e seaie alle dielan! | ozl
McCarthy , A.F, op. cit, (2006).p20 -'
T e (Yoo — Yog) A niSuy) | Agmalall Hlal) | "5 jealeall cilabial) 3 oY) cle sbeall alai " cpen jl ae S| e o) T
Aoy Aaill dgall jaigall asie Cany " il jlan s JISEH el aaledll Clisas s 8 48 peall 510 Clipdai " 3 gras Glay) | aad sl -
Vioa. (Yrrd), G sl Ay ped) ASledll | Aaladl 5 )0Y) dgaa | " e sSall glaill 8 Sadia ool gai:
JWall Gl 5 ki paige " A83al) dagla 3ot | 8 jaall 3l0) 5 (s SEl Jlall Gl ¢ el e i) Jasns (37, Gpees ol | il
Yiga . (Yo o) cusll | sl g lagladil) g Ul 3adY) (052l 5 CilE Y 5 ) 55 s Sal
6 -Perrott , Bruce E.,” A strategic risk approach to knowledge management “,Business Horizons , No (50).
(Y++V).p .524
7- Lee , Hae-Young , op. cit, (2007). p. 26
8 Al gl A jidall e g pdall 3 aia Y el il e Al g Ayl A8 jeall CLaaSY soasall Jal gall (amy ST e dess ), dena
) o VWoa (YorT ), Al dads | 5l A0S 5 die pe 8o Al " jeaa
1



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

09 alilad s gAY anlidl e dipal Gae Lo aal e of I (Yrro D) W
Apeall 350n 203 el 8yally ardailly (1SA) G Gld e ol il gl LS, Lgdliy 8 ot
Dbae aal il 2adU o] Gda gey ) oaddl el U dSLEYL 1 o
o Ay Bysm Adiad Aprall o iy ((Yero D) ) dsiagl W Gk, (i)
B saalgll Aaglaal) G813 808 Dy Adlsdially el e Al 2O dpaddl) Sailadl
Gy Dl degled) Al ) Gty Gy (DAY dam sy Chlae e iy
b Loy oail) calialy ol A dabide Cajlee A 8 Ll Jy, Lpaddl) apailas
Slo ainy (oMl Y ) ALYl aaxilly 580 a5 duaddl) (gl Ao dala 8jae Ayl
c daad 3l A gally 3yally o 1S3

ilee bl o cad ) uled) (DAY Dl dajmall el cilipail) s sl
bl Gl st sa Jiall 13 aaigall (o Yoy lesad ciliiaill T e (Sl il

Lpdl e Aol o dagyall dapdl yubs 0 Explicit knowledge 4sgjall ddjpalis
S S Jie Slaglaall Jads Jilug aal 8 lesuy Lliig DA (e e JS30 g
Al bl aeld S e S clsis

lebony ) A&igall uall dpaddll ddpedl) Gaatiy ;- Tacit knowledge 4siadll 4dpal) =
oy & e eannl) aoldal) 33BY g8 131, ) Ghally cleally cihaldl Jie dlie Jals 24l
Miagyn G J) Jsad alle L) Gy LS, L) Jeagilly Lgie

s (s SSA Jlad) (il ) 4 pall J sy -

DS lly Laladl) gUY) Jalse 508 dipmall Sliel g lag 5aY1 V) 3 ek
Cilasleall Lasli€s pme (i 2ng asedall 138 e 25, Aalid) cled (b dage A1 LgisS)
Juals Aalaidlly Lalal) dipd) ) 4 Sl oMl el slamll ) clednd) Jlil
Aoy Ayl (Yoo T aals el ) abe gl sl gL Gy ade Gl asliud
)y ) At Sy e s 0 Al 4 e it

Aaaial) Cilaaf gdas 8 550 ey50 (e adiliiel JualS aiiaal @Sl Jla) () sy

Yo, Ylga, (Ye0), 5,80 G gn ya, (adll 3l (S

2. Alan, Frost M., “The Different Types of Knowledge” ,( 2010).

http://www.knowledge-management-tools.net/different-types-of-knowledge.html

aise )" ol oIV eV G pulee s ol pdise s Saaill Gaial (g Sl Jlall (l ) 8 L) 5 A8 prall 510 ") se L;)}m""
e pa, (Vo) o), cussll ) il g Tagdaall g Uad | 40 () 53l g GilB 81 5 50 55, o SEl) JLal Gl ) o gk

- Wang , Feng-Kwei and Wedman , John , op. cit, , (2005). p.117
,QJJ\J\,QL&,zjmx\)u,"%ﬂ\sj\aydsw",ﬁa\ﬁ\fb,@gﬁJJM\m,@dljom,gﬂ\f
Viga (Y1)

v



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

O (Yool ailad ) sl G, dlid Smag uilind ply sl Waal oo Ally Ladliad)
LSy clatid) cpuat o Ll Bl el Jal) pailad gl Gt djedll
sailad (S8 JU) Gy oS o aal (e o oy (Lee 2007)W1 ) dilss 5he dalasall
il A Al (e dieml Lo PIA e Lpudlii She Gaind o 45)8 o aglind) Y

OV AN e clalally £ 1Y) clely Jhe Ay gilal Lleal

Dlatiad g Wl Y aas o] JualS Zipad) dpaal o) (Yord al) @ o B

Faada®i Cojlae g luls oSl Bila i ) S0 pae Al g b Aald Lty Lol jlas

Falaall pailly cleall Lald — Cojlaall 038 dansis Jsail Aot Aaill Luls s )55 Byl
D Jlad gy et Sl ) Aime Dl liny lidal Tad -

¢ Sipaall dpuaid) Aaglall 1ydas AT dsmge o Jual (of e ailind JalS 48l Calias
JualS djeall Lals B0y 3 Tany lay Lo sy, AT djma ol e Llolity plilas Lgtlaa Al
a2 (o Ak Lee (@AY Ausaldll lsall e o plRIalL galiy G L ua (gl
s sl 13 ae Jalaill 8 Lygriny als dpaal LylaY axy Lo sy, dmall aShilly cdjlaal)
s b Aald lgle Bl Conay 38 ) 580 b e oSl B0 Jb g Gl Gusalal
g e ddiaiadl Wially laoaady skt cpe 48300 clelal) e salindl Lglysn 3ol ducia
Ao lilly 35 S (38a3 A4S plgy pald (o)) SIS Ajrall 50 seks TaaY) e IS 13, Paegl
b Alsiall Claghall e sauall) BaliiuY) o Jard dua adbiad 3se8 Abadl JSaiu) b
B e dabiiall dad dila) B by Las , Lgilige Joie b ALalS) Ll clpdldly ¢ duisal)
Belis adyg LN o) Auali B aged Lol 86 ) Alsads o @S80 Jladl Gl i) Lenad)
LY Al gyl Jualil) Ball Jylitis Gum (o)) sl 3] Gmge b Lady ,(iaaizal
el o ) ALY

;ﬁM\SJM)u@Uﬂ-i

&V 05y L Gaaigall o Adia ey Laa A yrall 3y)3Y Aahsall (g5,ll5 ligpeil) Caaan il
1 s, Multidisciplinary Jsa¥) ssia iy Jis b Ayl sylal ofs Al Ll Jsia

(Y08 MR el jeae ) Glasleall jeac (e Rd el 3l 1 -
http://master2008.org/vb/showthread.php?t=985&page=2
% Lee, Hae-Young , op. cit, (2007). p. 31

Yoga, (Yor9), 588 G an ye pyalla | b

VYo ASa (Y++0) 583 Baw aa e, il #0la | oS

Sle a3 5] ¢ gaia (45 palaall QLAJ"‘X\)QQ.\JIFJA\,_’M;@}J\ s pall 2 HlaY) Al ke ) " | dena dena | adl ol -
CY N S Yy e Ky daladl lall " el Al A Y

O ALl 53 sall Jsm sl paigall ) Gadie Jae &8 55 " (oSl JLal (a5l & el ki s ol ") dilae o yhas | o) adae -
O a. Yo/ /YT lee | Aualall gkl o glall daala e sheall Lin o 535 5 48yl 5 )

YA



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Oo 2l dgag Laadl A jeall Bylaly Adigal) L) Axalyey 431 agh Cua Glld (Yo oA 335)
Ao, lamY) S samie Agpee Jsin ) G Agadadlly Akl clubally Sla Y
Jasill axe g ddpaal) 30y clippeil) sl Y ool e say, () 5yla¥ls anlall agle | & LaaY)
oills Adjal) dagdal Jsindl o3a (e S e dgags Ay AT (s @lldy L) aage Caypat )
DY) 13 3 el (Says, Ll i) Gaslu) Sl daad) ) agiy) o Ul e

P B ENAY C"JT O

Ll oy Cam A paall Slaill slaie (e Adpeall ) J2al) 13a laty ;g aLaiB) gedall —f

e lay 25 ey, lgte 32l apdaad oty ) dadaiall dwgale il 3lsal) ol Jsuad) 2af i

el e &) plal (Yo e gha) cae i, g)Sall Jla) ()l CaalyeS dpedd) ) Jasdll

adee " gl e Ll (Yoo 8 gl ) olal L, gl glal Gy 30 clsassy cbadiiad

diali Gl ) Jeagl) disg Aabiiallh galdl) @S Ll ) Jlaliuly ghAtul Wease b
) s B Lalital) oSl Jal e Aty Ao Ll Be iy

Al Llas o o Sydine Al Adpead) ) Jiad) 13a ki eladal) Jasd) —a

GRS o S5 saieas AllSia Lo ldin) daleaS Bjall )3 ) B8 5 G, ol il

il Giay Lo bl ksl cilgind)l e ) n eldayl delill DA e el

@l e Jasd) 13l Gk (Coukos-Semmel 2002) lgbyy lagly Abped) 3 oLl

Bam Ay G A G Jaad) B slow aa o aypally Agiedal) Ajmall guag Ay Lnliad
L0 adaitl alailly cilagheall 803 A ca Lpadatil) Abpmall pladiud o abeill cilsay

adglaiy dadiliy AT et " Ll e Ayl ) Jaaall el c RS Al —g
Alee gl e Zipa) 5y ) Jaaall 138 jlasy 131" clagleal) Lagleis o alaied) A& 0
Cay 5 (s (V) cadatil) aleil] aeal Baiatl e sheal) Liasl i€ chlgaly 4l WLalSaY) (p gmad
Apal) iy plisl b asam ) clehally alled "\l e daeall 553 (McCarthy 2006)
Llsa o Juadl JSdy BELY) Jal e LaglsiSil ma pudall uaially dpaatil JSgl) gad YA e
il i gy aigh Al Aaltil) cillaad) " gl ) (Yo oA spalaall ) Sl WS, () datata

VAGa . (Yo A), o088 Gow s e, lla o) jgm, 39500 -
YY), (YY) axdl, Cybrarians Journal, " &l g5y s ;& oY) Clobl) dpai g 48 yealls Hla) " Goliall Glis | o) 50 -
http://www.journal.cybrarians.info

Qua, (Yoo d), 083 G g ge, g Oladl , padsd
- Chou Yeh, Yaying Mary , op. cit, (2005).p.36
TEoa, (Vo)) 0080 (o pa o (omisa, 53500 -
®-Coukos-Semmel , Eleni D. ,0p. cit , (2002).p31
VEga, (Yo rA), 580 Gaw aa ye el aziall 20 e | e -
" McCarthy , A. F, op. cit , (2006).p24
Y4


http://www.journal.cybrarians.info/
http://www.journal.cybrarians.info/

- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

) g sl g 1af) b g claglaally Gl Aalles o Glagleal) Lagleis

Massa ) (g Cun , Adpmall Blaly cilagheal) 503 o gasall COEAY) o Lea gy
Bl &y Adpd) 5yly) palic (e paic V) & L skl 39 of ((and Testa 2009
Daall Alaal) gfise gt Cun Adsed ST lgiphy i Al Aad) 5 Dl
s Blally A8 pmall Jysady Jality J\J_s‘m st S S hally cilileal) 5yl ) il shaally
Yyl s laslaal) 33 oo e g, ) dala, uwb Liasl S5 abaY) Jadi g8 Uil
(Vga  iilly cliiilly 5 5yl JLall Gl

oA e Ay Alee Wyliel Abal) Sy ki Jaad) 13l et gldy) Jaaali-a

LY iy Apaaial) Adelil) (o b i (@iat) Laliiall pliaef (o iy Wpaghaly Adjmall Giluc)

plals g (Dol adaaty L) Cilaal (3t 3 aals ) Adjeall dMialy yonl alile grgdas

AaSall (goie ) bl gise g Jsmasll () rnd Cim (Y IS5 ) dbjal) (3805 A 5

LS, dpaplatill el salyyy il dasl e dalaiall 553 Gand (e LS 52l @) 5yl

o KA DA e el G dada e Adal alsal) 4pg o o @ld) slls L
3l e duley Leg (gpl) uaiall

L) cilagleall Ayl agd ulSadl/ Jad
Data nformation Realization cTion/ Reflectj Wisdom

Source: Kakabadse et.al (2003)® . p.85

4 jaal) (3000 Al ; (VA7) J8&
Aailh Apaaii 40 Ades " Ll e Adjall slal (Yoo 33lad) Caped Jaad) 1agd Tk
Al iy B Ly — dagpall ol Ladal) plow — dalalal) Ay B Adpal) dagl JS aa Jaladll o
AN Sana clphaly Ladiil M4 o Adral) soigd B LRHAS o — Lghilaly Wajdg Lgtalleay Adpeal)
i A Ll U ibady glally aladl B el il Gl b agen Las
Sbaeally Wylsiy dyslinall 48 jaall sl Aap) cibilaadly cibaihindl) sl (Y400 Baaa ) muasl

YYGa . (Yoo A), 385 G aa ye dsaal 3ol dualaall -
% _Massa , Silvia and Testa , Stefania (2009),” A knowledge management approach to organizational
competitive advantage: Evidence from the food sector “, European Management Journal . VVol. 27, P.130

Y‘/\u.a (Y ‘\) béé E):,‘)J.\Aﬂ; @h_
ﬂou.a (Y 0 ) céé (O A A (s 9a d),ﬂ\_

YWoa. (Y1+9), b‘)sdd.\u:i‘)&’)é.ldné @\4_
® . Kakabadse , Andrew , Kakabadse , Nada K. and Kouzmin , Alexander, « Reviewing the knowledge
management literature: towards a taxonomy “, Journal of Knowledge Management , Vol.7 , No(4) ,(2003) . p.85

e ivabe Al " duaalall il oAb Gl o ¢ dudal) leddl) 33 ga el 8 jaall 00 " ik i as Y
) YA, (Y4 +1) s o Anala 5l 4S5 5 5k
¢



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Laiial) Ay & a8t dallia 5y (0 Lednng Lgae Jaladll Ll dpala) ciylgall adaliy gule
sy e BalELY) o soloy oM uuliall cdgl Ay cualial) padiilly Ladlal) 5)gall 8 Wydsis
O Lt Galaad) gats o) Gt o aeluy Ly Lggle Gijlaal)

Al g5 e @iy @y Jasall lk ddjeall 5y Dllall Lgind (8 Rald) Jguss Cigey

ol s (@) sllS Ayl 5ylald, ALl Jalaal S Liaca Jody Cus Vel Y Jaadl)

angy , (@la®Y) Jasdl ) dipa) by Aeiidl aylse Dliiul DA e Bl Gaas

S alael, (elaal) Jaad) ) id) el pe Jalai e liia) dadil A e a))se
(st Jandl) cilesledl LaglsiSs

Oa dabiiall ylse gt o ash @l qulud ' lgl o Al 5yly) dalll Cayd 13gly
Ahsllyy cdgl) B lpandical Abpall pdgi Jal e ARG gpdal) eainlly cilleally Laglsiss
Gl Glelal) e el NA e dllly Aleldy diadiil cilaaly) aty cfdl AU L)
Cijlaa (b BaliiaY) aliayg NNy £IaY) A gan e Admall Gukiy cniiy sy gasdl
S A8l dad ghayg daliial)

. Z\AM‘ SJ\A! dlaaj -o

olill Ll iy Al Jalaall (e gf e il (i 4l aad Aalull iyl DA (e
Pt Al oaludly ol (e dae e gl Al 3y (8 Al ]

DA MY i) gl 8y Aadlall 1y LUSIL Lgpariiisd dipedll i @

- Aalaiall 2l G A el 8 )linl) 3a5 @

g Sailly Lelal Jnsy Aaals Ajpea ) Ayiaall ddjral) Jisad 8 datlisal) o

 oaibaiill o1 Adeldy 3o S alant @
A Sdandll Al ) dandlal) jad) Gas @

;;\é}d\ SJ\A!@S_W

lead) @Bl B lgiudat (e lgiaata) g Abal) 50 Sadiial) e L) ekl
@r WS aag Al bl e dailal) Glus) Wgaal Ga Lal (o Bl @il e jdal g
1, ciladaial Jals dgplay) clilead ks gt e dbaal 5 58 ) (Yo oA Liall)

Tom, (Y+r0 ), " el Aalel ol il 8 pnl $0Y Gl 1) o Apail AR, (s Pl ane, Gta
OAGa . (Yo A), 350 o aa ye oo Sl apuy | &y gl -
&)



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

@l ) on o by ) Al b sly DA (e Jaall 38 Ao Guaad ) ALYl
s3smpall Aipmally IS ¢ G (Bn (e Bbpall 13 4] (gt Lo ) it e (Yo 0T (0580
sy Ddlal) e Gueadl Glasally cilaiiall 8 dbpeall o3 (e Aslasy dadaiall

) Lodanil) 5,SA0 sua 50 s e Ajea) 3510 508 dagi i L bale 53

Alalss Al dles Ll (o Lgnaal o Adpeall 3)a) of (Y400 nsl) mangl N
dsgal) s o 30l gd s, ledhal s sladl 8 ddbiad) ddaid) Aladil (gu)
Bpeas iy dae ) 00 05t Lo DA (e Bussalall ey Zussalall Cagasall auen (e BaliinS
Ldpall Al adind (B o)sn a2 a¥) sa5 Aalilall el (ggiaal ‘,.,Jc J.A.Sﬂh. Al
Bal) o el il o) gpead o dadaiall 88 G ) ALYl 1 dadaiall
“aa pay

O e 8 o)) CslulS dajpeall 5yl diaal mungy cuial J@ (Du Plessis 2007) Wi
@iy Jy Y1 Gaian) AV dalal) 4Kl il Plaid e Jah ul 55080 Ladaiall iy
By, Aasiiuall cladliully Jaad) dduld Lo a3l A e A Lilse Ly @B ) el @l
G Y] G 8 Adjeall 50 4l N 5l Al ) Liayl (DU Plessis 2007) <Ll
DSV oty peinall aleil) (3a ) lgazen Coag Tadh) lae EDE (8 adly 4 i
el djeall Jinasiy anlis (3 Sl sl el lgie SBI JY) sad) g s
SN sl Gl 3t e agis G jpnall Wi, dagpal) djed) e Jpanll Gl
) Lot dpaall ey Jals dalaiall A3y palie Gu a\all

e S gl Cua ALl Aadll a8 Adjeall 52 50 L byl ekl 6,

e olomy dalaiall djeall dpa)ll gn il dingie GyleaS Adjaall 53 2 ( Birol et.al 2009)
s assineg sa Cijlan sl iy chlgall ity Aaadl L) Giss DA e dilas
Om il (3 8 Ayl Al )0y ot jsall macagi el 28 (Ye oA el
22l (B3 agiy Al Blal ojig Al Jual) s et Cun Aal) Aludd Agsal) pliacy)
B0 g Gl pdlaad) clé)d dayyadly 4 edl Llatad) ):leasl e Ally Aedlal) Lhall e

080 a (Yoo A), Gl aa )| '
e Y0a, (Y 00), 550 Bow s po, adl ) ale | @LMJJM\;\; sl gl LSJA’J\_
Voa . (Yr+9),080 Busas G»m:m\ AN ‘
EY-EYGa (Y0 00) | 580 G an yo, (ulll 20l | e
%~ Du Plessis, Marina , “ The role of knowledge management in innovation «, Journal of Knowledge
Management , VVol. 11, No. (4), (2007) .
6. Birol , Cem , Dagli , Gokmen and Silman, Fatos, op. cit, (2009) .1272
_(“"/\)’};‘)S.Jdt\u:i‘}n,ddu\o\_'\;’o“}ﬁ_

&y



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

sade 0L, auialll Aglee B Ayygpdll g Jaball sl , GRS (@RS, el ks
) (ada

palini Ao Adpaal) Blaly (oS Jll Gl aled) sl e (Yero Gaaa) ST
@asall Sl Jsa cluhal) (e paedl 4 cliag L ) Ll LS, Aalalall A8gul) Aol
Jladl) 23355 latiall saga (gsise Gauend Gl 8 Loy Lalaiall Calaal (Badas 8 Ayl 5))3Y
Jladll laysa ) ALY 138 L8guadl dumal) 303y callad) senll Ao Ablaally , 4alial) Cjleall
) gl g 1af B Lals ) adag apSU) gl (s b

ol 8, dalial) dslg A Al bt dgalse o Al By 5k Gl Lad
bl Casilly Adlaial) dppall Lladl) dallee e ddjeall 3))y 538 ) (McCarthy 2006)
O oisiles Apadatl) Cllaall 3l Cpuad o s ) dsm dphadly oGl e 3yl
Cilpart Jla 8 Ay 3l a3 Aapadl) 5y o (Y008 glale) S5 o 3, (ila glaall dallas
b Assl A gdaty Lalil) sl Aol selual b ua dubudly dalaidl) dnl
D) 38 LS ) Al aa Jalaill Aygliaall Aigpall Lgbasly 4apdadl 2 sall cibaglind e Jalal
Organized ahia) lawdd) Ggai e s e lgieal i€ daped) 5y of ) L
, Oaall il e il J) Bl Gy Alla b D 5all J&ST 2218 Abandonment
ey JhEaY)  Géas 8 Al 5l Aal magl a8 (Yot sdlad)
daf Apeall Jele dalul salyy ) 4Ll wlabid Organizational Stability il
) sl sal)

Aabiiall midi Cijlras Cilasles (e 0jis Lay Apeall 303 of (Birol et.al 2009) gasl 85
Balijy, A G Al aulii, giiall Baga 8k, gl Jadadiy AN Adeld Balyy ) ¢ e 3yadl
O palaial) e cplalall g Agglly s Cplalall cypy Jo it

& de ladaidl o aay @l Gabeind Pla e 4l )W i (Lee 2007 )L
pUaadl oL@l Gaiad ) e Nl e el st 3 Ay Al sl clagdliud Guls
iy shil) Jana b5 — sas Jleel ISl — cdlSaal) Ja b Ao ) — AQCa) dpaail

OV a . (Yoo A), 583 Buws aan e, odue i apusy | iy yall -]
V-0 pa (Yer0) 588 Gavaaye, lales PDla deae |, G-
®_McCarthy , A. F, op. cit , (2006).p24-25
FY —Yoga, (Yr09), 08 Bus pa e e deal | lalu
Yo (Yerm), 583 b pa ye, gukad (al i 3Mal
®.Birol , Cem and Dagli , Gkmen and Silman , Fatos, op. cit , (2006).p1271
’_Lee, Hae-Young , op. cit, (2007). p.37

¢y



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

+ Alad) el ilouesa B 48 grall 513 -V

A5y Aphall Lall) e i dyme gite aihy Lolad S0 ladiig el ailedll Gl
2l Je oSy, L Lus cldaid) g o 0sS5 o adgiall e ol GlA Al 30y Al
Akl Aalill e el Jall adeill Clusse 8 G Uosgia ddyeal) 5)13) asehe 2ay Slld (g
L) 53] ga angill Calin 388 Lpadail)l Cilangall 3 o)l3Y) Coglud) 10 (3l dilaad Tl
Qi kgl W el (Petrides& Nodine 2003) leie cua , Ll Capai g Gfialdl) Hlaial
A lially claglaal) aand ciljleal) (o Ao gana yghi (o daddail) dsaisal) B Culaladl 28 (S
) clatially Gleddd) gsica Gawad ) o5 clbSsla Ao gzl L GAY) aa Laldd) agh e
s ae pehy el plimiad cgla a8 (Yoo i ol ) WO Gaglail) Apal) Lgask
o Adalgd) sty Alusy) cluglaally Andi¥) asen " Ll o ledie cun el adeil) Cilissse
Jae clolang B (0 (8 daplatl Ausaipally Lpadilth) il gheaally i) Cilifia cpa 28 s oyl
Oa ) eV Astiey Wl Jaliy Al aal ) SUE g8 ou Aol A8y cilbe gy Ly
Slaally il abeill cildes oy Laa (@l ¢ Clpd ¢ allga ¢ dijlaa ¢ Glaghia ) AL 3lge
) ety o2 d 0 gkt e Jaryg Aaliially

Lald) as® Ciger Jad) adeil) Clissge 3 Ajadd) 5))3) e agny JST 5y Cajill
s Al ala b

;:\é)a.d\SJ\d)éﬁmﬂ\éﬂ\ﬁ&hﬂM‘QW}A@\JA-\/V

Bl Gulil aagll i el adaill Glisie ads Al adlally Ll e 2l Sl
Gl Cumy Camall o Jal) adetll Clisie o o (Y009 adalll) daaiagl Lo sl dija)
s Apeal e Y Lo pas (VAo Apaily paiaall desk (3 4l G2 sl Lapana lgle
o3a 405 N el sl I Y WS, aadaadl daalal) 405 of Gy @l e laal)
Productive University daiia dsala dsalal) moail cleadlly abodl miall jea ) <l pdlly
Al 5y Claalall Gl angi 5y5 3 ) gl GAI Y1 say Aalil) cile g il Al Ll
Cilaalall 038 Jpad lgump A 2SS dgalse Alslaal ) aainally Ledad 52455 L oD ¢ gus
o3a e Cilaglaal) (3055 dygmin (e lgdde (i Log Lpalatil) JSL siat a g datiie Cilasls

! _ Petrides , Lisa A. and Nodine , Thad R., “Knowledge Management in Education : DefiningThe Landscape ,
Institute For The Study Of Knowledge Management In Education , Mirada Road , (2003). p.10
VENYOa (V) oS3 G aa e, dsma Gladl, pmdid
) dadie Joe 455 " gl Calaal deadd Jlae V) g a5 alall Canall il 5o (g A8l Juni ™| ) e danf deal | lalll T
Yoo (Yeod) sy | 4 daals | dcliall Laxd 8 el Cand) s Aiplatl) Dmaladl gl (3 gui] J5Y) aledl a3l
¢¢



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Ol A &Yy A1) saswiall Leabudl (o Lpapdatill clddlall Jabsiy Sati A JShgl)

b Aariiaal L)) culld) zleal i claalall 4ag of ((Reid 2000 )zl WS
il i) aal8 Al 55 gad aagilly Cilaalal) o301 Sagad) LLb o 585 ally Jled) alle
Daally DN e il dgalse o eSa Al Ll W) Ghadl audl e 3,0
Sl peall amlaanls L) 358 e laalal) aiile L ey Laia ol praal 4ify Lals 535004l
Laslgi€iy aleill o Laaid) 4Dl e Al Ldlill bgeall ) ZlaYl aSal
Aagl) o adiay daalall daphy o8 wan asghe Heels ol Al dallall Blsndlly o slal
0 a0 g5 dubliall 5 Sine s s Al S Lpaglatll dasdl) gl g sladl

Lali )l skl dpeall 5))a) ga angll ) zliad clealadl o (2) £YA agiall) gns
(Land) adlgl) daiagh L dallaag o)1 Cpeadl gad Bafiiall e Liia¥) hguiall (e 4galsi Lo a8
ralall el G L) Coaa sl e Jllg gl cilgag CBSEAN e w353y (s
DY), bl adeill sl Jamnilly Jsll aUad Ciaa, datill claliialy alal) g Uailly
alall L) Comm ¢ apil) i gume sk dae) (B pealll ¢ Cilaalal) G ol
Y i dasill Y ses AU QL) e aled) Gl ity La L, appd B elacY
dag Ay Aub o) calall Conall msilind agag adey calall Gl o Sy Cina d8jadl
lagall Gn alell Gl Laghiie 8 ssad dsay S ddlaYL () dibiaa) sy daad)
SV Cluwsall Gn aladl Gn) Q86 CUAT sy @lldy Ao lial) Cluwgally LpaplsY!
L) ilnsal) dllis ol daalell e

Oo b3S Aapy o Jitaal ) palie 2alS Al 5yla of gyl (Y0 sil ) W
Beadl) Eilal Allad 5ol LY Lo angll Al Joall 8 el adeill Cilisse e iy LpaaY)
anagl 3 Losas OLaasY) clgy ashll b Al dedilel) cleasal) G Aged)
Jh g dals dipdl syl ) el adeill clsnse dala e ) <35 (McCarthy 2006)
s liS ST <8 LpapalSY1g Al )lsall Bpati o Jamd (S) @lldy s ) L) g Aagil
Aaf ApSall yfsall ey Pliti 8 Glusssall 038 (e 4o il S el (b dals
L 3)sal 038 (g diliaall JISEYI L sl AplaY) ) dlels ol

1 -Birol , Cem and Dagli , Gikmen and Silman , Fatos, op. cit , (2006).p.1272
2 -Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit, (2002).p.1-2

- Reid , Ian C.” The web, knowledge management and Universities “ ,(2000).
http://ausweb.scu.edu.au/aw2k/papers/reid/paper.html

YW-VT0a, (Y EYY) | 0 S o an E,éﬂ&@\m&y\_},ﬁd\-r
\/\ua‘(Y~~V),E‘)S.Jd:wE.)A,u»§AML\Qcw,‘ﬁ\;ﬁ_i
Y0 R) 5080 G as g, Al e s Bl

6 - McCarthy , A. F,_op. cit, (2006).p1
¢o



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

dmalall Lpaletl) ciluspall b Abjall 58 Gkl iy yd s (2007 gsball ) S5 g
Aail) a0, leall Gaaniiall ) 5 s Aagye YLl ) Glaslall 038 Gala zuagl Cua
ol leld : Jie A88a5 dag e Aaglie llaii AN Calgad) Janliy g 5¥5 5585, Ledailfig dpmalall
dralall Jahy (oY) dendl glud dag ) dalad)l ) ALaYG I3, cleagiva), clisall
claliay B dpully gl sl aadt 4360 Slily sl s LabyY) oo 2l
Oilal)

bl Al sad Mad) adatl) Cilasaipe adlgs Gaxd ((Y0)) gl 5 diga ) Dl LS
Hlearl e illy Aalally duaSall Jlad) adal) Cilavie & calgional) i dgag G Adjall 5503
oAl Y ey O st 8 8 paill 330 e Addlad)
P ] P L ORI O N |
Cgll agany ) G Ul lalial) dull el Jaadl e o dudliale
Ol
Ol Jlae 8 dlelal) gsill e dsilad)

s olad) antail) il pal 48 jaall 3 10) Arad) - ¥/V

ol A jaall 50 (o5 Apualaad Ay ) Mad) aeil) Cilosapal A jeall 53] Apeal aansi
Jh 8 sl o 5,08 Lgaai Ll LS, Lpaslail Auonssall peddlitl) 5,080 o Bliad) b Liges 1y
Agudlally ) e 5508l (e Clusall s3] el 3la) 4aiai le A (o 8l gy Sl
) B ) ) e

52) (e ladl alaill il K& Adpmall Bylal sy of Y ) (Y409 58l ) Canayg
Loa Lgelimsl asend ALl danlpe sha) ZaapalSY1 5)100 Laf ety 4 LS, Lggals 28 ol
Al g (e 4r ash Lo ) diLaYl 1a () g gl a8 gilaaly jlalaall b oSaill lgaie
e slaally abalaels cppndgial) (Ol Cida e Jany Can caunaisal) Gagaall Ll (0 5 5 AT
.:\.uu.n}d\ an.aj JJLAAA d);

o L Cun (e Glaalall 8 Zdjed) 3))) dpaal Lail ( McCarthy 2006 ) geasl WS
aedi Al Glasleall gl sl A (e Technical Enablers iilly (i) sl idas

VY Gac (Yoo V)aoalEl ca ygillg | pinll clad) Hla e " il slaall L ol 53 5S35 38 pmall 3 l0) " ,‘).wb"gsjhan-‘
?gd\ﬁ}demay,"gjﬁjuj;&w\gﬂl\umyggﬁﬂlz)u}g;u\sﬁx",maéb,‘fajd\jgau,fu}h-*
(Y 0Y), Cphadd 336 A gidall Gaadl) Aaals | A8 jaall cilpaliatl g g ST

¥ Lee, Hae-Young , op. cit, (2007). p .4
(Yer) 583 e g, ) e e, Bl
¢



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Pl e Ll Aai¥ls el e e o s Cum (e Liafs , Laadail) cilalaain)
ool L elimely (DUl g delil) Sdaal Je Jed Al Adhiall 2Ky Leadla
aalill (et lly dewsall Jals Aggal) clblead) djhaiad Gass e e ) ALyl

) i) alatl 5505 8 bl Ly il sally sl A sliae oy AS L5,

Aail) e Glaa) & Adpad) sy Jladll ool mpagiy (Yoo Eluall ) aal s
el Leany Aadaiall £1S3 ) Capmiy HBaY) (e Aalaiall Zaadll 3lsall ead ) (Spalipal
8 Al )Y aulall sl mua gy (Coukos-Semmel 2002) qiaf cpos 3, ) dagall e
faculty-Generated Zaesall 20<0 ipedl o olic¥) DA (e alalll) zladll Gaias
LapalsY) galy dslias & Adpeall Jiiy LSy dpalil) Jilusll ) 23LaYL Knowledge
sy gl a8 of ) @l s (Alexandropoulou et.al 2008) Wi, (") faalall
¢ alidll) tie oaetl guilall okt 590 ymall o Jeny el aleill il 3 A3jeall 5l
o Aals wieal e i Lee Juadl Aol analS] Cilerd wai o Jony WS, (dpalad) ilas
L)l (meas e 43y Jls

BeUSl 3siad e 5l e Adjall 33l 0g Lo dual (Golden 2009) casiasl s
OnanlSY) G daalgilly el 8 501l 50l Jaii s Heightened Efficiency  safall
Dsgns o Adpnal) 5yl0) 4l Ll Ay (38ay oy DUl o 03] cppend ) ZELaYL 138, DUl
Pagihlen sl o DUl selis 3 cilaglaall ) Jaasll

D) G pghailly i) Dl Jadh b A paall 31 dpadl gl (Y0t uall)

olend) kil ) ddjeall Jsat g o 2ol i AESIL ddpeal) alati e Jend Ll )
el saal) Gjlaad) 3ant 5 e Adpmal) clpadl) cilias) b gl s ) Lo lal LS

Ostal) Jilas 8 sllaall aogilly 4ystlaall ddjaall (py ADRY yaat ) AELaYL gide Jgaaal

) syes
st

! - Mccarthy , A. F, op. cit, (2006). pp. 6-8 , p.33
(Y00 Y), o8 s aa ye ol e slee | Eluall ]
% . Coukos-Semmel , Eleni D., op. cit, (2002) . p.11

* _Alexandropoulou , Dionysia A, Angelis, Vasilis A and Maria Mavri , “ A Critical Review of the Impact of
Knowledge Management on Higher Education “,The Open Knowlege Society. A Computer Science and
Information Systems Manifesto, First World Summit on the Knowledge Society, WSKS 2008, Athens,
Greece, September 24-26, 2008. Proceedings. Volume 19 of Communications in Computer and Information
Science, pages 416-421, Springer, 2008..p.419

®- Golden, Carol L., op. cit , (2009) . p.40

Aoa . (YooT), 5,85 Gow aa ye, o S1, i
ey



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

e lgiiad (S i dread) Sl e 232 D) 5)LaYL () EYA afiall ) il 58 sl
E1AN) Cpanl o) Al) A dlee et (Glaliiall galy ghal \.@.m&j ) uﬂb Al 3Hla) Dla

cO) o1 ety cAglailly 5 ESY Baly) (SR (il (Aaliy) 3aL) culaiad) Aspug

D ) anlatl) Cilasisa 4 b pall 3 1) Aagala Y/
G Aalal) daglall Tl @y dad) aleil) Cilaise 8 dali dapds Zijall 3y (i
Wprall Byl o (i dpapalsly Ala) i G Jend lly Slusall oda bali L ad
iladly Aadil) cuiladl e 89 Apatadl) dwcsipall A3y O JalSil) (BT Ay B S s
b O Aaal) e Jea A Y1 sy, Al G Badailly alaaind) Gail gy anlsy)
el jpadl 3ds e 06 Enabling Activity e hlas o<l ddjpeall 3l
L0aSY) Clusssall Zajaall 5yla) o a3 13, Legdail) dusadl Transformative Change
b Lo G )
Saldl) Al yials Ay DA ApaalSY 15 Aoyl Gllen) an®
ol B S G b A Glelaly daaly Slubad Tk 236 440 Cllall ol
 paaial) A el 5] maliny cillee 3o US Gaias
Jaly Aped) 3yl cllee Aypa haind e ) ) sﬁ zil alasid] i
g slacly LI Aoyl Aleadl G AL aalall (uSas Bl bl g dusuiall
) sl sally aleil dlae a5 gyl

Dplat @iy Amall ydiy cildisl ga ulul Caaa ) adeil) Jlae b ddjeall 5yl clliai

e ofd agdailly Gasall 1) ALY aleilly adaill e Ll g 0 Cilisssall oda daglal

Sy suaall HIEY) o adiad dadlie 48y Syatiue dleas Abpal) By adil Sy o) L

Aalilly SN Gaead (e IS Bdan e 50l clally Cajlead) iy Ll adse paaiy
U

B Gl et lajlaal (o A sana o el adaill ilige & 3yl 5yl a5
Clagleal) Laglsi€iy ¢ cllendl ¢ A : & gy sualic DI G JalSil) (a3 Ao Jany 235a
Aty Wil e Gluwgdl b =Kl Lagdedl) Glsgall Sagaaall A8 po Al
sl adl) Aalils, LA aiia dlee pe ) Alad ST ARy Lol 5855l Adjaally Cilaslaal

Vioa, (AVETY) | 083 G gn ga, (S8 Gl e 0l atiall
%_ McCarthy , A. F, op. cit , (2006).p33
%.Wang , Feng-Kwei and Wedman , John , op. cit , (2005). p117
-Birol , Cem and Dagli , Gkmen and Silman , Fatos, op. cit , (2006).p1269

A



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

o By s 2 oSty , 0SS alail) psinall (gumill 30081 iny Loy pabeil] dadill il
o et hagpe  Jal) aeil) Cilispe 8 Lgiadii (e dxd giall 5all (38230 Ayl 53] aladind
() s e sgmpall Aag V) L) landd) (38

c @sll 2l yea dpagdanl) 30y @

S| CON R vt | PR WPV P S K B

< ol sl oo daaaladll 3l2Y1 @

- saelad) coladanilly Al ;g0 dpadail) 3)l0Y) @

o Alal) addail) B Lgiuglas acal A jaal) 88 Al saliall aladiad s8¢ oy LS

gl g, () Mal) sl cilasa pa (38150 AN CliSshaally ulaally ol aiial) Jghiiy gealipy Gubesd
8 o Jaad) Laal ) L] G laalall 8 28 el 5))2Y 3l goaliall (Yoo A dsaladl)
Lpalaill CalaaY) 28K 36al I T SUPPOIT clasiaall Linglgis allis a3y gl (s JIo (g gina
il e L3 W Trust 4aaly Collaboration  gstasll (géass Learning atead) e 5S35,
slmel e IS @iy laty) e dolies Saee (ssime o Blially @lolully Wl e JS e
50l (slase o ST LS, ddpall igally gidall dad) Jalil) dlee Jonnr 5 dpnyil) Aingl)
&V zlay Aipadl idl gl of Gl e Formalization 4wt 5 Centralization
Glela¥l Guli & Dgiall (e dle g sl ae Sy Daw)l ) aalial 3y 45354l
B st ) ol T o S Bpanl ) Ll (Y00 A aseladl) Sl 5, bl
desiia ()5S Cumy Amalall G culelally upyll Aggl) Lacy Shapes SKills dsaally dacds)
il g1l Tae o S5 ) ALYl e, Aaadien 335 of ddwe C L iy
slaac] Lhiay ) S5 ddpeall Plain) 5 4 PA e Organizational Creativity
e il Gaanl (g slalally dansyyaill A

+ 48 mall 504 il jlaa - £/V

Con i (0 Jady L Lad Jals Buld lilen o lilee o 38l 3y ol

i p i) Ciagy Sl ot S Alaal) pe i gl uin b b AL Agleall e Lgie JS ading

S Lagind zay cdy (pes (o) Mall el il 3 Lgduinal (S Gl (Va8 jnall daiiag
P oh Lo ey LS A jeall Lgle Cijleiiall culigial)

! _ Petrides , Lisa A. and Nodine , Thad R. ,0p. cit , (2006).p11
Vo Gac (Y V), 5SS G aa ya , jusly ¢gsall -

YEXYoa . (Yoo A), 580 Gaw aa ye Jranl by | anlad) -
" Gan )l Ao,V Claaladl 3 8 ymall @ Ll A lall A all AELED 4 Sal) Jal o) ") ibaae el | DS 5 2158 6l pa | galill gl
http://al3loom.com/?p=940 (YY), Aiso 5 s dzale Gl

¢€9

®.McCarthy , A. F, op. cit , (2006).p31




- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

S Cplaal e s Apadail dussiall (o aslas) Cargll Jidi 3 dpagils¥) 4 ol m
dpaetl Aunall &Y el Jlad Gk Lol cadialy Lpngdally £l o helly e
Bl oo Al Cajlaadl ) ALVl , apals¥) Giadl e AaiUl) Gijlaadl (0 IS Jodi oy,
o DUl Lgalaiyy Afing) 5l Apagdetl) Cilniall 3 Gaanl€Y) U8 e Gapdi 8 Alls dpagals)

Al lert dypa 82 ()" dpadail) i€l Al Jpemil) 3 il DA

Dm0 Caua, Agiaall Al g Aagpeall Aipa) 1ol GiSE 8 AalSY) Al aagig
s A, e aPlally Sl Jie dpaddadl) Jilusll A Agad) Cajladll e Angpall 38 yaal)
C LAl agihleas papil) A eliaeY eV Cilyd e daal) Al s

Knowledge Of 4uaally ALalal) Jlee¥l alasi Al ddjpeall o dgadaiil) 43 jaal) g

tlea, Lo ulS6 8 aag Luedanill 48yeall; , The Overall Business Of Institution

BRI 8 Lgad) Cijladl e dagpall Al i Cus, Leal) djed) 5 dsgyeall dijed)
Sy e dpiaal) dbpeall et s 8, Jead) Jadadg dalaial) by cileha¥) Jie dyalanil
T padanlly 48l agilleas alalal)

daliag AL \gha i8Sy Adpal) pilas Jsn Adjeall 3l cilblee oliia) e S
Laplally Ll lad) (e Cijlaadl a5 3me oF el aas Dol sie alassudu
A )laally L) Jpmasll e (S5 Lol ) a5 cloladd) o Lad JelV Slasleal
aaiy L) Aalall vie Lelajiu) Cingr ol lede Aladladll Caagy Lewsas Gph oo slsw L
i) salely Gull)

Gon ) cljlad) o3a Cliaes Caiifis 2o b dbpad) 5yl Jis 3 el Calia) s
2t Apaal) Qi) 1 A Jabe G e GsSh Apaall 1) gl of (Yo )+ (sl ) (o
o b O (Aad) Guli, Al s, Aed) QA Abed) a5, Ll CilaYl
cos — Ayl Alua — Al 506 ) a lajles anf e Ble Ll (Y09 ab) L
McCarthy ) agies dabe DG ) 55 AT leali 8 WS, (A jall iy dnanlye — 48 jedll
OEdpaa) i, Ayeall Jysad Adpeall sy )r e 5S35 62 (2006

o <» 35 Model of Institutional Knowledge Evolution Cycle zig i 4
bt o cudgd ) Abad) QLES), Apaall ki ) 1A Jabe Gsed e 0SS Aad) 3

! . “Rationality and Academic Knowledge , (none ). http://wiki.nus.edu.sg/display/aki/
2. Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit , (2002) . p. 36,11

Woa . (Yr09) o080 Gus pa e e danl | el T
una.(\'~~°)’E‘)S.Jd,\ue.)a’wﬂ\ch,gﬁg\-i
00 a (Y01 4), 350 GBus an ye, (ouse, sl -0
EY0a  (Ye09), 580 Guwan ye sualla | Al

‘- McCarthy , A. F, op. cit, (2006).



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Cilal ¢ua ((Knowledge Leveraging el sl ddee | &jedll 5 ayysi, el
el Apral) citiday i B all L 05S5 l Asal) o et lly Ghral) gdl) dlee
slad) jldiud gsara e Aol @l @3 oo A3l B lads) A g AL Y1 Jalll
ade Gl Lo sas g lalls SISV Clilee o g Juadl ol Cllee Zaalall (s Lea dalial
) el L)
el (V) Al 5))d) cililas Jsa cfinllly e lalall G Balaadl CDEAY) (e a2 ) e g
, Abaall (A A mal) algl Abeal) Qe ) 1 e Adpeall 5y Apasall cillead) o ) a0 8
b Lady , Adlall Auhal) 8 Ealll 4o adiad Cigw o3 say ( Abal) Gadd Abpal s

: QLILMJLQAS‘ aﬁ@J paida (ayc
:Knowledge Identification 4épall pasdds -1 /¢ /v

G sl s e LY Gllyy Adalall Beal) Clgall st padddl Ll g
5] e Adprall e ey 1, dmpaaa clebal dasl ) dalal) a3t A8l baylse
g o i ol Gulll) padiil) aey G Lo N Ailald , dajped) o)y malin ol & dagal)
clal oY Aalial) Aalg A cbaadl) aal e 4l WS, ga) clleally bl cilulind) auay
e Ay e oS8 8 Al paddal) Adee 8By Ao Ay 5y gl Apall B3] £k (b
{7 5axia Jalye b dlee s 0l ayietl

Qs Als @renll) gl 2 el ddee e adiad A Hleall 3 il cabia) &
Wlad) dall sl ) g Ao asi Sl Aaje aldll Gk o el (Say adl (Y0
dafdl) jalic 395 o ¢Sah A Amall jobas JLEAT a3 ABmal) 03 PNA (e LgRSaT Guglhaal)
lealaiiy Ll o Jeally Lalui€) ahal)l paall dasd 2y o5 (a5 dgglhaall d8jmally Sa2aal)
sht pariill Llee of o (Y00 A 53550) W, (g iy Lealatind e clelall (S
bl ae Aadaially 3y giall Cajlaadl A3jlae DA e Kowledge Gap 4djmal) 3gadl) yass e
aicy) My Aaliall el cigall Gl Jiey Gumy ,Oaleall o130 Lgle Jgeanll Ciglladl)
Ala ) ol Aulud) g lgm ddjmal) Beadl) faka

Conuagl Sy, Gaglly ciliasSl Samie allly el aadind o (adinl) dlee adeg
< benchmarking  Aala ¢l (bl alasiud 3eld o ( Birol et.al 2009) )y

Yaga. (Yr+A), 350 Gaw aa e dien 3a by | asaladl s
Vloa. (V) 0), 580 G ga g, (ouise, sl -
TVOa L (Y0 A), 2080 G page, s s, 30500 -
EV-faga (YooT) | 580 Gaw aa ye ) syl pele | el e | adls gl | g el
YVOa . (YrrA), o83 Ga ange, b ) jsm, 8950

o)



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

3 @l gsiar Linlie DA (e A jpeall 8 Gaiill 3oy Cojlaal) Gapail 31418 Cilealal)
Glula (e e Loy clelaiall g Lay ((Birol et.al 2009) iyl WS, 4yl Jgeasl
Coplaall 8 Hpaill angl o oyl padinll dled delgdl @l aalS adll Caaal)
aladin] axel A Clealad) 8 (il dlee dals Glisea dgay ) o)l sl dpalanl)
Glelaal) o el Juy b fale Cun GaalsY) claldl) Jd e pemaal) JEIG 5181 b
el e Jaa Cuny Aliaddl) cBUla ) Wiy SIS e ase i slou sl

O w28 peall e cilaliall Jsa dgy)aV s daanlSY) clidl dliall o) Y1s Jadll 23,

A yeall Cilalgal) yaail 3161 ( SWOT ) dalad aladiuf dpaaly (Yo oA Jiypall) lal g

oo plas yaat 1) Aedaially Aalal) ddjeall sac Gl Jilsill s sl a5 Cua dalaiall

cAdyrall Beadll st ey leeals S Al Clagilly (el Jilie cyailly Caladl)

o sl oy Cagas 130, A mall (it cilgal a o1aT alS Adyrall Liyd par] el il LS
b el Jaadill (g

:Knowledge maps 4 aal) Laija o

Jyanll Juug Sgasal) cjlaally 5asasall Cijlaall (adleg aadd aw) (e 3)lie A8 jmall Ll
a8 P e Aalasall el Casall s Wil (Yoo T ooaly (graall ) on GV . Lgle
5shad€ gl Glld Jayys Aadaially sasmsall A<l jabiadl duedy L@liles Ayl ¢l
& Oy Aprall Jahas o masl Cua (Yoo A Gipall) oS Losay (7 dajeal ghadl
paa3 cally Gl Aadalal Al sgd 8 i ofs 2 Leale o Loaill Caulluls 3 peal) 55 20a3
syadll (e IS poat) Adadl) Adpaally Leiiliay Aalasall Linfl i) Ayl e guin (b Agsllaall 3dpadl)
ssadlly (Adlall Al Jilie aiiyre dabiaddl o g Lo g Gl mag Ally ) Lyl
dabiidl) 4l M Lo Jilie alee Aabiidll e oy oo @il mag A ) Lagliud)
A ymall Bgmill il gy () (ALY Adprall Jadadd (pa SIS 550 S g, ((Adped) o Jseanll
Loa Y] B gadl) Qs Sigy M) pale) dbjmal) ey, lgdde Jgemnll Cogllaall Cojlaall 2aad
lajliae Cun o Aprall afliul) @l 138 g By, alad daliidl o aay Lo daa
AP el a¥ s oSl el o camy ) Colaall g 15l aan 0y Wy e dalaid) clysd
Lally sy

LBirol , Cem and Dagli , Gkmen and Silman , Fatos, op. cit, (2006). p1283-1284
Vioa. (Yoo A) 383 o an ye odie Sl pay | S pall -
Yhga . (YroT), 580 Gaw an ye ) i) ol pale | ol jiudlae | Jalls glue | g peed) -7
Vﬁua‘(\'~~/\),B)Sﬁdgue.)a,adgci\ﬁﬁ»g’&)ﬂ\-i
oY



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

¢ Ll iy o iy Le (@B BRI B¢ i ey L

3-,/{;’-‘ Bgad W/‘;w‘ Bsad

© Zlaidl 4 o sl Lo [eemE A B ] 0y ) s o R 3 L

VY ga . O (Y e A) Gl s aaal)
<l gadl) auaas g 48 jeall Jadads B Al Siu) Ad jeal) Aoy A g gy (Y-Y) S84
lleall Lo Tan Il 85kt A peall (adiin A dawls 3100 Al apa of aad Bas Laa
L) 5ol IR (pe 48T Cong Lo s oy 4l cilea g L ks A jeall y)0Y 43600 433U
13, lelally il sladl) Lasdsi€is JleeY) (e IS oo ssmill iy LT 2y Lgsnsay G
, dabiddly Jlee¥) Zaagliinl (& gygpall pe Jalally Zla3Y) waad o s ) Al
T i) e A0 das)a Blal Lewladiin) diSaly

: Generation and development knowledge 43 _sall s ghig ad g5 -¥/¢/V

ot Wule Jpanlly dbpall algy aigd Al Glaglaall gran dpall jaghiy alsi el
Gob e dagpally Ll dpd) e Jpasdl ) udy g3y Acquiring qlaisy) @ Jali
G anal) Jsies ol 3 3lSl) dipd) o Jeasd) ) jady o35 Capturing sully ¢ alel)
Gub oo sl akd) chal Gub ge dbedl e Jpasl) ) s 53l Buying shall
Qlein¥ls agdll o saill ) s iy Absorbing gabaiayly ,cabislls alasind) agic
Creating i) @ Jodi lly ddjpall Jlil)y pohil) cilugles 8Ll 138 ¢ syallall 4djall
s g3 Discovering cilaisly cdandine pés 448Ca pé basa dyme 2l )l 5
) 505 4 jaall paat )

Jelal) o spile yel 8yl bysemy AL ddjed) sk a5 Cilujles aen sy

Slo g i) Ay B 2l o gy G (Yerd al) oxXT Lo osay, elanll

Cojlaall Jisail (o) & lie Ao L)y a1 Gn JLai) Clgid midl Jand) 4 e laa¥l Jelil)

Jissd ddee of e Liad (McCarthy 2006 ) asasly (il cilnty cilalS ) 2l
the social construction  elia¥) sl 1) dals 3 iloslealls s s ddjna ) culilyl)

VAGa . (Y2 rA), 5S3 (o pga | womemmmemmemmoeemeeee -
YY L Yegal (Yor), 580 Guu gage, il pele | aladiy jliudlae | el e | g el -Y
VIAGa . (Y++0) 583 G an ya ) cpdll 20 | ol T
Taga. (Yr00), 380 Gaw aa ye, (ol 23l | (ol -
iﬂua.(“~~‘\)"$é.éé,\ue. E,J;}ﬂ&’@u_"
oy



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

) iy ainay o (e agd o WinY) gsinally ) G o laiall) Jelially
Lyl cipe lly O sasid) o) cilaay s a3 55 G o Lo go Laly) 3y
(M) Dalead) DA e Lzl
K=(1+T)"S

Skl ¢ S Lagdeill : T Glegladll s | ddpeddl: K s
() Lty o 3jdll gl dngall A paal) 50580 (f g (Yo o1 eali ) asiagl Ll Tk

L) Byl X AuLdasl 56l X §hgial) cilaghiall = Audjaall 581

k) e lead) AS,LaalL 4iad gy Lnglsially lasladll o S5e 00 Ble el of ey
Agylay) el ALl 5yal) (e JS o el dalaiall Al 508l o LS ( J5Y) Aslaall
C Y gy 8 Chae (e dgle (i Wl e ldiay) Jelily dagy Lulud g jualic as

W5 ey Slda¥) Jolisll JIal auan A agii M Gabulll g8 4slsil Jua¥) ixgs
syl Lpaal e (Yor s @l ) ST il adaill Cilissie 8 ald i) ks
G, alaill ) ¢ o Ll Gyl EOB e 2 Abped) QLT Y Tyt il sl Cua adil
idee 3elS o Bpilie pel )il rpean 2t lgnsan (ph o4y, (D gl | alal)
Al e lalajdly dedaiall 5y e Cagn dbeall Glas adg sl Gl assl) Juad)
gl oailly ) JLai¥) 4l e ( Petrides and Nodine 2003 ) i 1, ,©) guasy),
Gl Banall Aagalall ae Jaleill o LK) 4 el abeil) il 3 Aiprall yyskiiy adg b
Op dalll) oOlall A8l jlue e Alalall Glilally Glleal) (e L Saaf AN Adpeall g
Ol Gy Jalal, ddliaal) dpagladll jobiadll 5 GOl G daldll Gyl Gaadlally Ul
) (gt

cilplaill sal (e 81y el 25 Lo p ) AASY e 8 (pfiallly o Lalal) calia) sl
Pl Lo el yuadn 8 3l

. (SECI Model ) gisai-|

asiy shg Al 5ol = ilad (e HESH e i g3l gylaill () SECH z3ai Jiay

1 McCarthy , A. F, op. cit, (2006).p20-21
2. United Nations Economic and Social Commission for Western ,Asia ESCWA ," Knowledge Management
Methodology An Empirical Approach in Core Sectors in ESCWA Member Countries "', New York , (2003) .
$60a . (Yo) 0 ), o8 (s an e |y seaie alls dieland | ol e Sl "
Gondl U1 Um Sl el ) e dae 255 " skl s Canall duee i 3 Ly 525 3 pmall B13) plai " o ST puali
Yom (Y000 ), Wosm, Giiad, ooyall sl (b (o sl i€l kel 5 alal
Wia . (Y01 0), 380 Gos g pa, (a5, sl -
® - Petrides , Lisa A. and Nodine , Thad R. , op. cit, (2004 ).p10
o¢



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Aagpall Bprall og Gn GOl Jelil) PA e Apad) jskaiy A5 Lo o AV Jand) andly
Do g IS e Abpmall ot o Leie JS 385 Aty Sllee dayl Pl e el dgiealls
S5 kg e ST Ajee il 4l 5yl dilals gl el Pliiad S AV ) diped) e

t O L lee ey e

dglaal) 43 pal) Liadal) 48 pal) e
v
igiadal) Socialization uZ’“E&nteraalization day pal
4 pal g3 @» S Al 48 pal)
el Extemalization Combination Aay pal
A
o Aay pall 43 ) day pall 48 pal)

Source :Keeley (2004) @.p24
Liladall 48 aall g dag pall 48 pall cpa IS Cm dag ) Jgall clilas: (Y-Y) JSi

@A Ltaa Ajra ) Dl djaall Jigad lee : Socialization dseLaiay) dsddi =
e hpalls Chleall JB S G ang) lens GDAY) ae Aptecall dibyeay i) AL e
ol ales s Al Cyeall PIA e Ajaall Jygad dlld e Jliag , Skl Juai¥) Pla
Ul

Jhas , Al dagpa dijpa ) dagpall dipdl Jisad ddee @ Combination qussl =
Al dagpa A jibas e alaeY) Pl e sl Gla ) cadls

Anypall Al ) el Ayl J€& dlee @ Extemalization (L) )z Adl =
sl st o Gaes DA e Apelatil) el 320l 8 puil) Glslad (e dglenl) oag
DA e GAY) Ji e led Gl § Leaadin) sale) 4 oS A JREIL Leaias
+ ol slrall dyy3al) Lailsgl

Gy Caanyy , dgiaa dijra ) dagpeall Ayl Jisad dilee s Interaalization cilbagiody) =

L. Keeley, Edward J., " Institutional research as the catalyst for the extent and effectiveness of knowledge-
management practices in improving planning and decision-making in higher education organization ",
Unpublished Dissertation , Ph.D , North Central University, (2004).p23-25
S Aadie Afiny 48 55 " 5 yeabaal) Apny yail 5 Ay g0 il 5 Asadbeill Clalaiall 8 48 el 5] 3 Agliiee Ay, ") Lilaae deal | Caali-
Voa (Yo 8), Clasbeall L ol iS5 g ashaiil) 38 5a ol @Y1 | o iYL adeill GO Joall el
2. Keeley, Edward J., op. cit, (2004 ) .
oo



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Chalsey dpaphati 4805 @by @bpa ) Jeail lgmphaiy dabhidl Gjles laginl e

£

. Lol

: Complex Adaptive Systems Theory (CAS ) 3aall Ciusil) alai 4 a5 e

e Leleay Lop il hainly Jlats i olan cilabaidl of dlail) oda (i
, gl o g adlgid LgSslu (b idl ) ga%s Lay Liaa uans DA e cllyg 3yl g bl
maat o o laclis Al Ajeal) algll daily alii gl e I ks culadaiall jladh 5 g

. 0) Lae ol

el dign ) clabaial Capeld LS el aladl) auly colabiall alsludl 138 Cajpeds
- Aalaial) Aaliially A0l 3] ik 8ial) gl o RSl ) ey (rnds il il

Wy A Al e e 4 Qe 3y ade Jn ) Gelad) adanll bl ey
Cildyailly dglad) Jagsi AN cilidal) o agidpa gaghi ) ) aw A e Aalilal) djaa gk
alxilly agdll 13g) dagis gLl dlasly (V" clyall oda o Al Jalgal) il gaa agdy , @bl
A Ladaill et ) ga% adamill alaill (Yoo dema ) g Gl oY) Alels Y g0 Les
Clge (e AAY) Aligy Lo o Jadd aleil) 1an Sty ¥ LS, Lty Londil agall b 50l Chan)
G Sladid) o e el LS 1, Apadati ()98 (e Aaluiall 4B Lo skt o)l ek Laily
Organizational adill g8 hlia (apd saaa Ghlege Gubd G ol Al
.Slack

: Storage and maintenance of knowledge 48 sall 4dlua g (A5 -Y/£/V

Organization Memory dsaaist) 5,813 ¢Sl Al Ll 3 Ayl (35 dparl aanys
Jiluy (o Adlisal) JILEY) b AEigall dpall (o a5 Aabiiall Al ggiaadl Jud Al
Ahjrally — g Y] Gl 3o1h b ADAal Clagteally AusiSall BN Lgsh Lay (aisilly oAl
o Basagall el Al ) ALY 13, EXpert System sudd) sl b daad) Loty
) aal) clSudig B e AseaiSal) Asiacall 48 mally 485 gal) dpadiiil) cilileally cile)ad)

glany Lpaalll) 900 Laliiad sl Al Ll ) Ayl (0583 e Lpanl iy
Bl jha e Sl S cladaiall 8 Lanls ) e S Ay ol BliaYe

Viga. (Yr00), 5,80 Gaw aaye, cpdll 23l oSl -

VWAGa . (Y+03) oS3 G an ye ol | el -]

iua_(Y~~1),'éé'Jégu&.):,):ﬁAw,m_r

Woa, (Yr01), 58 Buw aa el ) ele | abad o 5l ae | el 5 glu | g paall -F
o



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Wang And Wedman ) il 2y ) a1 Leleay 30 485all e dpiacall dijeall o S
Glwye A Al Gleagivay e gsine GasSiy il edid Al QL) ) (2005
syallal la dwcpall cijlas dgbaa 98 J¥) 1 e ) pag @D o gl s, ) ol
Lia¥) bl et Clase b g ot @A) Gupsill dia eloael (s Ve gl
el 2 Jo g Guptill La gume o8y Ladiyyg agiall an o lgd Gl adiay Cua
il A plaef ool daliadl Ladal) 5pdl) o Sadiaal) Abpall Jigad b AUl , Al il
o el sl sl 3 daals dyeal olld asiSys ,(MNgijas oiay Aadaly dagpua Adjra )

CASall g gaal aal (e alalally apysill Bi ¢ Lme Y diarall ddjaall el

lehsa o Aymall o5 o a3l aild Ldlen G5 Aaliiall Ay o oiaal oY Dy

JaeYly GldSl Pla e gl IS Lie paill (S Aagpeall Al Y @llyg dagyal)

Alew ol U ALaYL 1, Sedaly sy Ay clly JSE 3 Lbsmd oSas sl
. Al Al (e e Capual)

, Aaliad) GilaaY byl gyiaall st Ly of el ) (Y008 gl L s

sy b Aald aadiedll ol die maal Ja Y Gl e ants 485 S o
Jrail) — Zoagll ) @ Cun (e AN 2l Bloba Gaad] sl LS, ijnall oSI5l dasis daas
iy Loy QLS — @laad) — Cidgill ) Cun e Al smlly (sl 3l = (apal) -
anati Ajaad) Dilaas oA dples o 2x3 13,0 ddpaall aaaiis IS claladiny clillia
Wsgdy gdiaal lilee ) ALY, Adlide jaliaes JISET 3 Lgdijady dalial) cijleal) agdals
, ) Knowledge Retieval lxaljin 5:S o acluy Lo Foam) 3yem 8 LgilSny lgauadliy
a2 dalla Ll gilisy Abpral) Al ) Cangd 3 clileal) Lagl ey Ll LS
L Knowledge Maintaining désall dals) ) caxgd Al cilleall 288 ) 8Ll , 5 paiass
e eBaY) Gadsy Pruning il DA (e dijed) dpala ady gt Glajlas (e 4leal
Gub o= Nourishing 4sally Growing sall A (e g, Ajeall alell gginall ae dauiall
Laal ) ALYl 13s |0 pdiine (S \gied by dedaid) Cijlae sad cVame 324 e Jaal)
afic Ll Dl L oWy 48 jaie pdg o Jeally Aalilell Gijlas ddliang daa o S
e Ll Cign s Ll Lghe G (8 lal) b Tanglind Tpaal (e Aaliidl) Cajle

foga . (Yoo A) Lo S5 Gaw aa e mdla ) jsm 89500
Z_Wang , Feng-Kwei and Wedman , John , op. cit , (2005).p : 120 -119

YYIVY Ga (Y00 ) o083 Bus aa e e danl | olalu T
YY LN Ga (Y 00), 580 Bus aa ye ) el Bla 2aae Goaa -

80a . (Y01 1), 380 G as o, (ouasa, g5l
ov



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

bl 48jeall paivell Cuaaill dyaal (Y000 B1na ) gl 28, Ladiid) Cajles Flas s
2l T Leimdla sae Lialy Loandi DA (e Al ghada g3e 2as5 Lpaal ) L LS
Apail duslie dglma dia) Jhl g (Yo 00 awsSll ) 5l 285 canliall ) (gl ia)
52 Alee Jagust 3 ol 531 ) a5 () Captil — ALela — Alad ddjea t cilayy ) A jadl)

- aywiall Cagylally aeDh Lay Ayaall (gsinall 3 aSaiilly 48 jaall

: Knowledge Distribution 48 pally 45 Lially pail) —¢ /¢ /v

) padd e il ey Abpmal) Aded 3oL AaPU clled) A8 Aspall o3a (pecal
adall JSillyy , liall cdgl B ellly lgaling o3l 2dl ) 4 Aigiaal)l juaal i Lglea
) ity agdl) g ganai Euny Atlaliay

Cie L aate diay Aad) O e dapag Gaw B L ) el il el aai

G L 350 dapmall Jols yae o LS, ) dalall Cany Lgiadaaia g gumy Lyl Lgied

Sl Alee g QY Adpmall s ahs Viadaidl aed W a1 a5 saaa dipee A

Sl oSan e Al A8l Effective Transfer Jiadll Jasadll Llesy dymally 4S)L5al;

DA e el Ennyy gangoy gl Slaal e 10l alany Loe IS I Lgagly o (s 4 padll
-l il cllaie ae canliy (Ally pdall dadliall 5)sall ) 48 peall s Sla

knowledge jmall Jisad sa Abjmally 45Ul il 3 labiiall wlul) zeialls

, Codification Strategy cussil) dagiiul tlaa ciwald caslndd DA e Transfer

O e dipadl) Jysa dglee o ading LS5 Personalization Strategy gasaddll dasi)iuly
 dgiaally dagpall Ly

Liasloi€ culgal DA o Abal) i e Codification Strategy ¢rsxill ds sl adiai,

daypall Knowledge Repository iyl cileagine e Jg¥) alidl o Cus cilaglaal
S dah e i @l 8 e lealatind Jean Lo lld) aeld 8 D g ) cilgleal) (e 438400
S e ey domglally LA IS LaglySE e adiad 43kl 03gh Gll) |, dadiid) #jla
il dalee Jeids OS5 ) s Linsl Sl g aali gy (38B5) 551) ol Caad)

YV ua.(Y000), 55 B aa E,Qwud);qm,&pm_‘

Atoa . (Y+r0) 585 G s ya, Gl 23 |

Y¥Ua (Y0 00), 5085 G aoye , abs Pl 2ems, Gpana -

Vaga., (AVETY) oS3 Gau aa ye, (S 0 ) e 0 mly, ainll

, Op. Cit, (2002) .p42.” -Coukos-Semmel , Eleni D

(Y00 ) 880 G pn e at) ) e | b Ul e ) 5 et (5 peall
oA



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Jols Al et e Jand Al gl Jid Al ay, A iKY A Gyl e Al
Gantil) Adeld e 0P iy Clll s Aaaid) eBal o dallly sl ac Sy, laglaal)
Y Camnll Glilee Jigudi A gonll byes cuila ) ALSYL 13, clagladl) ) Jgaslls

- Al molag Jals dyg pSY) clalially ablsadl dalsy g ySTy)

AN alud) haall) aiad Personalization Strategy (easadil) iaglinly Gl Lasll
Slelaayly chaigall (& Gasy oAy 8 Ga pdilal) Juail) A (e Al JiI o g
e Jha) e Jaail) 13 S8 Y, W v oY) Jalas sl cilidas cupaill il
s, Lot 33y LU (e Jeass Y1 sie b 3asasall Ll Ajadd) o Jpanl
Loy, (Masda€ill Cila ) LSl Apmall 5 2las (b L) Jalal Lol e 33
oka¥) e S b Jalsii Wl di @AY o Jora a0 R aadilind) SIS of e
c ) ddes Bp S sl ullae laa Lagaladiad) yingg

M dpaia) cldally evlal¥) Je ol el Jlae 3 485Ul il dlee it
= lial) Jelill aay o3l alailly aaleil) Aladal e Gty 8ysem as8 Cilusall 238 Y &l
sl iy Apall 805 aalaill A€ Ll i€ daaf pae @y iy Vs, lealadd sy peaie
Lot ehyliilly 48 ymall Jiy (3lay Lo dlal) adedl] Jlaa B Laglsisill )93 4uaaf ( Golden 2009)
lially Jelall eaaly s ally i) clSus Gyl oo dlaalall clils 3l J) Ll Cua
 planl Lgidlal Aysn 3A 5 Aaalall jssgall (3 suilly ALelSia Chladd aiity alal) adinadl oo
Ddsis, sl eUlsfs cplainad)l (DUl ae cilaglaall dalis Jelall claad ) 28V 1
addell bl 3 Lgalaaiad o chhall Masl 3 ek Ly a)ladl sl e clogbeall s
Lls) iy Ouptil) 2 eliacf Zandy , olailly aideill ey Zaslall 4y, mediy S o
el Al Y il

Ji o daadad) il aals Lapal) el Lpeal I ( McCarthy 2006) il s

O (YooY ailas ) magd W& ) alally Gukill G el 38a3 e 5y gl s 48yl
Cua , dgalad) Glaf) Ldl Gl Lad dals &Y Jaall 3 Lals dpan] i Al i

sl allaall i LS, giasal 4y Cajine Lubiie Slad) o3¢d Whoas Llaae alell il aay

(Y0 0) 2088 Gaw aaye . hbaas Jlal | (OS5 S o) e ol gl c ) Gk
-Keeley, Edward J. op. cit, (2004) .p21
. Lee, Hae-Young, op. cit, , (2007)p.179
% - Golden , Carol L. ,” Knowledge Management and Historically Black Colleges and Universities
Unpublished Dissertation , Ph.D , Walden University , (2009) . p 41-43
- McCarthy , A. F, op. cit , (2006).p.44

o4



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

) gyl Aiga elme ida gl =yl

oo ) Gl a8 Abprally ALl A Aglee e 354l dalpally Blay Lad L
O (Yt eda) LWl G, Hall Alee o e JalaS ) gl Lpaal il
Sysay Clalall (py Ayiaall Adjeall G IS AS)Laal cuilp Lelead) 400 ulld Hlasid
s LB ) Sl s (Yevo o) Ll adalis ) L il alasild e S
laysa ) 48Layl 13s , Leie oY)y Adpmall ayygiy i cillas #lad o AglAl) 40650 Ll
Miipd Hlaf dglee o o))

Sle el ) Qalsall e Ay ( APQC ) sasalls dpalidl Spa) 3l (a6
Qs e Ladaiall )08 of Zuhal) oda il e S Al AL o dasie Hiy ds
A 0t A D) Jalse L g Sy 53l Adjaall Jalit) alaY) Apadly o ading 4 jal
GBICAY — Al cluil) g8 — BN g0 — ezl Jand) aa Jalsill — Lniliad) aa Jualsil) —
Lyrall Ol gai cplalal) Aadly o ) LaT Gum Gy D) (Y00 Gaaa) Cilaaly, () g
5ol 3Ly ) o AE o2a Jie il ofs , ALEY) (o ARy dpadiinl AEY o 35S dapay il
Atadly Ll Llee o gl 28 (Yoot al) W) dadaiall alal oy Adjeall Jolg Llee
pea — dalaitl uuﬂ\ — VAN Al —cilagteall LaglsiS : o saae delse o adied Ayl
() jaliiil) Angil) — aliall Jans gl — Lpaca)l ClBTSal) — Lpalatil) ABERY — 5y

: Knowledge Application 4dpal) Ggudai —o/¢ /v

A Ol L AL Leiias Al e Jpaslld |, ddpall 50 L8 oo Adjmal) (bl ()
Wpal) o iy danll jon ) Apeall 03 disat PIA (e Lete daladl) 32U (3 (50 Aad
el 83 el 8 Aaliie A #lad gy 1A ARISE 3jaa a3 AEEN Ades B uSali Y A
Lag Aatilal) Abpei b oy Badl) axi LS, Lol Jilsia oo Lol Lulid 5380l ddjeall anan e Lol
) Olaall 138 3 apill julaa adf aaf Abad Laa 4530

@Sl QL) (aly e Baliay Hiad) e aghy oAl owlu) Calall g A el 3alad

Vaga . (YerV), 553 (s as ya | Gared paiallue desa | alladi
VW a (YorT) 2 8) Gaw pa ekl b s3al
WY e (T 0), 580 B an e, labis Dla 2aaa Giva -
* - Coukos-Semmel , Eleni D., op. cit , (2002) .p41
VEpa (Yre0), 380 GBuw as yo, Clels POla 2ana ‘_9.\:..4'1
EAGa, (Y20 9), 3,8 G .."ﬂt“ BURIEN @L‘_
http://www.hrdiscussion.com/hr4521.html . (Y« %), " Cwaall pasll 4 38 j2all 5l e)@ﬂ , deal aeas | Jelan) -
T




- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

angi of gy 10, Odldl ()i 8 Jaid dusade Jseal I dpaldll e Joa¥1 s
M) gl gl 2115 hal pim Vs 3 posnsgall o1aY) Gpusnt g §rtle Adyaall et lisdll
WgStiat i) Aped) jolad) jlafiad PA e daill GIA a5 ddped) 50 Cilaal aaY s
- Jladly Gk el () eligaty Aaliial)

alany Loy Adprall o€l ALY (3883 s Adjeall Gukd Glujlae of sl Gaules
ALYl clubdly s Galud) e IS 8 @lyss Slaal ) gos of sy Adlil) 55l
Al 813 gans of Baadl g (Y008 ali) 4] Sl Lo sy, O cllaally ) gl J)
Gilardy latiall degd o lizm) Gyl e AR Jalsl) Gaiad ) ddjeall Gadat US (e Dyl
o Aabaidl) Cilae JolS5 (35l (e oaglal JalSil) ats, Bsmdl Cilals ae Gl Loy dalaial
L) clalaally eV L) DA e das)lall Calall

el gl AL 5 il Adee e lotie Al Cojlaall (3audai dsjlae dpeal g
o1 L say,Dehually Colaill (e ayhall liSly A Adjaall Eaaniy 330 Cijlas 25 e
Gy selaally sl aleill Cillens ramn Wpaall Gudai o) o ) Cus (Yoro )

Colsed-dalaal) dalally ddpmall 5yly) Gillee Gt Gl Ua oy saa Apee LS ) 0%
Y Cycle

b odladl andatl) Cilosn'sa (8 A8 juall 3 1) cilyllaia -0 /Y

cllkial o clagiall o 230 il Aaliie 6l (B Abaal) 3 asede Gulaiy ol

el elly 2y o) dpainy Aadaial) 3 gyl oslulS A paal) 310 Baadas colllaie ol Tags , Ald)
daypll bghall aaiy @il Jld) o) Ol Jasdl ) mag Sassa daghiud e
p oot Aanld Jagpd EDG daglin) oda bl o sy WS, Mdaasiid) el cileall
Ols o el 831 lily aey Jaas oy, Aadaiall daadanill Zaasl iy Ay ae wDE )
gl 38 A glind) oda iw e L)) aaly (wmsu oalal ashanill (el pe ol
A Addiy Ll a9 KM Road Maps gkl iy & il (Chou Yeh 2005) Chmj\

BN 5,1 | oSl QU Gl sk paise " A il o) sall el 5 A 3 A8 el 30 50 ") dilae ) ahae ) ol phadl)
YYoa, (Y2 v) cusSll ) shall g Tagasll g U | dpadlull) o sl 5

YAVOa . (Yo oT), 580 G pnge st ol ale | alind 5 i) s | Jall 5 e, (saall -]

Viga . (Yr+9) 008 (s aa ye e deal | Glalu T

£90a (Y00 9), 580 o aa ye Hu A ol

Hua.(v~~o),sésa+~g.g,guhdm;m,@u-"

V‘\ua_( D) eé: (B aa ya UJJ\CJHA A;u.uﬂ\_
"l\ua.(“ /\) aéa B g e, ammbfu.uu @.ﬁ)ﬂ\

oA L=, (Y q)“JSJd“EJ‘s““:m‘ uLALu\
R



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Bl Jlal) pmasl) (Sl Cumy Aprall )] galiy Dbl ) puimy o o pUaiily Lfas
Y Jiisall s giial) LIS Qllaally Jeall b adiil
a4l Cun Abaad) Bl (B easn 50 el Jgll O (Yo meall de ) (o

G opsd ) ABLaYL 13e , Aalaiall Jaly Cilaglaally chliladl 3axs eV LA J<ay Jeall sl
dogana bl ISl & 85 o Al <) Slal a8 Gl Alalall A5 de iy Uas aaas
leaal (ga ol aww%wﬂa}uﬂ\ww&wg\ Glialsall (e
U ) e S ade T L osay () Jalanl) B A ally cllarl) Agguwy Aol pa il
Jeal) clSad HSal o (K e Apeall 5ylaY dpull adaiil) Aigye of muash A (Y44
(a1 5l Saey) Adid sae Jalye b Lebmtiy Jladll Jlai¥l 2 e Ly e lanl
Sl dallaal A pag 488 ;:si ealatill ISl 06 o Lpaal sl G (Yoo Glagll ae )
sbayly @l Je s SN AU e g Aslls (g ally Guead) n B 8
Aleal inall ) claal) Jeall Taws 1) g2l Jeadl e 60 aasil) Blal e Jgailly Jdyea
dals cladaiall adanll JKel) ey of Lpeal Wl 2 (YeoA 55) W,
oiSe painS (568 Aprall e Lo Abpall S0 Aald 5y Al Jledll Gudall delul)
() 23 peall 48 lie Cligla]

4 aaly olly altal) adliad) A allas (Y9 juadgl ) ale il Lo
sead) oda Jalim o Lpeal Canagl, ale J< Ayl olas Zaalgd) agead) acay Llall 5y)aY1 Al5)
aal8 dyadany A Gl e (Chou Yeh 2005 ) i LS, () dadaid) dacal ppen
sl Aulid) el Masly Jadadilly aseall acde juaieS layeal hlai ddjed) yla) bl
- O e daiilly £SOl gl e gl i 5 38155 lly Adjall 30y AaDLall Al

c-b-u 43):.&1\ Tv\d}( Cla.\l\ &L\LUSA ?Ai O = M‘ J»A.\’J\ Cﬁ (Y va 0 é:m..a) C\_.Aj ﬁj
S sk e el Ly, Shleas Chylae (o agsm Ly 4 dpmpll e dpm)ll iliswssall 8
At Slsall e Bana 45 Dage cipels 8y MAdped 5y 2l Gulill Jle @) s o

- Chou Yeh, Yaying Mary,” The Implementation Of Knowledge Management System In Taiwan’s Higher
Education “, Journal of College Teaching & Learning ,Vol .2, No( 9), (2005) . p.38
OALa . (\‘ AR )aéad.\ue. r,u\jm‘)m A.\.AA.“A.\:._
D"lua (\‘ ‘\) céé eﬁ,‘)mﬂ\; @Lﬁ
G A sall 5 gail) ) adie Gany " 5l Aipae Alls Ay 1 Ay jad) (el 8 48 jadl) 5 1a) (ks il " e gran | s llae
VY. ua( D)‘LIA}:.MJ\ UM\@MH@M\
iYu.a_(Y /\) aéa (B A ya CJL‘AU‘J}M e‘)_g‘)a_
\Y-ﬁﬁua,(\' ‘1) o)SJduE)A J}’.uul.m\ ).\..4;}4\_
- Chou Yeh, Yaying Mary, op. cit , (2005).p.41
|0 ué_(\‘..o)’zﬁhdwe.fyowudkw,@u-“
1y



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Al Adsiae gile o ady Al Jle o ol Lgle Blhy Al 3y bl Ayl
N LD iyl dae) ) ALYl ddjeall 50y Ao cllalially

e 2l SLaiaY) Gl dalaia (51 b Apmall B B3ke 2 las o G5y Slase ) o5

— Adpal) (e (g guadl) BT (5338 Aadaly Cilaa] and — dpaiiil) adl) o 5 1 aal Jalsal)

ALY — Lgaladialy Abpall (318 A abluiy mal) LR a0d3 dginag dgale dpidad qullad A8

izl Qi Zajeall )] (o) peasl 28 (Yoo Baaa ) W, () Liall ay) e al) el

@ially AR asal) e US b Asaaf o Lyl asf adf Las , Aall dpaal culalally 381 08 e
) A jalt ALaliall b 5L sland Lo dgng dsle iy cppeaindl (o ol el oY g0

P Adprall 33 Lpulad il ¢ @llia of (Y4) 0 ale ) s
a5 5 gy B3 OIS Aallae b A plasind o Cum Al ullaia e
CBlgnilly ebal¥ly Byl yaaty paidally ¢ Admall aiilly Gleasll) cllialie
. Adlias A (a8a Jal (e Allad 3)sean Jeall Zdjeall 350y LU cilihanally 3c Lusall
LAY G B (e allad S oLy ey rAbpall o laial) callaiall @
Blal 3eliSy dgleld 8 ululY) o Adjpd) sho) cildlaie o ) (Sutton 2007) Juass S
Aadaiall ol Jead ld dpuled Cliae A e Dprad) 3510 S (K 43l (g 1A, Adjeall
the DNA d&aall 58y cgsill paeall sl DNA ID lgle Gl @il 1 sheadl ciliall Lgusss
abill, Technology  Lagdssall i Sy iy Of Knowledge Management
.*)Learning alxilly L eadership salalls , Organization

Gaiadl laydlg oD liliall e apall el adaill Clinga 8 Ayl 3ol allai

el @l o luball (el ol el 8 Sy Gl clilad) ) 2LaY6 L dle

a3 Cumy Gaaal) (e oy, ABlENY Gullly Laglsisilly SaLAN ¢ b dawd) lllia ) ilegia

Lo P Coplaall (g 32Ny i Lgidauls oy illy A el 5l ladiliind & ulad juaie
f Jaaiil (e gt llliall o3¢ JS0 &iall) oyt Cagus 11,0yl

VYoma, (Ve e), 083 G aan ya, dgmm e | padpd -
Lpadlell 40,1 ASLaall | YV 202l 5 al) (3lalial) Alae ™ A8 jaall 5,101 " (0 52) Jas | e -
http://www.free-zones.gov.jo/arabic/km/FrontPage/EmpContrib.htm
VY G (Y0 00), 580 Buw pa ye | el Dlas dame, Goaua -
00084 (Yo) v ), oS3 Bus pa e, seaie alle Jelanl | ol S
> Sutton, Michael J.D. , “ Examination of the Historical Sensemaking Processes Representing the
Development of Knowledge Management Programs in Universities: Case Studies Associated with an Emergent
Discipline “ ,Unpublished Dissertation , Ph.D, McGill University , Canada , ( 2007 ) .p.30
6. Lee, Hae-Young, op. cit, (2007).

1y


http://www.free-zones.gov.jo/arabic/km/FrontPage/EmpContrib.htm
http://www.free-zones.gov.jo/arabic/km/FrontPage/EmpContrib.htm

- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

« dalaiil) 43183 J Y fo/V

T 13 ) aeil) Jlae 3 Lals Ajral) 5)8Y Lpaipl) oSl 300 dpelamill ZElED a5
i dagll adanl) ekl sl aalS clinlall Ay b el adeil) Jlae 8 28I oLaaY)
Aol o Sphanal) Jaladl Ll ) ddjmall 5y)a) GGl 3 A8 Lpeal magis (ddpeall 5
D) psede a3 agensis Galalall Ay Babl St Al (g8 ULy cplalall panll bl can)
L jaal) Joliiy alasind e dabaidl 550 ) (Coukos-Semmel 2002) ) <l () 48 el
GV Apalanl WL 5yen Sl @Ay el Gy Ledld) e o V) dasally adiey
(g gitia,
Y paaipl) geilally A LU Y Load am Adjeall 5ylaY 28D deal of Riald) g5t
, Abpall g Ldes Ay Al 5)3) Gilugles abl Ao Wyl OA e L)) Al gag 48l
iy 4ShalS — 2l dpad sl (ailiadll Taliiad laydi &5 Slagles Ge 3lbe ddjmall oY 1)l
, leailes aaf AAEN joad ailiad as — duwaalls Lallall dailads Lol DUy delgl) 43,813,
aal e Ll By Wl Adpeall o Al 5yly) agle agis Al oyl eaiall o g g8 1)
Ciplaall e g 3 aSam LS lgae aleling Losbeall 3all dylaiafy elly) 3 oS g8 lajpalic

ey o)l (giag 3l il

Jalsal) aal cpa Ll Uy & jaal) 8510l dpandaill 2818 Lol (e Bl anpinsi o Lal A8l

503l padatil ABUEN ¢y ABDMad) o ) il il (Vo) b ) sla Led malil Gkl Za3U)

il il aal e L o el 50 of gl Cum caalatl cld Aidle Juall) A 2 Adprall

Ayl dashie ol DA e aobid debiidld , gl ekiiy ol 8 debiia) lgle adiad

Oo 3] askied Aalaiall Asnssally adamill aleilly ddyeall Bla) lasliud Cecn Al

Gl o3l aaa Baly) g Al cplelall e o el Calaally SIS Jalis
) L) A8 ) Al 488y sl TG 0kt 3 4ke 25 (5 S

Faelaml) ASED 5, Leadl Dl 4l ) kil il ciels s (Kangas 2009 ) Ul

) Gslad) 13a daglay 335y Ladie Abjmal) 30y lile Jixi 8B Lgald ddjeall 3yl cilagia aalS
Ghaill Jadl lesd Y cudl of ) cliag 8 bl e aaedl o ) cplsl Gua
G5 Dyt o) pac s deaiall A dalad 54 Apaall 3o Gukii s aagill Aaladll dpeplaiil)

! - Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit , (2002) .p.43
Woa, (Yerd), 5,83 Buan e Huald | abl]
¥ . Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit , (2002) .p. 44-45
e 35 5 5la) ¢ g 5 yealrall e SV 5 cilanill aa Jalaill ;A pad) il sall 3510y Al Bale) " | dane dene | st ) -
YAV a, (Yo 0)) ) A aiSull | dgealadl lall | " A ladl 2L 2 5Y)
¢



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

o ol faldl Sl a8 I, bl s3 ae 385 Lo AED s aacl AEN odag
Jard) A ABE Jie e e Lgdde Tsilhal LS 4 jpad) 32y dacal) dpadaml) 48EN ailad
the Right Organizational sl 4akai 4363 5 ,the Knowledge-Network Culture

O el 4B \ghmy (e Gllia of s, Culture

(Lee 2007) adyeall 5oy daclall dpadanll A8 jailad o Coplly |oaial (pdl) (s
Cany Ayl 83y Jladll Godail) ape i Apedanl) AN 4y pal) dpaaY) Gaiadl 4l gy Ay
cagd LS ) glafily 48 dicliae o Janlly Ly ASLally Abpal) aclil dad e o058 o
alail) & 2 haind) fase aa Alblgiey Aadlie b Al o Aaald) BEN o ((Yeeo Glasllae)
LU AN o (Yerdptale ) g 800 GBS daally opplaill 255 Arnie (3585
LB VY et O o Apmally 5L SllesS adaiil alailly djeall s s sl
iy YL lawdly NO-Balme Culture asll) ase 4885 igy Jdl) Jis :leanl oo L)
o) gealeatll ABE oo i dpanl eagl S (Yo ed 2l ae i Lo sag, Alld e Gad
CO) bl jalas sl Ul o lae) e dlldg oUadY) Eigan olad dalaidl

il Flia 3939 e Y Al olat Gt A8E Wl o (Yord sl ) @iy
(Al anli ) asede (M (Rpmall 5T ) asede (e Loty Zualiil) Llal) juss o ash caulia
o eloadll @iy Vil 2Ll U o) why Salos QUi gay by 3 a1 sy
plailly alailly Ayl axe o A ZEEDN s Adpeall AL il dgleal aluY L)
) geagl dy, ) Jeall Jlae 3 agisil same (e alic Ll A jeall @llail 4 jeall Jalad 4510
ilaglral) Gupedd cillary o L e dpalanil 281 Qe o Lueal Load (Y410 deall )
O laslaall Cina alaig Al (3l iy dadiial) Jals Information Politics

leneal Jelay Lo sas £lally LILY) Gaanl 3yglhas Zajeall 5)laY declall dpedanll dalall,

@ e Al BE) oy Dle asmy of ) (Yero Gia ) L G sl Jlse b
@l sl ) by, ) Al sl Alee Gus AV Gy Abladl dalaeL Guleally
Aadly (58 & el hlinll daclall dpdanll A8 dpeal o S g3 (Yo) ) DU

! - Kangas, Lisa M., , op. cit , (2009) .p.29- 30
. Lee, Hae-Young , op. cit, (2007) p.48-49
VY Ga . (Y000), 385 B an pe ) dana gans, Sl e T
"lcua_(“~~‘\),eé.éé.3u2. E,wr_mi,om-ﬁ
Tiga (Y009), 580 Gruaa se pualla | all’
YWY a (Y ) oSS Baw aa pe ) e eyl | waad gl
FRY o a (Yo ), 0 S5 Gaw aa ye , dilaie () el | (o yshaal)
oY a . (Yo) ), 555 o aa ye (O sadny drasa | dpaall e
VEga (Y 00) 580 Bus an ye ) el Dla daaeGoaua -
10



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Oy Al aletl) Clisa 3 Ayl Sl duaal ) zocag suiy lee dadilal) Jead dpaibad
3005 Analad) (b A D)0y Aagha i A Shymal) @Dlinll deelal) Appall A8EN lgSa aal
o hal elall Logl) ) gl esl e JEISY cldSlly aludl) o Gaadilly o glailly A5

L)l aaas

) 188 s gl el dllia o gl Cua Gl e TS50 ( Lee 2007 )els
() a lail i) oda | ddjeall 500 Gadail LU 500l 255 slaill ae 5 dala
aine Jiad Jaal) 2y 235 588 e ag6 Ally :Community-Oriented aaiaally 4agill =
coalil (s Aalaae Yy adbadll Jolis i) asag e ashy yiua
slacl o el 48 oy of 388 e a5 :Openness / Trust guisty) / 4=
o el el b Lty Yled Tala LY @llay 4yl 500 zladl aula el dadaidl)
Guial dalaial) climel (S5l LS jelaall Jeall e o855 0 Collaboration ¢l =
Al ol DA (e Basas dpalalt Gha8 (314 Lea il Caa
Alee Wyliel Jlae¥) sl st Ll Y Lt :Entrepreneurship sl zg)e
Cijlae aliSly 18 8 aale Lee susall SISEY) Gadsiy aaad (855l gy o s dpalass
e diiay painalsl Jeall aainall ) dad dilal; 3a0a
Responsiveness (to Training and Professional 4sigall dsaiilly cupaill dplaiuy) =
Culture of Inquirygasill 48l acay Gl jaiwall aleill sl axdiis cus : Development
& AU Lpakanl) JSLa (aiiin DA (e Al Bla) seady JSE a3 e o Al
Cipisall Llaiud ol lail) dad aedl o gl pskilly ) e Gallall anliall il
el cilalial 2 e Al

: Cla glnall Ly g1 5385 - Y/

Ll €5 Caypet Sy laslaal) Linsl i€ o spiar alijinds zgisal) pUail Gyl J) daliiad
claandly 3 o Jaidy Ao linally Anial) isall 0 degana o (198 pllas " gl ilasladll
) alal) e Badinall cilaglaal) alii b ardid A e Lailly clSadlly clibally Al 3lsalls
kG
all a8 L Glgleall Lnglei€ ot 8 olaill meie e 2] 4 candl el
S Gl Slasbeadly VL) Gl (e 4taa Lo Lagd sl asms of o (Y00 A 2nalaall)

(Y00 ) 250 (o pa sa L (ibaean Jlail | (SUSH 5 21386l sa, ool 5
- Lee, Hae-Young, op. cit, (2007) . p.59-61
YY Ga . (Yo oA), 5085 B aa ye, dies e Ly, daaladll T
"



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Gl Sllkie ae Al Hlsall Ayl bl o JolSill Baias agall e dy 45 2ay
Dl 15 gae Lo Ciighy Laglyi€ e 226l gae oY @lldy () cileslaally eyl
cMNgae Jalaill e 5,060 5580l
I3 Gandl el Cun Slaglaall Ll i€ o sebas Bl Lk Ll 320 558 3 yela s
Cua Aaal) B JaSa Ioja (0 Lagleisllh , A8asY Callae slie] gag Ll Sl 513 A8l
aasill alh of Jill e di s Abaall )9 A Jia 8 Lala g0 Laglsisll cldil) b caly
) e aall el a8 L) Aipeall 5y Adadil 28w clew 8 Lpaall LagdeSall e
tod Aplal Ve )l 3 L (S Al Lglapda Caee ) A8 jpeall BlaY A sl il
Software And <ULl sl <lsals =l =Y Hardware Technologies 4l 3jeall —)
Intelligent SX) <,aY) —¢ Collaboration Tools ¢slaill <sal ¥ Database Tools
HTools
O gl Gaa el plaY b8 Lagdasil) dpeal o ((Yero sl ) ST
Al g elon duadatt) a8 5505 L Al 5y e b Lage Dso (5358 Lingliil
() ganl (g s AR LSl (DA (e I3y Ly Blia s Lyl Lol
- Aol Caslagl ladl 8 ) Dsa Al 53l giligh) Aallaace
Aol Gllealls Sl danl cillee s 8 150 Do L iy el asa daliif e
LAl sl e Ganadiall pad 56l Jaed ddee bacl i ) 2 Bydld) Audiille
W) 50 asa B Lagleisall Bl jgall oY Gllyy clinasll Lals Gl (el axys
, AT 53gal) e Aledi Leg Lpula) L) ae il el Ay aghy be e @il eadaill) alailly
Ll g€l iy alasinly @l wiyy , g iliilly Amall ) st dpa Giiad (e oS85 Cua
Se sadinall LaglgSilly hal acal dasiiall daill daall lsaydl Jie byl o 23a%l)
) il anly Gipd s group-ware eleall el
Lasl i€ yen S o oSy Adlide ljglite Dk lin G (Y00 Glali ) gl
O S 4l ) ALLs 05SY 8 Ll e pellig s Aadaiall Aall) s o Abpaal) 3ol Cilaslaall
sl 03 Gl (Kays , Ajmall 3ol Silosheall Lingl s o ALY alall LY miag
) L LS aadl)

Yoa. (YerA), 588 Guwan e, diea 3 by, anlall
Yoo (YorT), 58 (bus an ya || yie dane | deaa -
/\Yua_(\‘~~‘\),eé5égu2. E,ﬁmi,om_r

0.9 5a (Y 0) 5,80 Buw aaye | pill 23 | oannSU 2°

YV Ga . (Yo rA), 0083 (b aa ye | gllia () Jgm, B350 -

AV-AY (o (Y00 8) )0 0S5 Gaw am ye o daal | el
1y

* - Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit , (2002) . p.57



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

liaslgiill 2085 Cua :Support and Guidance Perspective 4agilly asall jglaia

2ty A peall 513 Gkl AU LS shasly o sheall g pally sl s l5illy lima

Adedl) dijlaadl (0 Slashaall Lagd i€ (S8 Eua :process perspective aglaad) ghaia =
,Adliaa)) ddjeall 3yla) ulilasl

03 shidl 13 miagy ¢ EXplicit and Tacit Perspective Aedlly mupall jgliia =
Ayl 51 lsyles S0 L) dmy 53 A jaall paieaal) (5)5ll Joatll 3 cilaglaall L gl i€
Gubis Jisats Ji (& ol pelall Clasbadl Laglei€s iiny ( Jadn —gpa ) zised

Al
| |
| |
A e LY Gl 1 Gy (e day a4 jra ) diaall 4 jeall Jysad
| |
SN sl g a paill & GGy sl o Ay jea A jra ) dag uall 48 el Jy s

O, b jaaal)
(e — ) pigadl Wad 48 jaall g gal) Jgail) (giat B Lia ol SOl g3 2(£-7)JS

Lagle€i aelas shuidl 130 Wk :Functional Perspective ddigh shiiall =
S5 P e et pan GlelS QluaSly ddpmall 5l Gudad 8 Gladaidl cilaglaal)
- Geaaiilly ARy (gsinally 3pally SIS G ) Adliaall (@l gl o Cilagleall Ll i
Laglei€ sl jolaidl 130 ey @ Business Perspective Jadl dujles ghiia =
s 4dld G, gt Jarll il g ladinall COBAL Caliay JSs Ajmall 58] Gkt 3 e glaal)
Gakii 3 ofily lagleall Lingl i€ jony Glaty Lad Aibidal) ciladaial (sl o el Lenaal o
e Jand) s ylans 4 yaall 5yl
slac ga Cijlaally cilagieall yifially sl a8 o gl 8 Lol 15 Linglyi€all Calis
5l Laf mid LS, gt o Blially Lo Shlilly Zijd) ) Jpmasll Alggas o 303l
O danll Al e palilly coplaill e aledll e

(Y00 T), 580 G e, bl gl el oalid
VoYga ., (Yo o), 853 G an ya, pitl iy ale | abiii 5 Jlll se | ) 5 clae (5 eall
% . Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit , (2002) .p57
TA



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Ciloag g Mall alail) Gilange (8 Ajaall 3y Clasbead) Laglei€s Liaals Gl Lads
lgialladd Gy 5 AU o I gh 3anie Gola gl B e g Ll ) ddss A
WS, aladll Asgn (10 i Lo Afiandl Giladaiall Aald 350 any Lo sy Gllg Sl 258 Gl gaa
(McCarthy 2006) i i , ) Zigall Clasinall (o danls degena ye @AY Joliil) s
oo Sl aleill Cilssa 3 el Joliilly o L) 5 o sbeal) Lagl iS5 dpaal e aiul b
e Al dgallally Dlaall GlE) 8 Gloglaall 43530 b e bagdgasill a8 L Pla
Z (e Adjall 5y 4ied Lo ae aetiy clpliSl Lley o 5yl alladd) (ilaaly cilaalal)
G wags Ll il LAISY gl (3 oy o asf Lial Aushyal) Camasl LS Aoy JSLgll
g Lo ) ALYL 13, Lpasd) illaad) 8 L gl oSl ae Jalaill 303m Al dgag a2e
A (Reid 2000) sy, ) dpadaiill 285 Lasl€ill on lsill sl Jal e gla (e
alu¥) Gyl o 5 Lea plally adadl) b Liasl i€l cglaill Claalall 8050 ) LE] Cus
Teaching And Learning alailly asbaill 4860 300a (350 (3149 dsaplsY) Adpal) pa Jalail) &
b ALlies Abala Jalae sedas an Loy Jsailly , Adjeall 5)2Y sl dagilly Culture
V) Wl e waad) pe laalall s g€l angill 4l e g pe)l) o oSy, Jlall alaill
e A aY) S Ao IS Clashead) Laglgi€l Glaalall a8 @l e qlay ¢
Cilasylaal) 038 Lallati ) dpylead) cubillially Lalell e giall las cplalall J8 (e AU il
AV e leall Jualilly 5 gmpall saliiny) il 4 Y kil (McCarthy 2006) il iyt (7
ASY) oSl Tadiaty dan Y oo LaglaiSil) LA ol Cuny LaglsiSill AL sl leba G
) ctalal) g a Aablgially Liadainl) cililaall dlia

: Lilad) 3Ll asa ¥ /0 /Y

ool Jahaily aadki Ao 55000 Laass LY el 5] Gadsi 3 Lela 150 Llell 5Ll i

el sall Cilaal o 50l laaas Ll LS, gadail) Jaa as adly dbjaall 55)0) Jaad 3 cilabydly
Ga dlld e (Lee 2007 ) Ssp5,¢) el ))0) il sl s dabiall Laplatill Al i) oo
e sl peall ity kil Al gy o laliial) Baclin (& S Dga salall of (5
LS, Apaall b Graadiall Joal oD andaiil) Gausill 5é 555 Adyeal) 3l <ol Jlaal Dla
Al skl a8 Jadid ey Jy Jais Jaadll die Caigh ¥ 0Ll gysmdd) ol of Lafl el

- Lee, Hae-Young , op. cit, (2007). p.50-51

- McCarthy , A. F, op. cit, (2006).p135 -138

- Reid, lan C. (2000), , op. cit. (2000)

- McCarthy , A. F, op. cit , (2006).p138

- Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit, (2002) . p.54 , 14

14

g~ W N



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

glally ¢ il JGglly (Aupdall 3lgalls alaiadl saldl) acall dungis Adaall 350y Mdily SlaieY
L) B bl

Seiadl Aalial) Gapdl wyaat 4 Jidh Gl 330 Adjadd) 3yl Jla A saldl e ady

Ly A Al Jualsil) Gfadl clujlaal) Jbl aexi, dpaddsil) dipal) sghais 4djaal) 5yl0y el

Agyeal) agienliodd lid 2AY1 i lgadl (go il Abjaall Sdal qullad b Ao Jaadle Awisal

Ay i lgnanY blai ) Ldaal) 5aldl 8l Abaal) il e S anll) Gunlie g HLaaY);

583 Al agilascisag ) g e alal) 508 Tods d8jeal) 5y dpalily Alels e sl
Ll sl gad Adaptive Change sl juait! daalad) 43y,

o ol saa Al o e Jad) sl Glage 3 Ayl 3)aY Ao ld) (Gaaily
5l llliia ae A85ie Sl a5 Customary Academic Culture 4l daalst) Aoy
& Abprall 5y)a) ekl mlall st dewlal) Jalsadl paf e 2y clalal) Wl () da el
Gla Adld 38 (Ko Y 4l e (Coukos-Semmel 2002) ST ua dpagleil) Gl
i Y, gy e il Les dakiiall il AN lelal (e (il sall 508 (S5 13 ) Al yadl)
Jiis 4ymally ALl lShs pe iy Adpmall ojind A8 o Ly) o ount)l 33l 3855 005K O
By AUl Agatl) Al plasl o salall S5 o load Gy LS Aakaidl oVsll ol Slly S
“aaha ) el clisiad) ye Lelinlais 3l Jols pey sl Suhes o ol lly el

CGlojlas pedi o 50l Saati ) 3alall Aty pailad aul 39as ) @lual) iy
ot paibadll sda , 484l 3)l)

oS Al Al dand) yoes Y ellyg saldll 4 wdy dele Ayl ¢ Vision Ayl =

slach aags dpedanll ALY Gud & lewlad o I juleadl aags aasd (e 500l
Abaall aghlaal (Bl (he agiling agalee WS & ()5 SEy Cuny CilaaYl Gaianl Akl
: Strategic Planning (Economic Benefit) (inlaidy) deiidll) aliad) il s
@ il Lo clld Giadys gaad) Jish adhind) lghadll e syaill sald) sy of cang
Ll (B agdlads meds dpardaill duswially Aol 0SNG lall agdlly uil) e 5)all 320l
Bl Aadle daghiul delua DA o Lol adliall Biat; Jiis) dgalsey daniudll
.4 )

- Lee, Hae-Young, op. cit, (2007). p.46

- Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit, (2002) .p.3, 54

- McCarthy , A. F, op. cit, (2006).p34-35

- Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit, (2002) . p54 , 52
\

sAwWw N



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Bl ladlinl 20 ~laal lewls Dale alaill iy : Value Of Learning  aladl) 4ods
Bl Gl e 35 b, GpaAY) ) il 50l el Ly O (e Y Ada g A8yl
- Aadaial) 8 gl Baliass cadatil) alaill Ly (BiaTyg HISUY) dgea ac ) Adjaall
g ddyaall 5))3Y laill ~lide & el e 52l 5)8 iei : Motivation ju—ial) =
Ll AL wayy clldy 8 AaSal) 3oLl 3a3 b aalud ) Jalgall aal aaf a0 ) aay
Jeadl o 2l Aphainl 5yuy ey Gk b s adlall Jeay les oYL il Ly A
O ) sy

Clplatll (s lligh Gl A el yly) Gukdls A5 8 age yaic sl Of aad Gaw laa
daayy, Al cllaill e Zaymal) 50y Aeedle SST 6<0 Audhgal) 488 Jie salall dalal)
Slel Gl AV 508 e oSal Baldl e gale e taad ki Adpadll 3y (6 dale
OSly sl agdls Coiagy ¥ Bal el coldll daadl) 13 Aebaidl 8 el (e Gl
lagd « Facilitators osigaws sl Coaches ¢ st Coordinator ¢ siwia agsly ¢ sinag
oo e Bl 1 Aol Clia ED Gy ) S sa Adjpeall 5oy Cauliall S
Goadan (a S b Aol oda dyy o Buall) 4l (g8 oy cagd B9 (5% Oy AN A
LV ABs e Janty Balaid) gy ) e ST Jalas

Clag 8 Al sy ecxll dpaall clal@l oY el a8l Sl ladg
A jpeall 3yl Aaiell il siusally s Gaanal&) 50l e1df Aapa o ) (Yr v d dea) Ao
@il GluL aanes 52l o Vsa daely alaal) dpeal Sl il Lo sty Jseld) gl o0
) padl) ylay il

s bl - £ /0/V

B paadl o Ga, leuld Auma s layseds Dly 8 Abad) 5l wigaly a3 ST )
")) S Awld oS L o Bllaie (e @lldg Al prall 3yl e Le g 5l 2ms S

O s dasl B 13y Agale e Cligage ae Jalail) o 4l ) Qe (8 dgaall aai
Slo lpany dias Adpadll 3)l) (bl 3ol clslae Cija By, A8yl B)la) & Gudailly dy)lail)
52 iy (CIBC) slaill xSl clial) Mid , Jlaal) 138 3 Aisapall JShall Joy sam milis
Jue 058 o) lealas Jlae Oy, Loadad daghita g3 o JSS Aalaiall dagh DA (g 2 pedl)
C Aol Al 8 el Jaee glaty sl Gslus lases dadiially chle sanally 21 alas

! Lee, Hae-Young, (2007) , op. cit, p.56-58
VIYAANY G (Y 00) | 58 (B aa ye | deme ppaw | ol gl 2
, i ) siie Cany " A jeaall Cilaalally 4 el 5 la) Jae Badail LSV ALaY) clugy 5" dead dendl Capil | desa T
(Y r2), oalal daala - Ay s il il jal) S g Slad) e aabedll - AalY) 50 salle AN LAY allas b aaledl)
Y



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

Bang On Wy AN Al 85 Guldl A degens (e Wilie gl (e cliliag
oulial) Gary e s AT adiel a5, Al Jll clasa e TS Caagll Clangy saadl)
¢ Clagasal o Sl i Clan e draaly Loy S8 Jlall Gy Aleld (s ) A
Cle Dys Aaasig ¢ Aplay) colaand) el ) odailly Can ) cilain duis ¢ gl 28 sl dagdlls
) e 1Y) Gl by a8 paisd) ¢ 15aY)

s DA e Cplaall Byl Alad (el 3 lsial) o) Ay e el adicl 8 LS
i Jpa gl Cum ol alatl) 5 Aeas e el o oa) adiel LS, Bl il i
okl e S e 58 Y Tadas ST aay (g3ll5 dpadanll bl slaie (pe Apaall 351 Allad
skl o Sliel e elldg Aadaiall Jals Aleal) clyudlly 28 peall 33y Aiail) Al Alla s andail)
) adail alel Yl ldaty _agdail

V) Al 3] (el malie Caian (Say asl Al 5yld) (uliy Adigall Lol muasis
P Ay gl

oo dile Gt e A8yl 3)ly) 358 PIA (e auill 23y Cua: Effectiveness ddela) =
- Apaall 5)a) 2wl el ity S dal (e Al 5yl Jlae L)

Scientific (Evidence-Based) Decision a2y) e Maie YU dale 48y jhy LAY Mas)
StV e pelsis Loy ylsall agmsis cilalaall 333 e 3jal) 33 5,8 (uls : Making
iakaiall dpasil il

g s Cua (e aa@ll 2y adl ) iy Systemic Evaluation aghall i) =
Ayl 3aY zalill 283 e A gpeall Jolgall

O il Bast o Ly Cus (e A8l 3y Adlad Luld ¢ Integration Jalsa =
- o bl Loyl 3dan gl i by AV el ke

o el g 28l 5))aY Ll e S dapn o o) lliia Gubdl) dlee ind

ek Laad) adlgl) 8 Adpeall Byl elal Guld DA (e, Al 3l Badai & Ade ) Gadas
lgialleay ysaaill 4asl ol e ac bl Lee alaad) Gaias b aaiil) gae ) Lady) of Guldl)
e sl i al ) e Al )y Gl Laal o I Ll (Lee 2007) il s,

Tega (Yo e ), Dsaie alle dielasl | oaba -
" - Keeley, Edward J. op. cit , (2004) .p29
" - Lee, Hae-Young, (2007) , op. cit, pp 64-65
(At



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

o Fsnsall Lpdlis Bpe (indy AibAL) Chladl Gu s ) aediy LA ais dlee Gl
i@l Gl dajea) alasid e 5850 Pl

sl cudlad ey ofs A Glealall 3 uld@ll f (Coukos-Semme 2002) sy 13
Pha e lmal) Guldll Sladliind ¢ Uil Lpaal muasl LS ¢ ool o180 Lgiile g 48l 5)))
Aaally dped @l ST e 2z 52y Benchmarking ¢oliall ekl qstud e slacy!
lele ol ) Ciliengall dand o (golati §iaion dagia Alaas ged , duatiliuY) 33
Juadl (o gfiay s £ lie Lusnssall e1al ¥ arae Gy Jlaall (i 306 ) (pudliall JuailS
s Calaa¥) ass 3 ddpedd) 5y ade asi ) AV e aladl) fasd Tidas ¢ culusjleal
fos dr Al e (KB G el Cpead e weiSE S algall dasty dasplall el
cOgle 350 58 Loy Aleall 030 3 il

s Al addail) Slaa B 48 mall B la) il -1 /Y

Bpa (b Gl pany (oY) meiall (4 skt (e lgaala Loy Al 3)la) S (& ek
Ol sel ) ABLEYL 138, aleilly aabel qusld 5 Asastell dsapall (o OIS (S5 &l
cClasgally A3 cilanaiillg clidail) (pa Sasaa

G e (1) b€ Al By oels Gl pe L B L (Y00 (gpaall) mia) i

oo lele Cip Loy A pSl) Gl DA e VLl dwsall Jlae 8 Jiled) i)

ol iy () Zaviaal) Aspidly g Sy il jaehs 5 saneial) Jlusslly il slaall puds) alasindy)

& St e ) Calia Loy dpalidy) addetl) Clasa seday Lpadatl) dusnial) JS5 065 )

aahiall oy Learnin The Distace a oo el caglad el aleilly adeill (sl
s (Usenad) el pla o) J@ll adaill , E-Learinng s Sy adeills

a6 (e Lgaalia Log Ahyaall 5))) culinlsi aal (e 2y e aledll off ( Saxena 2007) (o5

Intelligant 4sil claiiall (e i A 2 o alaill Ciladaiad VL) Ll 455 &
alaiall Liay (383 (A (e Apudlii e (Gl dua sl 4l aaanus il Organization
G ) (b e ally s e adailly Adpaall 33 Jlae G AN jealial) slasilY da
(Ol o il agdl) 3adl el , Adjpall sl B A4Sl ogladll ol , ApagalsY) Jalugh)

. Lee, Hae-Young, (2007) , op. cit, pp. 53-54
2. Coukos-Semmel , Eleni D. , op. cit , (2002) . p 15, 72
YIVGa . (Yor1), 580 Bus pa ye  aidl ) ale | aladi o jludlae | Jadl 5 lat | g panll T
VY



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

.(\)oub

claliafy claalal) B galal) ) daghile o deadl) (s of gy (YooY ailad) Wl
i Al Calaally ainall o) Cajlaall 3paa3 2y Cam A jaall 3yla) lipdas aal & aaianal)
s 5y5kuie Ayl zealially LpanlSY1 Gilay) sl OOy appill A elime LSy o
2 Ay laalall 8 sl sl dallee 2 @lliyy, el §yshaes (aY) cileUaill cilalaay
) Lalal cladaially daalall ¢y oslaill ailgny Juai) G e

oo Slabiiall e dejluiall dplaidy) iyl aiad 8l ) (YT deas ) lal g
V) sh, Commadliall pa Gglail) Gl Lgd Loy Aabiall aflind) LAl mien 8 S 5y e
atlio zLad) ity () cilianazally ) coy colagliiilly colidatll (e Bayan JSE) ysels ) (sl (53
e Lnall clallally lShAN Aol pe s e gl @lldy €Y Jlaall 8 4yl 5
e Jsanll) tleanl daalall pilidd) o aaal) Bimy Lo say () dpglasll cilleal) Lalisf 5ol
Alae Chadn Aaalall ap3, Gsally Sluball s (Jo el L ddla) disad olas
Cailay cleUadl) Calise 3lad adinal) layso 4ol 8 Whae luas dalald) Alluy (3t , ddada,
alasiafs a8l o palll Capell A APl e luall 5yall QLSS iy addaill by
O mall dee (a5, daslal) gal 8l5mY 8 3 55eaYls lanal

Gl (3iat ADIA e Ky Lanslid Slane aa3 Adjaall 5y of (Yo 0V Sl ) sl WS

oo Gl J Loy | s O L) cllalil) e b sy VoMl daiiall daalad) g 3sal

Pl e oaalall adaill Lalally Ll Lalsl) 3 LS ad) DA e (Sa dilide 3k
L)lealall 4 el Aalil) ol Jal e 48 peal) il sagalls 4S8l JguaY) latind

Ll 33lylly Aaall dylay) colil) aalS da ) 5))a) dyanl (Y008 jumdgl ) Ciaadl LS

) Bl Sua e ) asedall s angll Guli ae X 4wl e e Glaalall 4aia

ial e Jleel) glhd ciladiieg Bpoal) Cileelall LIS Ciny dale 4l o ol il

! . Saxena, Anurag “Knowledge Management & Its : Applications In Distance Education *, Urkish Online
Journal Of Distance Education, Vol. 8, No (4), (2007).
YYNAa (YY), 880 B an pe ) Gued ariallae dase | adlai -
Voo (Yo r 1) 583 Buw an ye | e dena | desa- |

YYoa. (YroV), 580 Gowaa :,UQA'A?:JA\A,\QJAM,AJM_:
Eoa . (YerV ), 3588 Gom aa se, (Sl -

4. McCarthy , A. F, op. cit , (2006).p32

V¢



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

et gale Jilie o181 dpLinnyly ddindly dpadaill lordlly AadY) e daall al gai legas
.(}) "Educational Market' o L )

sedlad) aadail) Clwiga B 48 pall 3 13) (Gaaddli il gra -V /Y

oo B dagill A oty (o)1) sl el Bla) dpeal (e il 8 Las )l e
B Gl 4 sead @llin o gl cluhall V), el adeil) Glnge s Glaslall J
b osad asay Ao Jay Glldg, 4 ssapal) lend) (33 ) Aol e SIL 2y o) Cas Al pell
o cmangl s (Birol et.al 2009) Al 43T e sag dbjaall 504y Agdalailly 4y i) 48 el
Apall ol Jie cVlae 8 Aol ddpeall @l andind Vo Glealally dpenlsY) clalal
dsms ol e S G (Y)Y (DU 5 oalilsd ) o (Al iy oy 4S)Lally
Wjal) 3y Laliia alii L i ¥ bl asdeil) Gliie (e LIS ) Lgaa] cligral) (e 2l
ey e gy Los Adpmall 80 Laatiliad v ) ASlayl 1aa, () JUail 130 agd s
S Al

o el et el adedl) Glage of Cimaagl 28 (YO Ml ol ) Al W

B Gl , i) Gaby , Lt Saldl cadlad @ 8 Al 5ol Gadad dslg ) Ol el

Ahddl b , Ab&Y) o byllly delsill ) SEEY) L Amall i) o daadall dpeil
REWRY

alse ) s ) Al 3y Cligra (pe paad) ) LS 28 (Yeao Clagl ae) W
plgaal o Bpaedl) Ciliswiall A Aipa) 3y Gud e daald ddeay 5 ol Sy s A8
o Al ity alaia¥) ca ST cpuilgilly il algs ) Ldad) 50y ABUES a8l Cpa aaad) §jlasu
laglial) Ay o gohall i) dpadainl) AR §asa (pa dgpyll (al) alina BUlea , LSLYy Byaail)
) iald oo Lgaaag

by Abpal) 53] galiy bldiy Adeld apds clgal cird ) ((Yero owdl) Ll LS
Ol e gdels e gy dapmall 5ya) Gals aalg S ol aaf a8 g
LB BalAY o afally clgiual) ssial) el eliiil JSgl 58 ) (YA i)

woua (Y00 ), 080 o aa e dsm Glay) | madgl -
2~ Birol , Cem and Dagli , Gkmen and Silman , Fatos . , op. cit, (2009).p1270

(Y+)+) bé; G pa ya | hhas el | SN 5 ool e galdl) sl
il A eliac Jlaidgas wdu\:\ﬁ)ﬂmﬁ@@ﬂ\,,ng_ua;ujmuﬁ" JUEWERRVEOR SN R
Vedga, (YAIY ), (§)2ad (\)M\ Aaatial) Zy5 501 Al 53l Al

\\/\-\\Vu.a (“ ) aéé G a0 A.AM)JM &_ﬂA}l\.*ur_

ﬁﬁ\'ua(\' ) DJSJQ.MEJA uJJ]\C).a.a sm.uSﬂ

Yo



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

o S lee 3y L)y bl gy Jelill e JI Cus Ajad) 32y S iy
Al lalal (A ) ALY e, Aaksall sldY g Sl o Rl (3055 a5 (i
iS50 e Lale labaiall Camaca o colalaiall daglgial) 5,080 (aliasly , dgatl) 4ud) cindy ,
Oa gl 3 apud) sl

Bla) Gk (gm0 ) daialgl) cbpanl) (pe apaad) dgay Sluhall Gl 8 Ga L ddlily
gl o, Aypall Joally Jad) asleill Cilasnsse b 4dyadl)

A8 prall )la) G e Aliaal) B6ll agdlly ol (ol

Al yl) Bl A Adiaiall AdLd) Nlsal) (eld e 5yl aac @

Ayl 8 AS Ll lalkaly lsall (ol

Agpall Clelislls Jsiall 3y 3all abals mguag ™

1Y) ey (e Ayl Jsall Capal Coxaa ®

Claalally aledl Gl e Blay) 8 palall o Uailly iadl) adinall cilaalos S

bl Canatll Ty Sail gy (s A (Lol S8 e Bapell Joal) Capai S

gallall Cilaalall
LAdyrall 3yla) Sl ddag el Clgall i @
- Adprall Bl ayliial Jysaill i @

« doadAl) A

Laa) 1) Jeail 138 e @l Caall dy, ddpead) 5yaY (oS8 HURY) Juadl) 18 Jl
lalae] e bads Al , bl Jualilly el Gukill el lly ddyeal 3))3Y 5,0
Ll gl ol LS, sl dala 3 (ol 3y5e8 4] ) 3 (@al) JW) Gy Lo
Dusha gad (Uayf Ak (g L) Al Ll Ayl e i ladaie Jadl ailaill Cilissal Lgisenl
Claalall dag (g3 auls aal A ool Lo sy, Al Lliads DA e ) sl
L0ad&Y) ol (e DS gl e KBl iy Led (DB Adjaa) $)laly dppadll G Sall
Jsas ey Apmall Bl gad agilalady lad) andll DA e @)Y sl 13 dlayly
Lagin L sy

kil e aell Gis o ) Lald cuald s D) 30 ldliie Gl L L
Y Laal Y & Lkl (e aae @lia (Sl dale ddiay ciladaiall 8 Adjeall 5))2Y Aalell

VYo (Yoo A), 883 (B aa pe odie 3l | R pall -
(YO ), Gl drdls | Y IS )l Jsal) pigall " Ay el el alaill il sy 48 jaall 510" -

FYOa, (Y00 q) ) 0 S5 Buw an ye | e lay) | uad o -
A\



- Jal alatll Slugag Aapall Byls ¢ SLI Jyasll

(D 30l aey , ilaglaal) Linslgi€s , Aadanll EEN) & ) i) Cilissipa b 3l
G olial Bl Jylaia b s el lual LYY Gyl oo el e S Lgia by L ag
Al Ayl

A%



Sl Suadl)
Y Ae Yl aalS ) iud) hagdadst)

CAarda Y
. ) ) Jagdadlf g Jagdadsl) ¥
) adel) Closa’sa (& ol iad) Jadadsl) Y
e i) Jagdadil) ) A il CuaaS  Alat) auleil] 2315 o
» Alad) anail) Cilossa (B Jagladil) dada o
slad) antail) il gal Asar] g ) Aud) Jagdadil) daeSla s @
. s slaie Y g A i) Jukadl) o
s ey yulaa sl ) i) u&m KTy
s Sy Aaie ) pulaa dals o) i) Jadaddl) Ja) ja w
Sy ALieY) e aalS o) Gud) hadadil) cli g w
AalS ) Ay Jagdadil) g ol i) daddl) o DAY  An gl w
s iy yulaa
1) Jaadadilly LgBNe g 4d mal) 3 1) €
e i) ey 48 mal) 313 ABMe o
) ) Jasdadilly 43 jpal) 5 13) b jlae B o
L A i) Jagdadil) ae i A48 pal) 50 @
. halail) Sl g el i) pSEl ululS 48 pal) Aan) =
S bl A ) gt
ol Culals 48 el Lpaai



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Sl Jadl)
S AlaieY) e aals ) iul) adadl

« darBa )

Socio—Economic Organizations e lial — dalaail ciladaie€ cilaalal) cygla il

Al ) AS)sdl el Caill Gaiad Caagy @lldy cppdall (pall e S Caalll DA

e Cilaalall cloat 38 5 o3a 88, (V1 s b peiesally Apiail) 5l Ol Ly a3 Al

Gluwse J) Education Delivery System (EDS)asabill cleadll Juadl &l ajaa
- pinall ol due LainY) gl fia s aall Lo pliglh @llyy cilarally )oY saseie Aalia

Glalal Llaiudl gl 8 Jo¥) 1 Gaalad (ysliie e lysha 8 cilbealall ciadice] s
Dbl el sally sulall o asid S W, (Reactive) e b sl gl aaiall
Cslad) DS Al e a2l e U(Proactive) e L sas cass o Jd el
Oo Al 4 it Las atyll e adl masl 38 (Zentner 2002 ) of V) Al el laaudl
bl anall sl e G Lol bl adedl)l Glasse o V) 0y ades dplacas Cilyas
Lodyyy o S5 ge ST galll pmsll o Lliall e cilungal) i 585 Gl
ol bl b aalad) el G Y T (Yoo alaall) LT LS, O jumill angl (e aaling
Glagind o haald 8 ausll 138 ol V) Lpaldd) ZO0H a58al) DS Tejluiias a8 lans 268
Gagang alaill 138 Lo gi 8 Gt 4lsy aly aaleill (e g5l gy Al & Le Bl saliiall dlacY!
a8l oaly s (e SIS Cum (e s lsms a2l e Usilae saame Jalsey by aaleil 138 & Ca
4 Badinal) gl alaig Andlids daaly (ssine Cum e o) Ay AL

A B sall) o Jay lae el Gl (8 maladl adeill allas 4pali s 3 gead daiig

& sl Gy Gl e I AUl 3 ) a8, Jaladdl) B asdied) cigladl

Aalaia¥ )y Lo laay! bl Ll o 45,8 aae Gy il Al 45 lSy ailels

) B3y Gan Sl Baalell ) Algn (g 4S5 a2 e S, el adinall Fally
) ol e dalilly 3yskiall Jall b pealeal) Cilainal #liad il

) sad Al Aatl) Conn (hiail claalall 8 4ABicie adail) Cliasigall Cuillasl Gl

VIA Ga (Yoo ), sonlall | o ssilly sl ol il ¢ dloal giall dpamill 4355 ALalil) 5 sl claalall 5500 ") 3 6 el
2. Zentner , Karen Lynn, op. cit , 2002. P.13
Cllall dnala | A 5l 30 "Ay pall amgﬂgmﬁﬁm}gu\ﬁummygwa\sm Alae ’Hﬂ\m@w,e\;ﬁ\_r
http://faculty.ksu.edu.sa/aldaham/Documents/Forms/Allltems.aspx ~ ©-£ ga. (Y+ V), 2smu

YA



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

ilajiag caeil) a8 pdiesdl Gauatll o Jeall Caags Lehnkiis ALalal) Sasall amlial
Lladill opnlas aal (e il oedlSY) slaieY) cliliay gl e olld b sacies (Migdal

g

. el

anl a8 LpaplSV15 Ll Taluo ) 3 ailiindl) Jaasilly 2LY) 038 alaia) odae clldl

Jaly canl&Y) daall 3oy Adleiall CDIEA) (o aaall Jad Al Ay by sy

shs, Aaslally LA gy sl ce delaill e 5yl ey Led dals Dilaalal

JSY Cagpaily Yl Tatis Gum Al gyt Juualil) Cangy Joaail) 1383 allstd Ealil) e 531 aY)

el Iladil) ol & legin Gl maagiy oailind) hdadilly kil g

dipenly Aabidall alalies dinpls Aaimge €Y slaed) julee a0 bl adail) ilise
o laal) sl (8 agals A gy ad) ansill Clady Claalall dually

) i) Jadadl) g Jagdadnt) Y

Al a8y Sftnally il aigd ) Aplend) " sed Al oY) Caillag aal Jadadnl) iy

CilaY) oda (gianl daulial)l Jiluglly cullul) aass ) ABLGYL , duediall Gl e NS yaadl
Gsll e e @iy g5, "l stuall Bha aaads dsaa ) dsag clislsd Uy Ldeldy 5 lis,
Azl ol HUaY) ausy s Liiiatl daniiiall Jilusglly dadaiall Colaal oy dagy ey ale

glily lal) A asanll Alglas 3 L2t A9S mng WS, Glubudly chhall aoam aulud e

) gty Cilaad) Basae duugae Cilubiu

adl cladaiall ol um il () Cauaiie s Jagadnll gadall Sal) 13 aiud N

Slo alae¥) mual dahad) slall Calea A dejluiall gkl Jeall 35y A aadl) 2l as

saanall lulid) (i ALY dag dadgial ailully CalawY) 3iaiy Glaal) g HSanl) 5

Jitia) Y SR e sebi () sl e Y I, Baill Ca el Gl B paaly

cansy N i) badaailly oyl baghaadl)l Jagad 5 5 ey, Llsiily 48y ST 5)gem

it gl dailayy el Gagylall 4ai) (e cladaiall (S0 Ley Jaladll paiadl) il
- iall I byl olail e

LY N, "#Kul;éb&awa@w m’y\@;L_U;td.\,.}uﬂwwlzag\e,_@&" ,mim,gjsl\ -
http://www.mohyssin.com/forum/showthread.php?t=5797
(03, 25w O dene Sl drala " Mall aedl) s yinY) Jadadill 5 jaeall (ailadd) T
http://www.imamu.edu.sa/ layouts/imam/Login/newportalLogin.aspx?DomainURI=http://www.imamu.edu.sa
VW oa. (Yo) ), seae, dic Y1y addaill 83 sa lasal Ao il) Al | " & jLiall Juls 1 i) yiasy) Jaaddl) zeali 0 " -7
Woa . (Yr09), 580 Bus aa ye | pliac daae | 2y -
, AoV s AalaiY)  ghell Alse " Akt Al Al Al 0 ¢ aladl adeill s e & ol yiu) Jadadill 1 seal | paldadll
iiua,(Y~~Y)HJ,Y 2=l , YA M\

vAa



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

o Jonill Audin gy ulid Tase e oalaieY Ao shd) oda a8liny) Lahadil) iy
O e b Abaay algh Al BT ) oty (g3 ailiud) i) ) dalel) i) 45k
lplasl (3a sl 1388 Cpmanilly skl ) Aalad) dpaing Gladll diiuall (b Aaiiall 4l 55
oseds die lgld dlaal) e Cua g ehil) Baadil) e alin¥) Lalaatll < 180, () g
il Sl Gindy ) gpnd) Cagylall pe cagall cilagy Jled e Jailan) dgnll 3 g
Sl pe zabed ) ABLYL capaall Silly A Agally dpgaad) 508 e adiay 4y ol
Lati o 5,0l daiargs ppal) S LY Ao dadll B (e 4Sa) (A 5aY) ga g agailly
els o e (Yoo afial) sl Lo ) dslayl 13,7 5 Sl Aad) chlal) ¢e A sana
Ll Alee il Ledleaa) (S Al Golall e 220 o dald ) aai il inl) Sl
SR Bl (e L) Gl g AS LA o sy s Ale Gasly Ay ity , Aye

don s Aatall phal o dally Juai¥) Gaiad i oand) 5o oadiliul) dadadill e
1, ) A Aygy 3ian sai dadaiall il dungiy i (e alaiill 526 (SE) Loy djida sliel
Lasilind DA (e Ay Gaiat) Jad) Juail sy (e 48 S Adgadl) 3300 ojua ) A8LaY
JSLial) Agalse dabiiall cain) Loy 3y adliind Jilas e o5& Proactive strategy 4l
Laycock and ) g SIS (g <N, cpiall aze Ay e 2l e il fla Law 8 )
iyt ) Aol o3 Aaasiy ,agdiial) Jnal) guall dagla dgles " 43l ( Schmidt No Date
babdd il e (Yoo A i) ey WS, (ghiant Lo culshid) Adu yiad g cilaadl gl
Salsall Comg L Jalsilly Awmipally Ansmal) Tpy 8 Galsally sl JLeY) b gay (il Jaai
Kanchana ) Wi, O Jiwall 3 dalially 5a0al gajdll iliis) 3 anlay Ly La1a0 g8l
asaly il Al cphil ada dgles " 4 o Al sl o< @.js\)ﬁy\ Ldasill of gy (2000
0585 O Aty Ll Ay el ciliaiilind pulagy gl ¢ 1aly Aaliiall Cilaa (et Al il
Gad ) ABLEYL 1 ¢ alslgY) waat 5 ylsall panaddl Lailiul gulee pdgly ¢ Aalilal) 4e
) "Egia aeh Adaal s ayaa3 JNA (e §paiendl) 650
padl (Yo) s alind) et maliy ) sl cps

(Yoo3), YAed aaall | il Hlsall | "Apaglaill 5 oY1 8 4seal 5 o) iuY) aaddl) " Cila ) die &N dena | el -
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=195354

Voa (Yo%), 885 Busan ye, pbac dase | ape -
3- Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 22-23
(Y00 2) 380 Bas aan e, e ) e ) deas | atiall
5 - Torres , Carmen Ana Rivera , “ An Assessment Process For Strategic Planning In A Higher Education” ,
Unpublished Dissertation, Ed.D, Dowling College - Oakdale, NY ,( 2001) .p.32
6 - Laycock , Martyn and Schmidt , Jurgen C, “ Theories of strategic planning *, (No Date ).
http://www.healthknowledge.org.uk/public-health-textbook/organisation-management/
aisal Aadie Jae 55 " ol iuY) Jagdadil) Ul el il agdel) agdasal (LlSie Jiae ' it sl ol dane g -
Vo) m (Yoo A), A pandl | cpalaally s sill g llall Al | G pal) Jpall b alall Candl il gL g Japladsl Syl
8 _ Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 25-27



http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=195354

.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

daliadl pajilly duwwsall clilSaly 3lsa o Ssadll Jdady paldd) g lay) Jalad)
) il slsily Aaidtal) gass Bsadll 038 S Gy Al Aiyl) b
P b oaibadll s b laag (K el hadadil) Al of 2a3 Gas las

 Bpaiane Llas aglin) Ladadsll

Al Llged Ly P e Jiltaall gad aagill o adlind) lahadl) o

Ay Ada )

Alys a5y Ao S5 o aghy Aadi¥) gt Dbl adlind) haadsll aay®

Gakaial) Calaaly

gl B ylsall panadis algall pand o adiliul) dayadsl) o g6,
Y aasl PA Ge il ghadlly il hasill o @i of aokius W g

:aalul)

(Y-7) Jdoa

(o1 i) Jagdadil) g o addil) Jagdadsl) o CEDIEAY) 4An

(i) Jagdadl)

Jadadst)

g

- Liey Jshal

JESE

Al (e e 8ygpally s s

. e & S 4;}4\

- Aldine 3lgag b (e GlA Aslas

Al 3ylgall dgan 8 daydads

BRI Al e ey A i) iy s

- L) a) A5 Qs aleiy Ly,

e Sty ((sad) Il o) ) el Ao 5wty

Y (ol ae Bl (B ) Sl paaien gy
. JleeY)

il senyg s Lkt /Ky [/ skl 38k
. )

. ealdl

5e3 1A Llee Lgindat Alglae ae dylatll Zalilly L,
- Glabinuyls 1a8l) @bl dilas e Sy

5o 130 ARl cilaally LR Al
LS bl Y Jdas e S,

s B Jea s B2y A Oslalall Jany
laie 260, 48 e

B, iy dals b copleball Jen
skl s

cdabaidl gda yyedad Cilaaly €l Gdaty gy

a5 Gty Sl e ) ciibile |als
@ sl sl

\iua.("~~Q),S)Ss‘_§=uaé+)d,eww,%:JW\

Veoa . (Y00 ), 5080 Gaman pe , " LA s 1 o) i) el dli -

AN




.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

¢ el asdail) Sl 3a (B ) ) ladadl) Y
A Ll DI Gl el st 3 ) Jaglasl) Zaldl Jl55 g
b e i) Jagdadil) 1) s gl s (lal) anladl) adlg - /¥

Wpaling dylad) Ll adde Leaydi Al Shasdll e daell el ) alatl) aalsy

Cisylay ddymall alaily dddeally Blaii Cilaatd e dcay@ Loy doslatly) 4 dals dailiad)
g Uhdll alie alpang Mal) asdail) & JLiull Galdl) g Uadl) ald ae Caad Al saaall dualial)
Bl JWElly giladll Jseh o e oiif Ly ) By Llas Geud e Jlall el Al
G Y sa, (ApaliElls dagidally dwialls daldll dlelall ) S el aedl) Claial
syaall CLEN DA e dpnsleisl) Aol gy ) loatll pe clld ol dus dypeaa Sy
G 5V s el e gpal JISET LY salil) JSaU (e andeil) Aagde 060 A cCaaala )
dealse o ol Cgl) i 8y Aliuall Aol i o aghy waa Jadads Gill] Qlly
dpadatl) Auupall Ladith) jaga o Blial s ge ¢ 8Ll Cilaslall 4alsy @A) agal) gaanl
(D 5ariall lalaad Juail gai e Llaiulls dnalall Juall (oo sl 48 gifiad gl Guis
Baga (s sienay Ablaiall Cliseall S cloaill (e aaell dalg Jb 3 Aald Lgeall and el sag
lealai Bkt 8 ) aileil) Clisnssal woalgiall #laill ggise )8 Ly i) Lpaglatll daxdl)
Agadilly lall Akl 8 Aol AL axe)  lgaal (e il alaieYg 3asall 5oy Aalal)
& peislans Gupall A cliacl il daatl) |, pusil) A eliac) cula e s2sall e
Gl ay i sy Cplelall Aaulyy dedidl acall Lok 3eUS aae , leall Caslly adadl
DU e lgally Juai) jlaaly Jladl) sl ), Lagdagl) cle huall , Lauliall clyleall;

Wimada (Yo oV alaall ) ceagl ally aaladl asbedl) Aajly cans Lo 2sa5 pe (el 38 41S 128
Pk e i ) Wajallae aal ) s)lal) DA

i) Glealall Lalell Lagl) o

- DUl e sl Mae ) Glatin) e dpal) Cilaalal) 5508 a0c @

ol Basms Ao g (s ilaalally Cpailal) (DU slael oI sail) o3l DS @
alaty Lalall culehaYly alaill 8 5 L)l alyally Jaslaiil) (0 SIS 8 g pall a2 g Llaal @

(Y00 %), 580 Bapa po, ld dams | (g -]

(Y00 M), S Slaie Y1 g 53 sall 5 ol i) daphadill " e aaallae dea) | Jileall gl -
http://aabulhamael.kau.edu.sa/content.aspx?Site _1D=0007677&Ing=AR&cid=7981

Ll 5 1 Apaal&YI Culalall i) 0y (8 5 Ae Sl &y peaal) cilaslall 8 dlaie Y5535l 512 il gaa " | cpen )l de syl

Vo oe YY) Y1 asel | A sl Aealas | 65 A0S A el bl all sapaa 381 Al " Al

AY



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

b Badinall sl alaiy Jysaill alaiy Gyl A eliael Ay G plaig GO Jod
. Calzalall

il gl dganil) Ll clalgials oraladl agledll Cilagiie o &5lsall sl A lgall alaes] @

b b ) e s AlSE G Aypal) Cilaslad) L b ) Calla gl 6 DAY e
psinall Aaddg alall il Lang il pgiialagll b e Ylaa) dasy cpn

dalall lussgall 8 Cada il labis Gy oraladl adleill clabis G il Gulil) alal o
Aapal) Joall Aulle 8 cmyal) Ay salls Gy sl o3 a1 dalally

pliaily clealall Al ) A4S gy A Jiay gdlly Glaalall 3 Yl sall gl e
3 iy Alalal) 5l Cara e Dicad ¢ Adlally dgpdlly Loladl oylsall Leiiady) i aes
) Claaladl 03gd daa Al

eadail) DUl ~SUaY) Gl pully pskill e Y OIS AV o3 Jie o il

aladil) Al ginne Bpaletll bl o aly 4l (Yoo o Jlaill) moal Cus dflglie e ddhy

33 Lan gaalal) il ol o 8 Jladl Coa s Al danl) o S0 Jl S
s a2l ae LelolS axey el adedll Gilige o Jaii) 5 Js 25m5

zisa Gl e Glhy, mitlly el e L) b Sale S5 clealadl (Y T

University awis adaill 2lolSiall Zoshaidl e Sigdl ,Goel Model Laslall Cilaad)
aliall (any o o)) Lealainl S5 cilaaladl Gy aas oallall S5, System Model
Lybatll i dansll ks 3 ) Ol muead 4seill slailly Jaiadl 50 by o0
et e Gl o 5yl Ml adadl) Cilinge o ddsad Bkt (e 4r e W oail Y

o) il Lol

aasill 55 pn call A ) lband e el adeill il dgalsi b ol Bas Las

Blals Axddine 43y (e 4p ey Wl iboatl odgd aaill e 50l 518 alind) Ll )
allall Apaaitl) cufpudl) daplpal Allad ddyhs Ll aslind) Jahadsll Lpeal muaty , ddsed
sue amlia e sl S e Jao Lo any (I ylsall asal) aladiad) o asi Al (ajilly
oy Jh 3 Ll Liseal canlay) lls, O el L)y salally dalally 8y jlaay) Jie
& eV cilabiie Guila e Ll sl Cim e plsn Glaalal) aie il 3 Gl )5l

o_¢ (Y V) 583 G SN e desa | alaal) o

o= ( ), 3083 G pa e, Sl e 0 @
e, 0 YN Gal (Vo) 580 (s an 30 05 el A
(Y00 2) 583 G aa e | elld dea | gl T

Vg, (Y00 A) 380 Guw an ge | allie aidl ol desa | Jiga ="

4. Zentner , Karen Lynn, op. cit , (2002).p11

AY



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

) i Laa)y Al Aabaidl bl a__,mt.g\ asmil) 535 GJ:. L3 axe g Lo )x\ Claalal)

s Ald) andail) Clssa A Jashadil) daga ¥/ ¥

e L Aam JleeY) Gluse o el agleill Clisie (8 ol ind) Jadadil] cabisy
uanS adinal 8 galai@ly elaal) s ) LaYl Gy denh ge Glawsall 2 4
Alad) adaill bt feda oralad) aShiud) Babaddl) Jes 3 Y1 sag dlalal) 4yl gaall
A3 5V say, AT Al e Jaad) Glsmls Alalall g8l Jakadsl Makay , dpali (o alal] Gallg
08! ALalsiall dppliy) Aaghiially Jale el adedl) Gluwde b oafliud) bbdd) Jes (o)
@srall Ge O 1A Lo laialy Lol 45jigial) dpalil) gdas ) b Jary Gua, Algally cileUadl)
Laaia ) ABLGYG 13, A880 A4y Badae Al dadaly ddaliy ralad) aliud) bdds) fay o
Gl Blelyay , Algall LBl gauailly 4l JSLal) Jag aslaill AdLaal) Aadl) adies o Sy of
Wy Gldgine & Sn Aaiiad) hbdill Lawidia S DA (e asll Gladlall Joas
Llee Gapds g canlily Loy Lnglgi€ills aglall 8 pohailly Candl sailsal saliaidly e laaa¥)
Lo ey G alally oSa g oyl e bl ) WSI5 Jh 8 dald Lyl Ayl
() ymall Ly

Allad (a9 paad) i Biad e Jlal) adedl) Glisge & aiiud] adadill 8y,

il Caagll (o (e 4l Lo DA (e @lly (Choban et.al 2008 ) ST as , dlad) agasl)
i Ol alall Aol ol 10 dpagan) Aasid) Basn 58 Lpapbedl) Lussial) 3 agliind] hadadall
200wl e ams AaatliuY) dadd) 26 ol Can gy Les Apadail Aussgal) Wby praa 8
Al Loyl Ly dewwisal 4y jaially s Bally oa¥) (hiady Albaiall Calaa) Wi, aledlly gl
el JBE o) i ) gl QYY) G g £ 19 Gpeadl Al cplalad) piay aidle Flia gl
Adlaial) A o) Leall gl A s L sy, Ale oy A Ll o el e pd ) o
Olalall aBDla bt Flie gy Adagll Lol dalafially dpadeill diswgall dplhainls iy
el Canglly dalal) bl e Wyl spn by L) Dl of Gt daddaill Al
(Choban et.al 2008) i a5, Sl alaill dlelis daleil)l Zaddll 530n st s Lpaberl) Lol
Db alad Sl il aigh Gy B S Giiad ) Al Al Giags of oy il e Uil

\~ua'(Y~\Y) céé G A ) w;)né.n‘_t_u\_\ u.u‘)é\
‘\) eéa Bis a2 pa CJ\AAA;.A L;a.gal\_
v "lYua (Y0, eéa G an yo 4 8 el T

A¢



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

il 4yelil L Jla 3 dala Cost-Effective il cua o 4lad AY) 4kl JMA (e
Go lliy adaill ala@y) dlall adaad dpeal (o il clalamly ciluhally Cigadl (e el
Jhaid) Atedy anmaal A ol Lk il " V) sale adedll o e Al dgas Gl
Loy alaill (e dabidall JIEYs iV laall dianly dad o) anal Lo Ty lly "claal i b
i 8 Loae Laf aa L m“@-_m;\;\ GaadY) Cilay Al Aady adl (g Alia
Ly baclsd L dlaiiad dslia 4l o ) adaill ki) dpeal g (Yo 08 Jgal))
i Dpalatll i) (8 ailin¥) Taadill Glé 13els, Gond) (58 (ol alail aiads
Jia¥) aladially AR Lliab (e gy Jasisg Lag ddolilly 36 ity Basadl aalia Ao 508 Aoy 550 O

" 3lsal

habdtl) Ades b Laf Wils e oY Belislly 4de@) of (Zentner 2002) sl s
Glanse 3 4l 5l Adledll (3t ey ailinl) Jaadill ~lad adings , L3l o)
Bl e lede i W) Aaghiaul) #laal gyg e Jid lls AUl g ol el
(Burgess 2008) sl LS () samia jlai cilgay (o 4bensly Loy geleaall ailindl) il
sl bbitl agen o ash of b Jall bl Glawge b adlind) hdatdll
Lhidl adliuyl slall ~alil M\ dmu olaal Collaborative Planning Effort
Laal) 3 4le L Ldaanll Alee diad 10 Jadl beill cilinge b auly @lai Jadid
O e Ciiji A aY) say ¢ daadaill dusallh Cleal) pies G Jlai¥) sl @l A
ladlasl &5 Cua Lpadaill lingall alal) ladl e b Gl delia e dualall 3)laY) (Kam
353 1 e S agegd DA (e Balgiall Clladl (e 2o Gule U dain LAl (53300 8 (e
) Falidl g se s dmalall Alisys ¢ Gl L eliac s Galaladl Jlad]

Cr Aapdlal) Lgalgh Dlee e ale (S0 Apalerl) Cilawgall sl in) Tadadill & seda aiyg

bl llile g5 dnscipall o3¢t Adalal) Aiull Blse Gy Apatad dusaipal dpaldd) Adnd) it il

05 O oy Lo s ) gy L) e (ands Baealad) Zsusall Guilsa IS0 AL cililany

Lalad aall Pl ) o Lo e L danlil) Ladaill clissgall 5 (rag Lpmalal) duswsall 43le
S8y Gapilly 358l) alas (g dashial) (o Claes i) Lty (8 Aaliall Gajdlls ddalall Lgh 8

1. Choban , David , Choban , Gary M. and Choban , Michael C., “ Strategic Planning and Decision Making in
Higher Education: What Gets Attention and What Doesn’t “, Assessment Update : Progress, Trends, and
Practices in Higher Education , Vol. 20, No.2, (2008).p.13

WToa . (Y00 A) 580 (o pn so, ol ol ol dena, iga -
(Y008 5580 G an ye | i dena | igall T
% . Zentner , Karen Lynn. , op. cit, (2002).
®. Burgess, Eric S. , op. cit, (2008).p18
(03) , 3083 G g pe " Aaalail] Ains gl (5 5na o lal) wilal) 8 at) i) Jagdadill 3 g ]

Ao



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

LIl dgalge e L3y (e phy Corall alds e aagg, AL Jazadl JPR| YN

aag ohy ale » 4l e el adaill Glingal oaglind] Jadadnll Caypt (e GGuulas
Jiiise gadla dand Al 4 agad) cl)all Ay cilbasliud) ekl sad el adeil) Laise ¢80 (S
132 A Joash) Ludhaly Al cHSEly LLERN Jag calaal) Slady AadU) Jabadl) adagy cAwisal)
dapds e 3815 Jld slulS aglind) Jadasill sylan Cappel) 138 (S , «asdiial) Jallianal)
) el sl anls A sl dgalse e 5] Leaieys dpalail) dusssal

s lad) andail) il pal Adsan] g ) siuY) Jagdadsl) Lagdla e -Y/Y

Lo clid $ )l Administrative Fads Zuls) gad) g oailind) Jalsdll s
alrill ¢ Ui Lt ey i Gagplall e Gl dapag 2 8 W A allyy () el odetl
Ll ) saaiall sl (e oaliindl ahind) Jadadill e 4agill dpeal il Ally xalall
pdal) Ciluscpal dsanfy Alaidle saa Joa s L) Cllin) 25, Jlee) Gluwge 8 4l el il
Glassial caplatil) ol 438 31208 2l ind) daghadill Lpealy o) alaes il Cus al
Seasts o dmoliadls Oilas Glal) Gass e 3 LlaS 4l dly; ) sl
138 daplal Lslie sgd il , de pumgal) Calaa¥) iay Loy Aaiill illiss Jaladll aal) ool
Latilly JalSill (3i8a3 o ol jaiiag aaie Jadadty V) 4 alailly Jaall (S Y g3 g Uadl)
Ushual) aseall fiad e el Lo aay by, elow aa o duelaa¥ly duadeil)y dualaidy) dlolil)
daldy aaiaall abaidly doclaal) cbsall Elaal 4 el lahadll ddadl) 73kl Gkl
ghdasill by adliu) S s oSl o S5 ) Agped) dpagdel) alaill 3
D adinally adeil) (s 35adl) A3 Aysa il Apeil) Calaal Bay 2igh ) dasiial

alinh (51 ¢ adeil) Cilusta A oY) slu) 138 ~lad gae Jsa () dola a8

oo L ) s alid et ol el e oathind) Tuladtl sad Ansd) sl
Jae ) angth O i Tl e asi A JleeY) cilalaia DA e yshay e 55
osSile Wle Ally bl sl i) cadd) Jshy , Calaa¥) Gagery ey 535 ladl syl
Ge pladl U Lo GaenlSVs caplaY) saldl Sl ) ALl i, 55 e Al Jai

(Y00 ), S0 G aa ye | elld dens | gall -
%_ Burgess , Eric S. , op. cit, (2008), p.24
% Taylor , James and Machado, Maria De Lourdes , “ Higher Education Leadership And Management:
From Conflict To Interdependence Through Strategic Planning *, Tertiary Education And Management ,
No.12, (2006).p146
(TN, "Gl laltia) s aalail G ) jiuY Taadaddl) a5 w s -
http://ahmedkordy.blogspot.com/2011/04/blog-post_9705.html

AT


http://ahmedkordy.blogspot.com/2011/04/blog-post_9705.html

.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

chlall Cdlaal of (Johnson 2000) gy WS, dualally ddalall 2 gl dadi Ayl Cllel)
Oo 22l damld e lelead ) Shaedl Lgnads Gl adadll Gilissge 8 Ll i)
O e LIS 8 (ps< a lls CalaY) aaey lawgall s3a ey, Aabad@) Lhalls e
Taylor ) of WS . () dggeil) e adiny ) aglind) Jaghadtll Llee 8 4y Jiay dualaia
slal alind) Jadadill (e Jrad Aty lad a)) 35a5 Y lal 8 (and Machado 2006
e 5l et | juatl) Llaal Jalsally Lagrall Coaa 1o a Jlall aledll & Galaill ALl
5ol aae g, il Aglead AN deglial) ¢ liyly , AaPU) Apleall il 15 adal Gyl

- gy ) 408y anjacs s 52180

Clspe dagads (Al e ae il e ail gy Cun Baw L ae (Burgess 2008) calbiayg

aalia o V) Aradanil) JSLglly Dleall Lo sis Cilaad) Cum e JleeY) Cilisiie e Jlal) oyl

pay Gl Lad Lals gl cadl 8 ol mondl Oy bl AWG g5 adliad) Luhis
) ) il ladaiad @l Y1y clalasl)

i A B Y) dalad ey o) sl i) Jalaasll oL ( Dooris et.al 2002) Jala LS
Lasliall Jie lad) aeil) Aoy 8 clBgra (oo Jadadnl) dalsy Lad i ellly cilaunsipall oo %)+ (gaaiy
caal ga s, danl e ety adasally 2360 ¢ DAYy sl dpelanil) ZEEN e daslil)
a Path to Pain al¥) 1) Gk 4 o Glealally Gl 08 e adlin) el ) )
i e S (Biat Ade (A @) st 435S Yy

Ay Fbl JC st o 458 adliud) Jadaaill By o 4 e a2l ey
@ A, Ol il Jlae 8 cilipsd JASY dajill ~U1 4l V) olan¥) 13n lail Leadss
&b eailind) Il Aleliy 50 WS sae s sl il Jiall o (Dooris et.al 2002)
, Aaelaa) aslall olaia e By pual) GLall e A @lligh, aula e el 2y Ml el Jlase
Cun ey e 0K B daal pit et Ay Ay sl 6 of oS 4l ) ald 4y
Al Wisely Used dasay ailiad) bil) aladiud o Ladlgl) 5l Lleall 2200 8 130 Cai g,
saaall U g Ayl Baiat e 4] ot Ll Apapal&Y) i) Baclise ) 3% Cisas
O gl B8 e L) Adaall 2D aeall Gan ) ALVl pa il Pl

1. Johnson , Richard G. , op. cit , (2000).p42 , 43

2. Taylor , James And Machado , Maria De , op. cit , (2006).p147

% Burgess , Eric S. , op. cit , (2008).p 32

* - Dooris , Michael J. , Kelley , John M., James F. Trainer, “ Strategic Planning in Higher Education ““, New
Directions For Higer Education, No. 116, 2002 .p . 8

® _Burgess , Eric S. , op. cit , (2008), p.24

® - Dooris , Michael J. , Kelley , John M., James F. Trainer , op. cit , (2002).p10

AY



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Gim ) aedll Jlae & abind) hdedidl) Ll e (Johnson 2000) i s,

a0 o Sy Les Jals Joy Aty all antatl) dusaga Jagyd 2l (aibiadl) 4l of zuasf

COUalls Gupl) 2 o liaels Galalall (e J8 eal 38N anaailly 3)lsall Gasadls dunsliuY)

aieall zladl sas dpagleil) dabiiall b)) Cangdl Bian e 5ol adf WS L xalad) apall il

Slinl) Sl asedd Fode allS duusall a8 Gpb oo WAlle @8a3 (B Gl e

Gl 8 dadgiall chasl) ) Ll dayys sl (e LS sdlls , proactive Adaptation
) 5aSal e Al gl (e el e

Aall Lpagalsy) LMY (38a5 4 anliud) hadadall Gl (Yo)) asl) masl WS
() e 38 Gt e 4y ) Ll dailatl

;i) allaill Gils da g AN G ARl Jae st PR e e dglaal) Ay =
pad oo cadaill aUaill 3508 50b) Gk e L) LAl LU Gaiay Jigy b
aanall ol sty Ayl 3lsell alaB@Y) HLeudls aDlial Lygp Calaal (Guan
5ol A (e L) Aa0al) LUK 505 g WS, aleill I o8y 8 syl el
O e (Kae 0 Sl apaty ) Greaiall Qlagind o caleil) Uil 353
Ase sl o Sl e e BT Y laY) ana il ol gl

Lalal) slal) 3 addal] HUsill Clajiie datlise (530 ppund DA (e 1 dgplad) 4l =
Glajiall ol Ll 388 ey, el laill 4 ady A adina) b Al
A A LU s gy sed . Apelaialls Lalady) Al clillie as lgliualsay
Cilaal Leiat s Cun e el laill Clajie S Bl DA e L)
o oardail) aUail) 3508 30l P (e dgasl) Laglil) LUl Bsiaty gy WS, adiagl)
cAgladl)l Jeall (G50 ilalial e canliy (3 o811 )as

aalatl) el iy Jaladtll dpaal muagyy lad) cudal 8 Gu Wl dilayl;

{7 el o iy 20wl Wiall (e daall (3 e apadl s Mal

LS, lubuadly Jadadlly Calaalyl andig (0o Ll o)l KAl dpaledl) lsnsall 23
DL Jalatl) e pemaiis dnalal) ddaiil 8 aaly (ge JSI A0 4y, o BV Ging

! _ Johnson , Richard G. , op. cit , (2000).p. 39
(YY) 583 G s ge 25, dosl -
S Al yall sl T
(Y ) S0 G s pe Sl gl e U desa | aiiall -
(O5%) , 355 Gow g ye " Apasdedll A 3all (5 sina (ol palatll (ool V) Jagladill 23 i -
- Dooris , Michael J. , Kelley , John M., James F. Trainer, , op. cit, (2002).
- Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p. 21 ,53, 63, pp. 55:57

AA



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

2%y sl GOLE men Cm Jlsall s iy Aaalall L)Y Cleasil e 3S0
SV ALY 138, Aadliiud) Alaall agid ac s Aaalall 455 agdll (Bery Las Lol i)
3l dmalall ki Cus degiiall paizall Gl e gaye pld Aglial Jlaall =38
Glasge DA o @llly LeliKe An DA (e Landlin] ool dulee b 355
- deY)

el Gl Hoall 8 DA ey, e Aaaad) Aiadly daalad) o SN Gl Caagy @
Nogins Lo 55mill 2 atinally dpardail dleall s Gusliill slay) agiliindy) Laglaasl

Wibagly) yaaty Aaalall prany Loy Legalss (A Apasall Llaatll ayaat e aaleil) 351 2oy
Gy Ly Aaliud) Ylgall pamads 8 Loy SpUsl) 3ia5 8 li)d o uSay WS,
skl Agleal A3l JLaidyly cdgll JLaY) jlaiad) ) ABLAYG jagd) ohlge Sy wudisil

Clife Gt ey Cum @) ARl el Ay 300 b Ly ailiud) agasdl) =
el plal) Qi Les iide Caan Ginil JalSis el b Jeall (e daslal)
e il Lgilan s dxalall

ya Jas aldly b ol 4 alind) labddll acluy dua el o)) Gpans
Aol Bl )W) Ay ddle dgles Jiged ) ALEYL L ) ggias e Gl
- A Al il AASY daaddedl)

o iyl &l e 5yl 3 A (e VRN AN als Ades Gt @

(43

s Sy alaieY) 5 ) SuY) Jagdaddl) g /¥

gl chlaal) Je 5l pandll Gl sl adail 3350 (0l o seial) L)
sasall (suliil) asedall 138 Joad A L ASsally duldaslly ASHaY) chleally il dxaba (50
bapa o Y Al atiy Ay relall alaill Sa5n 3K agehe ) aaladl el
Gy aaly B oKy, duealall 3a5all 3yl8Y Gilashic eliy ol ddact N aeay ulea lidl
il Glaal cilaalal) 8 ALLall sasall 5)ld) Gadat s angl el duaY) Cojelal Clygeaa
o 0S5 Y Laal) e S A o Aply) AGWNS LY el Al Claalall Ayl
ol LS, nalall gai iny La Dliioaly el agilieys cpadivaly GO Glala gLl
Jiall 3 5l Aoy 50 S, dpmalald) bl (Gad el Cum oY) Gauaty G163 gyl GuslalS
L) L pall (e el had it aa Jinally  alall

- o s . \
VV-VVUA.(V~~~)’néJd,\uE. ):,,J:\)S,Jl;.d\_

A4



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Gpesill Adaall dputyll WS gaal slae¥ls adeill saga Clacal dpesdll Ll ety
Laagdaill Cilsspal) 8 530al) 28E 55 (e Algd) dgall lajliely clldy jiae b ol Z3laY
sale) (Sap (s Aalsall Apnlall el e SIS el jplaall dpati ) ALLYL cadinally
oabel Aaxd ) am s il e leilasiag Leibiles asa Gauats daadail) Cilual) A<
O T Tl dndlil) L) (g s Al

Cilasnsall slieVls apiill dlee 5 Lalle Loadiid) Zabiad) Jaladl g58 (e a2l
ey mill ade (ging O cag V pemall o G Jalad) o3 paen ¢ Apadal
Gadl Bl o)) o Apadenl) dwall 588 (o 38al Bygpem o dpulad daay K5 A
lebalis Jiah (Alls Aaplail) Agleall Adoldl) (ghat cgl (udi By, Lelal o cdddl ) il
O s ple das adinally uiledll Cpadinall Cladg Al e leiSans eaula daay 3 ol
Al dala Hlie¥) (8 32Y) aes daallall el (e daall e 8 Anesill Tiggll 58 Gy Ja
el Slogall Saiey wsiill dlee aaiad o) Galily Glaa (Al oj535 jeae A adadl)
O Ao gana Legia Jpaa JS ey Cuny Gpalad (nsaeS Luadadl) Lo )y dpnipall )80 e
- Aaleil) dosngall Jalal) A3 apgiil) Alead Al Lginan 30 jladl)

Ll s a8 Aaliadl) B0 Jpaall aghiial) KA e Gl Al cadie] g
Sy Lo oathian) Jasdadil) sy 13, dpadatll Al lalls dpvensall 5,080 slae (pe lead Loy 25030
Glawsall oda Jah AL sagall Jaeiiy Gudadl wlod) juaiell Jaley Clghd (e 4dle
) allieg JlaeS dmay & @My sasall e Jpasdl b day b Sl ledaidl
o Dualail) Ausnaipall 5,8 (Y xag @lldy () dualaill iliossall _anlSY) slaie¥) e Jsannll
Labaally pSal o adiad dely 238 g o Ry Shpem ddia ddelds 3ol oY)
el o LS 5 puiune duay Lginatt e Jaalls Aabial) Lpaldly 48l 3ylgal) 50 8 i)
) 205000 SV leall Ty obite ale Cinyy Biaaie dpaded dadd il 3 Alicie dyalet)
gyl Bl Jal e daall dadly Sllaally malially alailly clabidly 3lsall S dung allats
e 4bia Sar Lo sy Jasdl Gow cililliial caileil) il Al laal ¢ laly SISO Ailse
Jpeanll (8 uli) seaiall Jabas Glshd e dods e 3 gl (oailind) Iadassll Pl
L) sl o3a Jalysagall e

Yoo (Yro9), 583 G pn ye " bl aledl] il gal slaie ) a1

YAY Ga . (YY), 5583 G an pe ) allis dasa allis | ) ol -

FY Gal (Y0 09), 550 Guwan ye | " el asdall il sl slaie ) Qa7

83 sl lasal dpe i) Aggdl | aalell B2 g sl a5 s Al " Slaie Y1 A shaie 5 o jiuY) daadtll M Al dase alls | sl ) -
YAYGa . (Y2)Y),ds¥ aadl | 5 aldl | Slaie ¥l



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Jr i yeae 8 alaieYlssapal) lac st ulud juaie adlind) et joe Yy
Lahally a i) Aball pmy of (BUrgess 2008) gl 3, el slaiet) ok JS b
asiy 4V Glldy all aleill disiige (of sl 3 paiesal) 2lie 1 cilllaia (e 585 ) any Al
oo ailly Apsnspal) hal) (33l SSY) AR e e 508 Jfall Aaaly 3y, paan e
Ayl e3a (et Al snand ) ALSYL 13, (58] dea e Aid) Gapilly cilalially ddea
Aphainaly oy By olail ade adiay oM GLY) Tadattl e daae g LAY sy )
oaddeill Ll

Slo ) anhiny) hdaddl) alaeYls sagall lacal dpagil) Agl) ggin Gl e Ay
) Al Colaal) amgs ¢ Bagdiall Ayl s 4b Bsmdll dpants SN e gll 1N Judail
Gagn lacay adaill jaiadl bl Gt e (Mpaledll Loussall Ay 5 Al Gt (g (K
) G pampally LdLEY o K5 S il ool (he e sanal iy Sl

Aglia) sl el o el slaeY) yledd Bh i) ladadill oy 1Y
O Al e V) 4l il Ll lefye @lly aaad 5 8y, Calaadd gdall wasally iy daclsl)
dsipall dlaad) Ly alal) 2l o Jal) adedll Glisal alind) hdasill 38,
a8y Tl e ) g lldg ) il Juai¥ o ddale JS B ashy oy, dpagladl
ity iliall Jilaill e Jld Alier (S5 oadiliny) DA delia b ciluwsal s2a B
O ot AlanS sed & pas LU aslsoud) el ) AELaYL 13 ¢ Gpabeai®lly )
L) Gl LY 8IS sle )y A8 Lty pstaill e ddlle dape e 5SS

il aiaal Lailiu) Aleadl & AL qaugil of ((Yerd el ) maagl s
s oY) Gangdl rpllad Gl SV slaeY) Lellsy s adliud) Jagadally dalal)
¢ o2t o Tula) i Lee DAL Jal 305 sa G Carglls ¢« e sill Cum g L e
ding (g AS L) Aglee Bal3 gy o5 alll adliud) SEl aaa 8 Oliagl Gl adyy
Pa e Ay D) slime] ladly Leldi (& Ual) 3I0Y) (s dadal)l L2l apa o lealss
sl e dapy o 05K o adish oy (Viglad) Lle g iy W a1y Galall Hlasind)
e sine 53 Apil) lgad) 5 e all aulelll Clissie 4 et W @llyy a1 dlelills
, daanadid) Al 5yl g il Aia elmel ) ZELaYL 1, dpedal) 5yl Coppail (e

. Burgess, Eric S., op. cit, (2008), p.22-23
adel) 53 s lanal g sil) Al |1 ) el sl Slaie Y5 aaleils sadl lasal e 531 colallaiall b il gald Y Jda S
VEA G (Yoo A ) all e dy ) seen , dlaieYl
Yooa. (Yr09), 580 o aa ye " ) el il sl slaie 1 Jida 7
* - Pidcock , Steve , “Strategic Planning In A New University °’, Journal Of Further And Higher Education, Vol.

25, No. 1,( 2001) . p. 68

(Y A) 880 e as ye ) e dmdllae daal | ilaali g 2
(Y00 9) 380 s aa pe il aie Al deas | el

9



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Al Lpsgall A CMAAS @l Cige sV (e Alle dnp 3sms ) s L
() e gma) dal i) Ll

& bl Jadadill Guh (0S5 By i Alaie )y 3asall lecal dnegdl) gl Sl Ny

s Guall Gude 3ol L 1 alage degane o sSh of oy Jlall alail) lissisa

Giad e B, sl i) Tl Alee 2 Aday J2eY) e Ll ALl Tadastll 35 Qs
t yealiall 03gd Gampe b Lady, Al culibiial ik 5a0as jualic i dlelag 56 iS

: el i) Jagdadsl) Calanf -4 /8 /¥
O L Jadig

ey 50 LSy Lnglin) CalaaYls 4ol L)) Géas e 508 daslind el apaal )
s Assnall Al 4y o g

Alall YT st 8 Ll 53808 Wdlaly dualetl) Gussgall el ind) chluall sty
s Aaletll Lol Jleely Jalial

LU e dapy Qi g Al ol yaal dgalse v

c dashall JaY1 G pskailly gaill ey Loy Aagdail) dungally adatil) oIaY) ki s

skl e Yoy Al 5l gy EDISEA o Jalail) e 5,080 Lapbetill Fusnsal) a0
il )

- Aadeil) L) 8 Appad) il ok

- Agagdel) Lusal) Slalany ( galelad) ) 802 Gaasd) @)la) 503 .y

il s legangis Dlsally aseall 2S5 o Jaalls dliiaaly ddlall sl s o
Ol s b asil, Banan Apagled alyy Colaniiad ¢ Jie dsall A1) i Jlee Yy
Ljds oves Buda gy 8 8,

: A Al Jadadsl) Ja) pa - Y/€/Y

adeil) 35l el TP bl gl 5ol Jdal e e i) Tadattl) oyl
(Y++q) slae¥ly adeil s35a lacal dasdll Eisgh e oball el adedl) cilanipal LaieYl,
casly

L. Zentner , Karen Lynn, op. cit, (2002).pp 12 :13
Youa  (Yo) o), 583 o aan e | " Ll Qi o) i) Jagdadtl) s 5 " T
YA _YAE o (Y2)Y) 550 Buwpn ye . alls deas alls | aidl ) -7

Y



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Aygy paail (Sl clgin 0) ByeS Ade) B Jlwally gl o ookl Ales
Jilesll i3Sy, Lgl) rad O g ) Auaiiud) Lghlaaly Wesbiley Auisall Al
Al gadand a3

e degane plil g Jall alail) Gilinte (& ailiand) luhaatl dle Gl
gete gLl o o alaieYly alail) 3agn lacal Lsagill Asgd) (¥ Dlas (Kly dabal) i cishadl
() R o b Ldadadnl) Jahally IS g8 Faalail Aaddll Baga Ghiad 8 Taadil i) 5!
i) Iadasil) leal ) a3 dasYly Agal Alery igh Load LS, 4805 )
Ll (DA (e i) Tadadil) Ljlaal sl Lpaedll Gl o (o SE e o L
el Japladnll 5,Kal el 5a¥) A5 e Dy Jandadill dles 8 Lgiad s nagdail) dusssal
ey b Jbddll leal Sl aimy ae oY) hbadill Jee Gaf sy, 4 Al
, aaladll Jlae (8 4)aY) Leibolaas bty hpnall Leisian (e 3oLy

phles sST Lailind Aba dlae) enlSY) alaieY) bl ke ail i) Jagadtl) Jadi

sl e Al padle L)
((SWOT ) st alasaaly 2l Jadaill LY
diiad) clalasL gl Ly

- Al Lnglind deluag araal L
cdadili) dan Lo

) i) a Gl i LT

P daball o3 paine Gaje b Leds

s A gall e Aad Ll SAN LY /Y /€)Y

" oadliil) \giBgag Ld U (8 Brpua ey s dlly (mialall (B dnzall Go padla " Ce Bile (A
s Al bl A e llag

c el sl Ganaliy el

(Aald [ daafa ) Lasley , Lol danhy dgne 5l A L3S Cum (o el g4 @
Ay

e ) e lially dpalatl galll g )sily danida

Al lgaia ) duadall syl

YAV [ YAO (o (YY) 383 Gowaa e, ejuwelu,ﬁmﬁ!_w

ay



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

Lpadl Gl aaay, Gl 2aes, Clpiall (DU el Gy dususall aaa ol ®
s il il Al

DA e Jaxd il L Jasdl) lad) ainall b Al dnsd) oy

& s ) eosilly ) adiaall Uas e 5ylaliall Classall (il dssssall puay
dagil) il g piall & Cloa Lsally Egadaill iy Lladl il pally Csmdly aaleill Jlae

s Aanlail) s gall (A1 gl Jadad ) And) Jalasl) J¥/Y /€)Y

LA A e S Aaldd) @ piially gl Adbaial) cilibad) Jilaty ) Jalaill didee Qs

Gua e dgal) gy Jaalil Al cirially 3580 <V laa paad Ciagy @iy dpaedl) dszall Al

Ll B daliall Gapdll (e M8 ayaad ) AL eadlinl) Wgaags dgalally 4ppdiall Lgalsilsaly Wajlsa

b gl paaty , AUl g Balijy Wdlal gkl Letatud Lt oSay Ally Aipall dpalad)
) i) gy og o)) 108 o it 8B ) Al (puds

bl 55 IS Laga 8y slsl Al Julaill el of daeal ) (Omara 2011) il S

A 30l e ) bl B dald sl ladadnl O aulel e G0 gl
s Agaglal) Acwcrpall A1 Aaafpall Gubed) 4l 1) i) Jdal) dpeal gais (oSl aae s halaal)
Jalall agle ad 3 SIS jsme iind Cum O auilind) Jabaalt dgatl) L) Jie 4 L

gl of o da s e sy, ghaant LU il glls i) paaty ALylly Lyl e S
LAl ol 3 Al Jabsall A aaatl e adied anlpn¥) Laladll dle
el eli o sasal) las (3an clilliie (e adl (Y)Y alyl) gl 13l , dualalls

Ol L il Jsall o)) vie Lpalail

yhnall CYlaey 368l OV law il Canas (& adll (e aally dcgagall e
- Claagilly adll GllS
DY 15 el L)y el Lol dan) aen o Jidaill Jody Cusy dsall) @

YATGa . (Y2VY), 580 Baw aan ye ) . alls dess alls | el ) -
YY Ga (Yo )0 ), 580 Gas aa ye " Ll Qi ;o i) Jagladil sy -
® . Omara , Amgad Hamed ,” Getting The Academic Management Concept More Perceived : An
Epistemologically — Extended Approach ““, A Refereed Scientific Journal , Faculty Of Commerce , Minoufiya
University , Vol . 3-4 , July & October ,(2011).p10
0T a, (Yoo Y) 583 (b aa e "Rkt Alidat Alda Al 5o ; alall anlaill il e 8 ol jinY) Jagladsl v
° - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p 79
YAY Ga (YY), 880 s an pe , allis deae alls | sl ) -

Q¢



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

g sl s Al

— el A sliael ) Dusugall )l Jaly L) CalylY) A8S] Alledl) AS)LE) o
o (iaa) LY = Gl — DU

- Al GlLY) aas ae Jalaill 3l Z8Lally iayell @

& Ale Yy adeil) saga Glaal dua gl Lggl) \gle aaind Alls derdiosd) byl el (pay
Cagyall (e slul) 138 aud 35Sy, SWOT-UP sl 2013l dhlly Al Jidatl) dglee
o=l — Weaknesses —eeall Lls — Strengths sl Lals ¢ 20t 4y50asy) ol 1Y)
Lpbadll cilasg olimd UPgiall W Threats langll § kladl — Opportunities
Lhaill Clasg e sang JSU a0 i) Jde WOTS-UP skl 38545, Units Planning
Lol dalial) Gajilly Wasgs Al hlially chndally 80 BlES Cua e (AylaY sl dsalall L))
b leshal DA e dllyg ekilly sailly leiaud

s Aaldal dil) Julas

Bl i (a Asniall ag Gt ol o8 Lpalail) Ausaipall A9 Chail) yaas ) gy
pnday ) ALY, Ja alis of Aol of dppciall bl ly lsalls 3l Lagh gdncs soliaay Lgish
el

o Ausall (Ssise o oy gA) sl gl fGnsie ) Auspall A1) ) andiyg

gsimally , JSS Al Zlad B 5 A dalsall OS5 ¢ il Lilaly Auadanl) g Cas

il 3anall Aliadill Jabaalls Alaill lasglly a8V ALdY) (asd e Ky A heal)
Dclan gl o3a ool #la

Aall Baal) Al 8 Camically 480 o iy aail e Jiae e ST elliag

llys , (ISFA) duswsall Balal) adlind) delsal) Jilaty Caped Lo Jaladll o2 ST (g

Nl ) deasill &y dun, dsngall Ll00 Laihiad) aand) Jalsadl 1 (7S) diph Hlasauly

— Structure ebaiill JSell) ¢ oy dradaill Lsall Zuad)l) dasdl ) 8 Coruall 54

Systems and e hally sl - Style 3)2¥1 Jasi — Sources alysadl —Staf 4 pill ) gal
) (Shared Values 4S szl 2l — SKills <ileall — Procedures

(Y002 58 G aa e i dens | igall -
YY Ga (Yo) v ), 580 Guwaa ye " LN ot ool i) Jaglasll mals o -

q0



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

: Lua ) Al Jilat

Lais s dpatatl) dapall L) i) b Aldiaally Lllad) clayagally (el sy Klgy
Lelaaly Loladl) ) sdediy duupall (Aaladl) @€ )il Al od & il
Sl wlaill aan) ¢ ety atail) Ao lia Ay gy ) ( Aunsalally dunsl iS5 A gilallg dng piill
WS, el gar, el sl 5yfhs0 diadatll (el abeill Clisal haall angll
» O ): e duspall (Aualall) g jiual) daalad) i) osins) ,(( Mad) aeil) daxs e Jsuaal)
Gl Aasall Blas Ve 0o Jae b L Al (oadsaally 5 alall DY, @ smdlial
lonns o Wha s Bsall o3 ol s Tangs Jiays Lilasie [ lollee/ Ledlang
s 3ty eplSY) alie S ks sl Ladastl iy 130 (g acinal) 485 ey bl
oY) dsal

: guél.m\ Ao gal) ras-¢
Slasizall 8 sl A (CPM) 4l ciland) 7 suin 55 dusnspal) Zailiind 558 of cany
bl P e ndliilly i) dsall guny (el Cuny Jaaal) gl A 3L (g 3Y)

cAsd) agd e Jaal) s 8 clalail) JU8) a5
- Assall o Guadlgl) COU JULE) ol .
) g sleny ) kil ks Agas e GengAl) 3 (g
Glsall (4 Canaally 358l) Bl poad P (e adilind) duwsall aay paad Sy
e sS4 5pual i) Audliall il (K15 ¢ dudlial) o (e Wyl Cangd Y dudlidl)
Glasall 8 5l Jalse Apma of LS, 3siilly 2 ladl) Glagia el (oAl Glugal agball

e ad o a3 3l oLl Wbl 0S8 558 o3a i€y LSl ) 3kl dudlid)
el Loy (oailind) Ryl iy il Alee 365 131, () ajaatis Lgish oy 3 dasnsal

. s mb Llas 55kl Clisiall (o Gpudlial) aaay w

- Opdliall 3 Caally 3580 (jhlge 30af ®

) ey Al )y ddaall clpanil s

Ol 3 Aatliud) sealiall (e Al LS Giludl ) dilaill lage (e g
LVl Ale 8 e s ((Carally sl Jalse ) Adalally (hlaals dabtia) (aill) Ll

¥Aa (Yo o), 580 Bawaaye " Ll Jida s a5t Jagdaddl) eals -

Volga( Yre9) 585 Gawaa ye " Madl aledl) il sl laie Y o T

(Y00 2) 580 G aa e i deas | igadl T

10 o (Yoo A) 583 G aan e " (el il il sl slie 15 il 80 sl (jlanial e 331 colllaiall 8 il (ool ¥V o -F

a1



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

gl Cilea) o caiaty Aabiad)l (el e saliial) e Ll duwsall 58 gae yaal
. Aldiadl

s Juflecall clalagly gaiil) v/ Y/ ¢/
Ansall adiliu) agdadil) dlee lghad (e 2N 3skadll Jii) clalacly sl Sy
Lo liiallly Lalatilly Al dapdal) cld Abdioa) cllas¥) oo dabiall allyl) Juas 25 Cua
g S e 0 dashl) Jal) (A Aaisal sl (Ao i o Jaiaall g illy Lmslisitly A
Aglaal olp Jith Ciil) Gy (ud iy () L) Al et 3 lieY) 3 s
& el Qi L il Al sl ae Fsiall G ) S aa 18, Anall Al B il
 leldine JS& DA e Aphaindlly o) e 50 06 o gyl LISl Gob oo @l
o O s Adiindl )y olaill Amada 8 Tige Dsd aali o Ldlaal Jlads Gyl e (S LS
Cagylall ol A 3ypiay lgegindl Aai ladll LS Gl o ladadill 13 e oSadl)

gl aags 28 ) 4)lall Glaall,

s Al i) A8 Lua g ananali - £ /Y /£ /¥

da¥) Al Ak g, dwazall agliul) badadnl) Al clajda o Zl "o )i

O Fanipal) 4y a3 e g (B clangally Gapill Dladll §)) 38a AU Jilaglly okl (el
M Eatlindl) bl Lildy Lgilluy 38a3 (a0 Luy Cind cNlaa (a 4de (Jlady 558 ualic
QQMAQAMUALA';QAJL@;ﬁb&f}!\&ﬂ\‘;}bﬁjg%d@ﬂ\ Jaa (e ol
Aaliall dusall 3)lse gan 3 LAGM ALBy dpdly ()6 o 1 Lead] (e &Y alaieY 5a5al)
0585 ol o Aeindl gl lpatilnds Aiisal) dusnisall i gusni o g LS, O
Alieally Aaliall Jilaglly Zansilin¥) gilals Wele s dussall Dy Ay, 233y Sadinag dygica
S cun Pianslh) of daalal) Lagliad (usas o Lagind) dball e Laf iy

o Al adeil) gl dlaieYls adaill saga lacal AP clllaiall pal galiyY) Jalal)
paaill Glawsall o liel daalal Lalinl degall Ll i) dadll Lai ol Gsag
leallinys Aaalall sy Gaintd Limey Lgwmny JoS5 Ll LS, Lgio 63 e (o8 lealall dal)

\

°~u4'(Y~’~)’3)S.JL§,\Me.)A ,"Lﬂ‘)W\dgh:‘ﬁ:ﬁ\)ﬁui}“w\@Uﬁ"_

VY Ga, (Osv) , Uaibs daadls | 55 308 JgWle 3ol " A la) bl il 5 illons ", Ul die (B3l () gan ) -

OV o (Yo) v ), 580 Bawaa ye " Ll il : oanl i) Jagladil gl yy -7

Y0 o (Yoo A ) 583 G an e " ladl el sl alaie W5 alaill 83 sl (Jlanial da 53U clyllaiall il ool Y1 o -
VEAGa (Yoo d) 5583 Gawan ye | " (bl adail) Gl s alaie Y)Y Qs 2

Y

v



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

sailse Led acmy 8150 13gs padail) Ruanspal) S o ) AALSYL 1, Al Ledlal
) Ll i) Lgilas Galai 8 daslal)

p Sl pdadll ol 3o 3 Al il Aasdl Sl gins <

Lobale i bl agleill Cilussge 3 daphaatl) dlee dnlad o a5 @A jlud) calisg
ljas o dgeg labd auny o 4y ASY Aol e dadaddl) g J) 2 A6 JIKa aa aany
bt Jaalall 20a3 Cum il ol e daphaiill 5ed 0 W, clealall allas 8 gaseny
Aaalally GLISH (A Laally bl G e Lapladill e Gl adiay (s B, cldsll A
AR IR

o3¢z Apadiliin) Aadll (8, Jagladil) ddee 3 Anld o 2 ludll e laill (kg
s Al b gl 2l 280 Losale il

Chialy Llal) 5 gsime o Aagilind) oda deluag aveal Sy ¢ Aeial) Angliu) e
- Apall Lially alad) 3last)

Glaadll ssine o Tanilin] o3 Aeluag araad 2yt ((Aadddl ) el Apliul e
p3g) (publill) adagll Gpand o dald diay G ae Lpaledll dgall lgads Al
Lusall adinall 5 dieddy Ausugal) agii o3 g Uaill o Mad) aedl) dolia b cilesil
ek Aadlial o caladl Gl Aadlia) , Aoadedl) deadll dadlpal 0 Jl ) JKS
(Al ainal

O Badaw Addagl bl e goill 138 Aeluay manal g s Adbgl Aad)iul) e
Ay (el dley Aaday , COUally aglatll ik Aadag 1 Jlia ) asspall dywa ) Cailla gl
oo Aad b A @l deadl) dalidd DA e deswsell dalell Lail i) gaadl
) ) Sl Baat e dgall sacluay Ler Aadiicual) 3jlpal) dalif agling (33,0

| P N @dasl el ol <

Lpadl) pualiall deLual Lo P Ahil¥l e aall e Ladil i) deluay araal g5y
pdadt g, Aaglind) dadll

Aol wast oy

Voua . (Ye oA ), 885 o gan g, " (el Clasns sl 2Ly ailal) 83 58 aniad a3 bbbl i il (ool ¥ s
YY Gl (Yor), 880 Gugase,, 00, il -
oY a  (Yo)+ ), 880 Buwan ye " Liall ot oa) ind) aadall el o " -

aA



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

ALyl pass Ly

Akl L aaas oy

Ao Calaal) dpan e

cOa )59 Sl 50 d) iluldl pay o
- i) Aadll sasi

Cillbial Gk da i) dball lgiaa® of cany U jealiall jside Gaje b Ledy
- Alie Yy adail) saga (Jlacal desall Al
: Vision 4=l -

e Apl) s ) ARRaT ) Rl ) Jieall Ry by " (o Al
b sthall i) sty mum gl Jitall Calisly Caag L0 LasS] oadlinl] )l

o - Baall \ginasis \giapad (S Loy dusgall eyl il Giatl Jyshall JaY)
o sasia e Ga)l e L) cldis o )l o Jal) gkt

pilly Lpnipall BN o 38l V) AD ki ) s o Al e g

s (Kanchana 2000) (s <y, g al dea (o Al Gajilly cilabiallly « dga (e 8N4

DAY Gl o astil e Loyl Al b Al sk 8 le adjie (A uledl e

Zad giad) ADAY) Subeally o lully dabeial) A58 dpasalls Aaulad) adll diuli JLaia¥ls a0

o Sl Aamall Al 2028 ) Ao laia¥) uladlly ¢ Laadaill il lelall aies (e

il Lyl alaal) ) 28l 13s ¢ dpelanll Ly Lagl oo led castyad) el
L) il sl acldds olaY) ulaas daulid)

Juxdy sk Ay b, Bpaian Aalins Gulae sl Apadaril] sl A3y A laa dalae ey

ek 1l a3 Al SIS e Bdiee Aesene g0 0sST LY (S0 deadl oL 3300 e
sangall Al e aai Ofy AUl Caat o) G el (058 o dpadadl) dsal
e el U808 Wit laa o 1Y aaly Gt Ll 43l Gals JSS duadedl) Ausal

oY [ on Ga (Vo) v ), 585 Gawan ye " Ll il ol yinl) aghaddl) xali " -
VEA Ga (Y00 ) 583 G an ya " (ol adaill il el Slaie ) o 1 ]
Apa. (Yrr9), 5583 Gus aa ye, alias daaa | due -
* _Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p 83
® _Burgess , Eric S. , op. cit , (2008), pp.22-23
® - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 81-83
Ofa, (YorV), 580 Buu aa pe ) "ailal Al Al Al 5o 1 aladl aledll il A o) s adasdl) 0 Y

19



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

ALYy Gulaally 5EY) (e S Balga Ayl Jany 3 Y1 say dpaleil) Al Cilasy Calid
s Al Al A ) Ciliialge Lend Cajilsi L 1)) dala

DA e Jiiad) A J15 €44 Al Al 5yl ey 0 IMaginable 4dual)

DA e dnsaly cplalall QXinSy dulaall Jadd dagehs 3yfie @ Desirable dnilad) =
- ol agilasals o oy

el lade il 3lacly lagas 3 )salls dseall 385 Sy dauzals :FOCUSEd JaS,al =

2polaad Bac S Loy rany Loy Aygually Al gadlly dpesenlly canati ¢ Flexibledigyal) =
c el 8 cDaas e hadl Aalal) die Lgalatin) AnlKal e aatY Ay cigl) b 3aaae

g las¥) jslaie (e ) \giedly e laill (omiys Bisill A€aay dasie : Feasible dledl =
@l o lgias ) ol Golalall aely o Ca3gS Lo diaiall (Say a3ls ( Aia))l
.l

lliee Jiadiy leapd (Sa Cusy Gyl Ageull e @ Communicable Ldley) =
O spmilias Cdlialy GILYI UK A g

: Mission vl —

hldd Jlae Gua o @AY clailal)l (e Wpé oo Laiiall jaadd) W) " a4l
illee clegiy gy daiiall agasl @agl quadl Go al Ay Wllsaly eidlesy \gilatiag
G Lol b Aakiial) i Al A gl s alilall Abth S LS (T gilan sl
Ol e

Gaiad ) ol L @llyg AL deluay alaal) bl adedl) clawge e g
Al dnpn g daa Gilaslea (e diealy Lo Al Gl oz Cus Al 455,00 Aledl) 3))5Y)
bbdtl) Adead 4000 Jalall 4B SacliS Al asdied 1M Lag; Aediid) L i A
Aupall Lalatil) A3 DA e JSimy Galwl) 4 A oA elad) b, el
* " .;ﬁ)a.mm

on cigll maly dhds Lsd jis Lol Y Bleadl el e L) Al dueal aaiy
abailly dpaplarll JSLell (e Gl nags 3 50 aclud Ll LS, dgiaall Gl 5l Azl
C A Al B agd Badipe Ledany Laa ) 3)ledll panads U dals

YY) Ga. (Y 9), 550 Gaw aa e, pliac deas | ape -
A i) Aaals 5l IS " Andad g : Aagl i) 5OY " dene cpall Jles | i pall 5 an )l e iyl -
Vaiua (Y 9)
Ve Lo (O, bosaiall | Ay peael) LKA " A Hlal il i 5 Sl : Al 115 Y11 S gene liae ) pSkll ae
* . Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 84, 86
® - Torres , Carmen Ana Rivera , op. cit , (2001).pp 23-24

A\



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

e 30 s s By skt Ml el cilungal sl Al S ol g
TSV Lpadadl) Chlead) o o grine o Apds Hlya L] DA e gliSYly il
sk B algad) ) ALYl A e CaSally Andliall (e LS dulay) e clalasl @iy
Al 2elia 2 o 25l Glaca clllaie o old A, Vidpal) o ailel) gl sty
p O e g b Al

LAY il CahlaY) AAS 5 5y Al cLuagl e

Al Al GG e sisall gl clael) o

 Agal) Ay s 3 Lgaladind Sealls daliall dusssall 3ylse @
Al ety 2l e Al il Gy Cus Fusspall Fyli o

b pailadll (e dae Alladll ALl & e LS

Bl plai Oy, leisaae o Y Aa)n Bpaitag ey daaly Alwl) S5 o) @
CallaYl o8 il olgm Aanusiag sanga CVslae oY) arand Jaxiy GXYL GBla eleas
el sl Jals
c by Slalius abad ) Lebsas AlSal Lgiiaty randi Aayy Gandly 06 ) @
cadlaes ants oailiad) slaty) e 3l ae deaasio S5 o @
7 Ladail) langally Laldll clsinally aill uSatig dije ()5S o @
aalually Lajlly SI5e Yl atysnd ao i Cuny agalls cplalall 3iae Al ()65 o @
55380 500 g5 Losgall ansall juadll Leleny 3 sail) e ALl §lsi oy @
) Al lgbaca® Caga Al Bawdl) ciluband) o 585 oy Sl 3k
eyl ADE (e S oW 4d Jaad M) Asall Jee (i deluall i o (i o
badeSills , agilalialy ) lgead Qe A Gailedll i) Glelad a4,
RO URECIA

: objectives <ilwY) -z
claghind) L) o dabial)l dadd¥) dujlas e dsdsall Al gl " o alaaY)
Gy 62 La aanig ApaS §ygea B \gde il oy Gus (ulAl AL Lie) Badas il gd , Alghal)

'(Y,,Q)’Mﬂ ,gu}l\dgcc_'im\dm’@,;\ﬂ|_

T ga (Yo ), 580 Gaw aan ye "Ll il s ol i) dagladil sy -
YDUA'(Y~~‘\)’Sé.Jé=\ue. E‘,PL‘A; :434,;%;_’:
WV-TeGal (Yo) ), 383 G pa pe " il ilo 1 i) i) Jagadil) mals ' -

\ER



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

b Aadilal) G W dale Bile A, CalaYl e Goals wllal) cabisn [ eld ol ey Bl
2 Mallyg O LS die i) oy of of ey Ul Jadaa dlld (0 &) 88 dmd) el o ARjfas

- il die Fidy A el Ala)

Lohad)) deshie Jaly Aalull ADEN jglaall aaan B Al sshaddl (alaal) aaat ey

Aosgall 355 V3lay lad) 318N A Aaaipal) ably c Bgadl) o Chptll B eSS as, el

YA G Al (3885 30 Lagliad) ilal) paad ol dua il Bassal) Wbl JA (e 4dsSE o
) an b sl Bgadl) gy CIUATY 13 g Jalatill Aygl pal) uilish) s

() )l DG e Jsiasdl) aslaiil (sinnally iadl saall by Calaa¥y) anii

penis (I e Gl 0= ) diglall sadl o lghiad 2y ol 1 Ladiud cilaal =
sl Gl Laglsl (pinana (il Apngi i) Cilay) laiiy, Al i) 3das 3
- e 10U Baame Caloaal ypaaty Blamid Al W, Gl & adll
Gind b agadiy ((Glsin Yo ) Lawgiall gadll e lghaad Ly il 0 A0S cilaa)
- Agagl iyl CalaY)
(ASY) o dw DA ) el adl e lgiaan 2y il 0 Adha) ol Abads Gl
A<l CalaaY) (3t g
i daej Calaal g8 (65l Calaadl Faals Adapa A Bypia ilaal Aghal) Cilaall;
ot o Al Cilaal) e sy 1A, aad) Alsh Aaladl CalaY) dalas (DA (e g L
Bs . ofagiedl o danll e @l ) (Audience) A i caa ( ABCD ) o
ol (Conditions) C 5, ¢)s¥) IS5 dusjlaall 5 skl dagla pnnss ) e ( Behavioral)
siall Ayl ) uiné (Degree) D Wi, dabiall (ajilly clglSaYly cagylall ae diilgie b
sab Jaall 4ngis 256 Cusy EXciting/ Extended  siiee o588 o) ALaYL s, 28 o
anilly gyl alat Eumy a3ld Cargd) Jlaay Joati g Al CVlae g el (e el il s
Ja sa3 AV Jasll (358 wdss Camy Rewarding dgjase «alaal) (psS o cany WS, duaul) ¢
gl DS o 5 e lghiat e Wl 425 seal) e 33l

A da g il el agl il Calaad) 8 jan of Cangs

, A giall Aaala | B Lad A0S 1 Gl e : Al Y15 Y ! | daae Gl Jlea | omsall 5 el die s gyl -
£V a (Y 9)

Y e (Y q) 583 (b aa e, aliac deas | ane -

YAYIYAY (o (Yo)Y) 8 S0 Bus an ya ) Al dess alls | asal ol -

AKA



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

cAeluall b pasesd) cuiats ey maagll @
o AbAll el el agaa 4 Gaaanll ALl g Ayadlll @
) s pe Calaal ) deasill 4L @
LN adine slmel (o Yo 8y 8 Calaal) & of ay  Acceptance Jsll e
. el pinal) ¢ liacs
clgie @un ) AghaY) Calaal) e Gulall ALl Measurability (sball 400 e
s skl sl e asill e syl CalawY) aum ;o Flexibility Al e
Al gl
- A Ay ae A gunsall CalaaY) i (f sy 1 Compatibility deedl @
e lo lulad i Lo A1 i3 Cumy it (056 o+ Motivation sl e
) giatuly agildf
b Ainal) Gl o) ek alaie Vg sa5ad) bk ks Lpadeil) dunsall e iy
Ge alaal) o3a aldiely g duwsall agi o camy LS, Walaiel Taga Lagliud) cilad)
slmely (DU Aadl) Jilusl 288 Aasinly Wyas e Jeally daadiall dlay) (allad)
iy (©AY) Ladinally Ligall dpiaall GHLY) aan A Loy culalally Gy ly Gupsll A
Cilma yas Apia)l 55l (pdssall 3paat Aianaie Gy cilanY) Aralal A1 apaad Lwsal) e Sl
bl Lee gy Lo sas, L agtizanY dadanill byl ail) dealye ) 8L, (7 yaa)
: Values a3l m
il Gl 3has ead il dagd AN Lped A clifially ol ' e adll b
, liiaill e yaall ailly, lgaginy A LSl blailly Wghias Jilug 4l 203 LS dyglsal
, Personal Values duasil) adll : ) 2l Conad o aglind) Jadadll cibual S5 oKl
s Jig a9 Shared Values dgidall adlly , Organizational Values dsedaial sl
2l 53l o dsall Jand o dpaal o day Lo sa, Apadanill ailly dpaddll all o adalil)
Lgall L)Y ey edasill Fldl Adle e Jy 4S5 gl aas sl oY L 4S50l
Al (g o elaal) Jasll aodh 53 59 55 Lagiy Lad el (3100 das Laa 9V,
) GalaaW) Gaaay calelad) e Lalzil) algys dagdasl

VAGa . (T++9) 5,83 Bus aa ya | aliac deas | due -

YAEYAY o (Y2)Y) 5,80 o pa, ol dese plls | asdl ) -

Woa . (Yoo A), 585 Gawan ya " el andeil) il sl laie Y1 5 anlail) 53 sad) Glanial G 300 clallaiall 8 i ool ;N1 Jala " -

esSall cilaadll g Uad e Aindai Al 53 ;5 Y eS sk e o il 5 ALl culalall A ad sl adl Ui | ol | ladls -

01-000a, (Ve o A), Uik daals |3 )lai 4S5 00k e il dlla) | " fll) )i ddadlaay

fmba;%;M\‘Hu\ﬁhﬂiamkw\ﬁﬂ\}w\ﬁmoﬁ@\}mcﬂchp”,elum\@‘&\;,\r_,@\ﬁ)']\f
http://uqu.edu.sa  TI-YA ga () E7 ) | sl ol duals | Ml

N I

VoY



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

OS apaail Gala) gd Ul s cdludaiilly sl a0l dulad o o3 jlaal) Al Jidy
bl bl aas d agle alaeY) 5y 3 Gl Ll WS, Calaals Alally 35500
N, lgagly Apadail) Ansall Ja0 Agial) cilSslud) yantl il Jlaad) Jiad Ll Ly @y
4l Jsie 3 Subjective Concept ssage s Lald Lasgda aiil) o) (Y)Y analy)) zouasl
Gl ainally oaliall o Lgy Baiifi Ly il 2 GAL, Baama plaal Gl DLt i e oy
DA sty Ladlind) \Ehsls) 388 e ADIA e padadl) dgall Jast Jas ) dbiag
lgha lgiaa® ) adl) gy aedi o o sl duie @l Ao oy 1A Asdal Jesdl
dagday JS5 aSat Ll WS, L galaladl 0l £y adaiill o130 Clgasa ayliely dasl )
3l Al adll el ey, Alall il Ayiaall CalylaYVls daedl) dungall Gy AL
1) Jall sl lisnsey dualal) Lailiny) Jakadl)
» Aaleall Ll aiarl JSS daddeil) doewial) Joxd o s @ Integrity Jol<all o
b basall e ol (Ba3 ) Apadedl) dussgall 2 of cang 1 EXcellence il o
- As3aS Lgilaly alall Canlly aimall Aoy AasalSY) Lgaalys
#lie gas Dpadedl) dsall aedi (o aay :Creativity HaN) 5 Innovation sl e
Elanianl 5 g 3 Aiapdl&Y) eyl Caat Jal (e HIS0Y15 2aatl) e cplalall 2oLy
ceainally Ledla s Lealal il el (pe LeiSay Loy Janll <Vl JS (A 320a JAlae
Olalal) addeill dnsall a8 ) sy :Continuous Improvement il cpusill o
- skl Al 500 ageieig aajaiad o Jeads Lo
Oalalall IS G Ao LaaY) Allaall Giaty dpeedl) dusiall £3¢5 o Cany :EQUity Alaall o
LBl IS
Al oAl 0sS of delail) duawsal) 3ea o sy ¢ Responsiveness dubll e
eI e Jalaill 8 &g pe AST ()65 ol Leilalaal
fuwsall @by of a3 0 Accountability And Transparency isladlly duladl e
Ofs Apadatil) S Legiac® o iny Cumy Bpad) e Aladlly elual) of dpaesl)
sinnall e dudlia )0l Aagdail) dusssall mAlSE ] a3 0 Competitiveness dudlill o
o eallally Yy sl
Jeadl Gy dpaledll disall JiE o o :Responsible freedom sl dyall o
Ols Aanalad) Calie Yy aaina) ad aa i)l L COUalls Galalally (il 2 o liac

YAV S YAE o (Y2)Y) | 583 Gaws aa ye ) allis dese lls | sl ol -

AR



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

- eluall agelind) oy lade dlld S,

Sy CalieV) pe A Lagyie pe Ji dlla o of a0 Respect alpaY) e
At il agads Anludyl agdging

dwnsall a3l of s : Research-Based Practice alal cusdl e 4l dujledll o
&8 gy Lellad Agleall Cusand) gl ) alally andel) colmilind alasiudy dadacl)
cdald Al laadill g dale el sl

:Policies <lulswl) m
b Anipal) Laghind 2 Ades adis ) dalally dday ad) Jaghadl) dlli "oe calubud)
odlaally clabdl) o e SSBI dispall J8 (e 228008 Ci " Al Cilida oy gl aaen

&V s e Aagl i) Ledlaaly Lable s dsall Al aex Al i juailly bl 385 dyaw )

- A s

Bl b akiiy Laliad) Al alles o bl 301 & clubdl o oy Gales

L flpad) 2l agamns die LAV15 ALY ddandsy 40 o)2aY) Cng Lange Dl Jidh g8, (aad)
Dhid S el San gl dlld e a2l e oSy, ) dmslindl) e i) s 13l
feya gl s pe s 3 Ll i, Wasas b st 3 Al inl) (e Jobl 4ie) 859 05855
Y Al aglaad) chleal) ad o oK Cua Bl 0 o Leaian Las Rl 288
o 1, sl Jala il dlanl ddeal adpallsl HUSY) el () Jiiesdlly davsall 3 Lal)
o AU leaiay M) Y1 say, dashind) CalaaY) aaas clubud) o (e Rassgal) 38T
L Biny Loy lubend) s3a Gadat Glaval e P V) aoa o dussgal) o Sy Cumy 3paaY)
Allly Ayl Gl e (edlels Ll o of aslaieY) 5asal) cililkiie AL Gy LS, Aol

200 Bay ginalyay Lad

s i) g adil] g cililad) g Calaat) g a5 s ) G 38N m

adily cllally Calaa¥ls Allly Ayl (e JS On (pom AT dllia o a3 B Laa e
OSar WS, ) gy (4] Baaly BasgS agall il (S ey e ae )l e 0l clubull
tob L @l a5 s SAY) o lgie S aciad Aa (JalaS agdl) kil

iy el & Wl dagdatll Arspall Cilagals oyl g8, ALl (e Jadil 30

TAGa L (Yo ), 583 B aa ye " L il ) i) dagdaddl) eals -

2Yua(vnn‘\)’3éédm& o ,Amu;ﬂ\dua,gm)d\jw‘)j\muu,w‘)ﬂ_Y
T e (Yo ), 580 Gaw aan ye " Ll Al s el i) ool el -7

VWim (Yo oA ), 583 Gu gnpe " Mol aslall oo el slaie 1y aulal 53 gl (lanial e 33U cilillaiall L il gl 91 Julo -

A



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Jiisay alal) Joall Jlaer 2igh LY laase Tadipe JialY g Adlall ylgall Jl b giind (Say
o Sl adeil) Glaie of S iy Lo 13y, Apaeil) Ausnsall 40033 2 diaa) aaiall
- Jadly ol A8l dudle 3S5a (e oia

Db e 1A, aaae Bl 8 Lgdlaaly Laysas Leild sl LS o Ayl S5 s 8
Loagl @y ag, Aliledd) ciliwsal) e lape Ge adeil) dgad) 3ol ) sagdl) (ailadll e
58 DA aliad] dusall o ) SV e o ) g s ) GalaaY) e calias
Dbl 2l Jidh um il e Ll Calaad) Galiasy, (DALl 3wl sasme <)3haS dima dya)
O8 apaatl Gl ks daliayd &8 LS b Mally cdlumiilly byl ant anlud e o3l)
clabid) paad 8 agle slae ) 2y Al Gl Ll LS, Calaaly s Alally Ayl o

il Ay e S5 Al On s (ase AT Alia o G Lee Laalyy
Al e IS dagii cpn G, Jultall UG Lags ST & gl clubdly adlly cililall
c3an) ol gadaitly L)y adlls G gl i) Calaalls cllall,

: Operational Plan 434l il -

A8 et gd ,agl i) CalaaSl Jgeall 4pglhall clhadll dybiey 4inll ddadl) aa3
st WS, () Eaiindl) Wghlanly Luisal) clile Gas Jal g W Al Gigllaall algally Aaiiy)
Ly Jugail) Blgi sdag Aeewial) iy o Wajils Leisaal o 2Ly 3daiil) oda ciliglgl aans
Cangll )z Lle Blai JS g adagy 20 Lgdl 1) ALY 1an , (gt il Guadedsl 3lepa gon (gaabadl
S Sl Gl el Jsanlls bl gl apaas, 2wl Jilags <l Lalial) (g
c(Adgial) il syl A, gl ) Glaradd), apilly Aasbiall Ciydse, 4l

Uajye b dlae) 5 ) ( SWOT ) ddshas DA (e 2wl Ll ind) aaas Sy

Aol adlly Clanngil aelsii o (Sa S Aghiadl 03 magiy (V-7 JS3 ) Sl Jidasl
)l e Glegens )l Gl e aid g canally 3l CVlae pe Auswpall legalss )
sabind) By A Adalil) Asleal) s Cus Apliall aglind) laal Lie 2 Odaglnld)
Akl ) sl o gl dalial) Latliud) paad o) dlilally Lapldd i) B dantliud)

YAYY Ga (Yo 09), 5583 G aa ya, pliac dese | 2pe -

(05%) L 3083 Gaas n ye " Aalal) A al) (5 e e Mall adaill 8 sl i) Jagladill 23 gai e LT

VEA G (Yo 0 9), 580 Gawaa ye " Jladl el il sl slaie 1 Qo 27

(YA ) 580 G e " el alel) sl i Y1 5 el 53 sl lawal A 5O bbbl il gl Y -
VY

YAV o (YY), 5583 Gaw s ye Al desa b ol ) - °

A



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

QAL o dpagtatll Ausupall 588 Cpg AN gy (b Cinially 581 Jalse O sl ¢35l
Calal) paat 0 Ad) deasl) o 3 madl gy, Lalall lghin B bl wady paldl
o8 g die el 48 (S5 A el Jaadl laal g sxie s () lajla) cullly 4ns i)
Adiae cdgl) Gudi Ay, clladly Al ae ARiley deswipall 3lgay lilSel pa ABdgia jhlial) (e
leealss ) Augmaall sae el lay , Aescipall Lo laia¥) Adgical) ga dac ey alad) dalaal
aLay ol (Kanchana 2000) (g <ia ) Bl aslind) daaddl o)) b Lailinll) aualy

) Gsigall SWOT Adgiuan Jlas 5gal g o Alladl) Aaiiady)

Lailind) Jalgal)
FECR S

Jalgal)
\ PSP PNTH

S — Strengths 3,4l
: 5oal) Jalaty dail8

W-Weaknessesisall
: céaall Jalaly daild

O- Al
Opportunities
LAl (ol dulh

(SO) claasilsiul
O BALELLY 58l) Ll a)adiind

L) Gajdl)

(WO)  cilaiind
Cinal) cuilsa o qulial)
LAl Gadll e saliulL

T- Threats ciyagal)
P daglAl) clyagally daid

(TO) wbailyiud
Oa dall Bl el aladiiad
gra il gl gl

(TW) cibasisind
iy Cindal) Lala (L5
Qg casill g elyagal)

) (s ) adad) 2 0 sl
(SWOT ) idgian : (1-¥) J8&

Technology Of Internal And aally Al andill B Laglestl) aladiud o 4S50
alubus « Collaborative Process dsiglas deal) e slast) ¢ External Assessment
Gl e o)) 2 A, , ©) politics of acceptance and Implementation it 5 J s
Aalaal) dyiall Gl (e Laduitig Adadl) a3 AL o Sl slae¥y 5ol el

e, oVua L (YY), S B e, Ml Al Aldat A 5o ¢ alall addeil) il e (8 o) i) Jaglaal)
VA . (005%) , 3088 G an pe il e (308, o) gy —
® - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p 79
YV o (Us), boyssaiall | Ay peanll AaSall " A 1) il il s Ol s a1 5 0V 5 seae lme | pSldl de -
® - Burgess , Eric S. , op. cit , (2008).p35



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

daalall e o Joan gl 1) Bl 13, 4850 Lo (e dsasleill Aol s Gypm ()
By, S papde JSE 3 JE Y L e B dagmal) Ad) oldy cleag sl
Lea , ligiuall e 2 €Y Aladll 45 LA Gaiat lecal ualid uaes (Kanchana 2000)

sladl praa 8 Lpadle) dadll 7 )i (aaiig 0 Plan Communication e¥Lasy) 4das =
3850 dpage ddadl) uilS 13 Bals Uy g olld ey s Gyl
ekl 2aH Say Cus : Unit-Plan Development ciaagll dbi gkt =
Ao e @l JS el lall addail) disya BRI e (B g JS4 Glaagl)
- el Clasgy Clysine JS (8 sk gl ddphag Laladlly le
il o g oe dia oY) Akl Adle st e skl 13 538 e gl ey
AV Sanid saes Jeadl Baay danda ulod e dall Selective Implementation A&y
P g pt i) Aadll 65 o) g Legey () Ly ST e

Abisal) dpsssall Gl (p Gaetill Adpadll kil dgay dungall A8 sy Adsedl) e
ST Al 8 JSS Al of calgiel Baal Bl AV Laaal iy mes glaas
Sl Gl Ayl AanslSY) AL Ly JalS5 Cngie Lo sy Leilal e 4sanl
Lngliasls Laaal QY1 ALY Cailsally Bleiy Lo Auals dlalKic s2elE e ) s Jaydadill
" sl Ladaal

Pl aganl) g A3lgie Aladl) (5S l Adlsl) o

Agiral) Gl diall elial o Gaatill 5 Gl slely @

»Akall kil (Siay Lays Al Claadiually Clsilly 88150 Lay Jpanil) Ji Camy 43554l @

aic 3lelyas duiljuall @Jﬂ‘ Dlae sledpe po Ayt e jlse ) Aanl) Adadll daay @
e Sl Al & W, w}\,d\ Dbl Bylal Aald Gle)a) (gsial Cua <t plc
o»wbjﬁjwwmo\ww\&suu‘Méuwuﬁﬂ‘;ﬂbwﬂd\
Qg dnia spalls yias Al Hlalaal) 35y il aall 45Ul cilbagiad) & esalll Pla
Alaiad A ye L"As I L) LS ¢ latilindl ladl Gralaill daalal) dalie o J5 1Y
gt A Al s pe gl A5l Cladlinyl ofy Ll AUl Caglall daalsl)
O AotV ntilial) (8 8 o Ll e a2l Leie Datil e sy Hatl i) sl

VA Ga (Yo oA ), 580 (s am pe ) " el alal) il sl alaie 5 el sall lanial 4 3001 culilbial) b 61 ool ¥ Jila =
2. Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit , (2000).p 92
®_ Cowburn , Sarah , op. cit, (2005) . p . 108, 109

(Y 09) 580 Gas i e ,gu)&\g;@m\m,@g;,dg_s



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

O
s dgadd) Al Adadl) LA 0/ /¢ /¥

a5 ) Lpaaltl) cibllly A Jaag , (laall bl page diiliadl) pdy ' 4y

ST il Aaye o maly o L, () "z lady Aaliadl) Aadd) o uadyle o Lajloal B

Sl ) 5 0% lapadly BbAl Jladl) p 3G, Adailly 3l Ul aglind) Jaghadill Jaie

sl Ja) DA e Digratany bbash) b sUad) citassh L) g Wt puasal) L5 Ly,
C il zasen Jib Gl o il 2l de g A slladl)

O 285l el (Gt 8 - laal) AaS) Glaty 2anll Alee B B (goa8 Glaalal) 4alsis
Lobadl) Jid o) ~lad Baiad Gpaglin) Jabadl) 365 (0 iy 8, Lgd 435Sl Apadal) Cilisaal
anll (Sa S agd & Ligna ST jaY) ey Lee san o alel dsuge JSI ail i)
Jee iy A pe Ay Clany slialy cilaalal) Cuald 13 ¢ daals kit Lailfind gy zelal)
lobanse Gn Grotill Aaalad) (gsine o oaglind) Ladadil) ddee A5 3ol Lals dlage
Jla 283l JSLaal Jal cdgully baball sy, Lo lad Jladll Jealsill (laay dpaidadl
Calide 5 Cpadlind) ulaladall Ga el Juaidd Ao dlals Ialail gy aig5 LS, Lghsan
il Lelall sl pren 3 Lalally LI mllad) il sana

padatl) Clusiall (gsine o ol dagiliiny) dadll malill 385 §a5 o) i Buw Las
SAlg e adiey Cua $ualSY1 5oLl Ll Uyl Gast ey L) dtesiall Cilaalall (gise e ]
e ARl dnsall Ay Gea lemes &8 Al daled) sl (e de gana

- Agaglind) adl) 36w e ol il sl L)

L 13V e gleall Allad dakail gny

plsial) Gapadill o s Lol ind) 3 dee sl gabally Gllsall panadis gy @
. Aahidal) o))l

lihady Apadail) dnal) Calaal olas K8 doailetll dussiall (gsine o (58 Al A ®
sl ily)

Adagioal) mAl jlasl il JS5 GBI JS gyl jueaill 2 Ui agay

(03%) , 383 G s pe " Apailal) s 5l (5 e o lal) el 3 ol i) Japadill 3 gai -
Y9 Ga (YY), 5583 (s an e, alls dema alls | il ) -
T e (YooY, 580 Gas e e "kt Alda Alla Al o ¢ alall adail il g 8 ol il Jaglaal T
* - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 89 : 93
TV pa, (YY), 583 G g e, "kt Al Al Al 50 ¢ aladl adadill s e A ool yin) Jagasill

)9



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

3 L Qg daslind) ain o sela Al clabdly clehay) Gulal cdleus g
L Cligae (e legaln

Ganlin¥) ddadl) e ae 853 A3 cada® Fliag Jeall Aanie Lpalati 8lE 350, @

idaal) 8 Lalas JS sl (glmal) ia3l) (saall ey nil i) 34l ey Jpos ony @
Oia sl

: Al ) 48 ) g aill) /Y /€)Y

(> Tadadill = 3gat A Ay puialls 881 eladl) atl il LG5 il Llee Jiai

iy Luy Lol alaghads o3 L i) o)) Ailae gaa (g aSB ) Glenll 38 dpanl aais
o AlayeS A5 i) ddee Tagy laslicd) hlaal diisy dpabell dual) ciliéy Al
Popmaliie (phlity (A aapas (Ko (Y-F J0) @lghadll (e a3 e Eua 2wl Alsje Al

daad yal) Lpdas)

T

Cile) jaY) A i Laal 4aa3
danail s1aY) é izl é caalae
(oixdl) PRI Auld

YY) el jaal)

Ll a8 50 il glad 1 (YY) JS&

Clihadl dgag s o aSall 3auh el @l Lad Luadatl) Asnsall £1af anili g2 @ Laglyf

eIV el AaDle e il Alayall oda b Apaal) o G, Lgialladl JA) 85 pin odiad
Ip0a 0wy ield pant (DA e clihad¥) aa galedl e Gt gsiaa e 8 RY) as
idee b alaa¥) amg cmy WS, Gl Al m0 oy Cihal 4y 2 send) (g5l
Strategic Components Of Results " il dagjiud) clgal ade sl L Je 46

Y‘\‘\ua (Y*VY), 383 G as pa ) ol desa allas | (m,\);\

. (Y \“) béJ E):
, Ay 5 Aalaidy) o lal) Alas ! Mm&m&mba el.d\?.\h_d\ umf@@a\)uwhlnﬂ " daal u.mUasS\_

Woa, (Y00 Y) e \‘n:d\ YA alsll

\RK



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

laddss sie celad) o 8 ] 4als of adsiall (e ) Al ddazally calsall Gl ay
ol oda JiS e syl AU clehaly) Mas] de

Llee Tang, 4 gamall gsimal) o ihadl agag Ul 8 Lol clelay) ash :
aanil) Alaye ) sasall daadyadl Ll i alasin] et il dsaaaill el Al
+ cnliall el sl & as adll Haas e il adliud) Lagasal

alaye) Leald Aanlpu) 8 o (danll 4 o)aY) 4 sl e dail cildhad) o)< s

S vie s ot ) pa 2B Loy Fomamaail) e hal) 3as) Julls ( eailind) Jadadl
Update 4l il Euaaty Bt sl @) Caging oIV (sgiveey Bl sualll of (g0
Ll i) Alal) daalyey adly Gud Oly Y lldy ledll £dlgl) ae iy Loy Strategic Plan
;elaaY) o8 ¢ lys Candl CoLiST Al glaey Al iny) Adadll Jadlly ~ ladl) Gl Jias 2y das
Cila¥) paad b Ao gasally Bl Loy 113 Lathanl) delia 8 sl oo @l 68 O
Giiadl Loy Ahadyall clabedly Aatdl) Allady Laulie g o leall o) pe uuliy Loy

.(‘)a_'e\azf)!\

o oY Gy Jaall Lalady linsl i (5)90 auli Jany daalall ol of s e

b o Ll pud) dadll Cuaas die Lgle agy WS, Ayglhae s ol paailale JS5ye JAY)
llyy Cangiall muagll & g ) sy AUal Glaghind) Wyliel 8 Al 3dadl)
Kanchana ) geasl 285, ) Lagliul) 5)aY) ddee dan 5 40ladll o 8 ol 3a)
sl e (S s Taga s (sl sae Jlall adaill Clase el o Laaal) e of (2000
gl oY1 apiil Jlad aldas

i primarily Self-Evaluative <Al Ly Jo¥) 2l 8 611 s & o @

o slend) @Bl Aaial) Aaliall e oy )l dlaely il 2y o

- Asall Aalal) An gl G oIV aad gy f gy @

- At il Dye o1V i ddee 5S5 f ny @

- anslidl) gl o ofy Ay Aag o181 i Alee (355 (f oy @

el an o il AV (e DS Gl Y an Alee i3 (o oy @

st I ol el e S5 1Y) o Blee 365 of a0

LR & OV I T P T N — .
(05%) , 383 Gaws aa e | " Apagledl) B 5all (5 siane o Ml alall 8 o) i) agdadill 23 g <
¥ _Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 93 - 94

\RR



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

- lad) antail) Ciloiasa & dlaic Y]l 2alS o) iuy) Jagdadsl) il gra Y /£ /Y

Gindl e Jig Al cilasill e el Lpeadll Claalall 8 2l byl 4als,
oda Caial (Say 4 sl g5, &Y alaieYls sasall jules 2l 4t 5sa ) deldl)
f ) el
 Agpadatl) e pally (ot il gaa |

Lasill Lleld e Bl ool alaieY) ciludes aaf e of (Choban et.al 2008) ..
Ly 058 Guny latlind) ok i el el Clanie sldia) jome K5 aslmld)
ol Alaiad Ais gy Ayl alaill 0 a5 G aladl) @l Cpeand ¢ JiST alaisl) cylsy)
shigall Cligeall aal o o Lald) g5y, VAaled) Lyl bl & s 86 50 alaieY)
Sl Jaas aliel) Balgd Ao Jamandl o 5 ga anlind) hyadill dilee Aleliy s liS e
alill e @y gadat (90 Lyginag Apsle Culfa (1o L Jasipy Lasd laaag Ml aslall) s Allad
o1 Lo say, Ld el Balaill 50 Jadd Ldys Jag il eligind U ciliossall o3a Taki 131 dleal)
Clialsally Aailly Leall Y] Y s Jall adail) il o gl Gua (Yoo laill)
Glralall aalg ) 4S5l claatll e aell 3sa ) W 8 LS, sasall hall ulealls
A panadiall i) Si g ol ) leie adlind) Jahanll Cligee aal (e 20 Al
2y, eafliadl) badadtl) Aglaad Jals agdll ass , ) Alay 15 Aiud) Culpall ppend A padlly Sudly
opad , adadll o ) Sl e slaw dahaddl) o cpaldl) bl cldgiually CilaY) g
& sty il il Ay 8eliS (mlianls () a)indl) bbal) ddest o) 3ylgall
Lladl quind , ey onn Aghgall Ullall i 5 pes e yall alidll da L jeall o)l
(Pl Aalaaal

Ll @bt ale S8 ailind) laladill Ga b ST e o (05% Gsve o ) o

Laasal) Aadi gyl Ol Jidl dam babhdill GilS iy (amadd sy dadadl) dugall
of eyl Jishl) gaall o skl Gl Al Aagliud) Oy ldid) 3yl Jleals
) g Calelal) pren A gane ey Bpalel] Al 8 Aa g Llpss 98 (LAY Jadadl)

! - Choban , David , Choban , Gary M. and Choban , Michael C, op. cit , (2008) .p.2
Tiga . (Yore ), 580 G gnse, 20, Jadl ]
(T)) 383 G pe 35, sl -
4 - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p 56, 60
(0s2)," a8 Japladil) 5 A ol 550091 " aal ) Glsae | Osve sl
www.abuabdoun.com/PDF_Link/School%20Mang.%20.pdf

ARA


http://www.abuabdoun.com/PDF_Link/School%20Mang.%20.pdf

.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

Apadaill Aalaiall 5y g Cya Jolal) slaied) Atda U L 8 (YN as) W
o i le sas L Al Aol cleplanll g Jalgad) slaell e 5y dayay Tl e
) Laglasill dlee b ol ey GBI GlanY Led Jodall 3genally bl Llee dygea

 Apagtarl) deapally ) i) Jagdaddl) o Cppadldlly (glati il gra -

Sall adeill Jlae 3 o) Tadadil) Gadail daslie dgay ) Sl (e dal) s
Gakii a4 e ((BUrgess 2008) asaagl Lo leaal Gl (e il ) aayy Sy s
st o ellyy AV BLeYL JleeY) Gluuse aplie aalS sl L)
Ay ads tsobie 050 ZWY) Gaiad e sy o3 JleY) dle e Saall b e Al gl
£ \@lS Ll chlall ey Al s (e adilinY] hadadill ic jiug 38 L ) 28l 1
D) Gand Apaddl) mllaal) Jo i Lo el ey Lpdagll JSLel) B jpsilly gaball Gan
S AlenS a il i) bybaail) dapds oF ) delial) angi 385, () algl) ol (uland) aaiiyg
Liapalsy) Auill Addlaal) dapdall ae ulily Yla ga9 aald Jila pa Jalailly gy adlil) o35 5l
O glladly mseall pmds S

e iy Ly paddd) dalaal) Juiadill dud) 531 zLal (Cowburn 2005) Lal g
Llay Cpallsl) 3$n Lo W Gun Jadadsl Adeal Ba gile Jiad Al gl ALY 81
o by o Olsa i agd Lalad) Luaal) @l c¥laally cullsad) Ao il ansin Jagadl)
alail) Clawal  aall adlgll 8 Gl iy, Apaddadll duaall Aalad) cilislsd) 4y, oo Aie
Lol Glaliall e B85 Lo aghind) deluay WLl sl dg L fale s )
aey Jalill 3iad Glacal dibiad) JLa) Gy Jla¥) Gidad (gyspaall e 1A, agaldy
e 6 Loy Adbiaall dpaetl) Glisgal) o ALudY) G Leamylaiy CilaaY) ddladie o daalsay]
e Al daalally dardeil) daniall dalad) Calaa’y) sas g Tave

V) atsy ol i e Load JJlad) o) Jaylass 8 ciligaally geaill angl (e

Cilgey) ae Y ALaYVl 13,0 _anlil§) Bdaanl ~ladl wllY) Tl sy 3 00 sty
) aipenly Apaglatill Ao lanal) ol g L) aaal clldg () by ginal) Cilida b baghedal ) Aalally

(VN)) 380 G s pa, v, uosl -
% _Burgess , Eric S. , op. cit , (2008). p.20 , 24, 32
¥ Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p 58
* - Cowburn , Sarah , op. cit, (2005 ) .p. 106
s S Ll Gl 5 skl paige " Ablad A 5 1 psl) e slaie Sl (8 48 yaall 510Y B30 4 jlene 53", dpudl) dseme s, (D)
Y0V ) sl kil g aasll g Ul | ApaBlul) () gl 5 il Y B ) 5
® - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000) .p 58. 39

Y'Y



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

acdy o o dle HBly i (e lgie g Loy A LAl paliad] Asda jeel ) ol )
S0 i) sl

bt (g (¥ Aagll aay 3 ASHLa) Laleas] A5 o (Zentner 2002) sl 365
By, Ageal GHLY) aaay oralal) aall Cula (e LA ASLaa) quas b Alddy a0 iud)
el (mliad o il G Leal) adlsl) eaiagl 35)6e ) Lad (Zentner 2002) Ll
i) it dlhe ) Loy 5058 aaly Gl o AL o b o) KGN b ]
Gos 3 L say cislly aeall el Jidh Lae colzilially cilisladd) (e Sl L6 3 Jssall dags
alell e alina Loy Saat ) jidiall aSalls dueleall 28ED ol Cua saatall LS
c oS (e Yy oY) Jadadill 5ol Alad Alije ) Lgpal el

Libiill (ool Guli 4als Al Glgeall ) dglud) Gl Gaey oplsl 8,
Political Nature dsubsad) daphll gas b Jddll Ao Jlall adaill Glissie 3 oasliud)
Lae Gl il A g liael o A8 Glaesy elldy Jagadll dglee 3 Mal) adedl) il
Gl dyaal e (Zentner 2002) T iy ¢ malill sl i) baatll 8 L) Dala Jig
las Agl Jundl agh 8 aaluy 38 A Y1 Galall 13 o o liadll a8 iy Al
- Gl 5y e e e Gl O Mall oularill Bsaal) G Bl b atl ) el

Jand) Cany Ally Slussall aals ) cbosall aal ge o (V998 dalew ) g Gow Lae
Lobaill Wl 5oyl aca (mlaadl ) ¢ Jadadall daeV) Alaje Gl s Lgigalse o
Lals Cplelal) daglia (e aall aUai dgag pde — pdindly Galaladl) oy Al Jeadl) = il i)
S il anhind) laasill Gult e cijie Sl Aaglind) chasill agegd ade as
O Ll i) At il

) L@\S@G\Jﬂm‘i\hﬁhﬂ\%é&ﬁéﬁﬂ-@
Lo i g Mad) palel cbuaaipal Bpiciall Aigd) o Jaladill aalsi ) ciliall aaf g

oo Aaall) Al Sl dlee dpal Aagi I anll ddee il 3 ol 28N Ay e

:k:\lns 0—" LHAJJ w“"» “L» <l :\-"‘“‘“}“” ;‘*m....u‘ @tﬁ (“Qﬂh-l,., i eu\ daac Lﬁ-ﬁ,} WL g =< e Z\+Jq tls_lj
s Ulal) Jilaty aead DLl 4l dlay 5 lowsall oda jpad Jla 8 dals Lydaa

(T V)) 383 G an pe, n), asl -

TUga. (Yoo ), 3088 G s pe, 2, el |

3l 0 ) gl oAbt Al 5 ;e livall Alal) g Uadl) Al 5 36 S a1 JaneS 2 lY oo 5ind) Jagladill " 5 gane pud) | Aalass -
‘\Y‘u.a\‘\‘\i’ W&O:\LAM@,SJM‘%E,EJM“ )&iﬁ‘)}ﬁé”\.ﬂ),";mlﬁuﬂm _53\_5.4

2. Zentner , Karen Lynn, op. cit , (2002).p21 : 25

AREA



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

Lbaatl alay) 3 Jadll caal 39 sl L g8 Ll O gyl gy dagl cauls
cpellail) gy Gl Do) e syhaadly digpll cilumiia (il @ Jladll sl i)
LY Jadaty Lygra Ay )ay) clleal) ST e gd (Bile Jid Wld aa  dadaddl) Alee o (Y0 Y
ade iy W eV gy Jleal b Csgioaal) Cigal) ) Jsmastl Jlal) Cigall e Jalat
il ) A gl sSlly dnlandly dae Laialy dpalai@¥ )y dysaill Cag (e Ao gana aa Jalal
& dogmaall Uha jeli liny , Cangioad) Cigal) lgae Jalaiss Al Adiiall Cagylall e el
aliall (e Qlic gana Jeli e A3l ASAA) ) DLYL , dasad) Aol Caghally gl
Gl 413 Ay dyadatl Ausnssall Lymylal) il (o Al dpe guinse Lealaal sl Casall b
ST aal )iy Bl ) g A say AT gand el Lay, Adalal) gy

iy G850 (e 4K day

s i) Jaudadsily LgBMe g 48 mall 5 la) - ¢

D (35l daliiag Lingio dipylay Aliall cuyil) oo e 55080 dajeall 5ylsy ol il
& Jladll Ly I lahall e paal) Giliag G, JleeY) lise b aiesd) (sl 1,08
Bl Ll oo il (e yaall J8 e L il LS, oS80 JW) () duasiy i)
G ALYl 13 Adaiil) Lgiall e al) dgalse 8 ey Jal) adaill plad b ddjed)
- iy g (ha ol aginie Lo DA (e lawsgall o3 gkt 8 Lgiels

Glahally Gl 8 5sad cllia o V) Apeall 3y Auhay alaal¥l 1 e syl ey

Cun e el adaill Jlae (8 Lgillady ddjaall 3))) Adadily Cilinjlen sty Gl Lo dadal)

Lalill (e dspag Ball) Jolaiu b sas, (oailind) Ialadall 4 (3 jally Ll daph

O oSay s sl plall 1 8 bl gl cplal 8 L Jidass dulpn Pla e dgylail)
o Apdanl) Lalil) (e ABMal) o28 ABda yuudy LSl aigian Al Al Wi B Las by

: o) i) Jasdadiily 48 jaal) 3 400) ABDe dagda /¢

anagl Lo (Pa e ool Jahasll 4le ) (3at] ddyeall Allad 5)la) 55 Apea] ol
alla s il ) Gl asa o 3S55 el iud) adadill Adela " o e (Y€ Dlas)
13 (pancas Adymall )la) U 1aeds, " Adle B D Adprasacld g o 5old Cilagleall Jled

£¥a (Yoo ¥), 583 G aa e, daal | ppaldadl) )
" - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p. 60
Y Ga (Yoo V), 5080 Gaw ga e, Al Abilas Ablat Al o ¢ slall saleill il 8 ol inY) Jadadil 0T

AR



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

agipall VA 335a Gpead () 35815 dlasladil) dleall Aleliy 3 liS (g adi Of Ll e LY
tlad Gpld iada gy Lealll Hlas gy
. Claglrall §paiacag dadatia dacB ydg5.
ey Jalal 8 B A) oda Ciligl MR (e aSlial) Abmall (g3ial dpngal) Aadlaal).Y
LY Gl e @iy Lpabial) chhal MAS e aoluy Ly i) cfpiially Giaal)
peatlinY) ladaddl) Alee sl o s A0 Ayl ALY e
PINGIRENR R PUPR SEGIR SR D
o Lo dgalped 4l Calgll Copeail) sl s Lo -
¢ G lee 0 of oSa SV OBV L -
Oledlainall BV dgalped Cipaill Clld & Lo —

lsall aalS = Aapeall aaaid of Lpain e ST Cua clld aa ( Birol et.al 2009) G
Iodaaill Al (38a3 Jal (e alilay pagde JSG — adatl) JSoel) 3 Lewa LYYy dualal
leall Gisil ilunsa) (ayes of (Akhter 2003) 3 dlead) Lalidl o5, Migslladl) zalylly
dliall sl wa Jalailly agill Gida Lgibngliind dlael adal  wayy oudlilll (sl (aliadly
ool ladlanly dpadanll Adpeall skl i Al ) Apadanill agiyee byly) Al nleasl el
(gl i) de il

S Al A ag — sl 50 Al & alind) Jadaanll 3l 5] deal Slayi
Y Slansad) 8B o L) e il (Yorf Mad) peal i — ) sl Clsse L
il ulludy Aalial) L el a0l Ale il angillsl S5 ) dasgal) Tl o 3lsall 3505 Al
Mas) 4] L Lol Tis 43la Uin ey, ol i) Taadtll (DA (e ) Gl Zgalsal gt Jladl
Dlsall Jladll asihiand) dapdadil) (e Cojlaall Cadisis dungi (8t 53 e o8 (Yoo
lle Ciny Lo 50U aaa3 Zpnghind Glelia e lenags Ajaall oda sl PIA e ll3
A€aally Alladl) Capeill bl e 45 Sl

Slo S5 Ban dagie dpadaith) Abpal) 300 A5 o) Al o3¢d JiaV) alasand)
gl oda sy, (aal) adlgl Lpaiy 30 chlaailly 3 gdl) Agalsal Admall Balsl) aseie s
f o Al i e Ay

2. Birol , Cem, Dagli , Gokmen and Silman, Fatos, op. cit, (2009 ).p.1271
% . Akhter , Syed H, op. cit, (2003 ).p 20



.go._mlSS" sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Cilyaiay Elaal e g aatin Log Anmall Ll pa aleil) e 55 0 aledl) 1Yl
Oo o 3 Lae 5ol )y LelulSaly Wisliae aghy lal¥l adg o 5l sy las
ST

Luaal o (gylaY) Sall Al SSLul aseiall 138 ashy t (3891 daaay ) gacll] sl m
Los dagall eh)lILK 3ynaill 40 Lo (e 00liidl) JLalls spual Jibaay 5ylaY) i ¢
silly Y] Aa e JLal) s

i LRY) e gy Sl 58 e Aol dagid) a8 celsl) WG
) il) gl il dlially 3Kl Jiladl

g —> Cila glzall
R e
é — (42nall )
) i) Bl
- - A
Akl dagall
] y
48 all Bl il

L e e Sl

(Y ) Mt
() Jahadnly A jral) 5))0) G Jalsill lall zigadl) : (W-Y) S8

e iy Taaglin) A 5 delia ddead Al )l Bpaal (Yoo ) moagl S

e o5& sl The Knowledge Value Chain Approach ddeall ded dulu Jite PlA

Al 3aaT) ¢ s Al Aluld 356Kl Adpeall B0y Cud) alealls Jeel) Glilee o Bl

G, (Ajmall ai ) Aprall Gudai , Adpeally A L), Adprall ol ) Adpeall (3855, 4 Ml

) griall ae ey Glleall LA PA e dedaiall dad Giiaty aleall o384
) (Caslnady Gilall, Lyl Al )

Lobailly ddpall )l n sasasall Apdlll ANl ) Ll a (Keeley 2004) i
Knowledge-Management Process adyall 5)la cildae Ul 2353 DA (e il s

EALEY o (Y0 00) 0 83 (B aa ya, (ol 23l ST

AR



.go._mlSS" sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

52 Glujles bl mams il (Y(Bukowitz  and Williams 1999) 1 Framework

il DA e (Y-8 0S5 ) oalin) Jagadilly 485 bl aial acaeS laysas 4dyedl)
Pl Gnsiee () Lblee

LSS eVl et :Lower Level Practices i) gsimal) clujles

s eebaml aledll ) Alaanll), Aed) o Jganll ) 1o ga, Cpleall By lulad

5 Gllae o S griwall @l Vb aadiuds , (Al ALkl dealudll

gl Apuall 3l abeilly Al (31ad Adjeal) aladindy 4,KaSHl) Al Aas] acal A8 el

. Buaa (aylra
KKl cylyall alas) sy Jadassl
Tactical Decisions Making Strategic Plagning

4 x|
Knowledge

ClEdlal)

Learn

POV WA
Contribute

Source : Keeley (2004) @,

(oSS 1 AN A 5 il iul) Jasdadill 48 paad) B cilbiles ) 1 (£-F) JS

i) Jladl et :Higher Level Practices o¥) gsiuall clujles
e Apabanl) Aipdl 5y Aagliul delse Gadl ad gdly Cijleall Byly) lajled

1. Keeley, Edward J. , op. cit, (2004). )

- Bukowitz , W. R. and Williams , R. L. , “ The Knowledge Management Fieldbook . Upper Saddle :0e &
River , NJ Financial Times , Prentice Hall,(1999 ) .

2. Keeley, Edward J. , op. cit, (2004 ). p27 ’

- Bukowitz , W. R. and Williams , R. L. , “ The Knowledge Management Fieldbook . Upper Saddle :0e &
River , NJ Financial Times , Prentice Hall,(1999 ) .



.go._mlSS" sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

aiijiay (oSl Jlall Gl el pilly igh il slaal) 538 131, Auusall Aalall dnsil i)
Lo Jiiasall 3 4tlels Glocal L) 4)lay) ) adly |, Al clalia¥) w
AN, duslialy o i) e 508l Lt @A) adlind) adadill e 5yl duswal) Cay

O (el g o lal) A paal) oy ) A illeal) Jadi g

S Ll a1 It o5 al ) Lt s e 53 o LS,

it ) Al olae ol Zagl i) Ahall as ailaie aal Lo Cus Al 3y

(VA B ) sl L iy L) B Al Bl o 38 L3S ) DLV, Ledle
P Jull gl

il

LV COA) Bgpet saaal

1Y) Gl o L il g Lgllas 5 48 jaall 500 cilillaia ¢ ABMall 3 gz (0-F) JS&

A Al B dpa A0 il babddll A e lle Jsasdl 2y 8 Cajladly clillly

Jaly chsbiall o aaiad A Jabaddl) Akl Gany gl (b 8Shally Saaal Cilaall (e ya
OS5 i Al B (e dagi ang Sl Al cld Elafly aluball shal A e i lE)
e oy ) Ll i) Aaz¥) s lealadin Ll clildly SIS 21y A
saskailly ealal) Gad) aladiad N At quslud Jagad Luaal (Y09 al) muasl G D)
s calleal) sy adliall e el sl Lo sas @) cilileal) )0l Jladill (WS

' - Keeley, Edward J. , op. cit, (2004 ).pp 26-28
TOGa. (Y1 A) e S8 G g ga, a0l 3o 83500

AR G Ry B T N e ————— -

O/\u.a’(v~~‘\)’eé'ad,\u&. Ecg&ﬂ\#&:&m‘)&gﬂu"ﬁu_b

% Henk ter , Heide , op. cit , (1992) .

YY4



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

elsw aglind) Lphdill ddee A yre xiie e oig beg dpadaill Lhliwgay cilaalall e
leidgise Al Gulall a8l Lsplall 45l 8 Alall ) clawsall o Leilaase Jal
) de Lany

G b gyl laghadlly 2yl )l gn A a5y Sl Giludl (el sl

Oo s el g PR e (Al hkaill Al 3y el A aesll sl

Lagh 2l Jolad Cagas 5, adaghadatll bl alas] culdbite 5 canlsiy Loy ddbiaal Wil jlee DA

ol dagla e Capll Aglae DA (e peil) 138 D el 5500 gy 38a3 Al 44K =umgs
o eatlind ) bplaall (Aayeall b Alidie )gilasias ddymall 5yl Clujlen (e S Al o3

s el i) Jaadadilly 48 jaal) B 0a) il jlae ABDe ¥/ ¢

P e b)) hyladilly Al )Y dwedd) Glujledll p D)l zung (S
- el Jaghaally Weiley saa e dujles IS 5l

+ 48 ppal) (andldl - V/Y/¢

L Jiasi lls Adymall Ll s o Abpaad) )3 slaie] of ) (Yero Gaaa ) Ll
) ity il ciladlidd) bivy pdy o ol ) 8 € 1laly § iy Al ciny
s Apaall 53 gl Jof e Ll i (Yo 00 Gaaa ) Al LaT Wl lids B pedll 45
s, i) Ll Lleal dpeall (s dpeal i gl ) sag Al pans
LA sty L) clsadll paat Llee Zaaal oo (Akhter 2003) daasl 8 Lo ) alayly
Labie J) Jeaill eyl debidl mic Jills ddjeall Gandd dujlee lgies S ddjedl)
By ¥ leda Ajaall i Ayl Jrngy Laae o l8Y1 3 350 Y Jsamasll Cag plall Aty dalaia
ettt aleil) 8 jilee e Ayl aalid Ldjeall seadll Adjeae oY Slldy ailind) byadil) o
soadll o2a aud olaill Y el gl peall gl angl o Capai Al Jra Gk oo
il o) ) ABLEYL 13, Al lehalad skt (8 Gl (e BaliinYly Apndlin Lhe (Ghdals
bl 508l sk e Jashall (gl e Jany 5a¥) say Ayl dsdll chlead) A1 sy
e dpadan s o)l

bbdl) b Lalul haie & el 5o Glujles 28 Ayl (o o 2ad B L
C G asally el apeall e T A i)

! Birol, Cem, Dagli , Gokmen and Silman, Fatos, op. cit, (2009 ). P 1270
\\u.a'(“~~°),aé.éé,\.me. E,OLAMJE\;W,@M-Y
3 - Akhter, Syed H., , op. cit, (2003).pp 22-24

VY.



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

148 jrall gl Ao Y/Y/4

)il Pla e el inll) Jahaddl) ddee & Wl pokaiy g Glsles Lpaal i
(Y+)) deas) 4 LLEl 28 Le sps, Adinh Aadll Abuay Lauiliad) Jiadl adg ilaye o
L) Cosllaall algad) apaats Ly eyl acl e 50l e (g Jadadill 3¢S of graiasl (53l
Duleall 61V Aalas e aSED Jaall o daglie & Gl Blsall Ganadd cailay Ll 448,
Bl , OISl Jay lesteall Jlats aan ) 8 Jich Jagdadal) o 5,080 038 slad (fs , Al
Bpuathy pemy 2t Ll ans 2l o3 Y iy, O RIW 5y Sllsdl dae) , i
Clajlen o lgie ein 8 daind byladil Ldee 50l 8 G, L Zajaall oy gl e
Clkal didads pam lgs dprall 2l dlead , ey maung (Sayy ddpeadl ki 2l
055 Al el Wi, Jadadill dlee lgaliad ) dabdd) Wyalaas (e Cijlaally ciloglaally
ai (gl datil 8 lpdad Gyb oo 3us Clae Al A Al Lealasind DA e
cigl) Jalay aigh <) A Ll LS, Ebdail) clubpally calilysall dlae) Jio Japhaasll 4lee

o a8 Ll alnl) lladnll Ll Gdpeddl pyshis Al lujles Gaaal moai
DLl G () Jabatl) Ay (B 3y La shy IS gty Abmall JalS Giatl e laiad) Jolidl
oud g, RN Comel) Alaal Aam ) LoSale SWOT dilss o I (Kanchana 2000)
S evs LBl aln Gyl oo elday) Jelil) =gl ¢ua @lld (Kanchana 2000)
Ladlidd) Spad ) Jsasll degiiall Jlill cleagy dnliall LS il e saliny)
Op Gaatil) ) ALYl clebaYls diall el adg e oSE S Strategic insight
eDlelall of S5 Cua (Akhter 2003) asaas) & Lo ) dlayl 1, Odaiad) cilesd
G35 s Y sag Apeall agiy (3R (e Aals Lie miile ale dabiial) ¢ lacf o dpelaad)
b b IS ety @i agh ) dseaslly pelaadls gl @) 8 clyes ) dled) 8
i) Bpbaill AU AN gl Jida

daigal) (Ao Ay oaili alad (e 0)35t Lo PR (e Adprall jglaig Al lujles 28 LS

Glsse O i) apail) Jaaa ade 3Ll le A e (Y0 )) deas ) T 388, aletl) dda
b ially Ayl Aled) sl B LAk grany qlalsia JS5 L dalaic dadaia€  Jlall addail
e adiny ailiny) labaadll of Ll (Kanchana 2000) gl WS, iuiall 3 clubpally

LA1290 A Ga (Yo))) o S5 Baw aa e, 2ena dana, adl ) -
2. Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).p78, 38
% . Akhter , Syed H., , op. cit, (2003).p 22
FIAGa . (Y1) 0 5SS GBas o ye | dene dane | sl ol - -

YY)



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

Aijeas i) e Als agdl ) g e (S8 e Lidaalss (A ga) duaily oadail) bl
slac] sagly agli Baafy Leadat daiial el ) ALYl Jdiiedl (8 Jexd Al 5ol
(g shll Jla b lbil gy 8 Ll ane Lo LS daliial)

s 48 mally dS jLiall g p&il) - ¥/ ¥/ ¢

Lo ) zling oAl Jahadll dually Aals Lueal ddjaalls A5 LA il Cloles Jici

il 5¢d A8 sl pllaall Clanal pe 385Ladly auly Uas o laglaall i (g Taas i
Layrally A Laally il lles aais A snadl Adlaaall o agii Allad clal Lagla
A8l L Jua) saly) Al A aadiasy Jadll g g claladl) 5 cilpal) 8 AS Ly o sladll
Wy o) hbatl dayl s G5 Lo s Dggindl (8 ASLadly Loladl g )
o bee BlaaS 4 L) sl e Gl paes Gmgesd) ding Cus Apgra AS) el
Lo dgalsay danliall Jolall alagly Llcalll dpapla agdl apdall laylla) s psill o oS Ll

Labaid) midd Cua adliay) ladasdl) b Lol aS,Lially i) Cilisjlae dseal ST
A Laally paall Jilus e i le A (e Jhal) aias auilind) Jadadal) 4338aY aca e 3,04l

o ity ) aslind) Bbddl) #ladl haae 2 laysn Sl ) Laslally Ll e glaall

- raladl ol moldg JAN opddy Juadag allall maly Gl Blua s dalad

359 s Gl leall aslind) hybdill ~las ) Ll A peally A Ladly 5l (53345

deguagall dpidn il s clabud) A luay (Bl Lad ooy s aalay Lay £V JladY)

A5 Anll 3lsal) Aandag daliiall platy Al Al dilie (530 Ajee o (SR i ) il
) depm gl Babaal) o1giaY il e dakial) 508 (s2e paad ) ALY clgy dpadaiil

Sl Slples G Al 5 gobas Gz wal e daeadl o SSE GY Dl

S5 G o Slaall llliiag o)V Alatind tall Jaladsl) o 5yl miad Cage A jaally 45505415

susa Lauilind clgasiy Ul sels LY g aily il Alee Ge Aaill Cajlaally Claglaall

clailind) 4lua sale) o 5l dadaiall mie Lae Jagadill dlead aslinll) angl) e i
a0l Bylasdly t Ul alatll o G e il Guguae LGy Ldssy

! - Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000) .p38
2 _ Burgess , Eric S. op. cit, (2008) .p. 33
%. Golden, Carol L. , op. cit , (2009),pp. 49-50
* - Keeley, Edward J. op. cit, (2004) .p35
® . Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000) .p101
Yhoa (Yo A), o S5 Bus an pe ) dr, il 5 a3 gl =

ARA



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

Gl Al 5yl Glujlas aal e Adpeall jailly AL Alaje of Bl g5 Gl
DA e asi Ally aglin) Jahadlly Gl Lad canlSY) slaieYly sagall julaas e
e O AL P (e Adlida) alalie (e Aage IS A e DY) Ol Cajleal) Jols
Libis ) Jsadl (a0l Cuadl dlee e 0l adlad) Glasaly kY
ol illy agagdy Al pginilines CHLY) Liay lea cula ) 13, Rl a8l Cunlia atilind
- Apayladls A0l 650 By Les ddidaly

: A8 ral) (A0 aalil - £/Y/8

dagpall Aijrall Jlad adasi (e Adyeal) 3)13) Clajlas 2a{8 Adpaall iy lasiojis L o

o bdladilly aildl saclie P o dnsally aihinl) hladdl) dlee cauat e K&

, Aaliial) slsial o el dilida gads Ally Lsthal) clagleally @bl A Usgns Jsuasd

Masl A gsliad) ) ol dage ) Adlasy) Asje e JE) e cladaidl ac by g3l Y|
)L il Al Ll a),al

M A o sl DA e Lailiad) 380 Ade 3 ool 4l ) ALYl 1

ule dala asm ol LeaSls lasbeall & l5ll o (Y0) s ghdadll) pasl a8, il sledl)

dadlind) Gl sl a8 leie el 3ol Glaghedl o3 Blaly adw )
O gl sl 8 LAl gl sailuey bl

51 8 el Byla) hlea 2l Adjpeall jaalls adanill ilulas dyaal e y5 AT ST

Gl , Il Cilubiw pandy a3 dals Jbdl) cililesy Jala gpen & o slaally UL
iige e Gl Lpaal ) Ll gy, ol el SuNS lubaddl) clle A dgllaal
Slo i A Byl Jly, Tabaatll Adeliy 50 WS placal Lo Jsemnl) jiliass cilasladl
Gl Ay Al Lagdpsall Jl 8 bl a8 Alsen (0 p)l) e Jadadil) Aleliy 30 1S
35 clagleall Gal paad ) ALYl 13, gl Jgeas) cihluay el cilaglaall apasiy
ol Sy, Lgpertival Al yseally ASIL lgaity Lalsa¥ls LS ate (leal alail
g (b Apaall ALy auld (Bad Ajmall AT alal Slujlae el of el ) Lad
oo dald ) ciladaiall o3 o deluall aplall il 04 dgalsd lealas dadaiall s la

Dftale Al | " 556 gl dgdadl A Sall e cladiiall 6 e gl ol i) Jaadill ) g Al 50" Chu gy anl ) aEY)
fua. (Y00 7)), 508, Ll daalall 3 el A0S 5 ) 5die e

Yoo YoV ), 0080 o aan ye | Al die () pshae | () pshaal) -
¥ - Henkter , Heide , op. cit , (1992) ..

Y YY



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

Gliall anlsY) alaicYls sasall lacs clilliad Jall 4ngll ae Gilsile sas 4yl cilgal
Aaleil) el A i) Jahadtl) jlee ayiy A1 Al

p b jral) gk - 0/Y/¢

Doski b Al Aagpall LK) Al Cadag 8 Al el Glujles aalis
DY el b lgadag 0y ) adanl) ol ag aal dis ) 5yaY) deal s ciladiial)

Daski 8 aelung adilind) labadl) e lulay) 5 lee cDISEAN da e splly callll)y
- Gladaiallg JSbg

Loeals I8 (o algli 5 8 Lo Y A5Lal) Jalyall Apas joad dlapall oda o) Zald) 555y

S Calaall 3k V) sa Lo el Jadadil) dlee 8 A8 peall 3513 ALl ilsleall Sl

b e Lald) mag Cosus , oadilin) daladdl) flee 8 Lt 5alially Jabuall oda Wy
o el Jaghadill (A peall 5yaY caniyl) gz AL S Sl i ) A jeal) dpan

s e i) el ane i A48 pal) o - Y8
Cilaloa) ALlaa Gllyy datland) 501 sad oladyl [ sedh aa Apalaiil) dbpall pan cipghs S8
Lt i) 5aY) ey 3 ) as, Adpell el gmtangill e SGD glayY) Caglu) 138
Tpadant) Aprall Jeny W Lafl 433 LAY g5, Al o Fady §ypem aiad (o)l slulS
laaiasl a5, Baad i) 8 (e Alsje ojlicls adlaal) bl cssy Glgag b aSam
DY) o LW s sl 500 kil Adaa)l ey (Yot paalls Gud)
o8 Abiiiaally Adlatly Lyl Cijlaally clagleal) (385 o aghi dleall aggde Jl & daniil i)
Clelaay 35i5al) e ganally DY) Cilighls af o 8 lellad why g Lt Aalilall cililes
Y Il e il mall Lpadanill Aajeall iad s, clball MY mllad) 55
se L Aadly ibanslind 25 068 J) 35 ) dapnall LA A5 sa dlenS Latl i)
tlea Cpnlad (ysme e asi a1 )y of il WS, iadand) Ay Cilaal 3as 8
i) Bdadilly Lalal) ) e dlude MaT 8 lghilig G o 5l Abjmall il
23 (Giaty ALSH Labadlly gabull auags skl o lghiiad ) oans S alaa¥) yaaty daleall

L )

o ua'(Y--‘\)’Mcw@ﬂ\d&;,wﬂ\jw‘)\mq\j,w‘)ﬂ_\

Y. (Yro8), 80 Baw aa ye ccd oalic Sl -

YY¢



.go._mlSS’l sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgﬂ bzl s SIS Juadldl

aplacl Hslaie e dbe e ollia o s Al oaslind) adadall L)l Gu b X5
Blee’ aily aglind) hdasll Caypes oS 4 ) (Johnson 2000 )Ll i ddped) e

-

L ageal adaliy ¢ Jteally Abaall (o 8 Slig Liagie §sear Lall LR JATY §yata
() usal) 250 AU JMA (e Wgle Atijiall guiliil) (uly ccal Al 030 Ludial

aseial e DA e agliind) Jadatill 4 ped) dyaal maca iy (Akhter 2003) ol LS

G slime] zlay i Ladadill DL 528 dsaly Knowledge Vectors ddjeall il 5,8

Lbadll LA auy 8 Al cDEW A0 ADEN sl e gale S Loy Jadal

() gl
Jie A prall Lo Gl Al Cailsad) e 5 :0Object 4jeall gsnge 1 J5¥) 2xdle
...... ¢ Blsy )y ¢ omadlicdl ¢paysally ¢ Slaally ilileally cilavivall

cAgieall s dagpall el A peall Aagde Jolis : Type dipmal g5t SUI xle
Pod il aed 8 Juang :Class Ayl A% ol ARl : B axdle
Al Bae B duswsall =g ) ¢ Strategic Knowledge iaglind) iyl =

Llee i3y o Jsandl Ayl mim a3l 1 Tactical Knowledge 4,85 4dyeall
.l

O AS Rl Ageelly Ll 3las Al Informal Knowledge diew)ll je Zdjeal)l
- AS ) lliaall da s 2V

LSl G el (e dwsall (K4 : Ethical Knowledge idAY) dijed) =
. Aaklally dayaal)

oals aladiud Ll al Al Aiedl)l & Redundant Knowledge sxilill 4d el
Al g 3l 83aS aye Bl L) S of adsi oS

iy Jadatilly A yeall 5ylaly Adigall ciluaBl Lgaal i (IS (e Aald) cualiciaf S
A SsE e € Gaiat (8 Rt Lgia lse (e i i) Taladill A6 jeall dpaal
;i) bl lgle aghy A Al Genl) i Gl adal alailly ity gl
Bysaay elsm aAlgl 2 0 _alatill abeil) oY lldg daih 3GY) Gend EDAN ol Lall) e,
et b aiea] g ) Adplall Al 3 OlSe e ST e ol 5ila

! . Johnson , Richard G. , “ An Analvsis Of Strategic Planning In The Auxiliaries Of The California State
University System ” , Unpublished Dissertation , Doctor Of Public Administration , University Of La Verne La
Verne California ,( 2000) .p.34

2_ Akhter, Syed H., op. cit, (2003).p23

\Yo



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

R NEGA| VA PRREN W RN W BN E 9 E PN SV JR A g

Oo (Yoo A grimdly gacldl) add) Dlal Lod dd ) )y cilajie 2alS 28 el dpaa] s
) Al ) ey S8 ) Al A s atiad oy 2 4l

AP ALl Capeatl) Cllisly CalaaY) 35 lany Ty (gola) L€ il i) Jadadilla
e JS Jilatg Ay Cangiod ddpal) o addad Ade dlee o gk Aleldy 50l Leiial
O sliall sl sl ) Al 8 s ey Leaniis Alad) Callu) o3a

oSl e gAY clunsd) Jie Lo dabedll luwgall b oaihind) haddll o,

Lbadil) gy Saay Al Sl (ailad (Yo rd diall) saagl 85 aslind) p<ally Llail)
Pl G oW s, Gpaledl) Ciluswgall 3 gsl

ed il Jlall = V5l Aisne RS iy digy ¢ SN e g e aglud Lapladcl) m

Al ld e gleally llall Bl Jabat (g0 hal Masl aae el las 5,S6 Jaydassll

Al Llaall pualic G Jalal el 1 LelSS 868 Laglaiil) m

VLAY e adind 3850 e 5yla0 Jiieaall il e aghy tldalin 186 ey Jadadil @

bl HLaaY ewpaty il Jalats iy ¢ cpail) AN ey aniy Jaladsll @

o sl gl Bl e Tallaie Jeaily JUAll auty Bl Sl (40 g3 Jaaail)

¢ LB JS iy @l ey VWi o)lie) (b aday tpeas gy oSS layhadsl] @

Cadgilly ol sl sangy Jisally pualall 8 K6 a3l dasi i S dlee Jayladsl) @

Ll o dals diiay ash 4l maly all A5l Gailadll G 4l Sall) g5,
@il Jll ) A ) Dienall Ajaally dagpall Ljaall o guie o iy Cus Lesesy
Sadadill Aygllaal) Adpall oY llyy (AShaly S8 Chleas A Chleas G e ddely by
Ul oda aati 1) zliay 4dSly ¢ Jadadilly Alal) cld (giliad) (e Aaild djaa Cad aliud)
Chlgall dpanl b g ¢ Jladl) Jaglattil) Jaf (e il dags 3 dulad) alial) Jsa cilaglaally
Gl 8 oalind) lhadl) cilalia) Al dpeal) dyead) JK81 28 281015 43
daall Apglladl clgasill yaadl Jalilly pSEl e el s P e Jall el
KA Y

Lo aliad) psitl) o) ol Al il a8 ladY) e aell 8 0ysle Lo 3 Lo sag
LAY Al Ll Lpaliti 43, ki B Baslecall Apailiad) Adjpall (o Baliia) Al ¥) 92

o stall Al Aae | " 8 el Jaaadl ) 83 i) 3 ) sall 5l Al i 3 S8l <3S 5al | dea ) ) 5 e, el
YAGa, (Y oA, Js¥laaadl | el alaal) | SLa®®¥) g5 oY1 340 5 dpaliais) 5 4y ,1aY)

'(Yi'i)’gé.ﬁé..\u&. ):,,;.\.J_S@U,)M_Y
% Henk ter , Heide , op. cit , (1992) .

Y1



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Shadl ) Ly bl ol 8, clagiliad) Alual Al dsbgiad)l cylall dubay
L) o adiny 3 adlind) Sl ) Jeaill o glaally Uil o34 M) (£ JS4)
Ly Jss Ajiie by pand aii€ JSH Ll i) Apeall o S8 ey Cum Al iny)
Ay aay Lgastindy lginia (o Gl & illy ¢ Glages ) lelisat dal e Wiy dalaial
Apre ) Closheall 028 deasi g AU dpaddl) 5pall L) Giliay Jeal) luall 2c S

) il S8 ) e e S dangl i

(e i) jusdnl) daa) iul) 43 pal)

Cila glaal)

R

Resource :Kanchana (2000).
(1Al SEl) S gy 1 (1Y) JS&

o8 Bpdla Ay Abpall o dlahe gper b sy ailiad) pbadl) of il G Las

A Ay Ua gle adiay LS, dpusal) 4330 Gajh o f Jadadall Aglhaal) Cijlaally cilaglaal

Kanchana ) quasl a8, ailiud) hbdtl) Jale g s i) Sl Gk oo 5pdla

sadsial) Jalall & sl sl inl) il Cojlaall e muag s3l) amlaall HUaY) (2000

Je il aakay sl o alael @l ) i) e 22 PIA e eaihind) sl

Glee 2l S muag sAlly (0-¢) o) JSEN (e oy Lo sag Al 3)) ajig Ayl

ofal e Ahdadnl lgiladal (e V) Cilegene a)V) 8 Laaah) 3ysmy oailind) Lagladil

b A Apaall o 3l e dueldl desend)l K55 s B, Al culay asliud)

o Lo ss Apadal Adjray Chlen S e 4 Ly (@SE) JLll s AanSall 23l Clagles
‘_g:a s

Lubaill e cplsiall LA el Bl (oslii ey @ aghanl) ddad - JY1 Lol =

daglasill gl aars Jeldll sl Jagadill il ageall Joa ool

! . Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 23-24
? ,op. cit, (2000).p.24

'YV



.go._mlSS" sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Lo daliadll Qlaal ad 5 Logall Ay gl acaii @ 4iY) e 46 degand)
Key Performance Indicator (KPI)s)¥) ~lide ji5e aaai g Al o3gs Galay

S Al Awgall L ylally Aalal) clegil) o) @ AlaiY) e GG de send) @
- Slaagilly papll sy, Blly Caraall Lalis Judas

A
>y sl Jadadnl) ddas
il sall v

Ayl ol Araal&Y sassll Al —
clladl Claa) ad anii —
eIV ke ydge -

Key performance indicator (KPI)

ﬁ Al al \5&” o el
aaall Ol
W

oYy Al ULl kit o

s, S Ladasil
il 5

Resource : Kanchana (2000).p29

) Jagdadl) B el ) Sl g A8 ) gal aaliadl JUAY) : (VaF) S

6% (ssiall 138 1o laY s Auagl i) Wladl) ki a0 Adadil e daal)l A ganall ®
Aliiadl s )l Wl Laapants Lgie ) o of oy il Aalaiall clmiliind gy )
. :\.».umj.qu

YYA



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

yanl) \gie iy Ally ¢ 2nl Jabpes SSal dadadil) Gaian ¢ Adadi] (e daselal) e sanll ®
By leale (g ally Adadl) 2w e Agjiall JladY) 2505 il 3 Afidie Cijleall (g
b oSS Tl leals oadhiand) Ladadil) (pe SIS ki Bl Lad A (s34

L) S

L SESU bS48 aall e oY /Y8

el daplall ae G Gaiatl Y celal) LS80 o sl dakddl) adieg

@ Bantlind) o U leall a8l I3, Ll Ll das ) dalayl () 28 gl

G a1 s ) AN e Jind) A 4 S Al g ) (st e oldis e gila

5l Aagliny) ahlall adg e ol elay) el Gaall 31lS Al dpeal mangy

Apdall Hlsall Jig Pla (e g Al llliall ae aed Loy oabil) ppskall ) gop Al

Rald iy clivay ApSa) S (e 4 e L Dl Ll i) Aol S ol S55e a3 I
- JleeY) Al \le 3Ssp ) strategic instinct alind) Sl jaae Ji

Gllyg dabiiall Aaglpind el 8 Adpeall j50 ymose s 8 @Ay ool iuY) Jadadil o seded
Loadaith) Ajal) ety saghat 4] o Ade pud oMy ISV alail o Gyl 3lsall 58
;e o5 Al S o) 4l PIA e ey Lealatil) cjlgally Ajrall Alad 308 JUS (e
pia & Jicys Emergent to)lla 5 Bl JB , Al Jidus Deliberate (s JsY)
Y O s - e ol 1) 250 Al e Adaidl 508 55 ) saead) Laglmd)
adprall 3yl il a8 N e 1A e adle (i Ly adanll el e adiad g A el
Ao lyy Lpalanill Gjleally Coplaall Bla) A (o Bl it WS, Gagpall uilall Jd agd
- Aol caally AN SIS e 4 aay L 5 N sl

el U ka3 i) = 3sail asgial Tk HS3S0 ddjpeal) Lpeal i Uia (g
Slo by Gllge e dtanl Loy Al 5 aledll PA (e 506 Ljre Jpeal il o 3y50)

O aslil) sl G

! . Kanchana , Meesilapavikkai, op. cit, (2000).pp 29-30
(Y00 8), 580 B as pe | cud ol Dlas
¥V Ga (Yo A), o8 G aa pe, dmas ) g3l 5 e, gaeldl T
FY XY Ga (Yo A), oS3 G aa e, dmas g5l 5 e, gaelad)
*-Clarke . Ken and Pitt, Martyn ,” Competing on Competence: A Knowledge Perspective on the Management
of Strategic Innovation “,Technology Analysis & Strategic Management, Vol. 11, No( 3), (1999 ). P. 301

Y4



.go._mlSM sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

s kil uladS 48 pal) dani v v/t

23 e sy Forecasting sl ol ¢ Jadivally Lalod ddasije Jasaadl) dolee el Wl

sy s WY adlaal Giagg Bale G o S in cailind) Tl ol (Ol

Gkl ) BLAL clagleal) 4 Jich Gijlaal) (o AlalSia daghiia o a58 Al cilulpy e
e diglay sl 1) Gl Coagy Ll ilaglaall o3a ae Jalaill LoD dagiial)

et djra (e (S dag pall b pall JIET Al byl l duasll cullully dagiall 3 klld
s Lee L) g8l Atial) ASyalls B)0Y) Chpal G Adrall Bsadl) audts Al
) ddagdaall e Sl ddee el e s Jifiad) Cilpiiady sull e 3y 3)% ae

adllly ) Al Jalss (3ia3 e gty Lo £l by )y Aangiall Gyl i

¢ VLAY ¢l 1 a Al (e bl DG G pead) DA e @iy agliul] )

o Ll Aid) oy putl] Tia AaDall Apn il i) e ha) an agisim 3 il Lall) s
el 8 dabid) Jesi of adsiall (e

Aijra e da Wl A )il o3 sl Aalall Bael) ullully dmgiall Byl i

oy Lldatlly A1) chlgally bl ae bl (P e 8 G dgad) SR agd

EaaB Jae ) angy ol adsi s o ae by Loy Al <yl agh g (gall Jal
D Al s Had il gl s RSl AaYls , 283U

. Al o

L) U aie cuald d, adlind) laghanll <l ULy Joadll 13 & 2l el
Gabill leaa gl il el abetll e 8 oldie) julee (S aglind) Jadatall 5,0
G ot Slalaie el aeill ilisssal disan] Loyl L] il LS, 4l gylail) Jualilly el
Lo say, Gbasills a5l (e HASIL Agle Al iy Jb (4 caddadl) Gaailly podaill gas 3ULY)
Cillliial g i) Jayaiill 4peadll duesSall Claelall dujlos (520 ani dpaal U ady
gl Apla¥ly dapnl&Y) ol (e DS g L) e Ky, ety Lad cadial)y a0V sl
Magin Lo IRV 25ms (5205 05nd agilaladl oy DA (e (laY) sl

.(Y~~i)’3)sﬁégue~)a’ggbgﬁu’h_‘
_(Y~~i)’3)sﬁégue~)a’ggbgﬁu’h_"
(Y0 02) 580 s an pa sl g Jaadill e | ") i) Jalad il il i T

A



.go._mlSS" sleie¥ ulas uslS L.;r.gblwgb’\ bzl s SIS Juadldl

Dnbe al8 gl Ll anlg ) Gligedly bl degly Gl Led L
sl el cuilall Joa st Lol Lalll el Lol Jlall adedll Gilissge 8 2laied)
Gy aal ) e sa @IS atlial S8 Ge elld e Citgy Lag Apmall 8 AS LAl
& i) Il Aules cueat e alE G5< 8 gl sl Al 510 G A0
G caall s, A od dgms gadd (il Jualilly Bald) Culd 13, M) aleil il
@Y ey, anlind) Lyhadll dle aexi sl Aped) e o aag DM oda
Lubdil) agile oty Al puyl) ualic EDEN aay S8y abilin) il gl 4 50a
IS i) Tadadill AU Apaall 313y i (8 Abpaal) B3 90 iy 10, ailinY)
AU il paiall (g al Jlall () el ) 28U 13a, Alelall 4l 3y Loy alaiag oagle
o el Tl Alasy HLal

1 Akl el (e anlind) Jadaddlly Ayl 5y Gp Al gy el Bas las
c Al alil) (e AL 038 25ms s2e LAl a2l Jiadl) 3 Bal) s

YY)



=l Sl
dilasal) dl Al

Cdadia Y
S LaliudU 4 Y 9 Asanalsy) il aldl duladiad e ara ¥
Al Al (B Aaaiiieial] (ulBall 4palaic Y/l i) ol ¥

Al Al B dasiiiial) GunlBall Guall/dadlall LGl ¢
s Al Al al) il Jalas g A28 0
Ao paall Lo gSal) claalad) B 48 ) 5 ) (gaadat cildlaia
Wy s aud Jaudaddl) A jlaag 48 mal) 5 13) cp A3Mall e
4.\  paal) da gSal) Cilaalad) 8 analsY) ladie ) cilyllaial
a8 aall 503 1 e S A peaal) doagSal) claalall il jlas e
s adlSY) ALaie Y yulaa aalS ) i) Jagdaddl) g
Glaalall Ay g aalsY) CIE) e NS claladie
hubadtll g A8 mal) B8 clujlas gad diagSall Ay paall
. raadsY) Alaie ) cldlaial Bds o) i)
. Jadll A



Atk Byl s mldl Jadll

a5l ol
A hasal) Al )
SR PR

a8 anhind) hdasill dujles Gauad & Ayl Blal 50 Chay Adlal) duhal) (g
53] (e SIS Ay A5l Jsemill sl 8y, LpasSall dppaall Cilaslall 3 008y uladl)
Coagy gy Cagud Jall Juadl) Ll Akl Lalil (e Laginy A8ally adilind) Jagladilly 48 el
Maie Yl @iy Luhall (g daaa piefisa Sl DA e Llad) Lalll e 30 o
Sanl malindl e (SPSS) a1 bl et aadivsal) ¢ laifin) il Jyla)

LolaeY)/alil s e A laal eha) Yol Laal) e 4l sl cosg N
Y1 bl pead dplad) duhall 8 deriiall Gunliall Validity 48laadly Reliability
il o 4y saaidl chariall Jilas Cadld (e alasinly Slaa¥) didatl) oha) Jd el
Oo O a8 Bald) V) Al Gl e Ganlid 23l ol deaiiod) Guglial s38 o (g
iy b piid] Cud 8 Ganlidl oda ey O Bl L) Adlaadly L days bl dueal]
oan Gl 8l o ) Alayl s duhall Al ) e ledgyk 8 calias Al
s Al Llal) gl Jaadl) 138 ey Cogus 131, Aallad) Gl colillitey 5 Lo Leale cdUael)

o e LS Al daaal&YT culalidl dulaiad cV e @
c bl Aeadiea) Geplaall AnlacY) [l api e
DAl 8 Aeadid) Gunlial Gaall [ Sl sl e
D Glay Lad Al Al il Jilas A8l @
Agpaal G Sall ilaalall 8 48 jall 5))) uki cilllaia -
e ol Wy aglind) bdadill dujlees dbjeall 3y e WD) -
Agpad) L sSall Glaalall 8 anlsY)
Ly dipall 50 ge NS Lpad desSall Glulall clagles -
PPPUR LSV 7N RV PONN L b
sa AgesSal) dgpiadl Cilaalally dyaYls LeplSY) claldl e NS clalal -
+ eenlSY) alaie ) cliliial ks a5l Jaghally 48 jea) 55)0) il jles

2 Lalie S 4 oY) g Arasalst) oLl dgladi) e ana Y
Al Jae lealadl & 3oy ls LY clalall dylaiad il aee s (S

Y Y'Y



Atk Byl s mldl Jadll

b A ol DA (e Lagie JSI dnsall (jliindld

o, () o dss ;
e laliad 4y oy g dsaslsy culalidl) dladiu) ¥ ara

plsh s all g8 e

ddl.n Qmiﬂ . & . e ax . .
i) Jallal wa:A‘“Y.‘ g-\l\ f"";"ﬁi‘ izl falal)
B glsa il f Lgaand o

Julaitt
%V 4. ¥A Vot \ R V¥ dpaualsy
%40.4Y YyY o \RR YY) Ay
%Ad, VYV AN A vyv | vex Aaal

G Aplayls LealKY) chlall Jleal) Bl Jaee o) Giladl Jpaall e Laadly,

, %90.9Y Jaeay dgylay) claldll Llaiid ge 128U a5, %ATYY e bl Jae Cilaalal)

Lo o cul€ ) Cagylall Jl 8 Algine G odas %Y. TA Jaray Lpapal€Y) clalall dylasad,

Aada gl agilicl agale Ay Log skl agadige aSa 23l o2 4y jpan ) adlal) Jlaisyls DU
v sl e

o A1) B Aaniional) (il dgalaic Y1/l ol ¥

Al 3 &al lgle cade) Al e laiind) Al i Cal avaal 8 5)LEY) Bas WS
lajdls bl cldlaialy (J6Y) deganal) Gl , Guliall (e Clesana SO ami Al
&b Al ) Cilujles ol alad 00N de penall J5UT Laiy , Claalall 8 28yl 5513 dusjladl
s e8I slae¥) el Gy anlind) ladeddll cliles LA de gend) et o
4550 Ao D Al ehaly Fiald) Caeld daniiius) Guplial) & Ul Gaall da )y (e B
alasiud 2 My, sl S Al & Alele) AplaY) clalalls LpapalsY) Clalal e 83jke £1 e
ialac¥l @il 4ap ey Alpha Correlation Coefficientlll &L )S Ll Jalas
Glgina G A8 Bulill dajy i 8 AN U Jdas callad ST ey 4y Geyladll
L) dayy Guld o 43)8 Cum e B e Ale Ay auty Can LA aalal) Gulidl)
szl (alall saseiall lginall G Lad Gl
AlaYlsas o )Ll aalal) Gulall alal e amy IS e aslul) 13 Bk o5 g
8 388 TaeLiaV! Sl b Genlial) laals Lpan) Aalad) goobiall Gy, ) Gulid) Y
ltem- Jlea) Loyl deles e Joany 281 LAY dacalall chpidl o jite ol aleid

XY, (Yo V) S sl Il MG g i) sl s ddaill s Qull) Culbad: s gudl) Cigad Ganl) e cull a3l -
YY¢



Atk Byl s mldl Jadll

Bald caald aig ey e B Gl G b g AY) i) o 4s Total Correlation
I hlal) el aey Glldy A0l AlglaeS Faatiall Gupliall e oal 350 slu) 138 Gulay
A Cpead e SO (mp @llyy ¥ e JE Jlea) il bl el e cilias
EOA Gapliall AN s w8l (mpe b ey, Gosllaall ggiuall ) Gunliall dpalacd)

p ) il e @lldy dansi)

s Ad jaall 518 clllata (pueplBall Lyalaic Y1/l apds o) /Y

ALY daj e asall @llyg Alaiie Clye Alad "W Ll Jelae coglud Gl 5 a8
daaldll Gaplid) e e ebie IS A DalaeYl Gl g e B3 5 ey, A
acdy, (Dhuaia 0 ) Apalanil] ZAIEN) uld sty Adjeall 5y Clllaie el 4eadivlly du)yall
) Lsalaall Wlall 3yl8Y) Bliie) s ] tled Cpaddy ey PR (e ( Qbastia §) Llal) 35y
L (b ¥ ) Al 3yl Gadail Wlall 501 U8 (e Algdaall aggall, (aals ke ) ddjeall
Glllie el sl sl el ) ALyl (clystie ¥) Closbe) La gl i€l
2 e 4l Jeagil) 23 W (adle JEI Joanll sy, (uiie) V) Alanl 8y gumy ddyeall 3

(Y=£) a&) dsaa
"L b Y Jalea aladialy 48 jaall § )80 cldlaia Gl cil g (s ARIA lady) Ap o ands

A A3 glaall A 9¥ A glaal)
L) Jalea s Ll e s 48 jaal) 3 1) cilthaia lay
(Alpha) il ld) (Alpha) il ld)
AR ¢ YA o dpaglatil) 438N
VoA v VoA v ila glaal) Lia ol gi€3
ey Y YV ¢ Lilal) 3 )0 asa
VY Ve e VY crbiall Sl LAY Jalaa

LY cBllae pand s 4l HLEY Bl Jbeall Guli 4l Jeaal) e sy Gus

Aia o oo (e 0) Apagdaml) AL Galddl el ullall lgle Jadl Al clysal
A i) gy soleiind A ey, WY e J8 LW cOlbee o Jian 28 aaly i
any Apaplatil) AEED o)) uliall 38 aal @l JaSY) aagll o Jand) ol dpaaly Gley

- (Sarie ©) e Yay i (Clpria £)

\Yo



Atk Byl s mldl Jadll

L)Y bl a8 8 abiad aay Gubiall Gl dlaie¥) dapy Gpead A Aty
VYA e JSS Gl Wl Jelas ai)) Cam (Y=£) Ay Jsaall maase sa LS, Al 5y "Il
o Gua Aplacy) Gl e dlle A ad) Jeagll &5 el "l Jalee ey 0l VIE
o Aeasind)l ) g Gy @ldy A e G sl T Jelad Al 350al
- Agludyl aslell

L)Y Clalas (and amy 4 5LEY) Gl Sladd) Gadiiy ail Loyl Jgand) sy WS
, oede ) dlegud a6 (e T) clegleall Laglsi€ gabia gle daisl Al il
c Y e D el e 8 A i)y e f o el Balil Jalae 25a adel 1)k
oobie G aaiud) Jlaa¥) Gebiall Joay "l Jelee of dalacY) Jilas il cyell WS,
3 aafy e @l o Lasdy (po 28 Llal) 51 aea Galia W, 0 VOA ) ilegladll Lia gl iS5
Y Lk Agag (Bl e gy saladind 58 A5 Ges Y e J Ll CDllae o Jias
Y) aay Wlall 5o acal ity bl 138 ol @iy, goliai] 3y Ll o ddjeall L)
(e £) o Yoy Ja (i

L)Y Cslul Gudai 58 a8 abaad ey Gubiall il BalaieY) day cpead B At
VY eSS Gaball T Jalre pdiyl Cua (Yo£) ) Jsaall mnse s LS Al 5y "l
-l Ylg Gl (e sam dapn GSay Lo sy, T0Y )

Cipelal a8, JSS Adpall 3ya) cilllia (ubidal dlact) o calall 480 Gl Lad W

Oe b Aoy (S Le s, 0 WYY ) w0 e ady) 08 M el of Apalaie ) Jilas il

aaly o slegind @y, b)) Ciad) 8 deatisd) Guyliall 8 dpalaeY) o el

gl (0 e J8 Ledali)l Jalaa ) Llell )Y s bty paalaiil] AEN (ule e IS (e
L)Y e Y Clia Ve sa Gabial) 13 Lge s A Cilysiall aae

s Ad jaall §18) GuliBall alaic Y1/ i) apls ¥ /Y

Jaidl ) il Lllea¥) BLEY) Cllae and e 4d) LY Bl ledd) Gads

e oSy ol b aaly i dllin o (b (Y—8) dsas (e ey LS Apead) 500 uliie Lgle
o8 il v e i el L)) deles e deas i sapand G ) leall Allae
askiy LY el Gulad) Leie 5SS el dse ol ey, oubiall e salagiod
ey ) cplelall g saly (alall puid) Mefind da ) Chaie 4 (e Yy Chria A 48jadl
el Guplial il e (Jeadl 321 Gpat s cOISLEA Ja b agihin e 3ol

Yy



Atk Byl s mldl Jadll

AN Galla , Adpaal) (uiAdy ciiiual (ubla , Adpaall e A (ulla 1 as il (en (gAY
Ayl gadaly aladia (ubiag , Adjaal) B AS Uil
(Y- ) A2 Jox

4 jaall 5 (bl il giaa G ARSI Gy Ay o anid
Llf ol ) Jalea aladiady

A0 A glaal) oY) Al glaal)
LAY Jalea S XA Zym s 48 pall 5 0a) Al
(Alpha) | cijad | (Alpha) | cija
T y L 2 b paal) el
AV E A ALY q Ad paal) gl el
VYA v Y v A yaall ¢ Al g Cyial
SANY ° VY ° 4 yaall B AS Liallg i)
vAY Y AN v A paal) gubiig aladil
LY Yy VA9 Yy B} el (A Ll Jalas
) ’ 43 )

0 a8 Lehaat day Adpaall sty oLil edl) (ulall LA Aapy st b A
hse say o AVE DAY e T el ) Cas Al sye "Wl LY Coslud Gl
- obiall AalaieY) o il e dlle Ay s
Jalas il Jglal 2t JSS Adjmal) B18) (ubiall ZpalaieYy i) &ds dayn Gl L Ul
Sl e dlle Aapy (Say e sas 0 AR LY L ARE e il T Jabea o dalaeY)
ool e aaly etie sbeiad Gy @llyg Lalayl Gl 3 Aeadiusd) Gagliall 8 ZolacY)
leie 05 Al i) aae aad (0. (e i adalil Jalae ) Adjaall yyohiis oLl e all
e YV e Y aaie YY s (uliall 12a

Sy Ao Y e aalS ) Siud) Jaadadil) (uldall Apalaic §1/clil) anls v/ Y

lle Jatl ) chiall Laliy¥) Clae (s dags 4d) HLEY) Gl Slaal Gad

aaly paie dlla of oo (Lste Y9) a0V alael) jules 2al8 aglill) Jadadall (ulis
oo i Jlal Lls)l deles o dian i saiand G 3 leall Alle (e oSy o) Laid
S chial) sae il & e, bl e sabaind o Sy, ((E-€ Jgan i ) el T
il ey Aam ) Gt Ve Y Shatie 0 Al Al el Gulidl Lete oS
Cenliall il 8 ¢ ( Aaleil) Ausgall Al Jilaill g 8 AL s Ayl sty alal)

YV



il aalyull sl sl

sl Al Ahaall, Laghiud) il Alalls Al ) ¢ A s sy @AY Rl
(il

Gk )8 28 lehaad g Alglly )l Gedll Gubiall GlAl daps Gauad 4 Ay
Giadl pdse say Y L) e80) e "W Jalee pd) Cam Al sye "W lal V) ol
+ oebiall olaicY) Jf cldl e e da o

AaicY) ulee aals adiiul) hdaddl) dolacVly il 38 dany Gl L W
Loosag, o 8)) 08 Y e i) 08 " Jabee o Balaie ) il il jglal i agalsY
Canny &l g ALy Crsand) b Aaaiiiall apliall 8 dpalae ) cldl) e Alle daja (uSay
ae muad (4.7 Ge JE adali)) debea ) Ay gl opdll Gulial e anls e slagind
C e Y4 e Yy ke YA sa Gulall 10 Lgie s S cyial)

(£-%) adu don>

Y Ao yulea aals o) ) Jadadl) (ulia iy giaa G AR Glast) Ay o anis
W] ol ) Jalea aladiindy

A A3 glaal) ) A glaall . . .
— — aals Ll i) hadadsl) sla
S Jalas e <hl) Jalaa wt alSY) SLie Y e
(Alpha) <l ) (Alpha) | <l j

. . s Jadi g da) i) ddadl) -

. " . 1 o i) Jadadl

“Veo ¢ “Veo ¢ LAl g Ayl e

LAY ° A ! daagil i) CalaY) =

CAYY A LAY A . Aldnl) ddadl) w

CAN Yy CAN Yy M‘“‘w@m‘f‘*‘{“i“f‘

. 4l )

VoA ° VoA o . Bl pa gl ¥

SEEN YA CALY ve bybddl ‘“‘w‘éjﬂmt"‘{“{“t’f‘

T A

Glpiial) Gida any Juaagll oo dad 8 Aalaislgl cldl HLaa] mil Julad of i Gaw Lea

, Ay Glegana EBU L) audil pite T e GSE (b 31N ) ardieal) jlaall Aijlaa il
ABE) (Ll pade ¢ Jeddy, Al 30 cilibie Gulll piie Vo: A6V Ao ganall el dua
dcganall Ll , Lilal) 501 acs (ull cifia ¥y, Cilagleall Laglsi€h (ull ciptia ¥ g dpaatil
YA o A doganall Jadd Gaa b, Abmall By clugles (bl i VY Gadaiih 4l
Aoy aaaii 311 ol (g s (eapalsY) alaie ¥ cilathiial B )il Jadadil) cilosjlan (ubid] yicia

YYA



Atk Byl s mldl Jadll

Ga dalle dajn apg oy b gay a4t Lgd S LA Jalra G cldlly AR (e Ao
O A8 Jalyal) B adde alaic¥ly ) (ag b LA e LgiSa) Ley Whlbigiae o AAIAN Gl
Al sda B Ll Judal)

sl Al (8 dasiicial) (ualiall aall / dadlal) Lad) - ¢

SEL ellyg duhall 4 dexdiuall Gupliall Gaall S Aadlall laal elaly Baldl culs

Gia Ayl i e Lald condie] a5, auld (agis) Lo Guld e Gunliall 5,3 520 (1

ST Giatl Lpamy ae JulS ) clehal) any oLl A e Content Validity ssisal

sy 3ysiall Apia¥ls Loall aluhall wals pease shals caals Cun (Y gginall 48laae (e 42

ol yaiially layyailly amliall Lpat 8 gl e Ally sl Jagladally Zijeall 5ylaly (3las

Bl g (e anylicl il o clafinl) Al (e & WS, Al Auhall e
c ) 138 8 dpelsY)

& el s Construct Validity aseill aa (e Gisill Laf Zaldl clal a8,
ey A Anlud) Gladl Gaty o HLasdl paldll Guldall DA (e (Say 1) Aaall
Aasid Gyl e llyg g iyl (e Aisat &5 gilly Aball pomse puriall (gl o peial
iadla Hlaal 8 Lelled cadl Al 3iland) ) ST o opliicly (™) Laladl Jilaill (sl
O e L@JAJS?@@;WMY\ Jalsall (e Ao gena ) deasill Jde aeluy 35 ¢ unlaall
LY cleleay Wiad ebal e lajlod) & 8 aodisd) (ulial) ey Al e i)
Exploratory Factor — dlasia¥) ,lelad) Jail) sl alaind Zaldl ¢y f WS,
ealall gl 48aal) sla) ShEl e 48 Cua e lage oylicl Analysis (EFA)
o doant ) uliall it alagind DA (e Ul (eaids e a5y08 ) dila) , lasdl
oo dale o ST e dleas 8 o o Gl iy ) colabedl (e J8 Jaead DLalre
sl Jalgall

ol byl (3iat e Yol BN sl e (IS gl 13s Alasid b eadl Jd,
tlany () ilaa¥1 Cslul) 13 Jlasil

Kaiser-Meyer- (KMO) ,laal (DA e @y e Jvis @ ddal) ana 4l =
5l DA e dedl LS 520 22230 Olkin Measure of Sampling Adequacy

i\/\ua (\' V)DJSJ O Ay L}AA‘)MJJQRLUU u.u‘)d\

S o . (Y \Y) b‘)SJdMP‘)A,
http://uqu.edu.sa/fiIes*/tiny_mce/plugins/fiIemanager/fllesliY VYYV/CTTY.pdf . soil) ol dasls | JLidY) Saa -
), de sil) il 1y M el kel elan ¥l aladiuly Jalaill g (o pad) ) = sl gl dgalas | Gl d‘,\s pans | siile -

Y\‘\ : V\AW.(Vn .

om14,

Yyya



il aalyull sl sl

_wliay Observed Correlation Coefficients saaliall LoVl clalas alie

aaa iy cua () Partial Correlation Coefficients Sl Lals,¥) <Dlalas

Jil sa Jesall e aall e ST iall dad 8 Ladie am s e 81K Qi

".(V)(:.o.) o

g ¢ lalal) Judail) Cogladd aladind A€ cpdiall o dygina Jal)f cilidle g =

J< A dygeal LaaY Bartlett's Test of Sphericity laal DA e elly e

e Canl pcianall Bl ¥ A gheadd) o o BEaill sy ¢ A sheadd) Jaly @l

hae Lo jiuall dyglue led pualiall 2 6 Al ) Identity MatriX sas sl 48 sheas &5

Gyl Aapy 058 ob el o diigs, (sl aalgll gsluid Akl bl
Ovve) e il (sig) sy

p U Jganl) leanasy 53 il ) Jeagill & Auhall Ganlie e oplia¥) osla shaly

(°-%) dsrm>

A Al (B dariinial) (uliall KMO and Bartlet Jbidl g

a3 pal) 5 1a) cluthata (ulida

LV KMO ksl
AV ANo ¢ (“S) ‘5\5@)4
= Bartlett's sl
h.h LN M"M. ‘
1 jaall 503 (uliba
«.Vue KMO sl
EYYFY ATY (YS) ¢\S ao e
Bartlett's _Lial
h.h L L"M. ‘

Sy Ao ) pulaa 3l A i) haadil) (ulde

AR KMO ks

Aoy AN (YS) \S 2o 0

o L“‘,_'g_gﬂ

Bartlett's JLaal

'~ Julie Pallant ,"SPSS Survival Manual ,Sr Edmundsbury, Press Ltd ,Version Y+, Mc Graw-Hill,(Y++Y).p Ye4
YYYoa (Y000 ), 0S5 o pan ye )z sidll gl Al |l 5 JWlS jpams | sile -
YYAGa (Y0 00), 088 (v an g,z sidll ol Analas | alls 5 JalS ppans, piile =7

AR



Atk Byl s mldl Jadll

ooy VY (gl Al 5y ililliia ulid ((KMO) il e of ey 4dag

o sl e ST lea ay, ATl Lpbadll (ulialy , 2LVT0 dijdl 3yl

(+V) Al aglall 8 Cogepall oY) asdl i Load Ll LS, (vo0n e DB 58 ) sl
C ) b aeadiod) Dl L e Jy Les

Leaiiall DA (apliall Bartlett Laay Lygmall dayn of Laad Jpaall e ey LS
osbiad vove g Al B el vaeee g Apead) Byl cldliie bl v r s
Gagies Lhlo) e s o dule sag (0000 ) Ji lasen s, oalhind) ladaddl)
RO WL [ 1 P PR Vo LR Y CN

Adlaad) Aoy e Gl Lalad) Qs pladid 56 o Gl )lea) dagl Gl

S SN, Alaiie Glpe DG dipday Dalll cull a@ 1A dediedl Gaylidl
bplaadll ubie Je @Al , ddpall 3] ubie o dpllly , Adpall 3l Glllie (alie
) L&A daph e Eald) codel Eua a8V alaeY) julee aal8 sl
e & Eigen Value gadl dad Jo Wi daysy Jalsall saMasuy Principal Components
el Jranill Jalee Ji3 Y1 oy Varimax adgyhay slaall 55m diph ey, momaall aalgll
Ogsine diy dale oS8T e ptie ol daen ae g +27 e Jalsall e

: 4B jral) 5] cilllata (bl | Lalad) Jalasl) geildi ) /¢

Aapdieall ddyea) 5))a) lllaiey Lalall clyid) e Jalgall Jlat sl a5
Jalsill w5t (1= £) Jeaall mmgys, Clyiia Vo Ay Genliall i 3 il Jas sl (e
Doy, Al 5yl lillbie Guldal Ll

D oan laYl Chlall e Jalse EDE padlain) 5 o

Jaaaill Clalae (Y i (50 58 LS (Dhuitie £) auday :'Agagdatal) ABEY' J6Y) Jalad)
dale (e ST Ao clad cfpitia 4 aan Y LS, Sl 0 o i) s3g Aalal)
chlall KU cplal) (e %Y T 0 VA lapusty Al Cplal) L Caly 28, cibgl) (il B

O G Ghaie ¥ ge Y Gpiie auay geaal dad) B4y asa " SED Jalad) L @
i 8 dele e ST e Jasd 4 Dl ALaY) i) e aaly e sleid
G cplall A caly g, (gl a3 Gl D Jeladl e des Can) il
chlall KN cplall e %Y £.979 L sy

CEY e oS3 Gl aa e (YY), Genpll de s ) -
YY Y oa (Y0 r0), 080 Ga aapa, il gl el 5 ol 5 JalS pans )y pile -

kA



il aalyull sl sl

(-¢) oo

43 jaal) 5 0a) culullatiay dualdl) g da jAriccall A 1 Jal gall
(Factor Analysis (labadl Jadaill Gl cila j3a)

Saadl [ Qe || Satal il a
(™ M (")
ced f vl I AoV - Olalad) G (B8N 7 g Jandl g Cgladl) gy dgesi
KX Y AYY il el g gt A an S 0 glalal) S LG || Y
Y AEA AYVY . uiliall CB gl 8 Lgda g (g gL A/ daalad) 310 quaiesi | ¥
YD EAY AV L OVAD A 8 cplalad) AS jLdia g Adalud) Gy s Ao B0 g | ¢
avy [ e I xuy el Llaal) 3 US ad ) (B agd Al Lia ol 3 cBLgll) g5 | 0
vax var | vy Aujh.d\e\éiﬁ.ﬁ.ubdﬁjdm\ﬂ\Q.AQ&&}\JM?YM‘MA@& ;
' ' ' AL/ Analadl z LA g JAla
N0 Y Yty . Cilaglaal) L ol 93€5 aa Jalaill Ja gall (5 pdiad) puaiall @l gi|l v
o7 e vy a...au.sads\mu,u\sJ\Ag@aMi@zjg_xsgw\sJ\rgtM \
sty
Yo AVE || - vy L Aaal) cilaglral) Lin ol 635 b g5 Ao Llad) 303y Jaas || 9
YA RS XD . ssbil) g ¢ gad) Anidf 4061/ Laalally Ll 51y as i f 4
Vo ovallve on f[en gne 9l day (palSl) jdat) dad
Yy e yeava Y VA E oA Jale J< byl o oA ) A
VY YY ey, oAy Ya. VA Ao Al Ja) gall o i 4 58] bl dvaal) dpudl)

sAalal) il piiall ca Lga) Al ad Al Jal g2l

YUY Gl pial) s (Apandaiil) AU (V) ad ) i) Jaladld
CV e, A el s(Llad) 31y asd) (V) A 7 oAdal) Jalad)

LV 0 G el (b glaall L ol 93S5) (V) ad) 7 Adeal) Jalad)

Y 09 sa LS Clpiie ¥ oaimy ¢ lagtral) Laglei€ ! G Jalad) o s 6
ald clpiie 4 as Y WS, SE T e clsiall s3g Aaldl) Jaeatl) EBlalas
e BTV T Wiy AN Gl Ao sl Sy, clgl Gl A dale e ST e

-l I ot

e Ao o gl 2B A8l 5)) cltbiie Gabiial lalad) Judadl il ¢ aad Gaw Laa
o il oy Jalse EBE o lghaat oSal culdilly ARG adati ) Bpdall ALY @il Ga
Lasloi, Ldad) 5,000 aca , Lpagdamal) ABGELY) a5 4djaal) 5)la) cilullaia (uldl Liajidal) ESEY Mo
Gadlu By, cdgll Guil A Jalo (e ST Ao Jaa Y aafy pade sladad a3 Sy, (claglal)
il caad AN cfpitiall cp ASH Gl e %V YL YY dlsa el 8 ds Adal) Jalgal)

\EAl




il aalyull sl sl

: &}Aﬂ 31a) (ulilal u.hl.d\ Jadasl) @m-\'/i
sl e Al ddjaall 3yl alal) i) e Jalgall Jilas Coglad Gk 5

(V-%) doama

43 pall 5000 il jlaay Aaldl) g da jddiuall il Jal ol
(Factor Analysis (el Jalaill Ggbud cila i)

:‘é&j

Jaladl
(°)

Sl
()

Sl
M

Jalal)
M

Jaladl
)

& peiall

SN

yay

A

-V

VAL

el A P i jlaall g il glaall Aaal ol
490 Ay Jand)

-yen

too

or)

_...ﬁ

94

el (gl anlly daalal) algd
e L (aaliilly RN alal)
48 pall) 5 gadl) paait § Ll Clwwgally

e

S OFA

N4t

~.A\G

skl Ao U G jlaal) aaald ) ey ol
LW g e Jeall Sl Jaal)

VY

oAy

_...ﬂ

Clpaigal B ASLaally b)) o
LA pal) @l ghail) uaa e g3

..A.

..A.

VY

Yoy

Lhad) o ldall Sl daaladl ands
ta AU Jaldl) ClLBlE) Se g A4S jidal)
. dallal) cilaalall

BN

CUAY

FAA

Yay

Loallal) palal) 301 g8 B daalad) & i
. il glaall

T

~.‘\O

Aot

Jlagh) aal e dlsall Jual gl iy
Olalal) G Gijlaadly Claglaall Jalil
A/ daalally

-.'°Y‘

YV

YA

R PR e claghall Jis ol
. Aran ) dadatil) Jla¥) Ja ghad g

e

Y

Are

e

@3)4 S Sy @Sﬁ\/ KMIA..“ el
L skl g Gaad) Ay

v

PV

~.AYQ

¥44

91."4933 Calalad) 3\,,\.\5.“/ 3.3.4193\ 1) é;.\.ﬁ
A jlially ey ol i
Saaal Sl

s

A

..‘L‘Lo

-ve

UL o) 81 Euaat gl el ) adaly Al
Al daaladly 45 1Y)

R

Y

_.~\~

L4y

CAYE

YEA

Gl glral) gany ald UL o) 8 a3 g3
b Lehia g Jaall paw oo AUl )
Baaeia Jilug

VY

S AY

Ly

ey 08y e ginall BTy il gy
VAN 3ATH g Jaad) cililiatal aidla g

'y

Ve

A

oy

LIS <l il g jlaal) Jalciy alada) aa g
. L Baliiadl) Ly 3459 La A

V¢

Aqy

JVeoyv

T

vy

Lagleilll Jilwgll Ao adel) A

\o

\EAN



il aalyull sl sl

Jalad) I Salall [ Saladd [ Satad) Jalal) ) ppiial .
®) () ) Q) (")
ol Jie fle clagleall jdd A ddgaal)
Q@lsall , A gaall g )
. A AN
Cplaladl 2Ny AlAly Ci il s A
$lom Claaiesall ABSG aual) Al
a3 pal) gl Jeall dpaddatill dalilly ddlacial)
 Agalad)
P o claghall (o S oS ol oy
A e Ava vy ey vy | clelaady allat) Jie sasda Jilag |l VY
A )y )
iyl La Bale | Ay pad) il glaal) 3o Lagd
Oyt clagheall Jobal gy Jsdy Qslaadl ]
O Lle Jpanll o) ¢pd) LY dalad)
. At/ daaladl 3 09
s dsaall Bkl Gulalall (S
vy e |y [y [y || 2 Meee bl sl A sl
Bl 9 plas (n dsgiia A gara
Aol daalad) W jgi Al ciliLd)
il Ay Ao 4Kl daalad) Jans
daaaal) 4l g aainal) dasid Lgaal dalal)
Calaladl g GdMall gl) e BAELLY) ATy
A ot ERY Yoo cde s B Al dealadl pa cplalatallgf YO
L Jaadl yghalig ) A
e WA B Al dsda) i

vt forve | 00} VY '

- Yo LAY - YV -\Ye -\

AA oove ovea | s | ove

vye A Y. AR RY YYA “ . vy
’ ) ) ’ ’ .ﬁgu\ ‘T'Jl.&ﬁ‘ %) daldiicall wJJJS\
LY XYY VRYSE KRR ZY) ETRAT) rgdil) day cralsl) jdal) Aagd

vivrfveeovl vo ralf v owrll vy onAl b Jale JST o sl a3 o) bl A
V. Ver iy, oY £0.474] Yo 044 YY oA dalgall bMé‘ém ¢l ﬁm:
Aol il piall e Ll i a3 A1 Jal gl
XY  piall o (A ) (aidldl) (V) b)) 7 oAl Jalalld

LYY il (A el g A g ciial) (V) A 7 oAdeal) Jalall
,n,\.,&,A,v,w,e,tam&.:u.n;(u&\ﬁ#“mi)(r)@@mm‘w\
CYALVA LAY Y el il o (A el B AS Ll g il (£) )y g Adeal) Jalad)
,H,n,v.ab,\ams;(ujms‘_gﬁm“\mi)(o)@@ﬁmm‘w\

P h Al Chlall e Jalse Gued e Apaall )3 (b 0S5 Ay ey
e Slagiad 8 Cun Glate e Y Gpaie el ' Adyrall gadidi " g Jalall
alaialy slay gag +.T (e i 4y Galal) Juesill Jalea oY A AlaY) clyuiall e sl

Caaly a5 L Leaal 43 prall Beail) aaail 5,kball Ciliagally 2\ Somall i oy Aaslall
chlall KU cplall e %YYL 0TA lajudy Al cplall das

Ye¢



Atk Byl s mldl Jadll

D i e ¥ e Y Oapiie ania peanal 17 Ajaal) iy ciuiual ' A Jalad) U @
B, 0 e di 4 paldll Jeeatl) Jalee Y L) clpriall (e Jadd sy yuie aleiod
chlall KU cplal) e YoV YL o VY ajpudy Al ) das Caaly

CDalae (N Lpat 030 g8 WS Gyt ¥ oamy t " Adjaall ey pLal U CUEN Jalad) @
oo S e Gl Clyie 43 2as Y LS, SS6 T e il o3 Aualall Jreal)
chlall U cplal) (e %)+ ¥ Ly A cplal) A Caly 8y, ) i b ale

o (o Yo Cihia £ avmy maal " Adyrall b AGUally L) T gl Jaladl O s 6
oalall Jeaaill Jalee (Y 4la) clpuriall e i aady yarie alegind 8 Cua i
- ableall (Kl e %) 0,00V Ly ) colall A cialy dg 0T (e BT 4

SV wi s0 sn LS Clpaia ¥ oamy ¢ Adyaal) by aladiad ! Gualdd) Jalall cllia Jpafy m
o bl Charie 45 aap Y LS LG LT s clyiall a3 daalal) Jaeadl) CDlas
S Gl e %V TYY Ly Al cplall A cialy 8y, gl Qi 8 Jale e S
- Chlall

e e o Al 5)a) cllhaie Gubial alal) Judadl) il cipgdil B ad) aad G Laa o€

go U Guny Jalge 0 Lo Lghead oSal cililly ARG adati ) ALGY) hde YY e e

Adjaal) ahiy slidl , Adjaal) (el ) Ay Al 5)a) cililaia Guldl Ayl Guadd) Mlad)

Maind @i G, (Adpaal) (G aladiud , Ajral) B ASLally adl) , Adjaall ciddy il

el A A atel) Jalgd) ciatlu Mg L0t e BB age paldd) Jaeadl) Jalaa (N Cfpiia DG
, Jeladll Caaad Al Gfprtial) G ASY bl e %VY.VOT g

1Sy alaie ) yulae 3alS o) AuY) Jaadil) (ulillal | Lalad) Jalail) gl -¥/¢

i) aladill Ciluslesy Lalal) cysidl e Jalsal) Jilas gl 3adas &5
Coelal Cun ) e YA ag Ll Jidad Cgll (e A sl anlSY) alaieY) el T
Sl Gl L Jalge Gued e Lebient (Sl Guliiall Clpiaia (e Diia YV o Julail il
I Clyaie © dlaiind [ LS, a8V alaieY) cultliial iy sl i) Jadadill il jlae
Jale f Lo daesd JalaaS .00 e Jil e Jiany cilyiall oda e aiie (sl dlagind Tand
(A= &) oxall s, il Gl (3 dale e S0 e sy o Anpdid) Jalsall (e
Pty SV alae¥) sl 2al8 sl aud) Il Gl Lalad) Qi) il
f ot s Al ahlall e Jalse dused (it S <

O Can e © (e Yy Cilpitia ¥ sy senal ' Al Gl 'Y Jalad) =

Y¢o



il aalyull sl sl

Lads o0 e J8 an (alad) Juaail) Jalae o Ao Lal) chsidl (e Gapisia alagiad
;LS daalall zla Jals dabad) Jlagll DA e Lailind) Glaall i 2laaY))
caaly ag, (Aiad) Claaiaalls 385 Ly Al CalaaY) el (o 8ydioall dxayall
- hlall SN il e %) 4,70 Lajudy ) oulil A

(M- £) dsaa

Sy SlaieY) pulaa aals ol Sal) haadilly Aalddl g Ay Adtecal) Ay 1) Jal g2l
(Factor Analysis (labadl Jalaill Gl cila j3a)

R I T R N
[l
dlololol o S ¢

oy v f vew fvvn ] vy . Adlea dadi) i Adad A0/ daalad) gl aagiff

Lihal daieY) o Jguanll 40 Aaalall s |

L BCZTN B NZ7Y IRES A
- 4t Ay

= Al Jeal ) ABIS e i) Jodail) S v

Ver fovas vy fvea ] vy . . .
' ' ' ' ' LA Ay daal) Al

Ot gl Ol Al (b Al AS e i

Ve |l -ven Yeo [ AYA L ¥AN . . . o vy s ¢
: : : ' ' Al dsalal) A g JAN dgdaal) il kY Calida
(] Jadatil) il LGB g (a2 alaia) lia

VAA ey foaa [fary || rvy & e R P °
. : : : ' LA/ daalal) 7 A g JA)2 Adldal) i) jlaY)
= - . . PETRR P .

ver | ovee | eey v | o.x Al da) i) e Tl I Bo) e SIip .

daalal) da) il g

v foved f ver frve | rre L dald Al )5 4y Sl daalad) gt B gl v

LA 9 Letadid At/ A salad) Al (Sl A

VA Ay RRRAN ALK ey “ % “
. raiaall g Aaal) g eanladl)

A (i o 50 55 o L Aaalal) ga i [

vae | gan | ver fovan | eae ; ]
' ' ' ' '  Badaia Jibug JIA (e Al g Ay il Ml g

dalt (i an Al Claateall B jatuie daa) je la

VAR BETIN BETPE AT BFEY S e = . e R
- g G Lay A0S/ Analad) Al g 439 gkl g
"”ulé... ~L".~.~‘~‘..~.~

v L oewy f xrr fveo | ann Gl AL g Al g Ll Al Aud) BlwY) Jpai | |
ol g

eve ovee | oava [ oyeo | Ay ‘*J"‘L“‘Y‘d)““‘““m’“““‘“m,L”*‘fj' VY
u-‘.-.‘-‘j‘d.-.‘u‘c—"-“

cve oava b oyer oAyl AVY flilaal) dAslw dtee B A Al g A il || Y
At )

DA (Al i) Cilaal) iy alaia) lia

YYA o4 rYy Voo o . v Y V¢
' ' ' ' ' AL/ Aaalal) A g JANa 4Bl il gl
b4 R Cd « - - - 4 5 N

wva [ oeen | oran [ avy | ene [V e G R i wm A el
Al Slaadiecall g (30 Lay 4l S

1 P R T u\uY\wg&qﬂJmH@fS\gﬁ\{* '
L Al Al daad) aud)

T tvn oay [ vas £TA MJMY\J#HQJJJ\QM\M{J& VY
,‘;Ah.\.d\
- < :,Q‘ ....Q., . "" '.a.

o gev | oava || oy || vev A algall g Adadidl) 3,85 il gianal (3283 paal SAlia \A

Aonan) Adadl) gt

Yo AT AYY ey ] orre L LAED g8 e Jeda s ey il AAl) Guanif] V4

A



il aalyull sl sl

) || Jald) || el || e | Jeld I .
) | (9 M JOF O

cav | ooor | ovan [ena | Lo [|Rtet A il yandy At Al et
. . : : : il
i 2Clilf aae uaie Lo yay Aubdtl Adadl) el

YAY oAy |y [leve | vay T ¢ T - Yy
' ' ' ' ' . bl B il Aald Gl ) (g giad

Comy || ete [lenen | vae | vaq S e GRS Al Al duliiall S]]
. Al

an | eer | aey [Lxny | oaa | Ao Ale 4 e ) Apdil) Abadd) daa Sl g

avy v [ oevy [ oaa ]| yny [l siwesd clesdi gl fad Y S
L faiaall (2 ga g Aulsl)

wov | oave | ovey | eaafl ooy o Bt el clBl ds S
LA/ daalad) A

M7 BETE BT T ETE bttt e Tl s Lt P
sty

Voo f| v | Ay foow | vy B han dgaglal ral y pnally A0S/ daalal) 3 AT | vy

VAV o oyve | vea [l-yval] vev @ A Al Al Ay "",fl"ﬂ“’h“~, YA
. ealladl g ) (g giual)

VY.t e

AN X240 RATE A; ¢AAAS D29l dmy palSl) jaad) Aasd

Yot [VAYR [ V4. . o

1.Y¢0 v ; YA VY4 0¥ A Jals J81 5 paal ol ) () A
A AA ] . ] .

LA oyn \”;* °V;”~ ‘"v° 1A10 Y | A Adeall el sall o ysead a3 (53 (bl Ananall puadl

sAalal) il paiall (e gl Al al Al Sl gadl

VY NY Y @l el s (Al Au) dilaall) (V) ady 7 Al Jalad)

0,67, il o) Jalaill) (Y) p) g siesall Jalal

CYELXYLTN Y NS ANl i) s (i) A)) (¥) o) g sASeal) Jalad

N ALY ) pdall (Al dl g Ayl () a2 7oAl Jalad)

YA LYY YR Y el (ol gl (0) b g oASusall Jalad

Lalall Juentll cDlelae oY st (450 58 LS Gy T iy 7 Al Jadanl " A0 Salal)
S Gl e %V YA Ly Al colal) A el sy, 5SELT a il s3g

- Chladl
lagind 8 Cua, Chsia A e Y Cilpria Vo penal 17 Agdtil) Aladl) " I Jalad) L]
1 Gl +n e JB 4 el Jaeadll Jelee oY ALY Glyridl e L sl e
Gl il sy, i) Lebulods ddadal) 30 Glslsl lel) o danl Aadl) 5ys yuial)

chlall S el (e % VALY TE Lajudy A il s

L Can e £ e Yoy e ¥ sl £ Allglly i ) el o
Gliys v e i 4y palall Gheaill Jalea oY 4LaY) clpaiall (e i aafy e slegind

VeV



Atk Byl s mldl Jadll

Pl e Al 4l DUally cplalall G el s o QI daalall ajmy il e
chlall IS il e %) 0.0 £V Lajudy ) cplal) A iy g, Baate Jilusg
D8 Cun Clie © (e Yy Clyiie £ aniay el ¢ el pudagl) ' (ualdd) Jalal) s ualy w
Glaiy +.7 e J3 4 (aldl) Jaeatdll Jalae oY ALaY) clyustiall (e dadh aady jesie sl
A Caly 3y, AN/ Aaalad) apd e Jeall o 8 JleeY) ciladaiie JU8) i i) 13
chlall KU cplal) e %Y E0 lajusy AN bl
i) Iagladill GGV sl el e V) 2V dalsall o) ) 3)LaY) jaass 13
il el Jiad Gaelall Jaladl Wi, " Lailiad) Aadd " say €Y slaed) jules 2al8
! bl gl gy 4l )
clallaial Uy aghiud) hadadnl) Gubial bl Jolasl il cipghil 8 Al and G Lea
OSal cildilly ARG adati Al AdaY) clpsiall e pide YA e e YY) anlsY) alaed)
() Jaubadtl) cilosjlan (alid! didajidal) Guadl) el pa iyl Guny Jalge ued Ao Lghans
i, Laliad) cilal), Aluglly 40, ) Jdall) Ay analsY) alded) clatbial L
Clpiiall 038 (pa psida of Mlagiad fasad Aai Clyie 0 slagind a3 My, (eedlill) adagl) , 4dadi)
dale g JiS1 e Jany ol A Adaal) dalgall (e dale oY Jpent Jalaas e e BT e Qs
O AN il e %VALO YT dlga i B A el Jalgadl craalu BBy, cdgl) (udl b
- dulanll il ) @l pidal)

r&agdl 13 B daddieall Gupliall b Adlaaally Cldl) o ale ulaim

Laadial) Gunliall B Adlaaally Lalaicy) o) clil) anity Lalilly A8l milill) po b
Deide V4, Adjmall 58 cilillaie alagl (WLl Lt Vo o alaieY) AnlSa] gl i b
dy adhind) b)) clugles of slagf Gubdl hata Yr 5, Al 5)00) clujles ol alagf (uldl
- ABlaaally Gl (e Adle Aa )y lganan adali Cua analsY) alaiel) bl

: Ailasal) Al jal) gl Julasi g L28UL -0

leindleas Linalyes lonan &5 A bl st il aY ejadl 130 (g8 Biald) (et
So el A mill e saa e pap S daa e fiaa lasl agsin cos Lolas]
psh LS ellyg, adlaal iays ) il e dlaY)

YEA



Atk Byl s mldl Jadll

A paall dpa gSal) cilaalad) 8 48 pall 3 03] (gada cilathaia -V /0
& Al 3y Gk Gldlie paaty palall Slaal) Jilaill aol e ciall 1 S
posag Canall J¥) Jsladl) e AlaY) DA e @llig dpasSall 4yl Cilaalall

¢ dpagSal) Ay paal) cilaalall b Adjral) 53] (Gakai cilillaia & L @

) e pan @l Auhall g e JsY) Gl daaa sl esall 13 Jyloy Il
laalally dufyall dealdl) 48 aal) 5))a) culilia 843 o dilaal AYa <)) ddMe aagi ¥ '
Lglaall cpag (Ll 301 acd, Claglrall Linglgi€ , dpapdaiil) ABEL @ a9 ) 4ypaall

" A jpall Y Aotadl)
Gyl 3y llliia i G A Aands v oo IS Gl 1 laal Jgy 1Y
(Llall 5yl sy, lasheall Linglei€s | dpaplaml] 28lE) dypaall Claelally duhall daaldl)
, Al yyglag oLl Adyaall Gapdidn ) Adbad) Lluslas ddpeall 3))3Y Adedl) dujladll G
D ed (s (Adpaal) Gty alasial, Ayl (8 A LEAly il ¢ Adjaall (aTs Clutead
Gilaalally 4l joll Zaialdl) 28 jaall 30y cilillaia (0 ARl 3 3a )25 g 8 2T @
Allaal 5 gumy 48 jaall 510y Adadll s jlaall i jlas (s dpasSall 4y juadll

Cilaaladly Gl Hll xaalall 48 paall 512} il G A8Mall 558 da j05 ¢ 53 a3 @

A ) and S A Jlae (s A Sall Ay padll

Cilaaladly Gl jll xaalal) 48 paall 512} il G A8Mall 558 da j05 ¢ 53 a3 @

Ayl okt y oLl A jles (s dpe sSall 4 el

Claalally sl all Gaalaldl 48 jaall 5 o) cilillaia G A8Mlall 38 A 35 5 53 00T @

A paall (5 5A0 5 Caial A jlas Gy daeSall Ay el

Claalally Gl Hall Zxaalal] 48 paall 512} il G A8Mall 58 da j05 ¢ 53 0T @

A8 paall 84S JLaall g p8a A jlas G s AasSall 4 el

Claalally Gl Hall Zxaalal] 48 paall 512} il G A8Mall 548 da j05 ¢ 53 a3 @

A ) ety aladind A les Gn s dgesSall 4 el

£ wand i daxiall Jlaaily Ll Jilas Cslad Gk Ealll agiin ol 3daily

el ZED ) dpeadl clulall Auhall Zamlal) Al gy cldlie u A 345

\EA



Atk Byl s mldl Jadll

Lpaall 5oy Agdadll Ajleall iy Alae ClysieS (Llal) BIaY) aed , Glegleall Laglss
Sl ¢ Apaall Aty Caiual, Abpaall sk sl Adjaa) Gad) il gl
My, dagli CyaieS saa e SIS Lllead 6ysemy (Adjadd) Gadiis Hlasind | 48jeall b 48 L)
o i) Ol yiall Ll ZpaaY) ua sl Step Wise diphay aaxiall oyl sl creadind
Obas ) ey oSl 458 51alS 48yl o2a alia L Tylay elld S sl e Ell G
Gl lly hal) £yl A o (it Cua Aliially Aalil) i) o 8l e
iy Las Ay Aol IS5 8 laad] hgad 50 pa, Aliisal) Clysiall G dg,ih GBe dsa
cifig ay Al i) 8 uall e ol endl e Tlo 8 Al clyally gaally aliss
p ol e Jilatl) il
O g Asa g8al) 4y paal) cilaalally A jall dascaldl 48 jaal) 510 cilallata o A8%a1) 2V /Y /0
+43 2all 5_13) A jlaa
) clllie p D) e said) Jlaai¥ly LoVl dilas gl Sadaty Ball Culd
DY) aed, Claglaall Laslpi€s , Lpelanil) 48D ) Lppeadll Glaalally Luhall Lacalal) da el
c el i€ Al 5y smy A8l 513 dujles 5 Aliiuse ClyaiaS ( Llel)
Fad Al raalad) A el 31} bl Ayl $paad )y ABall 38 Bod5 653 eniagh (S
Jliy g (9= £) Joan DA e Adleal Bypear Apeal) 3y dnlas dulan L@le b
A sl e ellyg, A eda e daeiall laail) Jilad bl (el
:ABal 3gb5 6 i m
Aill) ABAl oy 8 aadisall z3salll adla (4= £) Jsda e oy ®
(YY.VTY) odad carly Cum, Adland 8y smy 28 peall 3))) dsjlan 8 A el 31 il
, Apelatil) AU ) AL el 4 piey zdsail) 1aa o iy Lae (vn0 v 0) Agsins g
) 5yl dlas) @il yiial) andy samll <lla (Ldad) 5aY) ac, Cilasbeal) Lia gl i<
cvon ) Aglaal AVD gsiue die (Al 8y
el il b i) A g iy o dpail) gl dppadil) 5080l 3l Lad Ll
490 il a8z hsall 13 R? apaail) Jalea o) bl aa g Al colpriall s 3
chyaiall)  Jeal IS 33 ale Luhall daeazalall Zdyeal) 50 clllaie Cilyaitia o) ey 28
Al 5y A8 peall 5)l3) dsjlas 3 Jualadl il G0 %£9 o)laie Lo Jaih it ( Aliiusal)

VYoo



il aalyull sl sl

Jalad ansi o) Aahl oo o (gyal o W ansi %0 A Oy (@bl usiall )
. diaall

AN gsie ie Ailan] AV ) ABe dpas Liad Gilad) Jdail oy ey
51 Lslaa s Aoyl Zezalal) 46 el 3500 colilliia G " o' ylaad by o) dgliaal
zasaill 8 R Ll ¥l Jelae oY e 4558 Ayl ADle ADkal oy, Adlenl 5)50my 48 jadll
P

(%-¢%)Jdo
da S} g puamal) cilaaladly dual Jall AaaalAl) 48 jral) 5 ) cillliia ¢y ABMal) 5 g8 g £ g
34’)’.&.“ SJ‘J!ZMJLAAO#J
( Multiple Regression Analysis s3iall jlaai¥) Julas ey 3)

%‘“‘m f';"“:‘ Salaa . 4 paall cilaaladly A jalt daalid) 48 aal) 5 1) clylaia
(8] . . - 7 .
) B iy 43 mal) 5 0a) A jlaa B 1 80 iKY
Sing || T-Test ’ rall 303) R as 2 L 8
AN BARTYY BRRCER Caldl) -
: daaudatll) 8185
% oyo ||y, gey Yo Ve . . s = -
L Opdalad) o (31 A 7 9 Jaad) g Gglall) 7 g G -
Avy [ oveey || vva | ne il gal g gl B an il ¢ glalal) Ly -
* 0 AR Ay Yy . il cBgl 8 Lgda g (g gL A/ daalad) B 00) quaied -

* oot | Y404 R AYE ) AN MRS A cpalalal) AS jLiia g Adaleal) ian o Ao BIY) aadd -

: Cilaglrall Lin ol 4S5 o

RAK; Y oo A vy Y Llend) BoliS ad 5 B aguad Al Ap ol i) cguail) 1 55 -
FEPRSA(

o e w

aladiiad g Jaig Jual g3l (pa (Sad Al L] A0 22 99 -

EX IR Y ¢Yo Ve AR ot -
' : ) . Alsll/ Azalad) 7 WA g JA)a il glral)

*awe | € AVY Ay X . Cilaglaall L ol 935 aa Jaladll Ja gall g pdal) painll Bl gl -

: QM\ SJM}’\ asa 4

A £V “Ne Y . .

: - ' ' L Aaal) Cila glaall Lis ol 9SS 4d g5 Ao Lilad) 30aY) Jaad -

% aoa || o ¢4y AAY YAQ . oashil) g Cgad) Anllf / daaladly Lidal) 3100 ac i -
WV R zisaill 3 hli Y Jalza o
h.iﬂh R2 C:\JA:\S“E’AJ:\M‘JA“-A.
AR R & gunal) i dad @
*~.~~~ @m‘i‘u}’ﬁ‘éw [ J

o) o Sie Ao T-Test Jofal dygina () il *
V0 (g e NS T-Test il 4y gina ) jud **

s 48 gaall 508 culhaial dudl) dsaal) m

ro i (3= £) Jsam slsl) bl e 2l

Yo




Atk Byl s mldl Jadll

s e T Alia uhall dacalal) 4 el 3y calillaia Jia Clystia 4 G (e @
Ly @1y Ldlenl ypmy A pnal) 5500) Lusjlan s et Ailoaal AN Cld Ay )k A8lay pias
crr0 g ) Ailaal AVY (ggie die " laaY
50 Alen b cpuill i SASY1 Auhyll aalal) Ldjpeal) 550 lllia Cyuxia @
o Lol Lginad Uity sy ) A Sall Gypeadll cilaslall 83 dlaal 5)5my el
P i (A yeal) 5yl culllaial e sall il
: Agaulatil) 43163 @
- anliall gl ey (glall A/ Araladl 8y camis -
bl st 3 cplalal) 48U g Aalull s e 3y aadi -
- Oplalad) G Bl Zg n daally glatll 795 2t -
Cilaslrall Lia gl 5iSS @
o Gilaglaall L gl 35 aa Jalaill Jagall (gdall paiall gy -
Dl Jah clesteal aladiufy Jiiy Jaalsll o oS5 Alad Y sl 480l angy -
S/ daalal)
(el 512yl as2 @
o pshilly Chgad) Aaidsl [/ daalally Llall 3)aY) pexi -
O Ailaa) AW @l Al aagi ¥ ' QI amall (ajd oab) 80 S8B 085 L pgda by o
8oy Aball 33) Aajlen (g doagSall Apaa) claaladly Auhall daldl) Al 5508 cllhaia
B duia ¢ aaaial) Jasd¥) Julad zigad el of any dlldy Jaadl Gl Jed a3 dua ' Adlasl
dafpall dnalad) A8 jnal) 53] cobalbaia (o ("' LAY Wl ) +. 0 ) Aulas] AVY ggiun sis R0
Glpgiia T 3 Gl Gasdl) Jady aml) (g by 8 LS Agdleal By guay Abjmall 503 Aelan Cny
@il Al sl dlliy (e 9) Jlaady) Judad zigad B Alea) clpaiall dlea¥) sl (e i
v ) ilan] AN (g gie die Adlanl §) gy Adjall 5)0) djlan (g agia S O Agilaan] AN
(@ LY Gdg) ellig v.vo

A gSat) Ay paal) culaaladly A jall daialdl) 48 mal) 5 0) culatlatia ¢y A8Mal) -¥/Y /0
p Ad paal) (il A jlaa (g
Bl lllia (g Ak o axial) laails Jala ¥ Jidas coglud Gadaly Dalll culs
SIaY) asd, laglaall Lanslpi€s , Lpelanil) 48D ) Ljeaddl laalally Luhall Lacalal) dd el
ol Ml il e (A jaad) it ) el 5y Glujlae any Abise clyaie (Ll
bl ey ) el paially

Yoy



Atk Byl s mldl Jadll

+ Agys0 Adeay Jead) e AP Calrally cila slaall apaas
s e Jeall Siise Jaal) kil AU Colaall apaat lpaialy Sy

bl Axalal) Ayl 5yla) culallaial Gyl $paa)s Al 528 3585 53 raasi (Sars
dilad il padli Joliiy gl (Vo= £) Jsn P e Apaall (adld djlesy eile (8
Al sl e dllyg, Al sda e aaiall laaY)
:ABal 3gbg e i m
i) A g 3 aaiiadll zigalll Bada (Vo= £) Jsdn (re oy @
ey ((9.99F) Gdad Caaly i, Adpaall Qi i dules & A jaall 5yl cilillaia]
L sl 530, Apalal] 28U ) A aaal) 4yray z 3saill 128 () iy Laa (000 +) Aysins
(Adyaall i dles ) ol paiall aysy sl mlla (Llall )31 aea, Cilaglall
ceae) @L.A;TW:Q;}MJA;
) aniall (8 il Ao g illy o 3saill 136 Ayl 580l laty Lk L)
VXYY Al 38 hsatll 8 R? paal) Jabea ) bl a8 Akl clpiiall Wy )
Seal I8 838l A uhall A zaldll A8 el 3))) clalliie <y i o xy 12y,
s djlae & Jualall i) (o Jad %YYLV oplate Lo i ( Aliiuall oy aiall)
e sl Al eladi ol (il clysia ) aass BAY.Y G Gl ((aoll) piial) 48l
. ddrall Jalal
AN gsiae aie Aloaal A0 @3 ABDe ayag L Gilad) Jilaill e pelys =
Llae s dudyall dacalal) 4 el 5)00) Cilalliia G " o HLiaY Ly . ) dglaal
sl zasaill 3 R BLEY Jalaa o s )k A8l A8l o345, ddjmall i
R 5 A
+ 48 gall 308 cildhaial Al Asaal) g
:QTG_“;:\LQ(\ = £) Jeama sl il e sl
i Jah e T llia Aupall daalal) Adjeall 5yl clilbiie Jid Clyiied G (re @
' ay Ty ollg A8 pmall andii dles (s Lein dilaaal AV 13 du0 )k Ay
crer g ) Aglaa] AND (g Ne
et danjlas & culprill Tyowdi SASY) 4uhall daalal) dajeall 5yl cillliia Clyxie @
e i) i) b Lasil) LginaaY Gy 45 ) L sSal) dpuaall cilaslal) 6 4dyadl)
P Jidh (Al 3] cldlaial

Yoy



il aalyull sl sl

(Y- €) ds

dga 38} g puamal) cilaaladly sl jall AaaalAY) 48 a5 1) culylhaia (o 28N 5 89 g o5
UJ&J\ ua:tia.ﬁ L.HJLAA O 9 ‘
( Multiple Regression Analysis saiall jlaad¥) Julad cila )

‘;fw"“ :‘“ nen Jt.,.:.sil dalaa Beta i M\ﬁm@g A Jmﬁauas:\ 4.0. Ja:d\ 5 ) cilathais
Slng T-Test [| B laa MM\MM)L&A@\*’U Y
*.~~~ /\..L/\h \./\OG Qém‘-
s Aralatil) 4B «
*ova | Y, VVe g YV L Onlalad) G (33 A 7 g 0 Jardl g G gladl) 7 gy d g -
AER v.441 R Net L Gl gl g gl B an il ¢ glalal) & LSy -
*aar |l ov et AYe a4 ulial) gl A Lgla g (5 glOal 4K/ Aralad) B 1) qualiud -
s || wore VA Na. ama@oyw\u,mjw\qu@swu‘g\@?u -
1A
: Claglral) Lin o195
* oy | - AYS ave || oot Llend) 5oliS ad ;B aguad Al Ap ol i) cLgail) 31 55 -
L Agaghadl)
CA io ‘. Y aladiu g Jai g Jual g3l (e (Sad Al L] A0 22 99 -
' ' ' AR/ daalad) z A g JaNa cila glaal)
VY. Y.ran AYe AoV || il slaall L o8 535 aa Jalaill Ja gal) (5 pdial) puaind) 81 g3 -
* o \V Yy \ oy . :QM‘SJHY\@QJ{
* . ' L Aaal) cilaglaall Lin 1 9iS5 8¢5 Ao Llad) 3000 Jaad -
* o7 « PR
AR TIPS TR IR skl & gad) Aadsl / Analally Llal) 5 )0y) aei -
A% R GSJA:\S‘Q’QEL.\SJY‘JAL’.A.
LYYy R2 zigelll & paail) Jalaae
4.44Y Lgunal) Cidad e

*.hh.
.

43ilaay) Al 5 gl @

Vo) g sia Mo T-Test JLidl Aygina ) jpdd *
V0 (s sia NS T-Test il dygina ) jud **

: daaudatil) 43163 @

C il gl 3 elay (AN AISH/ Gaalad) 5l Cuaind —

c bl Slast 8 colelal) AS )Lk g Adalud) (e e sylaY) aais —

» Oalalall G Gl 95 daadly sl 75 398 -

i glaal) Ui o1 535 @

- Gpalal Aglenll B S ady b agud A dum sl i€l gl ilgn —

Lladl 502y sl e

o psklly Grsanll ddadil [ daaladly Llall 53 aexi -

Yot




Atk Byl s mldl Jadll

C Al Glagladll Laglyi€s g e Wlad) 53] Jaat —

Om Alan] A¥a @l e aagi ¥ " B asel) G (aby )0 N6 a0 L pgua B9 o
) Ayl Gadidn dugles (g AragSall 4 paal) claalall dujall dasldl ddpal) 5 bkt
sie das ABle Al of aamial) jlaai) Jdad pisal sedil of aay llly Jaadl (il Jad a3 adly
On9 Aupall drdaldl) Adpall 3))a) clallaia G (o JLEAY Wy ) v.e) Lglaal ANY (g g
asll (o ki cfprie 13 ol Gadll Jady aad) (2 Gad) 8 LS Adpeall el dules
Lilaal AYa <) ABe sasl dlliy (clpiia 1) Jlaady) Jlad zisal B AUktaal) cfpaiall Al
hy ) ellly v.00 5 oo ) dglas] AN ggiue o Adjaal) (addl dujles Gmg agde 0S O
(e sy

da gSal) 4 juaal) cilaalally A jall daZaldl) 48 mal) 50 culallata oy A8Mall _¥/Y /0
p A pall gl g L] dus jlaa (g
daaldll Ayl 5yly) clllie G A0 e sl dilas gl Guday Zialll i
(Llall 5))3Y) sy, Closheall Laglgs | dpaanill 48 ) duesSall dypaall Claalally duhal
oy Ay b il (Aprall ey eLil ) Adpad) Bla) Clujles aaly e S
s Al asll ) clyaialy
- Agallal) Claalal) ae B Jalial) el die g AS el A apliiall g @
o o glaall Zallal) dpalal) acfgl) & daaladl Sl @
A Gaalally Galelal o Cplaally laglead) Jolid Ll aal a8 58l Jualss 35as ¢
- el Apedanill Jlaiy) Jashais ol JNA e lesbeadl Jals & @
conskl) 5l ALY adie (grine S/ Taslal) aam o
DIVL AL Ha) e Gupnl) A eliaely cplelal) 2SI/ Gaalal) 8)))) anis @
Saaaldl
LK Aaalally Aylay) bl aelgil Euaat shal Shaiul 4
Aayall Aeala) A yrall 3y clllaial Apll Apaally DRl 538 3585 £ 93 epagh (Sa
il panl Joliy @Al (1= £) Jsan DA e Apaad) pyshaiy oLl dugjleny @ile
b ) el e lldy, DMl oda (e lasdy) Jias
:ABal) 39856 i m
il A mpaa g 8 aadid) 23gail) Aadla (V)= £) Jsa e ol ®
(YV.0)+) Chiad cusly Cum Adpmall gl oLl dunlan 8 A peall 3))y) clyllaial

Yoo



il aalyull sl sl

Al A ) Aiiasal 45y z3sal) 130 o (imy Laa (v00 0 +) Aysina (g
iy o Ll Aglaa ) @l el oy sl alla (Ulall )Y aes , clagheal LinglyiSs
cren ) Ailaal AV sgiue die (A yadll

(VY- ¢)dsa
da g8l 4y peal) cilaalanlly Aol all dnialid) 48 jall 3 03) ciballaia (py ABVal) 3 89 £ o3

48 aall gl oLl A jlan O
( Multiple Regression Analysis ssaiall jlaadyl Julad cila jia )

ggiaa | L] Jalaa i yaal) claalally o Al Aol 48 juall 3 1) e

m.m nen N | Beta . o Q7 o 8
) A3 paal) (audlll du laa A 1 H0 Sy
Sing || T-Test B ) e L 8

PN RAREAN RWAT el -
s Apalatil) ABEL) o
x| ey [ oves || va - Oslaladl G Al £ 0 Jaadly Goladll £ g Al -
';Y KRET N ST IR ) el skl b b sl ¢ slalad) & Ly -
ey oo ey ] il gl B Lgda g g IS A0S/ daalad) 030 el -
* core | veo | vro A&igéog‘w\kijwau@ﬂ@sst\ﬁ -

: Cilaglrall Lin o1 4S5
AAKE EERELE Y Y Llend) BoliS ad ;B aguad Al Ap ol i) cLgutl) 1 55 -

. Azaghadll
RERN I 'y VAN aladiiad g Jaig Jual g3l (pa (Sad Al L] A0 22 99 -
* . : ' ALK/ daalald) T Al il glrall
* oove | Y A [l vy ] e staal) L ol 85 aa Jalaill Ja gall (5 sl juaial) i g3y -
¢ Lulaldl 3)\4‘1\@944
AAY N ERACH AN BRE L Aaal) Cila glaall Lis o8 9SS 4d g3 Ao Lilad) 3 1aY) Jaad -
o vy | oovve v . onskil) g & gad) Al / Analady Llad) 3 1Y) as i -
VY S R zigaill &Ll Y Jalzae
oYe R2 GSJA.'\S\@.\,}M\JAI&A.
FV.0N guaall hdad e
PRI %.‘\Lma‘\l\;d‘iﬁ\gjmo

o0 ) (i e T-Test JLEd] &y gina ) judi

ALl ) & sl A o Jlly g3 sl gl Ayl 5508l ety Lo Ll
;0.0V0 4Ly 38 hsaill 8 R? panill Jalra o) bl e ié Alsall < riiall i
el ) Jaal J<a 53 5ale Zudyall Laualall 28 el 3))) clilliie Cilpiia o) Sy 138

Yo



Atk Byl s mldl Jadll

Ayl ppduig oLl Aulas 3 Jualall il e %0Y.0 oylaie Le i (Al
Jalad aaii ol Al elain ol (gyal clyitia M aass %£V.0 A oy (ol uxidl))
. ddaall

A3 sgiame die Ailanl ANs 3 ADle 35as Lo bl Julatll o s
oLl Lsjlan 5 dlyall danzalall 28 peal) 3500 ol o " ' 5liaY Ly o.0 ) dglaal
sl zdsaill 8 R LI Jabee (0 [t 4,58 0yl 4le AD0all oday , Adjadl ks
LYY e

+ 48 gl 508 cildhaial dgadl) Asaal) g

R gities (VY= ) Jsama s)lsll i) e ol

ladh e Vodlia dudjall Zacalal) 48 el 3yla) culalliie Jias cilyiia 4 o e @
"o laal Ty ellyg diyaa) yshais o Lil dujles s lein Aloaal A2 €3 4ay wia
Lyl ALy Ladiys Cilpiie T Clyriall 038 (s e dagy e vl ) Adliaa] AV (g v
Adprall akaig o Uil dusjlas (s 4t Ailanl AN I3 Ao A8y aialy aaly, g

e Ll 4jlen 8 clprill Typasit SISV all daalal) 4djaall 5y)) cililliia < picia @
il b dal) Lgiand Uiy 3550 ) GasSall dgyaadll claalall 8 ddpaal sl
P i (A yeal) 5yla) clillaial Ao al)
s Agaulatil) 48165 @
- mlial) gl 8 Lgday (gol€all KN/ Aaalall 5yly) Camiads -
- Otlelad) G Bdll g0 daalls (sl g5 a5usd -
DDAl sl 3 cplalal) 3850 g Adalid) omysit e 33 aaii -
canll el sk 8 aa)lSL oslelall DLty -
lagleall La gl si<i @
o Olagleall Lngl i aa Jaladll Jagall (gpdall juaiall 85 -
s Jah clesbeall aladiafy Jiiy Jaalsll (o oS5 Alad Y Lail 480l angy -
KU/ daalal)
s Llad) 313 as @
- Apaal) Glagleal) Ll oSG 580 e Wlad) )l0Y) Jasd -
Om Avilaal Ao @l Adle angi ¥ " JEA asal) ajd by R A8 a0 L pgd By o
ad ) aghaty o LE djlen g AsasSald) 4 paal) claaladly Aufall Aaalal) 48 pall 5y cilillie
sic A Able dla of sl Jasd¥) Judad zigad sl of any il Jiad) (2dl Jad a3 ua

yov



Atk Byl s mldl Jadll

On9 Anhall dadaldl) Adjeal) 5))a) clllia o (' LEAY Wy .e) Lglaal ANY (g giea
asl) ¢ya Jah e VI Qo) Qi Jgdy pual) Gl by R LS Adyaall gkl oLl Aylas
Llaaa] AYa )l ABe agagl clldg (clpiia 1) Llasdy) Julad pisal B Alfiaad) cfpiiall Jlaad)
e LAY Udy dltig Le ) dgilaal AV g giue is Adyrall gk o LT dajlas (g age JS O

A 8al) & jaal) cilaaladly A jall daaldl) 48 mal) 5 00 culallata o A8NaY) €/ /0
p A8 paall (i 3A0 g Calaal A jlaa (g

Bl lllia o A o axial) laails Jalo¥1 et coglud Gadaly Dall culs
aed, Cilastedll Laglgi€i, dyalatill A8 ) A Sal) dppaall Cilaalally 4u)all Laalsl) ddjedl)
@b S (Adyeall Aty ot ) Adpeall 5l Glujles aaly Aliie chaieS (Llall 3ylaY)
P A Aai¥ g el (ulsy S

& by deadl i e daalll plally Glagleall pens dals Cliball ao)d aag o

. Bt Jilug
DAl Ay Jaal) calillaial aBla g macaly JSG Slagleall apdatiy Coial Sy ¢
e 5D gty Laula ol Lials clally Cojlad) Joliy plaia) ange ®

Ah)all Zeialad) A8 peall 31 Colllaial Aol 3aaY )y ABl 028 3585 55 aiagi (Sans
ol el Joliy oMl (VY= £) Joan A e Adjaall (pidds caial djloay @ile 4
bl el e elldg, A0 oda e anaiall laai¥) Jlas
:ABal 3gb5 6 i m
O Al A g 8 aadisd) 2 3salll Apadla (VY= £) Jsan (e oy ®
s (VWA ) o dad iy a8 paall (5a0 5 ol dujlas 5 Adjnal) 3l il
Lansl 55, Al A8 ) Al ual) 4)ykay zr 3smaill 12 o) iy Las (000 v 0) Asins
Oy caial Ajles ) bl joaiall apdy 5ol mlla (Lldal) 3)0Y) aes, cilagledll
crer ) Aglian] AN hiue die (L))

il Susiall (& sl s i Jilly 3 sail) gl Ayl 80810 (3ley Lo Lol

L YAY Al 38 3saill 8 R? sl Jalea o) bl ma g Al criall Ly )
chyaiall)  Jeal IS 33 ale Luhall daazalall i yeal) 5l clllaie Cilyaitia o) ey 28
Ayl (i g Caal djlas (A Jealadl Huill e % YALY ojlaia Lo Lol juudy (Al

YoA



il aalyull sl sl

Jualed a5l Ahall Lelaii ol (gyal clxia ) aass %V A Lo Gl (@2l) el )
. Adaall
AN gsise die Llianl A0 I3 ADLe 35ay Ll Ll Jibaill (g ey .
Cayia dsylan 5 dudyall Faalad) 4 peal) 3500 cililliia G " o "l iy o0 ) dglianl
0T (gsln zsaill 3 R Ll Jabee o Dlas 40k Ale A8l odag ,Adjmall (3l
(VY -¢)de
La gSal) 4 paal) cilaaladly Al jall daalild) 48 pal) 3 413) cilallaia G A83al) 368 g £ o
A el (3545 9 clal A lan G
( Multiple Regression Analysis siall jlaai¥) Judad cila ,3)

%‘“‘m j;"“:‘ e 4 paal) claalatly Al jall daalil) 48 el 51y cibatlata
o . - . - «z 2
. ) Ay 49 ) O AT g cliluall d Jlaa 8 ) 00 SY)
S || e B 2l (A g s Jlaa (B ) il S
*oea o XA || V. ¥VY Caldl) -

s da aill) ABES) <
- Olalad) G B AN g Jardlg Ggladl) gy dged -

Y8 AR IR oV R A

N EXTH T YR L i) gl g gkl & an S ¢ glalad) LS -
*.h*h . e . ayy - - P
* Y.yYev BAER REA} ,Wthj\ga%JéJM@s&\/mwtoJug‘,‘*.w -
AT 3 olalad) A8 L g ddalod) (joai od o 3
ey | oeve || v [ vy | P Cplalal A8 Ldag Al gy e 3 1Y) g

Al
: Cilaglaall Lia ol 41 o
AAY KR O R Lland) oS ad ) B agad A1) Ao ol iS00 gl B0 635 -

-

. Aagddl)
AL I VYo Ve aladiia g Jii g Jual g3l (pa (Sa Alad L] A0 22 99 -
* ’ ' ' Aol daalad) 7 A 5 JA)a Sl glaal)
YAA .
: VetV L vaA e ] e glaal) L o 5iST aa Jalaill Ja pall (o i) jealial) g -
sso | vae | ey | cev L — L0 TR
. Adgaad) cila glral) Lia o) iS5 58 95 Ao Lilad) 3 00Y) Jaad -
¥ e el Yoy || Yvo . onokill g Cgad) Aal) / dmaladly Lidal) 3 10Y) o i -
ory R zisaill 8 hli Y Jalea o
YAY R2 Glyﬁ\gédgdaﬂ‘dam.
VYA Lgunall Cidad o
Foene Lilaa¥) AN 5 gia @

o) S AT Test Jofal dygina () i *
V0 (g e NS T-Test il 4y gina ) jud **

+ 48 gl 508 culhaial dudl) AsaaY) m

tol gt (VY= £) Jsang syl iliall e Gl
L e ¢ @llia d)all Tealdll ddjedl 5))) ke ik Clyitia 4 G (ge @

yod



Atk Byl s mldl Jadll

by Ty elldg 48)mall (45305 Carinal dusjlas s Lgin Ailan] AVS b A8ay aia
ALy Lafiyt Cilyarie ¥ Cihariall 038 (g e dngyg - ver) Ablaal AN sgie die "
Ol Gl dujlas Gy 4de Ailaal ANV 3 duSe ABay dadiy aaly juiies sk
A yadl)
ples 8 culrill Towdt S5Y) Lhall Lazalsl) A jaall 5y ilillaie <y iia @
o Adl) LgnasY Uy aipe ) daasSall dgyeadl Cilaalal) 8 8yl (3)ass Cuia
p b it (A yaal) 3y)) bl e il il
: Agaulatil) 43153 @
-l el sk b aa)\SaL slalall )l -
- caslial) gl Lgday (osSall A/ daalall 50 uais -
Cilaslrall Lia gl 5iSS @
Dl Jah clesbeall alasiufy Jiiy Jaalsll e oS Allad Y sl 480l angy -
ALK/ daalal
Llal) 5 )Y a2 @
o pshally Chgad) Aadil [ daalally Wlall 5))3Y) aex -

O Aibaa] AW ) Ldle ang ¥ " QAN asal) (ajd (ab; 85 a8 A0 L pada B9
CaAly ciiai deglas (g Apagsal) djpaall claalally dupall dadldl) ddpall 3y cillhic
Boe dua of asmiall jlasdy) Julas zigad sl of s dlly Gad) G2l Jad a5 Gus "Adjaal)
dacldl) dpall 5y clllia G ("G LAY Wy ) L) Aglasl AVS ggiwe e ps
¢4 Gl Gandl Jady amll (ad (ad) R LS Adpeal) GuiAdy ciilal dagles Gmg dadall
asag) llly (chsia 1) i) Julad zigad b Alfieal) cfpaiall dlaad) ssad) o JaiE e
Lilaal AYY g dic Adjmal) (5a0 Cisial dujlan Gy agia S Om Asilaal AYa @il dde
(e LAY Bdy ) @iy v

dsa gSall 4 paal) cilaalally Al yall decaldl) 48 jaal) 5 0a) clulhata oy 48Mad) _0/Y /0
s Ad yaall A AS il g il A jlaa (s
Bl lllie ¢ Ak o axial) laails Jala ¥ Jidas coglud Gadaly Dalll culs
acd, laglaall Laglgis, dyaplanil) 28 ) ZaSal) dppeaall ilaaladly ud)all daalil) 44 jadll
el 5arieS (Ldjaall 3 A LAy pill) A ped) 5a) lusslas aaly Aliie clpaieg (Lial 33y
P Al Az el (uliy (A

Y.



Atk Byl s mldl Jadll

A sl Jie e clagledl 5 8 Eaall dm i) il e sliel)

i S gl sl el

, Slelaa¥ly aVlaly) Jie soamie Jilus PA (0 Glasledl o € oS Jols o
- Al

O Slasleall Jolill g05 JS& Oslalall Capaly Lo Bale , Ayl Clasleall lac Lo
| SIS Aaladl 1) (e Lo Jpomal oy (3 LY dalad

desena e Alggun Ll saling ) Gloslad) Je Joasl) COUally clalall Sy @
A/ Aaalal) Wpags Al bl aeld 5 jabas (e degiia

uhall Zaealald) 28 peall 5yl colalliial Al dpeals ADNR)) 038 5585 53 raasi (Says
oanli Joliy Al (VF= £) Joan DA (e Adpaadl ALy il dulesy @idle b
A il e ellyg, A eda e daeial) sl il bl
:ABal 3gb5 e i m
il A mn g A aadidl z3sail) adlaa (VY ) Jsia oo ol @
(YY.90V) o cualy Cum Apaall 8 385Uy il dusjlae (o Adpeal) 5)l) clallaial
, Apeplanl) A8 ) A asd) 4hiay z3salll 13 o ey Las (0000 0) Agsine (g5
il Ales ) ol owiall ardy 5ol mlla (Lidall 301 aed, hlaslaall LinglsiSs
cron ) Aglian] AN e die (Adya) 3 AS)LE;
el i) b pnil) A g iy gl gl Appadil) 5080 3l Lad Ll
¥ Al 3 sl 8 R? sl Jales o il a g Al criall Loy 3l)
clyiall)  Jleal IS 33 ale Luhall daialall Zdyeal) 5l cilllaie Cilyaitie o Jny 2a g
o A L)y il Aples 8 Jaalall ol e %ot Y olaie Lo dadh o (Aldiusdl)
e s Al Ll ol oAl chiie ) aag %ALY A oy (aold) i) ) d8yadl)
. Al Jala
AN gsie ie Ailanl AV ) ADe dpas Liad Gilad) Jdail (e ey
i) Ay dadyall dazalad) dd el 3y)a) colilliie o " o' LaaY Ly 40 ) dgloas]
sl zasaill 3 R BN Jalae o Dlas dy3)h 4Dle Al o2y ,4dyadl) 84S )Liall;
LY

s 48 gl 508 cilhaial dudl) AsaaY) m
tol gt (VY= £) Jsang sl gilill e Gl

Y



il aalyull sl sl

L clyriel @lia doudyall daalall 2 el 5)00) cililliie (e Culygiie & (s e @
Uiy olly daymall 8 3S5LaAls il Lnyles s Lot Ailoaal 410 ) A8ay aians

Ly Glyie © Gfpaaiall sl o e dagig . v XQLAATM‘QJ@LM;;;"Q” SlaaY
edal) dslan Gy A Ailoand AV ) e A8y Jaiiyy aals e Aoy A8y

Adyaal 84S Laally

(V¥ ¢ ) dena

Laa gSal) 4 paal) cilaalally A jall daalild) 48 pal) 3 413) cilyllaia G A83ad) 368 g £ o
UM\QAKJWUM\MJWO#J
( Multiple Regression Analysis sl jlaail) Julad cila i)

EFE Nuew gl Salaa

4 paal) cilaalally A jall daaldl) 48 jal) 514 cilidlata

vy ) - s i AP
Sing || TTest [[B = Beta b yaal) b AS Ll g i) o lan 3100 jisy)
LSO AR Y.tYe C\,im\-
ooy | ooyvr | oooay | over ) o = “';"'h"""* MM)‘
- Clalad) O (B AN 7 9 3 Jardl g gladl) g agmdi -
Aty ey e ey Lol gl gy gl B an LS ¢ plalal) Ly -
LR BARAS e Aot | cdiall cBgh 8 Lgla g g LSl A/ daalad) 318 cuaded -
s YAy to AR Am\@ww\ﬁJMJM\%JM&GDJM}'\@fA -
Al
: Cilaglaal) Lia ol oS o
AV¢ “AoA | - vvo | - vnn Lland) oS ad ) B agad A1) A ol iS00 gl B0 g5 -
gl
£ 5 ANe 'R rry @\M\J&JM\?J\@“Q&MM%Y%\MJ;\” -
sl daalad) A g JA13 e laal)
IR - VAVIN Yot Fed |, cilaglaall L o 9 aa Jalaill Ja gall g pdll juaindl Bl gl -
s [oeaa | ovee |y, B L0 L
. Adgaad) ila glral) Lia o) iS5 58 95 Ao Lilad) 5 00Y) Jaad -
* 4 g1 RE¥! ey R . onokil) g Cgand) Ankl] / dmaladly Lidal) 34100 ac i -
AT R zisadll & hls ¥ Jalas o
gy R2 GJM‘@M‘M‘JAIJA.
YY.ALY LAl Cidad e

*....
.

Aailasly) Ay Xy

o) s Ao T-Test Juid) dygina ) pdi *
- éJMﬁgT-TeStJL.‘B‘M,jh‘gJ!J,MW**

sl Ajlae 3 clyaaill s SISV Aull dacaldll A jaall 5l clidliia < piia @
Cipariall 8 Aol \giran (g 450 ) LpasSal) dpaall Cilaalall 3 djadd) b 4 LEA

Yy




Atk Byl s mldl Jadll

P oh Jidh (el 5yla] culallaial de
: dganlaiil) 438 @
-l gaby sk b aa)\Sal slalall )l -
- mlial) gl 8 Lgday (gol€all IS/ Aaalall 5yly) Camiad -
il slrall La gl 5iSS @
- Glaslaall Lagl €5 ae Jalatll Jagall (g8l peatall jilgs -
las dals clagbeall alasindy Javg Jualall e (S Allad YLl 405 aa g -
K/ daalal)
blad) 3l ac2 @
- Al Glagleall Laslih pé g o Llel) )01 Jaad -
o pshilly Chgad) Aadil [ daalally Wlall 5)3Y) aex -

Om Ailaal Ao @il Al aqgi ¥ " JHAY asal) ajd b R A8 a0 L pgd By o
b A Lially il dujlas Omg dpassal) 4ppaal) claalally dujall dadalil) ddjeal) 51y cililiaie
Boe dlia o aamial) Jlasd¥) Julad zigad jedil o) aay dlldy Juad) (2jdl) Jad a3 adly " A8 jaall
dafpall dacalil) 48 jmall 5y)y) cilallaia o (i JLEAY WBg) .0 Y Ayilas] AVS (gt dis Ay R0
e V3 Gaadl (2l Jedy amll (ad (aby 8 LS Adjaall B AS Lally ) deglea Comg
@il e agasl dlldy (clpiia 1) Jlaad¥) Judad zligad b Aliiead) cfpaiall Jlaal) sad) (e did
vor ) Agilaa] AN gain die Al B AS Laally ) Auglaa (g agie JS O Auilaaa AN
(e LAY laag) dtd

dsa gSall 4y paal) claaladly A jall daZaldl) A8 mal) 5 ) cilallata (yuy ABMY) ZN/Y /0
p A pral) (Gualali g aladiadd A jlaa (g
Bl ldlaie (g Akl o axial) lasils Jala 1 st gl Gadaly Dalll culs
S ey, Claglaall Laglsi€i | duadanll LD ) Lypadl Claslally Luhll Zaaldll 48y
ills @b el (Lpaall Badais aladind) Adjpeall 5y Glujles aafy Aiiwe i (L)
s Al daasl clsidly sy
Aol Ll adinall Zaaal Ll dalall il 32l e 3/ Gaalad) Joas @
askiy ) Aas) 8 30K/ daalall e cplalaially Galalally (Ul 6]l e 52 Ay @
- Jasdl
ALl )l (e Balisal) ugpall (e Wbl A4S/ Axalad) audig ¢

yay



Atk Byl s mldl Jadll

Auhyall daalal) ddyeal) 3))) colllaial Aypusil) dpaaY )y ADlall 038 3585 £ uiag (S
il (adl Joliy A (V- £) Jsan DA o Adyaall Gulais aladind dujles @le
b AUl saill e Gllyg, ADlall sda (o aaaial) ol Jilas
D A8l 5585 £ o
il A rpaa g 8 aaisd) 23gail) Aadla (VE- £) Jsia e gl ®
(YEITA) Gdad izl o Adyaall Gandaig aladind djles 8 Adyeal) 5] colyllaid]
, Apeplanl) A8 ) A wsal) 4hias z3salll 1aa o iy Las (0000 0) Asine (g5
alatiu] dujles ) ol il apdy 5ol <l (Liked) 5laY) acs, Cilagleall Linsl i€
cren ) Ailaal AV ssiue die (A yaall Balas
el i) b sl G e il o dgail) gl Appradil) 5080 (3l Lad Ll @
;0810 3l a8 gl 8 R paaill Jales of i) maa gt Aliisad) i) W puds )
il pariall) Jaad I 33 0ale duhall dealdll Zdjaall 5y cililliia cilyiia o iny 2as
L yaall Gaabais alaiind dusles 3 Jualall il g0 %£Y.0 ojlaie Lo i o (Aldial
Jalal a5l duhall Llai ol ()il csia ) aasi %0A.0 A ol (k) uaiall )
. ddaall
voo) Aleaal AN (gsiue e Lliaal AN ) ADLe 3gay Loyl il Jilsill (e iy m
A yaa) GBalitg aladind dugles s duhall dacalal) ddpeall 3ol culdliia o " G ' Laal
0100 (gl = saill 3 R Ll dalee Y Bl dya)k A8le ADkal oas
+ 48 gall 308 cilahaial dadl) Asaal) m
o s (V€= ) e s)lsll @) e ol
lad clpsie T lia dudiall Lacalall 48 el 3yla) calalliie Jias cilyia 4 s e @
by Ty Glldg 48ymall Badaiy aladind dujlas (s Lot Aslianl AN Culd 48y piam
Lasig )MOQW\DAA%C)AJ.A}JJ,.~.~°}~.~\Mhaa\d‘}[dd}.\m&lc"""
Aol dlen s 4k Ailias] AV 3 Lo ALy Loty aaly jukia Apayk A8y
Azl Gl
jlae 8 clyoill Ty o 591 Luhall daalad) A peall 5y cullliia <y e @
o Al LginanY Ladg 45 ) dasSall dppmall cilaalall 8 Ldyadd) (3dais alaai
Do Jidh (el 5yla) culillaial dye ) il
: daalatll) 43153 @
- el gl 8 Leda g (oslSal A/ daalall 5))0) Cusias -

ya¢



il aalyull sl sl

o Oaleladl 30l g 0 Jaally Gglatll 7oy dguss -

-l aly sk b aalSaL oplalal) DLy -
laglaall La gl siSi @

- ilasteall Lagl s ae Jaleill Japall gyl eaiall ilsis -
Ll 3 Iyl ac2 @

 Zal) Cilosledl L g€ 55 e Lall 301 Josd -

o pshlly Chgad) Aadil [ daalally Wlall 3)aY) pexi -

(Ve-¢)dsa
Aga gSal) &y puaall cilaaladly duad jall Analal) 48 al) 5 03] cibllaia oy A8Nal) 5 89 £ 3
48 pzal) (gaadaig ehﬁui Ao jlaa g
( Multiple Regression Analysis 3aiall jlaaiy) Julas ey j3a)

‘5‘9'.'!“ "w e wat - - - S ouo o A8 " . .
N sl Jalaa Beta iy Jﬁs\ Claaladly Aol dazlal) 48 Jun 5 J\.qg.‘_.t_..m_.,.
Sing || T-Test |B =i A yaall (b g alodiiand A jlaa B 10 V)
REA; VeV At ) -
* 00 ¥orVY Ay Ave . :W\M&f\<
-ww‘%M‘CJﬁM‘JOJM\CJJJM-
A BN IRSAN A ) gl ol (B el iy (g glalad) o sy -
*.hhh Y‘./\ﬂ~ .\1/\ _YY~ Mﬁ‘(ﬁ%ﬁé\’@m‘lm@‘ﬁJu!W-
. eiliall
Yo A VA e A@\@O#M\MJMJM‘UQ’ﬁ&&oJ\Jﬁ\ﬁ-
J

: il glaal) L ol 93S5
AVY oo oV et [ Astaad BeliS ad ) b aged ) A gl KA CDlgaadl) B 65 -
. gyl

aladiad g Ji5 g Jual gl (e (S0 Allad L] ASed 3o g0 -

Yoy WALy Y VA A
' . ' ' Al daalad) 7 A g JAN e glaall

** g0 Y.V AVA Al shaal) i o8 9385 aa Jalaill J gl (5 pdl) yuaind] ) gl -

: Ll 3,13y aca

s e.Yey I .¥ir | .¥as  Aaal) cila glaal) L o1 985 b5 Ao Ladad) B )aY) Jaad -
ooy | owves | vex || Lvvy . sashilly Cigaddl Aazi [ Aaaladly Liad) 5)Y) po i -
e R zigalll &bl Y Jalaae
NPEPS R?2 G,}Jd\gé.\gaﬂ\dal&.ao
YE YA Lguaall i dade
LIREE duilaaly) Ayl Xy

v ) (g g Mo T-Test LA dygina ) pdd *
V0 (s e NS T-Test il 4y gina )y **

Ylo



Atk Byl s mldl Jadll

O Alaa] A¥a ) ABe aagi ¥ AN asel) (ad (ab) &5 M8 aaES L poda by
Gabaly aladial Auglaa (g AsagSall 4paal) claaladly Aahall dazlill ddaddl 5)) il
Lo dua o) aaiall Jlasd¥) Julas pisal sedil of aay ldy Jaad) Gajdll Jed a3 Cua Adjadl)
dafpall dncalat) 48 jnal) 5 00) cubalbaia (o (("h " LEAY W8g) +. 0 ) Auluan] AV g gl is Ay psa
e ki it 3 i Gl ey sl g Gy S LS, Adjaall (gadaly aladiud dagles cmg
AV @l ABle a5ael dlly (Chste 9) Jlaady) Julad zigad B Al clpaiall Jlal) sl
Ay v.v ) Lglaal AV gl die Adjaall adaly aladiad dujlas g agie S Om Aibaal
(e LY i)

s do¥) gl dava LT Add @
cldbia jhg c Alaal A cld dBle 2 ¥ " 4l o Gl 13 8 JV) il ay
Laglei€s , Leaaitll ABEY : A9 ) dsassall Ljmadl clealally dupall dadldl) Al 5
Jlaill il spin Ay, " Abeall Sy Lbadl) Aaglea) Gy (Ll B aea , cilagieal)
ke sas il (5F ol Gl sy o) Gimll iy ! Ll sy i) ilaal
DRy ) Arassal) 4 paal) claalally Aupall dadalid) 48 pal) §)la) clillaia bl (p dvilaal Ao @l
Bowar Abmall 58y Adadl) Auslaall Goayg (Llad) B0 aea , clagleall LinglsiSs, Apadatil) ABIERY
, Adjaal) cpiddy ciilal , Adjaall gk slad L Adjaall padds ) ANSa) Lgiesleay Ailleal

Baa o U8 (Adymal) (gadiip aladiud , Adjaall b A Lially il
Sl Gl Jsdy aanl) o pab) g ' LAY Wb 4l Adeasl) Aal) ey
POl b Cua clpitall e duadlly
it ]adh Cfyaie 1 llin Auhll daalall A el 5yl culillie e Criad s (re @
- Aallaad 3ypemn A ymall 353 Ailan (s Lt duiloand AV i3 dhayla A8y
it Jadh e 1 llia Auhll daaldll L peal) 5yl cilillaie Jia Cariad G (re @

s Ayl andl A les (s Lean Adlaal AV @l o,k Ay
el Jagh ) yuaie T ellia Al all dxcaldl) Ad jaall 5 la) cilllaie Jiad Gl jaied Gn e @

aaly ey Adyeall gy oLl A jlae (g Lein Apilant AYa Cld 450yl 383,
Ayl yolaig o Ll A jlas s et Ailianl V) 3 dpue A8y aialy

aiati Ladh ol jaie ¥ ocllia A jall daualal) 46 yeall 50 cilillaie Jiad < yiiadom (0 @
aaly aries A8 yeall 3ty Caiat 4 jlae (g Lein Ailian] AV <ild 440 jla 483kay

Adyrall (pac s Caiad das jlas (s gt dilias] A1Va 1) e A8y iy

A



Atk Byl s mldl Jadll

it Jadh Gl paaia 0 Gllia Al jall dacaldll 48 pall 3 la) cildhate Jiad Gl paiadom (e @
Adyad) 8 ALl il A lae (g Lein dileand AV Cild e A8May iy 2l
e laad ) Hamieo @llia du) Hall daaldl) 48 jaall 3 la) clillaie Jiad ) juiataQ g e @
aaly i 5, Adyaal) Babiiy alain] T jles (s Lein diband AV ld 455k 483y
Adyaall Gty aladinf A las (s Lot Aibian AV 3 Do A8y ialy

Cptll galy ek (b alSEL slalall AL (A ABDle 35a5 o Bald 55y

, Apadl b ALy L), Adpaal) A% Chial, Adjaal) sy oLil) Clusles G

& p)Sl elelall Al o ) pan B, Ailaia e ADle oy ((Adpaall Guliis Hlasid

Dlall Cela s L Sall dpead) Claddall 8 dodeie 5 Tan diman Capuill el ks

b A paall 51 il jlaal agansil A5)laally Cazman o Ay))aY 15 LaapalSY ) chlalill apil) oY duse

Eand Cigm AL (8 (g pmall wcinall 28 lida o Vg5 agdl ) gas 280, Cilaalall o3
- Aal aglalony sam Ay o dsad Galalall o 5 2LV b oyl

Pa e Ayl 5l Dol 3al) (Sa 4l il 138 @Il e 4] Jagi) o5 L e pliyg

Blus s Jo Jaally , ymall Shliall dels D&y ot lly Libilkia gy alaial)

o (ALY 13, e Jabaall Alage Gyl S gy aal) Clasbaall Linglei€s sl
Gkl 5oy 8 e gyla¥) slal) 13gd A el

FEY A clUAY) (any agin O Ol @laball e sl aa ddEe J5Y) Gl Aagi cels S

Caadl) 28, Admal) Baly Aubal) Jae clibiall o dale dduay Basagall Apyhll ABMY daub ase e

BEY o D dla o J) clag ally (Kangas Yeod ) i ae Gl Al il

3 gl e cabia) (Kangas Ye+d ) duhpn culS oy Apeall 3ol ead asglly Ll

ool G e JleeY) Glange 8 Lpedanl DED Gay Al duball CDA Cadal

2S5 daayell, Godl saiangll, sylaliall Jaats Aigyall dagy, eleall Jeall ) o (ailadll
NESAM|

NS G 3D 35a5 Cus e (McCarthy ¥+ +7) Zul as a2l il gl LS
Yoot) Auhy cabidl 8 oSl Al gl Clagdedl Laslsi€sy dlanl) ZEN (e
Josad , Apnall el) Clasjlony L 3laty Lo ADLal) o30 Cany casinl sl 3 (McCarthy
(el 5, el

Yy



Atk Byl s mldl Jadll

Cun e Allal) Al 0 po daie Lol caola 28 (Y0 0d deas ) Ay (laty Lod L

lie cudlia) LeiSly , Aaad) )l Jae Gadai sas aslad) Jaall skl Llall 5531 acs el

Gl acall saawie dasl gl Wil WS, Apalell 2Ll oLy 4% Caay o daid <yl Ll

oshall )sa ¢ Gaalilly allall e ¢ (ol psall ¢ (glY) sl ) (A ABiall il gially )V
(ol A clacY

Alal) Ay 3 it ) cllags 8 (Coukos -semmel Y« Y) b (s sl

AEN 5 3alal Adaall ) Al 5l Gladliul WSy dygee ADle S Bl Led

bl e cdlin) LSty A8 pmall 3)l) Glulas Gulii 8 dleldl) Gaad 5 ( LaslpSilly dpaplanil

¢ Aipadl gen) b Glajles O L Glay Lad dpayhll A0 Ay el Wl 3 4l

e Al gad ST 3y gemy 48l 5))) cilllaia alad] gl s LS, (Apaall Jiig ¢ A jaall Caieas
LAl Al

aicl) cliatal (B o) i) Jadadil) A jlaa g 48 mall 513) Gm A8l -Y/0
Ao paal) A gSalf claaladl B pasilsY)

Py S Jsluall e Y Galall Slaal) Jiatl) it Ll odall 13 Lgy

i) Jagdadl) A jlaal alad) sl 48 mal) 508y Adedl) dpjlaall o Bl SUs Ja o
¢ anlsY) alaie Y cilullaial by

Sl oaty @Ally Ll (g (e S (ol Aaia aae fAaaa Ll gjal) 1 Jylay N,
- a4
cilraladly A8 mall 50y Aledl) dcolaal) (o duilian] 400 @l Aidle aagi ¥
" el alaied) clthiial Wy a)iud) Jadadnl A jlas (g i (g Ao el
, Ayadll (e ) Abpeall 30y Agdadll dujledd) G AD)) dagl e ol ey L
Gadais aladinl |, Adpeddl ALy il ¢ Adyeall a0 Catual , Adyaall yyelag oL
Jady @Ml &Y slaey) culibiial Gy adlind) Jadadil) Zujled alal) apdilly (4 yedl)
¢ Lol Calaa¥) ALl Ay 0, Al Jadaill) (e atecat Loy Zailind) Alaall ] 1o S
P Gay, Baa o e ISy adleal 8ypemy [ sl aaslly (Al el
4 paall Glaadall 48 jaall 310y Adadl) 4 jlaall 0 A82ll 5848 a9 53 2T @
Aaic Y1 calallaial Lad g ol i) audadil) A jlaal alall aviill (5 Ape sSal)
Al 5 ) geay canSY)

YA



Atk Byl s mldl Jadll

i yaall Cilaalally 48 yrall 510y dladll G jlaall G AMal) 558 da g & 53 22aT o
 eelSY) alaie ) il Gy all Jidall A jlaal alall agsiil) (pa g 4 Sl
4 adl Gladally 2 el 3ylaY dodedl) dulaall G A8Mall 558 4a )35 & 55 22T @
LSV alaie V) clallaial Tad 5 Ayl g 25500 A jlaad alall apsill s 5 Apa Sl
4 paall Gilaalally 48l 3500y Adadl) dujlaall G A82ll 3845 )29 & 68 22T @
Aaie )l tlatial Ua 5 doa sl i) Calaalyl A jlaal plall sl (g 4 Kol
_walsiyt
4 aall Alaaladly 4d el 5ylaY ddedll dujleall A8Mall 55848 a9 g o3 20T @
- oSV alaie ) clllaial G 5 2080l Aadl) A jlaad alall anill (5 da sSall
3 el Claalally 2 jaall 35)2Y dladl) i jlad) G A8l 384 25 e 5 2 o
A1l llaial U g il aa gl A jlaad slall ap @il g 4 Sall
_‘;_A:mlsiﬁt

£5 aaat Glajiy daxial) Jlaai¥ls LU st ol Gy Bald) asiin ey sl
Dushaig oLl Abpad) (aiin) 4 peaal) Cladalls 2 jaall ylaY Adadll duleall cpn ADMR 545
(Ayrall Gudiiy aladind | Adyeall 8 ALaly il ¢ Adyeall ATy Chyial , Adyedl)
=8V alaieY) il Gy ailind) Jagladil) doleal alall apill Gy Aliise Clpaied
;L) Gl Al Ayl Gl Jilsal ) Glgles e Aty Lay Aleal 5)50m
Step diph cueadiu) dia, Al ChaieS saa o IS ( dlil) gl dpdanl) 3l
g s, ol eid)l e A0 Cua e U] Chaiall Gl LeaY) mun gl Wise
fl Lad bl
alil) g Gy g Apa gSal) 4 juaal) cilaaladly 43 jeal) 510y Aedl) Ao jlaal) Cp 4Bl -V /Y/0

s Adland B gy (pandlSY Alalicd) cilllaial (8 g o) iud) Jagdadsl) A jlaal alad)

A jpaall 5ylaY Adadl) dujladll Gp ADL o jlaas¥) Jilas glul Gy $ald) cul
, Adpaall 8 ALy il ¢ Adpaall (a3ats sl , Adpaall skaiy oLt Adjadl i)
aieY) cltbiial By sy badadill duples s Aise CrieS (Adyaall By oladiiu
b S alSY)

ele & A yeall 5yla) il jlaal Apmatl) Lpaalyls Al 02 8535 & 53 raninsi (Sang
Jsliy s (Yo—£) Jsan DA o a8 slaie ) cultliial Wy il ind) Jaylaiill 4 jleny
) e Gllys, Al sda e daiall Hlaai) 5 Lala Y1 et il el

Y14



il aalyull sl sl

(Ve - ¢) dssa

4 paal) cilaalally Al jall dadalid) 4d mal) 3413y 4BMal) 3 g8 g £ o
Y alaie ) ciltlaial B g ) ) Jadadsl) A jlaa (g
( Multiple Regression Analysis siall jlaas¥) Julas cila j34)

(§ Shua
Ny
Sing

.

T-Test

B sty

Beta

Ay paal) cilaalally A jall dacaldl) 48 jaal) 500 cilullatia
cbllaial Wy Al i) Jasdadsl) Ay jlaa B 1,80 jiY)
alsY) Al )

LI B

ARX)

Y ony

cull) -

*_~ %

YTy

Ned

AA

Ad paal) (adlil <«
dday Jand) jaud 4o U G jlaal) g e glaall aaal 2y -
A0

%% gV

rYe

..Y.

A

Jard) gkl AaPUl Cijlaall aaad ) palaly Al -
Wb e Jaall S

*k LYY

Y.YFA

ey

KEK

1A paal) ki sliil <
die g AS idal) Afag) a Ldal) A<l daalad) ands -
 Aallal) Claalad) aa ALEL) Jall) cildlis)

V.

A4A

KR

v

., Cila glaall dgallal) dpalad) 30 g8l B daalyd) & i -

vy

Syev.

Cilaglaal) Jalill Jilugll aal (e pdisal) Jual gil) piny -
AL/ daalaly Galalad) o i laall g

*E VY

\.~~i

A

Juailyl haghig il DA e claglradl Jald aly -
e ) daaial)

NAA

.Yan

vy

R

Gl Ay adlije g ey A Aaalad) Gaali -

*% Y9

AR

v

Ty

dia slacly culalall ASH/ daalad) 500 ql -

vay

Pt

v

L

L) clibdl aoigdl dnaadi gljal lpdialy Al -
A/ daalally

*_~~0

YA

Aty

YAy

1Al ) iy il o

S g Claghiall pany dald cliball so) g aagl -
. Bamia Jilug B Lgdada g Jard) paw oo Ansl)

%% 0y

Y.00A

RRA

adlay gualy JSdy clagleall ﬁgﬁ, il Al -
AN MRS g Jand) ciluliatal

."On

Y. Ao

.~VO

LaJld o Lld)s cl il g Cijjlaall Jaliy alaia) aags -
- Ll Bl Ly JAd

%% YA

AN

Y

Y

A8 aal) B AS L) g il o

s B Lpaal) dn gleisil) Jilugh) o aladiel) Al -
e G al) S A b Jia Ja e glaal)
A g ASIY) a8 gl

**_.Ya

..1.

amia Jiluy DA (e clagleal) (o S oS Jald Al -
A ) AT clelaiaY) g a¥laly) e

N o 1

YAYY

Ay

Ao

Oolalall Gy La ol | Ayl cilaglaall fas Lagd -
Ol LY dalall g0 claghall ol oy JSdy
Al daalal) B} (1 lgale Jpaall o

vaa

Yot

X

Y

A claghall Jo Jgasl) oDlhally clalall oSay -
s (e de giia 4o gara o A ggan Lgall (o saling
AL daaladl W B g5 3 i) s gb

oy

V.40

Y8

-.\va

s 48 yaall gahlig aladiul <«
Lalal) il pdlly BaELY) Ao LMK/ daalad) Jaad -

YV




il aalyull sl sl

gua | JLGA\l Selsa A paal) Claalalls du jall daaldl) 43 peall 5 )0 cilathaia

A ; mllatal Ty Al o) Jadadll) A jlan B 100 ESY)
: T-Test | B gaasy || Beta | Shsiel By ol i) &y Jhas 5
iy wal.s\l\ Aaie )

dasaal) Al 5 aaisall daddd Lgual
oo e calaladall g clalall g ol g ) (e BN Ay -
A . Jaadl gl g <l ) A JAS) & ISl daalyl)
Baliiuall (pug Al o Lgil ) 8 B ALKl Aaalad) Miius -

**..\'1 ..\." h...‘

* v Y Ve Yay rvy u

: : : - Al st s
o) R GS}A.U\@L@J‘X‘\JA&.A
<YV R2 zigaill & yaail) Jalaa
o vay LA guaal) G dad
*~.~~~ _@L@A‘\J\;\J‘im‘éﬂw

v ) (g gia Mo T-Test JLidl dygina ) jpdd *
V00 (s gla 2T Test LIS Ay sina ) judd **

Al 5589 i m

Al A Hlaal 8 aadiudl zisaill 3adlia (10 —£) Joan e oy ™
Loy dlen 5)50m 35ale 2l i ul) Ty dadll dsjleey Leile 3 L jpaal) 55l0) ilusjlaad
Laa (+or v ) Aysins ggimar ((©.YAY) "G A cily Cun, a8V alaieY) il
G, Adyeall ysdaig oLl , Adjaall (i ) ki) 4l zisaill 18 o iy
arty 5aill allia (A yaall Gadaig aladind |, Adjaal) 8 35LEANs il ¢ Adjaall (py3an
(o2& sl clllaial Ty Aleal 5)my aihind) Iadadill dujles ) aalill juxial
cren ) Ailas] AN ggiue die

Ul il 8 i) A mags Als 2 3l 13gd A puudil] 3y08l (3lay Lo Ll =
VYl a8 sl 8 R? paail) Jalee of bl a8 Alisal) Clppiial) i A
e (Al lpriall) eal J< 33 5ale A8l 3))3) ililas Cilpitia Gl Sy 128
cilalliial Gy ailind) Jaylaaill dujles 3 Jualall 5ol e s %0Y.) o)laie Le
lelein ol (gl clyitia ) aass %V YA L oy (bl o)) s alac)
c Al Jalad aagi ) Al

AN ggie die Aglasl A0 3 ADle 35ay L Gild) Jlail (o ey ®
@.}.ﬁ\)’i_j}_” M\ :L».ULQA} aﬁ)aud\ 'BJ\.JJ U"_al_u)u.q O " ”J\__ﬁii}? ﬁa} v :\_\BLAAT
& R LU Jabes o Tlai 440yl A8l 480l oday, el slaie¥) cltlaial T

.'.OY\ Lﬁ}h.u.) C..J)A.\j‘

\RA



Atk Byl s mldl Jadll

: 48 gall 808 il jlaal dpudl) AsaaY) g

tl it (10 —£) Jsan s)lsll i) e ol

L juxie )Y lia duall dealad) 3 el 5yla) colaslas Jia yuxie V4 Gu (e @
il Ty o) Jasadnll dles s Lt Ailiaal A1 <3 dp )l 48Day aia
ceen® g ) Aglanl AN ggiee die "l s Ty ey anlSY) slac)

Dyt SV A sSall Ay caad) cilaalally duhnll daalad) 4 el 3)0) Sy ®
Lginanl Lidg 450 ) (e sliie V) bl Gy sl ind) Jadadill dujlas & il
b b el (Apma) )13 A il clpriall b Ayl

48 a0l Qadil @
- 450 Abay Jeall i LaPU) Cojlaally e glaall ypaat 2y -
g e Jeall Sl Jarl) kil RaPU) Cojlaal) 3 el o =
:d8yaal) gty gLl @
o ALEN Jolall il glas) ade 5 4S5 aa) A fin ) ayyliiall K/ Laalal) aais -
gallall Cilaalal)
- Lyl Apadatil) Jlai¥) daglads )l A e leglaall Jals &3 —
A laly LSl e it 24 e Liaely Galalall 200/ Gaalal) 5))0) an i —
saaall lkaL
rAdaall (uiAdy Ciiial @
Lebaiag Jandl i o dailill yliilly Clagleall pany duals lilball 20)@ aag -
- 3aae Jilug A
DA Slasly Jaall cilalliial wila g gealy JSi il sbaal) alatiy Casieal oy =
:Adyeal) B AS)Laally adl) @
Glaslaall Joll (a5 JS& Oslalall Capaly Labale , 4pd) Glaslaall lae Lo —
- A/ daaladl 5] (e Lple dsandl ey o)) DY dalall g5
Ayl e Jhie laglaall 5 8 A5l G ol 0l Blassll e alaiel 2y —
- A FSIY) adlsall | opalll (el g STY)
e Laa¥ls Y Lail Jie saseie Jilus PIA (o Glaglaadl (o € oS Jals & —
Aau)ll e,
: ddjyaall gudalg e\d&l.ui °
ALl el e aliisall ugyall (e LghLE (8 DS/ daalal) adig -

YVY



Atk Byl s mldl Jadll

) sl & 4 Gaalall pe cplebeialls Galalally (Ol o)) cpa 5ol S —
. d.uj‘ )i}ja:i}

O Ailaal A¥a @) Ao aa g ¥ JOAY adal) (ajh Gy i A8 a0 L gl By o
B8y iy hbdtl dujleal alal) apdill Cug dsegSal) dypaal) cilaalally 4dpall 53 cilujlas
adaiall jlasdY) Judad zigad jgdal o aay @iy Jaad) Gapdl Jad a3 dua,' analsY) alaisY) cililaial
Ljpal) 5))2) cilalas o (' LEaY Wy ) oL o) Llan] AVa gl ais A psn ABe dllia ¢
by B LS, ealsY) et cildiiad Wy aiiiud) babdtl dujles Gmy dahall delil)
Jelad zligad B At cltiall Jlaa¥) ssadl e it VY D Gl (il Jedy asd)
hdaddl) dajlas (s agde S O Asilaal A¥a cld ABle agagl elldy (Lsde V4) laas)
ldg) dlliy v.vo gl oo Aulasl AVY ggiue e aalsY) alaed) el By i)
(e otaal

A} (g da g8l 4 paal) Cilaaladly 48 jaall 3 12y Aadl) Ay jlaall (s A3Dad) -Y/Y/0
el alaie Y] clllaial 188 5 ) Jalas) A jlaal alad)
A peall 5ylaY Agdadl) dujleall G A o sl Jilas aglul Gy Eald) cul
, Adpaal) &ALy il ¢ Adpmall Ay Caieal, Adpaal) pyslaiy oLl Adjaall ki)
cillbid By adlind) blaadl cloles aafy e b (Ayaall Gubis aladia]
pagll eVl eyl Gy @illy al e (Al Jidatl) A jlas) &Y slaaeY)
 Ailee dyagilin) dbd LIS/ daalall gal angi e
- Al gbal slaeY) e Jpasll LU/ daslall 2w
Aaaslally 20800 Al 8 Al Jalpal) 288 e Sl Qs Jaidy o
Dy Jah dsad) GbLY) Gilide e Sl Jdaill dlee F Aulay) AL 35a
RN EPAN
Analall iy Jals Aabaa) LYY el Jilail) <5l A8y (aye alaial a5y ¢
RN
- Analall nglids RSN Lalind on Ll slelye lia ¢

Ele 8 Aymal) 5y lojleal Lpl) 2Vl ALl 228 3585 §55 mung (Sars
Jsliy Al (V1= £) Joan DA e anlsY] alaiey) bl Gy i) Jalail dusjlaey
Al sl e Gllyg, Al sda ge ylaai) il il el

\RAE



il aalyull sl sl

A 55l i m

il A sl 8 aasiid) Z3gall Badla (V1= £) Jsda (e oty @
e SV alaieY) caldlaial Ty Sl Jalail) dylony Leidle 8 48 pnall 53] iloslaal
iy zsalll 1aa G iy Las (v0 v ) Asine gsiame (VL0 £V) b Aad cialy Gaa
ol ¢ Aapaa) (p3ans Canaal, Adyaal) s daig L], Adyeal pad i) Al
dylas) ol ) aydy sl wlla (Adpaal) Baadais aladin , Adyeall 8 35U
v ) Ailianl ANV (gt die (LanlSY) alaieY) el Ty Sl Jlal)

) il (8l das g illy o 3saill 136 Ayl 5080l (laty Lk Lol
VAT Al 3 sl 8 R? panill Jales o bl e 5 Alisal) Cfpaial) e A
(Aawall cyiall) leal <0 335l L) 3))) ilijlas <yt of iy 12ag,
clatleial Lsdy Sl Jolail) dlan o8 Jaalall il (e a8 %£F.7T ojlaie Loy
lelein ol (gpal Clyiie W aay %0708 L oy (ol i) anl&Y) alaeY)
- Al Jalad aagi 5l Al

AN gsie die Aglasl A0 3 ADle 35ay Lo Gild) Jdail (o ey =
Lty i) Jolail) dasjlens Adjnall 50 lajlae o " i ' laY Ly o0 ) dgliaal
o R LYY Jbea o Tlai 458 05 ADke AR oday, oaplSY) alaie V) bt
ST sl 23 sl

(Y1-%) dgsa
4 yaal) cilaaladly A jall daalild) 43 jaal) 3 13 cilullaia ¢y 4BMall 5 g8 g £ o

wa\&‘!\ il cibullatal EAJ g.’\..,t..d\ Jalatl) A jlaa g
( Multiple Regression Analysis 33l jlaaiy) Julas cila i)

6 Sia 4 paal) Claalally A jall daaldl) 4 pmal) 503 clallata
gy eSS Jalas Bet Aaiey) cilthial Wy Al Juladl) Ao jlas B Y sy
. (8=
: T-Test |B sy =2 ’ 9 ol & S e O
Sing sy
* eVYY [ YAy i) o

1A yaall qaddi o

ot Y.AVE AA AVe | dbay Jaad) jad Ao BN Gijlaall g cila glaal) aaai oty -
- Ausd

dead) skl Aa DU Gijleall waad ) aiuly ol -
B b e Jaall Ml

1Ad paal) kg sLidl o

* oY Y. AV XY Nao [l Mo g ds idall Afiagl) ay Lial) S/ daalad) il -
. Aallal) Claalad) aa ALEL Sl cildls)

ERRE YYY. KKK AA . Cila glaall dgallal) dalad) 30 g8l B daalpl) & G5 -

cila glaall Jolill Jilugll aal cpa sl Jual gill yiiny -
Al dsaladly Galalad) (i i laall g

S EERY VA vee || Oual®) haghdy sl DA e claglea) Jold Al -

YVve

* oot fovave | ovae | v.e

s o0y | ovoevw | oavy | vy




il aalyull sl sl

L,le"“ e aa| Jalae L”JM\ QM}@.‘Q a.ub.\.“ ML%J‘ ;\.é}a.“ 3{‘.\! LZIL:JE.'\A

Ay o= N Beta | swie¥ cilbial Gy i Suadl Lo jlaa 8 T80 Sy
. T-Test [|B S| - - <

Sing sy
el dgadatil)

oyt qor [ veo [ ey [| 9 AN @in pstun A Analal) i
. skl

i slacly cplalal) AN/ Zaalad) 3
VA | Ay [ vy | oA [ e teels sl G adad o) g
Sasaall Sleail AS Ll g JLS.\QY\‘;SGLHJ.L\S\

A4 Ay oy [y [ R U el Cunad sla) Jlodiul o -
A/ Aaalally

1A pal) AT il o

* £V YYA V. o g Clagliall pany dald clibull do)gh gl -
. Bamia Jilug B Lgdada g Janl) paw oo Ansll)

Dy pualy JS clagleall adifiy el ol -
SRR B FEP \yy yviv || g ? ;
' ' ' I I EC PR PRI AN

woory | ovevr | ovey | ey 1.9)_\3‘gs;\a‘_,\ya‘,u)@yip%emg.?ﬁ-
- L BalLB ey AT

308 yaad) B AS Laall g il <

RAL! REY Y VA LA B sl s gleisil Jilgh) o el Al -
S e AL Gl | (A A ) Jia Sl cila glaal)
o | ovrva | oae [ ey [ Boe Jies DA G claghall Ga S oS Ji o
LAzan )l Ed) | clelaial) g a¥laty) Ja

Oslelal) Ui palhy Le Bale | Ayl Glaghaal) las Lo -
** LY, \REX: \BE’ KER OY Y dalall (g0 claghall Jabll g0y JS&
A/ daalad) 3 1) (e gl Jguaall pamy

A clagleall o Jganll cdally Cplalall (Say -
* v ¢ YNE XY AR Hlas (e de glia de gana o A g L) o saliag
AU/ daalad) L jh g AN il ao) gd

1 A8 yaall guhigaladiul o

Y 1LY eay 2] L dalad) il Al ALY Ao 4Kl daalad) Jasi -
daaal) Ll 5 aaiaall deadd

woove || ovoeny [ vea | e || & Celeiels Geldally QBB s1)) G B o -
. Jaad) gl &l ) BN JAS) 8 4Kl daalad)

* oot Y.ANe ETX; Yot aéw‘w‘”ﬁ\&amb\ﬁgﬁ@ﬁﬂ/mwiw -
Ahlad) ol (e

AT R zisaill 8 hli Y Jalza o

e R2 GSJ&\@.\.}M\&L&A.

VYL EY A gunal) Cidad @

*....
.

dalanl) AN 5 gl @

Vo) st e T-Test Juidl Aygina ) & *
v 0 éﬂmAbT-Testhﬁi\ijhAgJ!)#**

s 48 all B0 il jlaal Al diaaY) m

to gt (V1= £) Jsaag sl miliall e Gl

L e VY @lla duhall decalall 4yl 3yl Cilosylen i Lusia Y4 (s (e @

VYo



Atk Byl s mldl Jadll

ey clallaial Tty il Jalail) dasjlan s Len Alanl AV culd Loyl 48y pias
cen® g ) Aglaal AN ggiee de "l laal T elldy enlsY)
el il Lglae b sl i Y1 Ll pall Lealall ddjped) 55l0) Ciyiia @
o Aanstl) Lginanl Uiy 25100 ) 48l Ayyimal) Cilaalally analSY) slaie) Lt L
p b it (A yaal) 3y)3Y A il yial)
148,24l) Laddil @
g e Jaall Slis Janll skl 2P Cojlaall pans il o -
s dbeay Jeall pd el Cajlaally cilasbeal) apas oy =
18 yaal) gty gLl @
o ALE Jalal) cul @il e s 48 il A finl) gl tiall K0/ daslal) g —
»Agallal Cilealal)
- lastaall Lallall dpalal) 20 lll 3 Aaslad) Wljiis —
Salelall (o Colaally laglaal) Jalad Bilssl) aal e suilial) Jualgll ygey —
ALK daalally
- syl Apadatil) Jlai¥) daglads )l A e leglaall Jals &3 —
rddyaal) (pidty il @
Lebaiag Jandl i o dailill yliilly Clagleall pany duals lilball 20)@ aag -
- 3aae Jilug A
DA 3asly Jead) clitlial wDlag raly JC5 Cilaslaall aalaiiy il oy —
e ol Leiiasy Ll f Tlals s Cajlaal) Jolsy plaia) aagy =
:Abyaall b ALially Hadl) @
e Asen Lall oabling Al cilagladl e Jsandl OOl cplalall <0 -
A/ daalal) Wjags 3 bl ae )i 5 jalias (g de siie e sen
Glaslaadl Jolal (a5 JS& Oslalall Capaly Labale , 4pud) Glaslaall lae Lo —
- A/ Aaaladl 5] (e Lple Jsandl ey o)) DY dalall g5
p Adjyaal) (gudaig aladiul @
AL )l (e Baldiusal) Gugpall e WEhLE (8 DS/ Aralad) adid -
bl Al 8 4/ daalad) me Calalaially cplelally (DU 6l (g 32N 2y -
- dasdl sk

yva



Atk Byl s mldl Jadll

O Ailiaa] A0 <l ABe angi ¥ " AN asal) (ad (b 0 48D a0 La pgda By
cbatbaial Wy i) Julatl) dsjlaal alad) anil) chusg dsagSat) 4 paall cilaaladly 48 mal) 53] cilosjlas
Ala of aaiall jlasa¥) Jalad zigad sedil of any elliy Jaad) Gl e a3 adly, " analsY) alaied)
dacalal) Al 53 Clejban o (‘' JLEAY W) +L o) dlaal ANV ggiwe dis A A
Jody asal) ad Gady 580 LS, eapalsy) alaicl) colallaial By o) Jalasl) djlaa (g Al
(s85a V4) Jlaas¥) Judas pigal b Alfieeal) clpsiiall laal) asd) e hatde V¥ 3 Juadl (28
clallaial Wy ol Judatl) dajlas Oy agde S On Ailanl A @l Lk ABDle sl dllly
(e LAY dg) g v.vo g vLe ) Aglan] AN g giaa 2 paalsY) alaisd)

A} (g da gSal) 4 paal) Cilaaladly 43 jaall 3 12y Aladl) A jlaadl (o A8Dad) _Y/Y/0
S Slatic ¥ clliaial (88 g Adlua 0 5 Ay 1) A jlaal alal)
A paall 5yaY Aledll Ajlaall G DY e s Jilas oglad Badaiy Biald) s
, Adpadl) ALy il ¢ Abpaall (s Caieal, Adpaal) pshaiy oLl Abjadll i)
cilllial Gy af)ind) byl cilujles aafy Aiee bt (Ajaad) Gubiy ol
b Al Adaiy gl il Gty os s e (AlLyls sl A jlas) canlSY) SlaieY)
- e Aald Dy Ay, LD [ daalal) ool jilgn
- erainally Jally cadeil) bysag lgiuadd SN [ Axalal) Al (S ¢
Pl e Alwlly 0l OUally alalall (g esll s o LIS Axalall japs
. Bt Jilig
AN/ daalad) Alluys ) pskiiy Al (ayry Al Claaiiall $yaiise dralye la o
- e i Ly

eDle & pmall 5y Clojladd Lal) LaaYly DUl 028 3535 £55 muiagi (Say
Jsliy A (VW= £) Jsan DA e enlSY) sl colillaial g ALy 45l s jleny
bl sl e Gllyg, A sl ge ylaad) il il adl
1 Al 59dg £ o m
Al 4D jlaal 8 andid) Z3gall Badla (VY- £) Jsaa (e oy @
e Y alae Y1 bl s g A0 lg Ayl dosjlony Leile 8 ddynall 5))) cilisslaal
iy z3galll 138 O Jirg Laa (o000 ) Aygine gsiwa ((Y.0£4) '
=l ¢ A dpaa) (pyans Canal, Adyaal) s daig L], Adpeal pado i) Al

4 .:~ _\"w .L. :..~

YVY



il aalyull sl sl

Lglae) bl paridl) aniy sill ellia (Adyaall Gaakaiy alasind, Ldjaddl 3 48, Lal)s
o) Ailaal AN ggiue die (a8 alae Y caldlaial Ty Al s 45,0

(YV-£) doa
4 paal) cilaaladly A all daaldl) 4d mal) 3 13 cilullaia ¢ 4BMal) 3 6B g £ o
s slaic ¥ el (88 g Alaa 0 5 Ays 1) Lo jlas (g
( Multiple Regression Analysis ssiall jlaady) Jdas cia j34)

ol Eundl s 4 yaal) claalaldly A jall dasldl) 48 pal) 3y cilyllia

vy |ome | s : : e
“Sj:qg T-'?est J"E‘” Beta sy Aaie ) ciythaial T80 g Al g A ) A jlaa B 150 ISV

A ERA A BRYL" culdl) -
_u 2 e
Xy YrYA ey || vve A2 aal paddl 4

LA 90 dday Jand) paead da P G jlacall g Cila glaal) daa Ay -

Jardl Siwa Jaal) g ghatl da DU Cijlaall yant ) jaiedds oy -
L st o

1dd yaal) kg slidl o

Ve Py vae fovas [ e | cldlen se g AS dadl Afay) agldal) S/ Aaaladl ands -
 Agallal) cilaalad) aa AU Jalil)

oY YA Neo A OA

FX RN A . Cila glaall dsallal) dalal) 30 g8l B daalal) & G5 -

i jlaall g Cila glaal) Jab! il gll aal (e pdileall Jual il piing -

VEA rYy A A% u -
' ' ' ' ALl Azaladly Calalad) o

“ . v -y . e N 2 . - CE
Yy ruy v KT dcalaiill Juaiy) haghad g Ml DA e cila gleall df"“?“ﬁ'

. Azanl)
Ay ey [ ooy [ . skl 5 Gl AndiY adije o giuay A</ Analad) juali -

& ol A slacly culalal) SN daalpd) 300 aads -

¥vo [ AAA | vwn | LAY Lo ,
' ' ' : Saaal) iVl A< Ll sy

AVY Py res [|ovve [ vwy | Al daaladly 4 oY) cilibud) ae) g8 Euaali o) a) ) by ol -
1A paal) AT il
AV v ety [yt | YA | o Apalll g cla ghall pang dald cililll so) B aa gl -
_Sééﬂndiujgétg.ﬁa‘gdaﬂ\w

N P YVA VE M‘QM?J»J@"UMQL‘JM\WJM&-
' : ' ' ) Al AAS) 4

Ljady Lali o Lidla c pdlly o jleall oy alaia) 2299 -
. Lgda Balinadu
1A paal) B AS dially il <€
oyt veye [ ves RK eum!ﬁ@@m\@;ﬁm\&uy\@aa@m&-
' | ' ' Blsdd |, PR paall P AN Bl S e
. A g ASY)

xove [y arv ] owea || v

Jia Bamia Jilwg P e Glagleall e S a8 JAS a4 -

woav ] oeve | ave [ owv . - ,
' : : : Bl ) | cilelaiaY) g cylasy)

QAJMOJS‘M‘ i pals e Bile ,:\,L)u.“ Cla glaall Jas La:é -
* Vol Y. EVY RAA AM C,AL@.AGJMWJQS)J%“X%N\QJJQLAJM\JJQ&
A0S/ daalad 50

Wl saling AN clagleall Ao Jgand) CBall g cplalall ¢Sy -
MY reA vt | oYA ] AN il sl g dlas (n A giila Ao gara e A gpn
Al daalal) L g8

YYA



il aalyull sl sl

‘§§ :“ ’,:‘ﬁ‘:‘ ‘\J:::h 5 4 yaal) cilaalally 4o jall Aecalil) 48 pal) 508 cildbata
i BlA | ool slaiety) ctluial (8 g A g A ) s joan (B 1,25 sy

Sing || T-Test| B
: 48 yaall guhigaladiul o

REYH BREEAS BRED KRS dardl Ll Laalal) ) pally BaUELY) o A daalad) Jaad -
dhsaal) Ll g adinwall

daalal) e Oalalaiall g cplatal) g DY) ¢ ) (e BN ALy -

vl ovve [ oovy | ova R
' ' ' ' . Sl ohatg il ) Al A5 B Ay

Cra Baliiecal) (g Al Ca gl B A ALKl daalad) adis -

oty vovraf g0 | vy ! G el
Al @l

CL¥Ve R gisadll bl ¥ Jalae o
Y EY R2 zisalll (& paadl) Juea o
Y04 A gunal) Cidad o
Fa e Ll AN 5 gica @

o) g o T-Test JLSS1 dygina ) pds *
V00 (g ga M T-Test JLIA) 4y gina ) jadd **
) aniall (8 il A meaag illy o 3saill 13g] Ayl 580l Blaty Lk L)
vV EY Al a8 hsatll 8 R? paal) Jabea ) bl a8 Akl clpaiall Wi )
(i) clyriall) Jleal JS0 338l A8l 3))) cilalas Clyria of ny 18y,
clatlial Uy Aoy Ayl djlan 8 Jualall il (o ais %) £.) olate Loy
lebeiin ol (il chitia ) asi %A0.4 A oy (@l i) canlsY) slacy)
-l Jalad aa g 5l Al
AN (gt aie Aloaal AW @3 ADe ayas L Gilad) Jilaill e elys =
L g 200yl )0 ylae s dpeall 5)0) Cilosylan " ' laialy g o0 ) dglianl
o R LU Jalae oY 1das )k A8e 480l oday, oalSY) alaed) il
CLTVO sl =3 saill
s 43 mal) 5 1a) il jlaad Al LiaaY)
:of s (YV=£) Jeam sl il e ol
Ldh Clyaria Voellia doadyall dacalal) 48 peal) 5)00) Cilojlas Jidi yukie V4 G (e @
Saie YY) calatlaial Ty Al s L5l dlen Gy L Ailan] AV il Lpyla A8ay i
cen® g e ) Aglaal AN ggiee die "l sl T elldy anlSY)
Ons Wi Ailian] AV €3 ABay Laii 5V Adprall skaig oLl dusjlas Cilykie pran @
oSV e calllaial T g Al Ay 0 s jlae

yvA4



Atk Byl s mldl Jadll

Ay Ly Lanjlae 8 ol purill o Y1 Lupall daasalsl) 48 jaall 55l0) iy @
o Al Lginaa (85 45350 ) A sSall dppaaall cilaalally SV alaicY) cultlanal as,
P i (Al 5ylaY due il il
A8 yaal) yadil e
- A9 Aay Jaall yud LU Cajlaally e glaall ayaa5 23 =
rAdyaal) (uiAdy il @
e 5ol Lewiany Ll f Tlals cually Cojlaal) Joliy alia) angs -
tidynal) b A Ldally Hddl) @
Glaglaall Jalill (505 S8 Gslelall Capay LaBale , gyl cilaglaal) lae L —
- B/ Raalal) 3)l) (e Lgde Jgeandl ey 3 UEEY Aslall (50
Ayl Jhe Jie clagleal) i 8 Aaall L€l Jilugll e alaclyl -
» Ay YD adlsall Syl gl g STY)
e Laalls cVLall Jie saamie Jilus DA (e Slaglaal) (o 50S oS Jals &5 —
Al plEll,
p Ayl (gadiiy aladiul @
ALl )l (e Baldisal) Gugyall e bl A 2SN/ Aralall adig —
a8 3K/ daalall pe Galabaially cpalalally (DUl 6 ) (e 3ol Sy -
o daadl gkaig )l
O Alaa] AV @l Al aagi ¥ ' QAN amall (ajd oab) 80 S8b aaES L g by o
hy Alaplly syl Aejlaal alad) gl g dpagsal) &panl) claalally ddpall 52 clojles
sdniall laai¥) Julad pigal jedal o any ellly Jaad) il Jad a3 ably , ' ey alaied) cilihial
Apal) 52 claglaa G (' LEAY @Bg) o) dgilaan] AVY gl die A dBe dla ¢
oaby LS, eaalsY) alaied) colaliaial TBdy il Allaplly 450 dalas Gy Aadall dealdl)
Jelad zigad B Alilaad) cpiall laa¥) ssal) e JaBd Clpdia V 3 Bl ()il Jgdy asd) a8
Ud g Al ylly Al dsban (s agie JS O Anilan] Vo cld ABDe sgagl elliy (Lwida 14) aas¥
(e gaY W) iy vovo g v ) Aglaal AYS gt i paalsY) alaie) el

Al O g Aa gSal) Ay paall Cilaaladly 48 mal) 3 1Y Autedl) d jlaall s ABY) £ /Y /0
s sl alaie ) el 188 § Aa) i) il A jlaal alad)

el 3)aY Lledll Ajladll (s ADMD e jlaa¥) Jias Cslad Gulty Al Culd

, Adpaal) 3 AS)Laalls il ¢ Adpmal) (p3ASy Casan, Adyaall sk clal |, djadl anads i)

YA



Atk Byl s mldl Jadll

cillbid By adlind) hlaadl cloles aafy Aee cihried (Apadl Gukis alaaiud
b Al Adasily gl sl Gl ol s s (el iud) Cilaal) anlsY) slacd)
okl 5Ranll ALl g Al Lt Aasl f) alaal) aa o
- sl i e slaed) DA e Ll i) Gl delua 5
Calaa¥) delua Dlee 8 dualally S dabiaall CallaY) U8 (e dpla) AL 20 g o
Asadilisy)
Jaalall Zylay Jab Aahsd) Jilusl DA e Lagliuayl GlaYl i Jlaal dls
A/

- il laavioeally (585 Ly duadil iy Calaal) pyglat (i j B yaioe dxalye Al o

Ele 8 Adymal) 5y clojleal dpl) 3Vl A8 228 3585 g5 maag (Sars
G (VA=£) Jsan DA e a8 slaie ) colllaial g Laglind) Cila¥) aas dusylaey
At saill e cllyg, Al sda e ylaaiV) Jilas il padls gl

:ABal) 3gb5 6 i m

Aydlil) A Hlaal 8 aadid) Z3salll 4ada (VA-£) Jsaa e oty ®
AlaieY) ol tlaial Uiy La sl WY1 Cilaa) A leny Leile 8 48 pnal) 35)0) cilasjlad]
i o iy Laa (vnr v ) Apsins gsiana (1))Y) "G " Aad sl Cum el SV
paal) (yay Caieal, Adpaall pglitg o Lial , Adjaal) adi) Akt 4ne z 35l
) ) oxiall andy snll e (Adymal) Gaadaiy aladind, Adyeall &3S Uil il «
Lilanl AN (gsie die (S alaieY) coltliial Ly La sl i1 Cilaa) Loles
ceae)

) i) sl R g (lls gz el 13gd Al 58l Bl Lad L)
VOYAY Al 38z hsatll 8 R? paaill Jabea ) bl o g8 Akl clpaiall W puds )
(i) iyl ) dleal 0808 83580 28l 5))) cilasyles clyiia of iy 138y,
Loy La sl o) Cala a1 djlas 8 Joaladl 5 owil) (o Jai % YALY ojlaie Lo sl
al oal e U aasi %V A G ol (@l axiall) anlSY) slaed) bl
Al Jalad aag ) Al Llads

AN gsie die Agliasl 4Ns 3 ADle 35ay Lo Gilad) Jlail (o ey =
Loatiuy) Calaall i laay L peal) 5)) Cilulae G " i ' LaaY Gy v.e) dglaal

YAD



Atk Byl s mldl Jadll

& R LUV Jalae o o )k 48e 480l oday, SV alae ) el T,
0T (sl sl
+ 48 all 300 il jlaal el AsaaY) m
to g (VA=) Jsam )5l bl e 2l
L e V) @lin duhall decalall el 30 Clolas Jidi s V9 G (e @
lalbial Gy a1 Calaa¥) Ayl s Lot Alianl 410 culd 1nyla 48y pias
ceen® g ) Aglaal AN ggie die "ol sl Ty elldy anlSY) slacY)
Cilaa¥) Lujlee 8 culynill Ty os Y)Y L uhll da alall A jaall 53] Cly i @
Letinanl Uy 4515 ) dpasSall dppemall cilaslally o0&V alaieY) culillial (a5 Lagl i)
D il (el )3y Al Clpriall b Ayl
148 paal) adil @
g e Jeall Sl Jarl) kil RaPU) Cojlaal) 33 el o =
tAdyaal) oy sl @
crlalal) p Caplaally e sbeall Jalith Jilisl aal (e pildl) Jucalgill ysiny —
ALK daalally
e AN Jalal) culdlan) die 5 ASjaal Afin ) ayyliall AN/ Aaalall aaii —
.+ Aalled) Cilaslal
- Lyl dpadatil) Jlai¥) daglads )l A e leglaall Jals &3 —
rddyaal) (pidty Ciual @
DA Slasly Jaall cilalliial wDlag gealy JSid il sbaal aulatiy Caieal oy —
Lebaia g Jandl s e 4l )il Clagleall pans Lals cliball acld aag -
- Baate Jilug S
:dbyaall B A Laally Hadl) @
Gl Laa¥ly eV Laiy) Jie saamie Jilug DA (e lashaall e S oS Jals &5 —
el ol
ilasbeal) Jaliil g2y JSEy ¢pslelall Cipsy Lo Sale |, dpyaad) ilaglaall lae Lo —
- A/ Baalal) ) (e Lgdde Jgasdl ey 3 HUERY Aalal) (50
Ayl Jie Jie Cilaglaall 5 o8 Aall Ln gl Jilagl e slae¥) 4y -
- Ay SIY) adlgall syl (apell g STY

YAY



il aalyull sl sl

: Adyaall gudaig aladiud @

AL ol (e Bl ug ) e Lihli 3 A/ Raalall s —

)y acinall andl lgal dpalell cually salin ) e 3K/ Gaalal Jant -

Lol

-

(VA -£) dsis

4 paal) cilaalally A all dvcaldd) 48 jaal) 3 o) cilullaia (yn 4BMall 3 g8 g £ o
sy alaie ) cilthaial 188 g Al ) CalaaY) du laa (s
( Multiple Regression Analysis sl jlaaiy) Julad cla i)

& Siusa PR Jalna Ay paal) cilaalally Ao jall daaldl) 48 jaal) 500 cilullaia
Ay e .| Beta lalatal (88 g dpast) ) Cilaal) du jlaa & 180 iy
. B sy 2 g 7
Sing || T-Test sy AaieY)
*.nnn V.in r.rib Q,alfd\-
1A 2l paddl <
A Y [ A Jaad) ad AaBU) Gijlaally Clagleall aaad Al -
A0
N At TR . - - -
% Y4 Y1 Y. LY. Safbca Jardl ookl da DU G jlaall ‘*‘“.JEJ""“EH'
g Ao Jaadl
1A paal) pohig sLid] o
AR A AL F N R X Vod [ sk g A idadl Afall) g ldall A daalpd) add -
 Aallal) Claalad) aa ALELH Sl cildlis)
¥4 A4A R Y YN ., Cila glaall dgallal) dpaled) 30 g8l B daalad) & 5 -
Faae | owner | YAV YAY Claghaal QAL Jilagh pal G sdbal d“"ﬂ.‘ H
AR Aaaladly Crlalal) G i laall g
% g A Y A Y Juaiy) hghig Al A e Ql.a:?.h.d\ q.:l.u‘g.\'.! -
A ) Aadadil)
YA 22N BREL yyy || 3o ABAN s gstes LU Al e
kil
vy | oveer | vy [ vey | omo e staely Ciladad) G daalad) 30 gl
Sl eyl A Ldall g S Ao
ETX oy, o) to MIA.JU.QJHY\ QU\,&S\ 49“9&3 Cuaal ¢ ) J‘J“"“}'.'?":"
Al
1A paal) AT il o
*% AV [ y.oraxy [ veo VA Al E s cilaglaal) aany Aald clilall ao) B aa gl -
 Badaia Jibug b Lgdida g Janl) ju (2
- 0l g\ . 3 - & 4 * » - - -
sy | ovony | v [ vy [ b pBles paly JSds lagial) plilis il o
LOVAN HASH g Jaad)
vt ‘o . . Lal ol Lld cipdlly djlaall Jobdy alada) dags -
' ' - L BaliLB Wiy JAS
2A8 yaal) B AS Lial) g il o
wxove | ve ey e M A Al dagdakl Jilagl) Ao slaeY Ay -

, S Gl | e A el Jia e Clastaal
. A g S ) gl

YAY




il aalyull sl sl

Goiwa || s Jalna Ay paal) cilaalally Ao jall daaaldl) 48 jaal) 500 cilullaia
Iy e B s Beta clatbaial 188 g daddf i) gm‘z\ 4“ Jaa 80 sy
Sing T-Test sy Aiey)

wioovw | ovvan [ ovan [ aae [ SR Bene iy PR o clasladl e S oS JiS o -

el A clelaial) g ailay)

J8 ¢ slalall Uity e 3ale | Ay yudl Cilaglaall las Lagh -
LR AN IR NYe AP Jsaadl ey 03 JUAEY Alal) 90 il glrall Jalil 534
. A/ daalad) 30 ¢ Lgale

Gsaling Al claglrall Ao Jganldl GOl g Culalall (Say -
R AAR e EA e o )8 g jllas (e 4 gite k}m)&ﬂw (PR
AL daaladl W B g5 3 il

48 yaall gubigaladiul o

*% g Y [ Y. ove AAY AN Ll dalad) il SaliiY) o LMKl Aaaladl Jexi -
dasaal) 4l g aaineal) dasid

daalal) & Galalaiall g cpalalal) g cidUal) o ) (e BAERLYY A%y -

4¢9 ¢ e « e 0 . PR
' ' ' ' L Jaad) gl <) ) A1) AAS) 8 Al
£ £y a4 1 Cra daldicall WJJAS‘CFLF‘J‘JagAm‘I"iMN‘M -
Ald) el
CLov) R gisaill &Lli ¥ Jalza o
YAY R2 G:\M‘&qaﬂ\&l&no
AN Y ggunall Cidad o
*h.hhh @M;?\MYJM@M' [ ]

v ) (s g Ao T-Test JLid) dygina ) ppdd *
©.00 (s s M T-Test Sl 4y gina () jadi **

O Ailaal A¥a @l ABe aag ¥ QI asal) (af (aby & 88 adE5 L pgd By o
eulathial 8y Al i) Iy audg deujlaa g Apagsal) & paal) cilaalally 48l 5ja) cilosjlas
Ala ¢ amiall Jasi¥) Jalas pigal sedil of aay lldg Jaad) (2l Jad a3 G ey alaied)
dacalal) ddpall 3))a) cluslan o (' JLEaY Wag) o) Llaa] AV gl 2ie A A
A oaby i LS, eanalsY) alaieY) clulinal Bl Al Gl gy dajlas Gy dadal
Dl Jlat zisad B Aliiad) cpiiall leaa¥) sl o hie VY D ) Gadll Jady )
Y] adag Aajlas (g agie JS O Ailaal AYa @l Lajh Ade sl dlldg (Ui V4)
ldg) alliy v.e0 gl voo) dglaal AYe ggiwe 2o ey alaiel) clbial B8y Lagliad)
(e lasy

Al g e gSald) 4 paal) claaladly 4d jaad) 5 10y Agdadl) A jlaad) (48Dl —0/¥ /0
s el alaie ) el 188 5 43,4000 Adadd) A jlead alal)

dprall 5ylaY Agdadll djladd) Gp ADLY o sl Jias glul Gy $ald) b

, Adpaall 3 AS)Laalls il ¢ Adpaal) (piASy Caan, Adprall yyskiig oLl Ayl Ganii)

YAL




Atk Byl s mldl Jadll

cillbid By adlind) hlaadl cloles aafy Aee cihried (Apadl Gukis alaaiud
P Al ol ynally Gty Ay b e (phanl) ddadll) anlSY) alacy!
Mg Aalal) dpasl ) CalaaY) aas e L), danl) Adadl) juan o
. sibaial) Lelulisg Aasily) dan iyl gl 40anl) dladl) jela o
Apidnll i) lgtaats Al algally Adadal) 3% il el (383 3085 2agy ¢
- 28ill 38y ey s s danill ddasll od
- afill dlaal AU Clpdigall dpaary dpnanll Adasl) Goah
bl slal Al eyl giad Cua KB aae juaie sle e dnll Adadl) o o
) Gyl ae (3815510  pally dpaalladasl] Soat
- A Al dliae ) dpddiil) Adadl) dea i oy

plae eiBle g Aymall 3l Slulaal Lpanil) Zaal )y ABDUal 038 3585 g% s (S
alil jadli Joliny @2 (Y4-£) Json DA (e a8V slaie ) el (a5 40w dlaal)
bl il e ellyg, Al sda ge i) Jilas
Al 558y i m
Al AB) Hlaal 8 aadiedl pisall 3ada (V4 £) Jsia (e gy @
e &Y alae ) el Gy 4l 4adll dujlas Lidle 8 4djnall 5l il el
ilsias z3gall) 138 o i Las (0000 0) Lysine gsiunay (V. EAY) G Al cialy
ol ¢ Adpaa) (p3ans Caial, Adyaal) s daig L], Adpeall pado i) Al
ylad) ol sl andy sl s (Adpaal) Badais aladin , Adyeall 8 3S,L0
o) Ailiaal AND ggiue die (anlSY) slae Y caldlaial 8 4l 4asl)
) asiall (8l das e lly o 3saill 13g] Appedil) 55080l (Blay Lok L)
VLYY E Al 3 hsatll 8 R? paail) Jabea ) bl a8 Akl clpiiall Wy )
(i) clyriall) Jleal IS8 s3ale L) 31 claslas Sy of ny 13y,
il Ui g 4anl) Adaal) dujlen 3 Joalad) 5ol (e Lo %Y. € ojlaia Loy
leleiin ol (il chitia ) aasi %1V T A oy (@l sndl) canlsY) slacY)
- Al Jaled gy sl Al
AN st die Agliasl AN 3 ADle 35ay Lo Gilad) Jlail (o ey ®
Lady 4o0es) Aadl) dulaay 4 ymall 303 cilujlae o " o' 5Lial Ly o0 ) dgliaal
ot R LU Jalae oY 1das 0yl A8e A8l oday, oalSY) alaedl) il
S OVY (sl z dsal

YAo



il aalyull sl sl

(18-¢) dssa

4 paal) cilaalally Al jall dadaldd) 4d mal) 3 13) cilpllaia ¢y A8Dal) 3 g g £ o

sy slaic ¥ it (68 g 4,380 Ladd) A jlaa O
( Multiple Regression Analysis siall i) Julas cila j3a )

] o

T-Test

B ¥

Beta

4 paal) Claaladly 4o jall daealil) 48 pal) )3 cilatlia
Aaied) cltiaial (g 43800 adl) A jlas B 1 i isY)
gA:ﬁlS‘i‘

V.Y

Y.YAY

culdll -

*_~~G

Y AYA

Nt

AAA

1A aal) el o

dday Jaadl pad 4o DU Gijlaall s cila glaall daas oy -
A0

x5 )94

Y.vet

AYA

Ave

Siace Jaadl y hail 4o U i jlaal) dand i paiady oy -
g e Jeall

*_~~G

Y AT

NeA

Nde

(A8 yaal) pohiig plisl <

S g AS idal) Adagdl a ldall LS/ dealad) aads -
 Aallal) Claalad) aa ALERY Jalal) cildls)

KEY!

YAy

l~VG

..ﬁc

. Cila glaall dpallal) dpalal) 2o gbl) B daalal) & i -

ey

A

Yo

Cilaglaall Jabal Jilugll aal (e pdluall Jaal gill jiny -
AL/ daalady Galaladl g i laallg

RAYY

.hci

.~9/\

Juaiyl Jaghi g o Ell DA e clagleal) Jold ol -
A l) dpapdainl)

vy

gy

.~°ﬁ

5 Gl Addy  adije g gieay A/ Aralad) Gl -
. skl

Y.

Aay

YAy

iy slacly cplalall A<l daalad) 503 o A

V.0A4

vy

oY) clilel) selgll dnaai eljal laduby Al -
A daalally

*...

¢.ne

RXX;

XYA

1Ad yaall A g vl o

Sy Clagleall pans Aald cliball ol @ g -
 Basaie Jilug B Lgdida g Jarl) yaw (8 daalll)

*...

o NEA

XY

ablay gualy JSh Cilaghal) .ﬁk.:aj il Al -
LI AN AT g Jant) culatiaial

Y

VUAY

RN

o)

La sl o Ldis i pddly Cijlaadl Jalidy alaia) a3 -
- Le BB Le by JAdy

%% £ 0

V.ArY

Yy

v

148 yaall A A4S Ldall g Ll o

S Agaal) Al Jilugl o slaiel) ol -
oA A, s AYT a ) Jia e Gl slaal
L A g SN a8 gall |

V,00)

At

damia Jilwyg JMA (o claglrall (o S oS Jald oy -
el AT clelaiaY) g allaly) Sl

vy

VY

L

X2

Ol Giyaty L dale |, Aad) claglial) lae Lad -
G Y dalall (g0 clagheall Jabdl g2y JSdy
Al dsalad) B)) (e Ll Jguanll pany

Ky

.~"~

A claglaall Ao Jgasd) oally Cplalall (S -
9 s (e Ao slia A gara o A sgas gl G saling
A Aaalad) W jhgi A il a) g8

(R

REL

rYV

s A yaall gukig aladicl

Ll dalad) i pdlly oY) Ao AWKl daalad) Jaad -

YA




il aalyull sl sl

Y il Selae 4 yaal) cilaalaldly 4 jall dasaldl) 48 pal) 5 sl cilillia
FENUI i | Beta | slaed cilibia T8y 4,080 Aadl) 4o jlea B 180 JisY)
- T-Test |B sl < .
Sing sy

Aaaal) Al g painal) daadd
fa Cplalaially cplaladl g oBal) ¢l )) (e BN Ay -
L Jand) gl <l ) A S 8 4Kl daalal)
Saldiceall Lug ) (pa L@\J\Jﬁ ‘_,é m\/ AMIQJ\ Ll -
AL G e

x% o va | oy Aqe | vae || yev

*_~~~ f.~iV *Vq Y’M"

oV R zisall) ALls ¥ Jalza o
AT Rz zigalll & paadl) Jalaa o
V.EAY Lgunall Cidad @
TREE dilaay) AN 5 gl @

Lo o Sna o T-Test i ygina I i *
V00 s gana NS T Test Juidl 4y gina ) s **

s 44 all B0 il jlaal Al AsaaY) g
tol g (14-¢€) Jsam slsll bl e 2l
Lgh e ) Yellia doudyall dacalall 2 peal) 5500 il jlan Jiai puxia V9 Gy (e @
e caltluial T danl) Aadl dusylas s Lt Alan] A2 < Lonyla A8ay i
cver g en) Aliaal AN ggiue mie " LaY Ty @l alSY)
Ll Adaal) Ljlae 8 ol prill Tait FSY) Al pall Laalall 48jaal) 5500) iy @

o Al Lgipaal (85 45350 ) A sSall dppaaall cilaalally oSV alaieY) et i,
P i (A yall 5yl A il ol paial)
::\A’J.a.d\ el @

Agys0 dbeay Jeall ol e Gajlaaly il sbead) a3 oy —

layds o Jeall Sliiien Jaall okl 4D Cajlaal) paad ey o -
1A yaal) yighig o Liil @

AS)Laally L) e Gupaill A5 e limels cplalall 480/ Laslal) 5))a) aaii —

saaall YL
e AN Jalal) cldles) die 5 ASaal Afiadl ayyliall AN/ daalall aaii —
- adlall Cilaalal)

LI/ Aaalally A3y bl ae )il Cuant slha) haiul &3 -

- Lyl dpadatil) Jlai¥) daglads )l DA e leglaall Jals &3 —
1A paall (At il @

bl Alasly Jesdl cldlaial aDa g meaaly JSiy e sheall apdaiiy Cigal 2y —

YAY



Atk Byl s mldl Jadll

Ledadn g Juall oo e Aaalil) plally Gilaglaall peny dald ULl 2ol aag —
- Baate Jilug S
148 yaall A AS Ldally il @
ol Jhe Jhe Glaglaall 83 8 A8aal) da fl gl L)SLMJS\‘;_\;:AL&:;S(\@_J—

A SV iyl ) el i Y
s A paal) Gaadaig eus:w.i °
AL )ladll e Baliisall ugyall e LEDIA A ‘LSSJ\/ daalall s —
Al bd;.d\ aaal Lol 4 valall )yl salan W) e K/ Al Joaas —
. ddaisdll

bl Masl b 4K/ daalall we cpleleially cplelally (Al o)) (pe 52601 L) —
. d—caj\ J.UL:\}

O Ailaal Ao @l Al aagi V' AN adall (2d (aby 8 M8 a8 L opad by o
Uy 4040l Al dugjleal alall andll Gag dsagSall 4paall clealally ddjmall 5y cilolas
i) Jidas zigad gl o way lldg Jaad) (Rl Jed a3 aBly , " el alaied) clibid
B claslan o (b LaAY Wlg) Lo ) dulaan] AVa g dis s A dla of aaial)
sad al) LS, anlsY) alae) cildhial B8y A,3dnl) Aadl) g Aaball dacalid) 48l
Jaad¥) it gigal b Adfiaall clpiiall Slaal) asll e Daide VYD Gl Gajdll Jady ad)
188y 4,380 Adadl) dujlan Gmg agde S O Aailanl AVa @l Lok ABe agagl dllly (ki 19)
(e Y Way ) @i vaeo g v dlaal AYS sl do anlsY) alaie Y cililiana

Ot g Ampa gSal) 4y maal) cilaaladls 48 mal) 5 1Y dledl) dow jlaall cp 481 _1/Y/0
2 Sy Aaie Y clllatal T8 g i) puda o) A jlaal alal) i)

Apaall 5ylaY Adadl) dujladll Gp WD o jaas¥) Jilas glul Gy $ald) b
 Ayrall 8 A Laally ) ¢ Adymall ity Capiaal, Adpadll yshay L, A jnall Gari)
ciliial Gy aflind) bylaadll cilujlee aaly Aiee ChsieS (Ajad) Gukis ol
pagdlll chsially el GAlly ol rieS (ol puasll) &Y sl

- il (A a5 B/ daalall Baeall Slawl) gaa s dpngliu) D8 0

C A daalall i o darll G (8 Jee Y lalaia U8 3y

A0S/ Analadly Zusyall ol gl (DUl (pe JLd) Sllia o

- iaan dpardal galyy apaiy I/ Aaalad) 2)a0

v Alalls ol il e dad) dpale LSy A/ dnalall lass e

YAA



Atk Byl s mldl Jadll

ey LeBle 8 Aymall 33 Sljladl Ll ZpaaYls ADal) 038 5585 £33 maagi (Kay
el Joliy @A) (Yo—£) Jsas DA (e a8 alaed) clilid g bl aa sl
At saall e cllyg, A sda e ylaad) Jidas bl
:ABal 3gb5 e i m
) A laal 8 aadiwd) z3sadl) Aada (Yo—£) Jsan o oy ®
a8V alaie Y calllaial Tty ol am gl s jlony Leile 3 Adpaad) 5))) Cilasylad]
lsias z3gall) 138 o i Las (v0r v 0) Aysine gsiua (1.790) "G dad iy s
=) ¢ A yrall Aty G, Adyeall s daig oLl Adyeall pado ) Al
jlas ) bl el axdy saiill e (el Gaadaiy alaaind , Adjadl) 8 35510
cron ) Ailianl AV (gsie die (a8 alaieY) el Gy odliil aua sl

) i) sl Ao g lls gz el 13gd Al 3)8l Gl e L)
LYY Al 3 sl 8 R? paaill Jales o bl e 5 Alisal) il ppaial) i )
(Aawall cyiall) leal <0 335l L) 3))) ilijlas <yt of iy 12ag,
il Gy adliil) gl Asjlan & Joalad) 5ol (o Jai %Y. ojlaie La s
Ll ol (il Clyarie W aas %1009 L oy (bl ysnd)) anlsY) alaed)
- Al Jalad aagi 5l Al

AN ggie die Aglasl A0 3 ADle 35ay Lo Gild) Jlail (o ey =
Ly i) gl Ayl A paal) 55)0) ciliglae (' o "LaY Gy vov ) dglaal
o R LU Jalae oY 1das )l A8e A8l oday, oanlSY) alaed) il
0T ol 7 dsal

(Y+-%) Jo
4 yaad) cilaaladly A all dazaldld) 43 aal) 3 13 cilullaia ¢y 4BMall 5 g8 g £ o

alsY) Alaic ¥ clatbiial 88 5 L) auda gl A jlas (g
( Multiple Regression Analysis il jlasi¥) Julas cla i)

Gsima || i) Jalna Ay paal) cilralally A jall daaaldl) 48 jaal) 5 ) clallaia
anya nen Beta cllbaial (88 5 i) aula gl A jlan (B 1 05 i)
Sing || T-Test anlsY) Al )
aae [ e, 6¢q | V,ove il -
48 yaal) Jadlis o
A4 ARV A vt ] St sl AP Gl cilaglaall aaad Al -
L Ay 90 dduay
Saadl aghil AP Chjlaall daad ) adaly Al -

B sy

TAELE EXZ5d BTSN BERY

Y A4



il aalyull sl sl

¢  Gisa JL:C\&‘ d.ala.n 4 N)AAA.“ QL}AL@.“.:\ 4 J.\ﬂ FIEPH )\Aﬂ ? J‘.\! C\L:dh'.'u
anNal nen Beta Gilalhatial 188 guéuﬂ\ eaj‘ LAJLA.A gﬁ ) ulls ey

: JaaiY) ; ;
Sing || T-Test i sy sy

1A yaal) ok sliil «
we ¥y ver i vve ff wve [ Mo g S bl Adad) o i) A0S/ Aaalad) aads -
. Agallal) Cilaalad) aa ALEL) Jalidl) cilBIs)

BE voour| V4. YYE | claghaall Lnallal) dsalal) 30 g8l B daalal) & 15 -

QU Sl aal e sl Jual gl ay -

rva AANY X1 BaR u e .
: : : : ALK/ Aaaladly cplalall Cy i jlaall g cila slaall

R N - N - - -
APy KT BT BT JMY\EJEAJ#JM\JJAQAHLAM‘JN,HH

e ) dalaial)
s an [ vove | vy [ ywa [ 9o ARAT alise g gian K U"“""
. skl

3.‘:5& ;Labsb Cnlalad) 3\,3.\53\/ 3\.1./:1;.1\ 314 @.ﬁﬁ -

14¢ Ya¢ oYy vy e ot s .
’ ’ ’ ) Sagaad) AL AS jLliall g Y Ao (g il

4o clill) ae) g8l duaald i) ) paiuly Al -

*lhhf Y.AA' YYV _YDG m‘/huh

1A paal) (3T el o
AAe [y eyl oy eas g claglaall ey dald clibull aoi g aa g -
 Badaia i g (8 Lgdida g Jar) yaau ¢ A3l

S 5 2 - . o v - < .
sy [eran [ vaa [ ovay || #Se s ded claghal) pRis s o
. VAD 3T g Jerd) cllaial

LaJl of Ldiga o ) g Cajlaal) Joliy alaia) 22 gy -

* v YVV. Yys YA N “ eew
) : ) ) . Lgia Baldiud g iy A0

24 paal) (B AS ldiall g il o

cyn | 8 b Bl L sl Jilugh e S 5 -

' Gasl | aANI n) Jha e clagiaal
LA S adlgall | gy ataY

* e Y. VAR Yie

Basia Jiluy JMA (e cila glrall (o i€ S (A5 Ty -

YA . M VY . RS
' ' ' ) L Agan ) R | cle LalaY) g claty) Jia

Oslalall G ety Le Bale | 4 jud) Cila glaal) oo Lasd -
Yoy Voexe |l vge o ana I o)) Y Aalad) e claglaall Jaal g3 S

. A1)/ Aaalall 53] (e Lgale (paanll ans

A Glaglaal) Ao Jgand) clally cplalall oSy -
wE PN VY VY | e desiie Ao gana e Aggen Wl Cealiag
At/ daalad) uﬁgﬁgﬂ\ alibll a0 g 9 jilaa

s Ad yzal) gudaigaladic o
*o0q [ ey et et Al Al el e Sl daalad) e -
Al Ll g aainall dasid Ll

e Oalalaial) g Cpalalall g cidUall o ) (e BAERLYY ALy -

*% 2 ¢ AR ERR] RN R et i ewl B -
L Jard) gl g ) ) Al ARS8 4Kt/ daalal)

sl G EIp R b Al daalal) wdtld -

AR ARAR 'Y ARA b
' : ' ) ASlad) @tladll e aldtuad)

..ov4 R glisadl o blo ¥ Jalza o
AR R2 zigalll (A Haail) Jalaa o
1rae A gunal) i dad o
Fa e Lilaal) AV g gl @
V00 (g g Mo T-Test JLidl dygina ) judd ** Vo) g siea YeT-Test Jid) dygina ) pdi *

V4.



Atk Byl s mldl Jadll

: 48 gall 808 il jlaal dpudl) AsaaY) g
:of i (Ye—¢) Jeama s)lsll il e sl
L Clyaria) + @lia Aol anzalal) 28 el 3503 clolas Jid i V9 (o (e @
bl Usdy bl gl Aasylae s Lgis Ailomaal A1V 3 )k 4ay i
ceen® g ) Aglanl AN ggiee die "l s Ty ey anlSY) slac)
i) sl Ajlen b clyill hasit SSY1 Auhll daialall A jaall 5))a) i @
o Al Lgtivanl Uiy 45150 )dsesSall Appemall cilaslally anlSY1 alaied) calilind L
P i (A yall 513y A il ol paial)
Ayl (el e
g e Jaall Slis Janll skl AP Cojlaall pans iy o -
1A yaal) gty gLl @
LIS/ Aaalally ))aY ) bl ae )il Cunat gl il o —
o ALEN Jolall il glas) ade 5 4S5 aal) A fin ) apyliiall IS/ daalal) aais —
bl Cilaalal)
c skl g ) Aatl adije (griiear A/ Daalall Saan —
1A yaal) (pidty il @
e 52U Leiaty Lapla 5f Tlals cyually Colaal Jalsy plaia) 2y —
DA 3asly Jead) clitlial wDlag raly JC5 Cilaslaall aalaiiy il oy —
(A yaal B A Laally il @
Al Jie Jie Slashea) i & 2al) da Jo<il) Bilug) e slae¥) 2 —
- A FSIY) adlsall,  Ssalil) apell g STYY
e A L) galing Al Glasled) e Jymall OO plalall S0y —
A/ Laaladl i il bl aeld 5 jalas (e de siie e gene
: Adymal) gkl e\.\ﬁui )
bl Masl 3 IS/ Gaalal) pe alalaially Galalally (DU el e BaLEAN) Sy =
- dadl ki
Al adinall Lo gl L salell cually 50l e 400/ Easlal) Jant —
Aol
O Aoilaal A¥a ) Dl aag ¥ " SN sl (ad aby i M adE L pga By o
ey cxltlaial B8y adlisl) aucagh) deujlas g dpasSal) 4 paal) cilaalally Adjmall 3))2) ciluajlas
e dua of sl assy) Julas mligad jgdl of any g Jaadl (sl Jad a3 ally , " analsY)

Y4



Atk Byl s mldl Jadll

dacaldl) ddpall 5a) clujlas o (G LAY Wy ) vo) dplaal AVS gl 2 A
Gl Jady asll G by i LS, eanalsY) sl cililiaial Wy dlinl) audash) Chug Al
Ally (Lte 19) laad¥) Jiad zisad B Aiiaal) cfpiiall Jlaa¥) sl e clpiia 303 Guad)
Ay clthiial Uhy odlisl) audaghl duslan (g agie JS O Aibaal Ao cld Luul A8 agag!

(e LAY dg) g vLvo g vle ) Aglanl AV gl i panalsY)

: A o il daa LA ddA @

Alaall G Alan] AVS @3 ADle aag ¥ 4l o il 1 & Sl ()
cillbiial Ty alind) Japhaill dujles ssine Gy Apeadd) Claalally 28yl 5)l8y 4ladl
oA oaby Gy " laal Ay Gilull Slant) dalaall &l ¢ g Ay " calSYT alacY)
Apal) 5y djles o Aglaal AND @b ADe aag " Al Gl Jadl Gajdll Jads )
, Ayaall 8 AS)Lily ) ¢ Adyaall (a0 Gl Adyaall yyolaiy Ll A el Gandi)
il Jadadall Adadl) djleall s daesSall dypad) Cilaalally (Adyeall Gubiiy sl
L), Al Jlail) Glujles (e dtacaly Layg Adleal 8ysmr anlSY) alac) e a8
coaa o SIS (| dliil) pagl) , hanl Adadl) ¢ Apngliad) Calaad) Al

i) Gmsdl) oy paall G by ay " LAY ke ald Aleadil) dali g
POl G, Clpaial) Gand Al

ciats b yaie 1Y Gl Auhall daalal) Aajeall 3l lles Jia ukie V4 G (e @
il Ua g sl i) Jasladill Ausjlae (hes Ly Aloaal 410 <l Ayl 48
ceanlSY) slae )

et ladh 5awie )Y lia Auhll daalal) L jeall 50 il Jid 5wl V4 Gy (e @
e calalbiial Uy Sl Jlaill A jlen (s Lt Aloant A0 i3 Lyl A8ay
.‘;o;ulf}!\

i s e Vollia ddpall daalal) L) 5yl cilajles JidS e V4 s e @
alaie ) calatlial Uiy a0l s Ay ) dylae g Lein ddloaal 20¥a 3 200, A8ay
. ‘;q:mlsiﬂ\

et i 5aaie V) lia Auhyll daalal) L jeall 50 il Jid Hxie V4 Gar (e @
ol ey da gl o) Calaa¥) i lae cpos Lein ddland A0V @l 4o,k Aay
L&Y alaey)

Y4y



Atk Byl s mldl Jadll

ADlay wiats 1 joxie ) Yellia Aadpall Laalall 48pel) 58] ilijlas Jich 5xie V4 (s (sa @
c a8V slae Y cltlaial T8y dnl Aaal) dules (s Lein Ailasl ANVs @b 40k
i 1ad fyaia) s dadpall Aaaaldll Adjall 5y Cilajles Jia 5xie 14 Gy e @
AlaieY) caldlaial Uiy dliil) waasl) dnylas (s Lgi Ailoanl AV0 b 40k 48,
. w:\i‘i\
Laladill dujles Agleld 50l Say 48l Gl 108 il (e 43l Juasil) a3 L o el
Aiad) P (e dpesall Lpadl cledlal) & 00V dlieY) julee aalS aslmld)
DI s e ki ad) Jeagill 5 Lo pe G L sy Ak gl leny Apeal) )l Asjleny
o 0t Lasl Adbid) lgluples DA (g el oagilind) hdasill o lagY) layil dd el
. Gajlae

oo Lgin o€ oy (Keeley Yoog) duln pe ddiie JSB Gajdl) daii cply dg
Ayl Blal o dale ddiay asasall Aplall ADL Aaph jas o ip YA @@kal)
el ) (Keeley Y+ £) duhs 8 Al )3 Cilolas apni CBIEA) (e al) ed, Lagladill
o Lo cuibia) i sl dolly Wi, el Auhall s 2 jaall 5y Cilsjlan Jodi Lelena 3
ABle @) (Ayrall Aalninlls sl L Al 4 ) Glajles of ) Gilagi G gl sy
, Aped) e Jpasl) ) o dileial Al syl clples W, aslind) Jagasill cilslea
Masily dlaiad) Jaaiill lleny ADle ol ( Abjaally AS5LAN; dealuall |, ddpeall alaaindl
- AnSall sl Asasill )l

Jadaditl g A8 mall 308 ;e NS A eaad) dagsall claaladl cilulas -¥/0
s sy ey julea aalS o) iyl

ladl) Aleally lahy L dpend) laalad) o bl e e CaiSIL 3all 1aa i
il e Al @y &Y alaieY) ol e s ilinl) Jaylaally dajedl 5)laY
:aadll) sl

¢ Adpmall 50y Agtadl) dugjlaall i e Ay puaal) cilaaladl Cp Sasall) GSay Ja
Gy adlind) hbidll hules da e dpaall claalal) g Sual Sa Ja
¢ alsy) alaist) el

p A (g il Asaa adefdaaa AT S ey

Adadl) dgjlaall G e A paall LiagSall crlaalad) o ddbas] AYa 43 ulad dagd =
. :\ﬁJa.A.“ 5y

Y4y



Atk Byl s mldl Jadll

bbbl gialen dun (pa 4 puaal) diagSal) cilaalad) (o duilaa] A¥a g3 Sulad dag =
- andSY) alaie) el Wy i)
oo S alatinly Alas¥) Caagll caslad Badaiy HLaaY) as Jal (e Ziald) Cadld s
ALyl , Profile Analysis Jasdl dalas Cosluly (35Sl dejill (ulie€ ) lual) Jaugl)
b Jull il e @llss Multiple Discriminant Analysis ssiall el Jas caglud

148 mal) 3 )1a) il jlaay Blais Lasd 4y paal) dsa gSal) cilaalad) s Sulaill - /¥/0

O e 3sas (gae LD Glatally Auball (g e CEN Gl daia (gae LAY
Duskais s Ll Adpeadll Gk ) Al )2y Adadl) dujlealy Glay g dppadl clealall
o (Al ks aladiud |, Adyeall 8 AU ) ¢ Adyeall (piaSs Caial , Adjedl
e Multiple Discriminant Analysis aaial alall Jilas cglad Gulay 2all) cwl
drala ) & Auhall Jae deSall dpadl clalall id Glesane <6 o Jad] 3
a8V ol Alaa) Auall Clajie 2ae S5 ¢ (Gl S drala ¢ Unil daala ¢ 3l
drala o 2B VYE VIS dohee (32jke YY) s Auhall o ADEN cilaalall 8 dylayl
gl € daala e B VY, Unida Gaala (e 6 VA, 5yl

o A Sall dpadl Glalall o Seall GSE 4l il Jdatll Gglud Gl
p AU satl) e elldy Adpeal) 5oy Lgiusylas
188 g A )al) Jaa Apa g8} A pumall claalad) (s aneaill] 48 giaa g aanial) Suladl) Judad ) 5o -
:&J’.ﬂ\ 819) il jlaal

Lahall Jae COUN da sSall Ay paall cilbaalall G Sual) (e il (YV=£) Jsan ek
Opais Canial , Adyaall ey oW, Al (e ) Al 5 @lejles (el e
Skl et il DA e Apal) Badaiy aladiul , Adjaddl 8 ASGLES il ddjedl)
DY ). ) Lgine grime die clldy andill dghian 5 20wl Ll Jidad g ddlial)
p ol Laad Jsandl e ey WS (T8

LaaalsY) ol clalast o (22679 Jiay WY1 dalae) Lsine A Sl =
M Al lsylaall (g dushall Jae EDA dpeSall dypaall Claalall & 4ylaYl;
Gygies (sgise Yo Lsina iy A z3sa1 ) L Osleny 3 laalal) 3 ddjadll )0
513 s jlaad G g Ahall drnalid) dpe sSall Apecaall ilaslall o el F WS, (420
% YV.A z3saill 8oy (Sal A cplall A Crly Cum ¢ Adpmiadagy 53 ey Ayl
caaxiall bl Jilas Jlsa e Aglll A1) 4
14¢



il aalyull sl sl

(Y)-£) Jsaa
4 paal) dpagSal) claaladl G asudil) 4b ghuaa g damiall Siladll Jalas J) 93
48 pal) 3130 il jlaa Gubud (Ao Al all daalil)

Discriminant Functions il Jigs (1)

Yis

ARZE

XRAT)

((aalall) e panall 4y guany i)

. (wlraladl) cle gaaal)
dzala "“x i“

5_alall

dzala

Xl i

Yy
AL

A
/AN

VoY
VAR

5_alal) daala

\o
AL

O
ALK

\ ¢
AL

IX)
/eV.y

A
AV

A\
VAL

fosdl) S daala

sAlaay)

%1V

G dall gdal) asadill A gial) Al

ool Ao duhyall Gaalal) dua Sall Ay peadd) Cilaalall Géal Caneadl) daus oy ®
s lia ol Cua Alle Aal) o3 ity %07V a cialy Ayral) Bylal il
e ganall dpsi )l 381 all e gl y JS Cuds Ll de Gl jie e OHYALA
e Al )l Slulen g agilaladl G e leall ¢ sy

) Gllas gulad o (5all dadla ) (V) degenall Ayginny sl Koy w
Uil Zaals ) Al de panall Aygnny 500l (Sans e VLA oa ) Joci Aty Byl
DA daala ) AU de penall Aygmny il Say cpa B TR s ) Jas Ly
7oV.Y s N Jo dpwaty (Gl

sdul al) Jaa 4 puaall dua gSal) cilaalad) ¢y Saadl) gl: 58 Y 43 jaal) 5 1a) yualic o
) eabial Al LY yand oSal saiall plall dilas cglud asinly Leads
k) clalasy 8, duhall decaldll ) clalall gu uall e 58 SSY) A8l

V4o



il aalyull sl sl

s LS @iy ¢ Al 5y Gillass Al clualal) s3a Gujles sai L AplaYls dpalsy)

Peh b dsnadl e oy Sus, (YY) Joan A miase

Vo, Ayl (s V) dwed) Al 5l Gilujlas ealic Jid haxie V4 (e 4l @
alaaud ¥, Adjadl) 8 ALy il € ¢ Adyeall o)Ay Caial ¥, Adyeall yskiig oLl
< Suall e 5y JSY) Al yly) palic Jia L e VY @l (el Gl
Analal) LpeSall dppeaall Glaalall o (4000 5 vor) Lilas¥) AN g ) ps
G G el 8 el Ll (aaie 1) dilaall z3sar oY) chiie L W, Al
ibaal Jsiie dygine (s5iue ie Cilaalal

(YY-£) doan
aﬁ)’.ﬂ\ 31a) alis L«Umub.u\gk: 39)»4—&5‘ 3.)..3&;1\ Glaalad) G ladl) S el g Jl e
(jgbﬂ\d#&\é)&a)

O Sl Ao 3,08 JiSY) 48 mal) B 10) <l e
da gSal) cilaalal)

“ N . - P
x| are [ oreeny | roaana [ ryryy | O o S chlaals claslial ik
L Agd Ay

0'.. .\ * - - -
oo [ oany [ oraova | rvnen | reyay [ O ot Aad chadd s i 5
s e Jeall s
A4S il Adiad) ao L) A<l daalad) aguds
* Ay FAYSY | Y VAEA | A Dalled) claalad) pa AU Jalil) clLBlE) Sie g
- - - R “ M b
* aen [ raese | rvena | eavay | el =l 2 Al i
. cila glaall

L S T om el )
oo | ave | oraaas | rarer | evaq [ SN Qs pl Ga sdlaad Sl i
ALK/ Aaaladly cplalall Cy i jlacall g cila glaall
bghi g a8l NA e Slaglral) Jals Al
* avy | owavre | oraany | orAvey ? ) -
' . y y . 1) Apaattl) Jlaiy)
* A [ orvoav | vnovn | oeavay |80 AT die s daalal) G
skl
din slaeiy calalad) A0St/ daaladl 503 aandd
ns | ane [ renry | verer | wo. . | S0 Gl SN S 3] et
Sl eV AS jLdiadl g JLSY) (Ao Gy i)
4y i) ae) 681 Enaal o) o) ) salaly aly
are Jloratay | ovorany | oraale | B TR ? T S
ns : . . . ) Al
Claglrall zad 4l cllall o) g
ns a4y YAty RARE vovad fl A Lghiag Jadl au g Apalll p al
Badia Jilag

W . 3 - > o . o - .
s | ava [l oreven | rrave | paany || 00 el Jsd clashal pRis clat o
VAD JAS) g Jaad) ciladbaial
ns | saa f reven | weion | reasy [ O B Sllls s Ji plial
. Lrha Bl g 3355 Limd

Y4



il aalyull sl sl

O el o 3,08 JSY) Ad jaall 3100 <l yiiia
A gSal) Eilaalal)

o Aaal) L ol i<l Jilugll o slaieY) Al
oAl (s A &l Jia Jia il glaal) i
L A g RSN 28l gal) (A g9 ALY

Hlay PA a claglral) o S oS Jabd ol
ool | clelaial¥ly allalyl S daadia
el

-

9

ipal L ddle | Al clagleall e Lagd
lal) g0 clagleall Jaal a9 JS& ¢ glalald)
B (e Wl Jsaall ey o3 LY

, Aal<li/ daalal)

cila gl o Jgaanl) oMlly Calalall ¢Say
de sila de gana & A gy Lgal) Cpaling A
daalad) W 8 g A bl o) g jalaa (s

Aty

Gl pdlly saliiuy) o A/ daaladl Jaad
dasaal) Al g aalineal) daddd Lgual dalal)

Calalall g DUl o)) e BAELWY) AL
<l ) AN MAS) b A/ daalad) aa palalatiall g
. Jaadl ki

) G IR A Asll/ daalad) i
AL et (ha Saliteeall

F sy G Libaai D1 4 (ns) Footaay ad o vy sie Lilaa A * 00 e dgilaas Ala * *

Apad Glalall o @ IS el e 5 SV dipd) 3 alie ol =

CDalaal By LI iy s daslad) 1Y due i) cuuriall 18y dania ) duhyll dacaldll e Sal)
P il e e (el

D Adyaal) Jadis e
i e Jeall Siise Jaad) kil AU Colaall aaat il Sy -
- 450 Ay Jeall i LaPU) Cojlaally Cilasleall past 5y -

: Adyaall g plisl @
Amalally Gelelall (s Colaally Cilaslaall Jalil Jile gl aal (e pildd) Joalgill iy -
- eyl Lpalatil) JLai¥) Jashaay )l DA e Slesteall Jolis 2y -
Apallall Cilaslal) o HEN Jalitl Ll sie 5 48 el Al ayliadl daslal) anii -
- lasbeall dyallall Lpalal) e il 5 daslall s -
skl s i) AREY  adije (gsiuar LS/ daalal) uan -

Y4y



Atk Byl s mldl Jadll

P Al (p Ay il @
DA Masfy Jeall cilillaial adla g el JSi cila sleall aplatiy Cagiad o3y =
P A ) A AS Laally Ll @
»3aaie Jilug PA e Glaslaall o S oS JolS 2y -
;A ) Jie Jie Slagbeall i b Al Al Jilugdl e slaeY) S -
s ST glgall il (e
Acsena o Agen lQll galing Al Glosled) o Joaall Ul Galalall (Kay -
A Aaaladl lajg il bl aeld  jalias (e degiie

s A yaall gukig ?\A';L.ni °
) yal) Al = ERN{YEENEN| e Cplalaially cplalally OOl o)) e Balitll) S -
o dandl gl
AL )ladll (e Baldieall g pall e L)) E A LK/ daalad) aiins -

Gl jlaal Td g dusl pall daaldl) 4y pcal) dpagSall cilaalall ¢ la (g pgaai Jibg i -
+ 48 al) 3 )0)

Cilaalall b Alalad) bl (pe Al Cialyie clalasy O Slial) ol alasiad DA (e
508 V) dayeall 33 palic e geaie JS0Awall dudjall decaldd) D daeSall 4 peadl
Pofile  Jisy dias coslal o alaell o Pl oy claalall o3 o Suall e
Sl g AN laalall (plie Jigy e Sl el bl Jidas cilayiie alasinly Analysis
(V) JE A e e WS

las (gsime sad DA Glaalall 3 bl clalas o)lad) Ly aill e il i
Ll (V=8) IS8 0o ey LS, 8y Aoy Al ) A881oall (p sliin il ddymall 5
Jags s LB Al By sealic maea gl iS5 ek Geala oo 9l drala s
Lo dagill oda oS3, Uathyg polll 6 Jaals o paibadll (e dgne 230 (4 Japs <lds
Gy Lpnalall Ll due Inad BN Conal A ol Bald | 2 e ) deasill G
, i %IV e 05 Y Al 5y dujles gal agilalasy

Al gl e =Y 0 (e OBl )Y et A ladl) ) elaind) Ay L3 slaad T 5 (laaladl ) e ganall luall Jassgl) ad i
=¥ 0e B () Y.0 (B uS Aa 3y A8 gall pae = Y 0 (p ST Y (e an 558 B o A1 sl pae = Y BB ) Y 0 Gllae IS
JE ) € e 5ouS A AEsall = € e BB I V.0 (e B3 s0me A A8 all = 1.0 e B I Y (e 83 53ma A oy 4B sl p2e

Al Asl gall = 0 ) €0 e lan s S As 50 A8 gl = £ 0 (4

YaA



Atk Byl s mldl Jadll

(V-¢) P, Jsd
A g8al) Ay paal) Cilralally Alalad) claldl clalasy o 8a g gl Jud g
ﬁﬂ\;ﬁd!ﬂu&au)w\gﬂ

\te
s " g o N = o]
Jpkall
43298 Ay Jardl paed 4a D1 B jleall g la sliall Maas
934
[ Jardl Dtiuan Jardl g shah a3l cjlaall jatuall aast
981 gl e
ey dSudall Adadl mldall G fladadl aads
071 haallal] ealoaladl aa BE JlSl e\ i)
. alagleall dyallelidalall sl GBI B dealadl &85
946 L
Alagieall g8 Jilugll aal (o pdlaall Jual sl ey
973 Al daatady Guletadl G cjleally
Juayl bshdy ol DA He Slaghall g5 &
971 i Al dgailisst
Aoyl dbAN  alipe ggwe L] Asaladl eal
898 o skl
Qlllial aiay aly gy alaghall pllly il &
979 L o ) LIl A3 g Jendl
' S8 A Adadl Al Jlugll o slaisyl &
Aol papdl | AN 2l s Jla alagleall
907 - A XN a2l all g
(e Tamie Jiluy DA o Slagiall Ha & IS &
. Anaupll B lelaay] g aVuaN|
977 [ & saling (301 la glaall 15 (| uandl it g Galalall oy
g 5 puas Ge deglia dogarn s dggun Ll
835 5 Al daaladl a8 g3 3l il
' 1 & Galelaially Galaledly S #1051 Be BNELNI S
Jandl s gk gl 51 GRS R3] (B I el
973 " On 33l gu gl (a lgs1yl 8 B A Fhaalall s
ARl sl
954 ¥

prill S Aaals e Wik dacls —fll— 50l dads ==

Bl 3l dles (s5ima Cun o BN Claalall ) gl Gl AT Ll G

Lo Unihg gdll € irala (e ol Gyl 3)))) jualic gpead 5al) daala dujles off S5
Gt Vs by o Jaally Siiee Jaad) bl Lo Colaall ainsall panily Leali e
lef b il daala ge Lo fas ) 4l g8 Unils Zaalad dullys, el i€ daals g
Lighis HpEl A e Gleshed) Joli s e Wi W ST of Y] dayeal) 33 cilo e
Glelaiayly eVlal) Jie somie Jilay DA e 508 GlaSyy dpans)l) dpapdanll Jlaiy)

144



Atk Byl s mldl Jadll

5 Aasale dayu Uails dasls oo Galll i Gaals pa Lo S o gan (B, el il
Ao slia dosane o Usen Ledl) Osaling Al Glashadll o Jpaal) o Bl cplaladl (S
fod @AY Alleall e e ) ALAYL e, dedladl Wyl clild) aeldy jolas (e
Cijlaally Cilaslaall aaty , Alamall Aills aainall dadal Lpalall cpally 5261 e Jeal
e Janlly Sliee Jaall jyslatl Lo Cijlaall paicaall apsill | 43550 Ay Jaad) e Za3N)

- Ly

s Gl o Al daia LA (edla @

Glaalad) on Aulas] A¥s g3 Sla aaed o4l o Gl 1 A Gl Gyl ay
Gl Slan) Jalaill 0 e g Ay " Abjeal) B0 Aladl) Aelaall Eun (e Ay peaall dpagsal)
al gl Al 5y5em 3ale diadl Gl sy arell Gl () iy aild TS sl il
, " Abrall 5yay Aladl) dugslaal) Gua e & paal) dsagSal) cilraladl o dilaaa] AYa 93 Gulad aagy
'l i e a3l ddpeal) 5yla) lijles ke (e e JSI Aduadill Lalil e W
VWL Al doad) Gl Jgls panll ()b (adyy Jodll (Say (0005 0u0)) Aygins (ssiue Yo
Gaall) L sSall pend) Claalall Gn @asn bl dpagl Gllds Lnjd 3sem 3358k Ll i
daadl Gl by axedl (ajd Jsis s 3aa o clpxiall s3a e paie IS Sleiy Lad Al
aalal) Lo Sall dpeadll Claslal) o stsn 3l d5as p2e o Ju Lee clyaia T 1 duuailly
Dt il o3, baa e il o3 e e JS Glay L Ayl

DSEVG ALl ) e apall Al eliaey cplaladl 3K0/ Gaalal) 5] aais
Baaall
- A/ Aralall A1) i) el uaas eha) hainl S -
Jilus (8 lehiay Jaadl jas o daalil) )l Slosleal) pans dals libll 2ol ag -
AR XV
e 5D gty Lapla o Ly calally Cojladl) Joliy plaia) ange -
O Glasledl Jaldl say JS& Gslalall Copayy L Sale , 4l Glaslaall Jae Led -
A/ dralall 53] (e Lede Jgemnll any 3 UsnY dalal
- daad) 45ully adinall daaad Lol dyadal) clyally 52N e 40/ daalad) Jead -
(885 4uyall danalall dpo Sall Aypadd) cilaalad) G Sual) of Liad Hlaa¥l e sl 38,
zasaill 8 ot (Sl (53 Cplal) A Cialy Cua ¢ Al dagd g3 e Apeall Bl Cilujled]
- axia) plall Jidas Jlsy (e A0 A 3 % YV.A

Yhh



Atk Byl s mldl Jadll

O S e Al Zl aiaa gl ) Glalad) Ga Cagall CDERY) o Al g5

23 Cun, Cplaally Slasbeally Gl L &3l Clebaly ao by Cilaalall a3t Mall adail) 355

e Lol aeld s Wlae L oot LS, claalally cajleally i) e sy JS3 30

Gl oAty akatiy <Gy clld) aeld 8 sl of ) 2sleayl I, adanll JSl
Bange galg kel iy ()58

(el i) Jadadtl) il jlaay (3aiy Lasd 4y juaal) e gSal) cilaalad) G Salail) - Y/¥/0
: wélsiﬂ Aaie YY) cilabaiad i.ﬁ\g

Ol dsa sde Gl Gleially Auhall (g e @bl Gl daa (sae LAY
il anlSY) alae ) it Tagda sl id) Jagdastll s slasy Glaty Lot A peal) Cilaalal)
Calaa¥) ALy Ayl Sl Qe ) e dtest Lo daglind) dbal] o S Jes
2asiall el Qs sl Bl Ball) cuald ) [ Andliall paslly (i) Ahdll ¢ dailiuy)
Glealal) Jid Clegane ¢ e Jadl z3sa e Multiple Discriminant Analysis
OS5 ¢ (gl S daala ¢ Unila daala ¢ 5l daals ) Auhll Jae EDEN e Sal) 4ypad)
Y1) sa Auhall Jae ZDGN Cilaalall 3 3paYls AaaalSY) clal@ll Adleal) Ll ilajie e
drals (e 3B VA, 5l daals (e 3B VTE YIS DA Glesandd) o deise (52ye
Gl € daala e B V4T, Uaiks

o ApesSall dpadl clalall g Seall K6l 4l Sl Jilaall glal Gaday
p ) saill e @iy annlSY) alae ) b Ty aglind) bdadill il

(88 g A )all Jaa dga gSal) 4 jearal) cilaalad) Cp aneaill) 48 glina g ddaial) Jalail) Julas J) g9 -
s dlSY) Alaie Y] yulaa aals ) ud) Jagdadsl) cil jlaal

Ayl Jae O dyasSal) dgpeadl) Slasladl G Sl (S 4t (YY-£) Jgaa el

Jilst il PIA e a8 alaieY) i oy ailind) lalasill \gilayles ulad e

Gy ) vor) Lygine ssiue de @lldy apuill ddgine 5 20wl bl Jilad gy daleiall el
P b e Jsandl e oy e (TS HLaaY

a0V ol cilalasl Gy ((EVTJe BLEY) Jelas ) Aysies dDle Sla  w

M Dladll Glleall s Auhdll Jae EON LpesSall dyad) claalall & dlaY);

zisai ) W gsleny Al Glaalall 8 a0l slael) julee a0 aslind) Laghaas

L Sal) dypeaal) Cilaalall (pn uadl) o LS, (100) dysine (g5ine de lsina ey Al

53 diy e sl ulee a8 alind) laghall il leal g duhll daalsl)

AKR



il aalyull sl sl

A 3 %Yo Jea ziasaill b oy oK) 53 oulal) A Caly Cus ¢ Al A
Caaxiall bl Jalad Jlga cpe dgtil
(YY-£)dsaa

4 yaal) dra gSal) Cilaalad) (p asedill 43 ghiaa g ddaiall Sulalll Julad J) g
sy alaic¥) cilullaial T g ) iuY) Jadadil) Cila jlan (bl (Ao Al jall daalil)

Discriminant Functions sl J) g3

Y«

Yirryy
VY. oY

(Claalal ) e ganal &y guany 5

| ey | R
gl Jis '

"1 Vo
VAR VAR
VY oY
VAR AT

" ' A
AT ALK

G dall gBal) asadill A gial) Al

ol e uhall daalal) due Sall Ay pead)l Cilaalall Géal) Coneatl) Ao of ®
oda il VY. da cialy canlsY) alaieY) julae 2al8 aglind) hadasil) cilles
JShy i QL) dbe Glajie e % YAA s dllia o G Loas ) dlle Al
Gloles s aglaladl ua (e Ll Osaity Al e genall L)) Sl e sl
oSV alae ) bl T Ly oail i) Jaglasitl

Ll iljlas culaad o (5a ) Aaala ) (V) Ao genall Dypnny 5l Koy ®
Lgany 5l Sy 5 VT ea ) Jasd Dy &Y alaie ) ulas 2al8 sl i)
Lgmny il (Ko gan A V4.3% s ) Jia Gy (Unids daals) 4l e sandl)
CEN% s I Joa Ry (il € daals ) ZAED de penal



Atk Byl s mldl Jadll

O Sl o 3588 JASY) anals) Alaie ) e aalS o) Sl Jadaddl) yalic o
s Al Al Jaa Ay paal) dia gSal) Cilaalal)
Lodadill pualial Lol Lpaat) pant (Sal 2aidll ulall Jdas gl alasinly Lady
daalall A Glaalal) o Suall e 5y FKY1 el alaeY) jules aalS o)
Clolasy Aadsl Cilaalall 038 dujlan sai Ly day)aYls duanl&Y) clalial) culalasy oy 4yl
(Y€ —£) Jsaall b mmge oo LS @lldy ¢ &Y alaieY) cultliial ks asiliiny) odaal
D L da) e il
a8 i) Lghaddl) lled Guwedl) jualiall i jiie YV o e adl
A e Aamglind) Glaad) YAl Al ¥, Gl Jdatll 1) anlSY) alaieY) s
53 V) Ladadill jealic Jic b faie V0 s, (oasliil) gl €, dyanll 4asl)
Agpaall Clealall g (4000 5 vee ) AilanVl AN e ) @irss JSE Suadl e
A Ll (sie A ) Qe zises el Gliie L W dudall dealall Ly Sall
Lilas Jsie Gygine (goime vie Claslall (i g Sl 3 e
S 5 Y anlY) slaed) jubee a8 anlaul) Ldasdl) palie of o
el (g dania ) Adyall Laialall dpa Sl dppeaall cilaslal) (hn (yasn S5 il
clebed Tty WHE djes o0&V daieY) jplee 2al8 aglind) Ldaasll de )
b Al el e o alall
T Adacatl Loy 1 dadd) yiud) ddadl)
: il Sulal) o
el Aas) yind o AK Aasl il el S sle) e Sllia -
Al iy Lgihad sldie V) e Jsanll LI/ dadall 2 -
 Adbee Ao yiud Ao LI/ daalal) gl 2a 3 -
r Al g 4350
AN/ Aaalall Al )5 Ay shais Apali mpas Al Claniesall 3 jaiine daal jo in -
e B8 Lo
e el Al )5 4y LSl dadlad) o) a1 g5 -
s Aiuy) CilaY) e
) Jlall il e slaie Y1 A (e il i) il dlpa a3 -
il Aelia dolaand Ao HlAd) o LAl Aaliadl ol )Y U8 e dnlay) &S L aa s -
- o)y el AL g Al g Lol Aadl YD Calaa ) aai -

Y.Y



il aalyull sl sl

: 4,045 ddadll e
Lo alall Dl i) Calaall s e LS el 4dnll ddadll jean -
- 28ull 38y e ) Jsan 2 pa s Ldduill dladl) et -
. pnil] dalaad 4 5O &l il Baaty el Adadl) et -

i) Lebududty ddazaly) s by o) of Al Aasll jelis -

(Y€ -%) s
aauubu u.nbu\ gJQ :La')oAAS‘ 3.)..3&;1\ Qb.dla..“}')ﬁ Jmbadd) Q%-AL'.AJ Jal s
( Jebadl) Jalad cla jaa ) ‘;Agéls‘i\ Aaie ) ciltlatial 188 g ‘ﬁ:ﬁbﬁu\ﬂ bubidl) palic

Claalad) cp Sasail) Ao 588 JiSY) A8 mall 513 <l yiia

dagsal)
Aol wewna | v .ves ¢ Vo . Adlaa dgad) il Adad 40</ daalad) oA 2a g0
ANAl T AAve | orvrey | e vear L) i) ihkdl el o J gaadl daaladl
AAA Ll B da FHR i Al Jaidd
ns | - raar | rvena | reves || ) of Sl dalaall A8 o ) diadl) Jad]
LA ) g i)
a4¢ alie e ) 4 3 4 7S ke L
ns | Favte | waray | wyarn | e 00 ol el Sl (2 Gia) AL dla
A/ Aaaladl) A g JA)a ddaal) Gl kY
AAA i)yt i A il Addlia g (2 da) SU
ns | Yaora | vavey | woyeay || S er ot deadl gl e et
. Aulsl)/ dzaladl 7 A g JA)a Adlida])
vy doa) il g AUSY djad) i o Jald DU Bled e U
o | roven | wrora | rveny | SRl S Sadl il G B Blelse A
. Azalall
* | ae ) £6 VA Y ATA | g rdaee L deald Ala )9 4y A/ daalad) g B g
A 3 Suadd 49K/ Asalall Al 3
ns | £ 61t | vvave | ex.ye | o) Busts el iy M) Al gusad
,Nb@;ﬁb
any doall (a gy Ainll Glaadeall  Bjaiie daal je U
« |- ryove | roxeio | yovaq | E oA Gl clitual odus faalie did
- g (3L Lay ANl Analad) Al g A3y skl
% .‘ -t “ - - 5 o - wl e & . R ew
- Ay PEA ¥iie (144 aaill Alld g dadlg Ll dsad) aad) u\..\b‘a’\):.\m
Lokl g
A i ey IMA (pe Aaadd) iul) Cilaal) Aslua al
« |- votry | vyvey | rayns || @ oY B Gafoadl Sud) il A2 Lua o
gl Judadl)
9¢¢ sl Adtsal) Ga) laY) 08 e Aulag) AS L Ma gl
* |- veves | orovvy | waage J| SRS ,‘,“‘bk‘%‘q#,‘?‘ 2] ASbda dasi
Al i) I Aflua dddes (2 A W)
vy . R - - P L. * o Y. o ee
x| Fraay | rovey | rovag || EY GAN e Lk Sl kil e
L Al daad) au)
%.1 - “< P e - P09 ven - '3 .o
* ARy PLTE ¥ 1oy4 ¥ i.to leladadi g daddy) LT clgly) dAplanl) ddadl) 'Je..ha
.gdh.ud\
949¢ ) Jg ddadal) 8T clde 380 waad dllia
ns |- rrany | roaan | rreny || o el ARARN S cllsiud G sl dia
Agddil) Adadl) Lgdaati
= KX RO EXRL LAl 58y e Jean 390 99 Audidiil) Aadl) Saai
v ) el a ) ol gl Sy Al ABAN e
x| vaver | woasva | ppyae [ e Sted e Clodisall spaady S0 AR
ns | SAAL Y.4A R varve [ oroaver Ioosiad dua Ul ae paic 3lo jay Apddill) Adadl) s

AR



il aalyull sl sl

Cilaalad) ¢y Jaeall) Ao 58 JASY) 4 jaal) B 03 <l piaia
da gSal)

. hlial) 5lab Aald g ol
Apial) <) il pa (381 gl 4G g pally Apdditl) Adadd) aall

A el Adle A0 e () Agdil) Adadd) A 5 Ty

A0S/ Aaalad) B jpaall Cilawd) 7 gua gy Al )
L gadaall B W gy

TS0 Aol Al 381 1) D (o JLH) A

8 Jpan Aganlal al yy analhy AulSl)/ daalal) 3 Al

Sl (o dad) dpale AlSey 4N/ daalal) (s
) )  allall g oatiy)

sy G Ailaa Ala € (ns) oLy s o o) die dulaa s * .00 dio diluas] dlJa *x

D il i ol
 ASH/ Raala by Al all (8l g1 Ul e ) lia -
el s alBY) (5 giall o dagd ) dpale DlSay KN/ daalad) Jass -
B nan Lparlad zeal g apdiy BN/ dadlall 2 i -

el 8 W )50 5 SN/ daalad) 3 el Clasll 7 gaza g dpantil Jil) 558 -

A jlaa Gl Ao A jall daalid) 4y juaall da gSall claalall ¢y B4 (g gl Jibg 0 -7
© sy alais Y ciltbial s o) i) Jagadil) yalic

A5 Apeal€Y) ol (pe Al il clalasl O liad) ol alasind DA (e
alie o eaie JS1 Al Auhall daalall A0 duesSall dpeaddl cilaslall b dlala)
Cilaslall o3y Spall e 58 <Y _anlsY) alaieY) et kb agliud) s
Jidas cila e slasiuly Pofile Analysis dsy dias qoslul o alae¥l e DA s

C(YE) JSAl G e g LS iy AN Clealall (plie Qg y s (Sl daeiall oLl
Gilaalall & Alalad) d))aY 05 daapl€Y) ol Glalas o)laal jypaill (o ezl Cim
O gl Ll a8V slaae ) el ks ailind) daghaddl) dujles (ssiue i 2D
S Lol (Y=£) JS5 (e oy WS, By Aoy Aol ) Tan 5350me Aoy Lidlsall pae
>ihinl) lahaddl) palic aiea (A gadl) SISy Uail Jisala (0 33505 Aapy BALN dxals
Om paibadll e dgaa 23 B Loy Glé dsagy L\.J)s.a walﬁ%{\ slaiey) el Wl

Al gl e =Y 0 (e OBl )Y et A ladl) ) elaind) Ay L3 slaad T 5 (laaladl ) e ganall luall Jassgl) ad i
=¥ e B () Y.0 (B S A oy A8 gall pae = Y 0 (ST Y (e an 558 B 5o A1 gl pae = Y B N Y 0 Gllae IS
€ e 5oaS Aa pn A8 sall = € G JB ) Y0 (g Basana da o 488 gall = V.0 e S I Y (a5 32 g0n0 A 488 sall a2

Al As gall = 0 €0 e lan s S As 50 A8 gl = £ 0 (4a

Y.o



Atk Byl s mldl Jadll

dd ofs Lals & e 4l Jasill Gus Lo dagill oda XKgig, Unilay Gl 6 Jeals
Ge 2B Y Ayl 5y Aujles sai agilalady Ty Lpealal) ol due lyid G Cunal)
. Laid %V .Y

(Y-£) pdo Jsa

da gSal) 4 paal) cilaalally Alalad) clalAl clalasy ¢ jlia g gual Jud g 40
Sy alaie ) ciliial B ) ) Jagdhddl) da jles gad

iy <t ) N ™ o]
| |

Alles Laas] i) ddod S| dealadl 3 da g
Al iy Lgihdl dlaisyl e Jaandl LY Daaladl o

Aaalal Ayl sioa] s A5 Lal il (y0 BB T 3 S

Lo Lald Uleyp AQlpu LAY daaladl a0 315

[y sashily 4aS Gajhy duall Glaatuall 3 aluns dealse S
\‘ Lgra (381 Lay LU daalad] Loy
- LSy (gEal AL s Aol s Ly Lol SN By jaaSs
" dalaill @ilss e dlaisl A e D] Bl A3lue K
. Al
[ 8 daa Sl g AatIat] AR GBI 3 cye alaal A LSS 3055
i Aaadl i) GSlanY | A3 lus Lulas
Qpadliuyl Blall @Ba e lginah Lbantl Al jaam
i Lgo Lalall
oibiall Lgdudod s Bacdy| AT ol shl p0am8 Ahdll ,elts

LA 283 ia) deda dsag LLAN bl jaam

aniEit] Aabant Ao 3531 Ol pusall panty ARAEN AN aas

B W 535 AU Aa aladl 3 50aall Olacd] ¢ guda gy a3l Sl 3,0
: asiaall
- - AROY daalally dal jall (381 581 VIl (a JLB) D
3laan aaxlel el i AUC dealall 1,45
il g Snall o dady Dpale Ay A0 f Analadl B
- ralledl

Falll SIS dadls e ek dds —fll- 5 a0 ds =

Labadil) dles (sgine Cun o LGN Claalall (Al sl Gli AT Al (has

Lbaail)l jealic aeal 5alE) dasls dujles of S5 elSY) dliied) cilillial ks ailiind)
faalall Aals daaly Wby dyy) il o Lad Uailay utll S Jmala e el oailind)
)all dnalal) Cilaalall JB (ga sgd Unila daalad daillyy , ol i€ daals lob G5 s
oo e il oy oanlSY) e clilbial Wb oasl i) Tadladill Ll les i gga D

AfON



Atk Byl s mldl Jadll

)8 5 anEill dolee] AayB) Clpdinall daaty Lol duaanl) ddasl) Gadiy (Blaty Lad alll S dasla
Gaalay Gl Lo Wl aainall (3 layeas alall Baeal) Clad) g 358 o) o Al inY)
Ll ilujles (b el Cua e GBI Al Jins Ll lial) ppeail) s madl) i€
Lala daialy Aluys 45y d5as o wisa Lo ST ofs canlsY) alaieY1 e 028 sl

e

;@\)‘&ﬂ\hﬂ)\.}ﬁiu&@

Glaalad) o dpilanl A 53 Slad a4 oAbl oda A o) pajdll ay
syn by . " ealsY) alaisl) clliaial Wy i) Jadadall ghagles Cua (e Ay puaall Lpagsal)
Jol) il oy panll il (imdy g 4l TS Ll ity Gilud) Slaa) Jalasl) il
Gy a dppaall dpagial) claalall G dpilas] AVa 53 Gl aagd 4 f Adlaal 5y0ay 33k
i JSU Aluaiil) Aalil) e W, " apals) alaie) clullanial Wy asliud) hadadall Lgiules
bl gl ke a3ls _apalSY) alaieY) cltlaial Gy aglind) hpdadill il jles Cilpria (s
daadl Gl Jsds anall Gl (i Jall (e (2o005 v0) ) Agsiee (g de '
dppad) Glaalall G @ass pld asael dllly B3 Bypear 33ake L e Vo 1 dually
pxl ) sy, Baa o Chastall 028 (e e Sy Gl Lagd Auhiall dnalal) 430 sSall
Gllall Gn gsn b 25ay pae o Juy lee cbhatie A T Al diadl (bl (s
i) 238, 3an e Chaiall oda (e e JS Glaly Lagh Aud)all Aaialdll Ga Sal) 4y padl)
st

Aasolally 402 A 8 Al Jalgall 288 e Al Qs Jaidl -

Dby Jaly Al GhLY) Calite e Gl dilaill dlee d dplay) AS)LEe s -
RN EPAN

dralall zylas Jals Adbad) GahlaYl ae ) Jabaill il BBl (e alaal Gla -
RN

- erainally Jally cadeil) Waysag lgiuadd KN/ Aaalal) Al S5 -

- aanl) Adadl) Lghaca® ) algally Al 20 Ll giaal (38 aaa llia -

- bl gl Aals el (g5iat Cun S pae peaie sle )y Lnl) Aadl) jean -

- Al Gyl ae S35 A5 5ally Apadnl) Adasl) aal -

- A Aglle dplhae ) 2 Adadl) dea i 4y -
el ks aih ) Jahatall L les Can e laalad) o cpliill of Ball) g5

Y.V



Atk Byl s mldl Jadll

sl o) s L) Al gl ayedal ) 5ya Bl dralad il gl Saailly cannlSY) slac )
sda o Ll dihe (DAY el g el slaeY) clilid clalall oda )
o ladlall oda 525 Al lda Lgie pigiall lida a0l&Y) slaieY) e Jsaall claslal)
Bpesil) gl o dualsilly danlSY1 hally asSall pedl iy ety adll (ggid
LS ) ald) daals 8 GLISU (e el Gilas 8y, dacadad) Glifd) aang alacS
S gy (Aol RS = Gl B8 = ) RIS = i) slally sLaBY) IS - Alyall
Gl H Jmala g S (A IS ) deant o) i 8 Al Jae LIS gaal 4 de )3l
+ Andlall LI sl gl Ape Sl lianadall Ll ¢hsuns Leilipe paliaily ot Al Unibay

a8 AsagSal) A paall claalally dlaY) 5 dsanalsY) Claldl e S claladi -¢/0
s Sy Alaic ) cilibiial s ol 5ud) Jaudadl) g 48 jaall § 18] b jlaa
Lpeadl Claalally dlalall ol clalasl fa COAY) a0 e IS g3al) 13a g,
sad (Al bl | LaenlSY) ol ) L) opaity 3 45D ks Al dealal) 4 Sal)
LU ellys, &Y sl caldlaial Tida ol ind) Jadadilly 4 peall 53] (e IS cilislas
P gl Gl eNsls e

Ljlaall agshal e 4ay) claliilly dpapalsY) ol (e NS G AT dla Ja
¢ ddgal) 32y Aladl)
Lajlaall agshal (e 4ay) claliilly dpapalsY) oLl (e NS G clBUA] dla Ja
¢ apdls¥) alaie¥) il s alind) dadadal) 4dedl)
P A gl daaa pae [ daaa LEAT A Gy
Gua e Apldy) @bl 5 Apaalsy) il cpa NS o Apibaaal AV @) CUBUAT aag Y e
Adjral) 308y Aladl) djlaal) gad dpaygiil) agilalad
G e Al @bl 5 Apaalsy) Al cpa NS o Apilaaal A @) ClBUAT aag Y e
- ey Ao Y] pulee aals o) iu) dadadill Adedl) A jlaall gad Auassiil) agilalas]
oo OS plainly Sl caad) gl Gaday Gl Gaan Jal e Zalll culi s
S ALEYL (el GlE ) (gl Ghaily (A desll ulieS ) lual) L)
AU saill e Gllyg il el ' " laal
a8 dgagSall 4 paall claalally dglay) 5 AapalsY) Claldl e SIS clalasi -V /¢/0
« 48 al) 3,08 il jlaa

Lossl) (e S alatindy Slasl Ciasll Goslad Gadas il (Y€ =€) Jsan maasys

YA



il aalyull sl sl

bl N AaLayl ¢ (il lEs ) (olall Cabaills (Al desll (alEaS) ol
laladl bl clalasl e EAY) paail ale Balll cudel ) il (pfie] "o
Ve £) Aapal€Y) bl ¢ Lgal) (ppainy ) A5l Tide Jhyl) danalil) A Sal) Ay sl Cilaalally
slaal | Aijadll (i ) ddpeall 3ol Cilujlae gai llyg, (56 YVY ) Ayl culalal 5 ((x
(Adpmall Gubiy aladial | Adpaall 8 A Lol il ¢ Adpall (A5 i, Adpmall kil
cean o i JS sy, el JSa 33l

o S claladl G Aliaal ANy sl spmy e ((YE —£) saa min Sy
O NS gas Al Jae daalall 4 peadll duesSall Glaalally Gyl Clalally duaalsY) clalal)
o Cun sas e NS (Ajad) 8 AL ), Adjaall pyshaig oLl Abyad) (i)
%0 dflas] AN giiwe die Aygiea ((YLEVY, YOOIY L YFTNAS) Lpadl "t il o8
c(vero) At et laal adl Jiadl ANVAY i a8 Y QI3

oo DS claladl py Aglaal AV @l sl asmy 2 e Loy a5 LS

glen gad Auhll Jae Gaalall Gy peaall duesSall Cilealally dg))3Y) Clalally daalsY) el

Gualty alasinl | el ity caieal ) lules ) ALYl dlleal 3y5emy Al 3l
. (Adyaal

( Yo -i) Jeaa
A paal) da gl Claaladly 41aY1 5 ApaalsY) AL Ga 38 Clalad] G clESRY)
. Ad all B08) il jlaa gad Al jall daalild)

(Aasl) Ciagl)

© Sina JLI:\A‘

% T L gll dgalal) 4aaY 43 pal) 5 1a) il ylaa
Qv Tiafs :
& ) ()
1vres | Y.rnan daalsy) -
VST BRI A - : — . A2 paal) padll
: . SYVVY | veteh | Ay e E
tvaVw | vaLov dayalsy s .
L Vokx YNy | . - . A8 ) i g e L)
JVERL[FVIYA I skl -
o) \ 204 JYAYY |y oeve doaasy A8 aal] A5 ¢ il
N - ;-a.d 8 oy =
: : AYoVY [ voenve | agpay : QRS
£4nvY | r.a.rA dagalsy) - -
) ER% vevy | . - A el b As jLddl gl
! ' A XYY S el g8 A ddy adl
0.1 vy dgayasy) .. )
Yyy yvvy = . - LA ) gaadat g aladdad
' : Aveva [ reser [ Ay ol Bkt )
Yo A ¥ MAeq dalsyy ..
AVY RAR - == Qdyaal) 5l

RINAR .044y gy

RRTCHB L ’1353 %o dgina S Fa i dgilaa] Adya **



Atk Byl s mldl Jadll

Claldl) alal @iyl o of ((YE —£) Jeaall ylll Alas¥) Cuad) g

b A LEally il | A8 el pyghaiy elial) DAY Jae cibend)l el dually daay)

(Y. FA L Y9007 ) agd AaalSY) ol cilalad lual) Jaugll o carly Cua (442l

Glalady bl Jasgl) 2l gl e sl Guiil ( YLYYAA L FLYTYA) dilie 8 el

L leall Jansgl) Gad Caly Cum Ryl (st dusjlae & Y] (355 Al lly dgylaY) clalal)
» AaalSY) clalall FoFT T Jlie YLoEEA

;_uu&\gbﬂ\&maj.fl&igaﬁ-&.

e DS O Ailaal AYo ) ] aag ¥ 4l o Gl 13 8 eelad) Gl ay
S A aal) 308y Adadl) djlaall gad dpagiil) agilaladl dua e dgylay) claldl) g dpagalsY) culalal

oy and) Gl Jad qay 4l "' laal ity Bl Slaal) Jdatl & s g
Oo DS Alaal ANS @l sl aag Y 4l i e Adlaad 8y 3ale Joad) (2l
Ayl 3)13Y Agladl) dsjleall g dpay sl agilalat] Cum (e AplaYl cilalidl) 5 dpapalsY) clalall

Dbl il Gl 43ls 48 jaal 5))3) Cilujlas Cilyiie e e JSU Aluaiil) 4alill o Ul
V3 dsally il Gajdll Jads axell (el (ady Jaill (Say ((+200) Aasinae (ggime Nie '
5 AV il claladl o Al dpad Glldg 438 3ysm 33ale i e
Doy ) baa o cbuiall oda e waie JS Gl Led Adedl) dujleall gan 3y clalll
by paall (g oy, ((Aaal) &ALy il Adpaal) sty oLl , Abpaall (e
Ju Lea, Apaal) Gulaiy alasinl | Adjaal) (a8 Chinnal ¢ Lea it J Al Joad)
jladll sad Ayla¥) lal@ll 5 A& bl clalasl Gy g cdlal sy s e
b o cbastiall sda (e ke IS5 (Blay Lad ddadll

Glajlas gad AplaY) clalilly A&V claldll Al agay o Lalll g4
sl ) aag Wl (Ayaall 8 AL il , Adjea) sk Ll Adjedl (ki)
Al dalY) chldl Gen Gl lad W, agie IS Jee daadey gl adeil) (i)
bl Jae daglal aay Ll dbped) 8 ASLidly il Adjaall ey elil il led
Ay il ) ALYl Cajleall yyodatg o Lol dpeal (o iz Loy (andlSl cppfial€ Gy
c SV kg ol ) ke e bl Gallas ey

ARID



il aalyull sl sl

a3 da gSal) 4y paal) cilaalally 4 laY) g diaalsh) claldl) (e SIS cilalasi J¥ /¢ /0
t sy e Y pulaa aalS ol ial) Jagdadil) cilu jlaa

Lossll e S alaainly JSlaa¥) Caasll glud Gula il (Yo —£) Jsaa s

okl Y Aalayl ¢ (cadmll GulieS (glaall Cahal ) 5 (ASal desll (ulEes) ol
claladl Gn djaes sl agag 2 waail agde dall) e S il il M
Clalidl) Lol oppaity U A5l Gl duhall Aaalall Ly sSal) L) Claalally dlelall clalal
el clilial g aglind) bt cilujles s @lldy (dplay) laldl | duglsYl
Alylls s, ) Jidail) e 4bana® Loy ) Al jin) 20aa ] 200 SIS o 5 oapalSY
iy, Jleal I s3ale [ dabidl il pagll 5 ((4dan) ddadll ¢ daslpud) ol

( Yu-¢ ) BTIEEN
A paal) da gSad) Claaladly £1aY1 5 ApaalsY) ALl Ga 38 clalad] G clESaY)
s lSY) alaie ) cilylbuial B g a) jiud) Jybadl il jbes gad Al jall daalil)

ALaLaY Aasl 43 pall 500) il jlaa
Ve ¢ dagalsyy s Jaddd g add) il dlil) g
AYY v iyl « ) Jalasl) o
Y eyved | ¢ &?A,.ats‘y\ A g Ay -
Adter | v Ay )
SRRRANN BN Ay . Aoal ) cilaly) -y
AAte |y Ay
oviry | v 4?@.115&\ i Aal ¢
R X KR Ay i
Vaevy ¢ dpagasy) B g Al iad) Adadl)
arte | v Y - Allaa
v
v
e | oA pq Yo | TiAvan dauilsy) J#u.«aisg%auh‘:g\w\
’ . JFAYY | voveiy Y sy AldeY)

et LAY g 9 ) (o sia dis Ayilaaa] Ay *
e S lalail o Asliaal VS cld AT 3y o ((Yo—£) Jpa mit Sy,
lan sai duhyall Jae dacalall 4 peadd) daesSall cilaalally dyylay) cilalially duanlsY) el
daall ) ALaVL Adlal sear oSV slaed) ol a8 aglill) gl
, Aaaglinyl Gl Alally Al el Jiail) ) Giligles (e 4t Loy Ll i)

ARR



Atk Byl s mldl Jadll

) rooa sl o agd Dyl "t sl 8 o G, saa e S (sl dlaal)
AN goue die dygina L@JSJ( 0vq.— , LAY, TLEEY , VLYOY oY, 4Ty
K LS, (var) ) ganm ol e sl sl Jiaall AV ggie o (Y @lldg, %) dilaal
LeanlSY) ol e S claladl o Aslasl AVl Al 3pmy pae of Lad gl

o ol gl Aujlae gad Al Jae daalal) Ljeaall Gy Sall Cilaalally Zylay) cilallly

Claldl) alal @il o of (Yot ) Jeaall ylll Alas¥l Cuad) iy

Aaally Lllaal $ypmy ailind) Lubadl) ) (DAY Jae chaiall JS0 dually LaelSYl
aadl), Aaslpu) Calaaly), Ay Ay, Al Jilaall il jlas (e 4laa beg Gl i)
) aed AaenlSY) Gl Gl leall Ll a8 cal Gua ((saa e DS Al
,Jyatuy ) Jlaa Lg IR ,(\‘.\‘WN‘ yEeY ) YYove ) 0 YYA, CAAYE JELW VYA

So cbaidl Laiil Aplay) calal (Y.Fedy , FLYYVA LYLUTATY FLYSAY |, Tlveds
sl

:_uudw\gbﬂ\z\maj.fliigaﬁaa-

e DS O Ailiaal A¥a ) cliia] s ¥ Al e Cand) a8 Gl il ay
habadill Aadl) Ajleadl sad Apapsiil) agilaladl Gua e 4play) claldlly dsepalsY) clalal
Dlial ity Gl Alas) dalaill 200 e g s, " anlsy) slaisY) jplaa aals a)ad)
g A ey Lee Adleal gysemy 3sale Joad) () Jsdis aaed) ) (b cany 4l
slala] Cum (e AylaYl clallly AaalsY) bl e DS g Adlasl ANS b i
c SV alieY) e 2alS anlinl) Tagdasll Adedl) s jleall sad dpay sl

I w N
(-]

Dnbee a8 i) adatil) Gilusles Cilpiie o iie JSU Aluadill alill e W

Gal) by Jsill (Say ((+e0)) Aysine gsise die " LAl il lids aila aolSY) slaie Y

psl) Ales oo Lad B3 Bsear 33ake il JCU Al dill (sl Jedy aaall

s Ayl bl A&yl chlall clladl gu e el aagd ey,

L) Adadll 8 G Al sas e clyriall oda (e e U (3l Le Aledll G jladl)

() Aas)), Laslmad) CalaaY), Al gyl ) Jilsill) clles (e 4l Ly

el Auplaall a3 AglaY) clalilly $anlCY) claldll claladl Gn ginss AT 2y areg
« omdLil) aa sl

Op eathiny) Jagadall Clujles gad Apasal)l DAY o38 Jie 255 of Lald) g

Gy (3l Lo Ll , agie US lalaialy Jae dagude DAY wa s Lai) Ayl 15 ApaalSY ol

YVY



Atk Byl s mldl Jadll

Ll A e Ul dpladadill dleel 50U8 agile o o agdl ) aay Laif Ay oLl
35 Lo () ALY, daalalls Ao 4iilay €YY alaieY) Liaal 1851005 Lagh ST el LS
agd Gl alae¥) 13 o dpadadll agiluute Jsand dagm dgaly dales dysine ailie (o agale

=SV slie Y Hulae aaf 2al8 a8)ily) sl Lldial S|

Lash Aplayls A&V culalll e JS G oypsn DIAT 25 pae of Laayf Adald) o5 Las

badae Adda g L) aslil) Al pungy lSa i of ) aa L) sl aaglly (3ley

a5y a3 Ansanpall gl 5,08 50L) (3] xwdl o WS, agilis (Al Galalall apan Lgaley
CAee A8 ol Aidagl) oLyl das e duad) By ea

: Juadl) AaMA 1

Lyl gy lial dam L) Juagill 5 Al dglasall )l 250 ueldll Joadl) Jyl

Oo iaill amy clly Slaal) Jiaill il Juadilly Lalll cumpiud dia leadls Jilas;

N aral Cumpe WS ¢ aldlly gaall il P e dalaall Lisala duhall anlie 1adla
c Al Jae dgla¥ls daanalKY) clalall s

Gllys dpas€al) dppadll Glealall 4 Ajeal) Bylaf Gkt clllie aaaty Bald) Gy sy
b ABle 25n G Lo gl 1 Jed ) it sl s G papll il DA o
Auhall daaldll LpasSall dppadll Claalall 3 Gl 5yl clllie o ddlaal Ay )
shale ddpall 5ylay Aladll duslealls (Lladl 5laY) aca, losheall Laglsi€s , dpalanill Zala)
peall Bl e Jisi Cystie 4 g 0a) D Clarie T agag mml Cus dlleal 8y5ea
Byseay Abyall Byla) Auslas (s Loty Ailaal ANV @ld oyh ALy aias (Auhall daalal)
Shie 4 G e 4l apall laadl Jiad il colil a8 dladl) Aalll e W, Al
ANV i Lyl ADlay piadi Jadh Clpiia T llia da g Auhall Laaalal) A jpeall 5l cldlaia Jias
ANV ) ADley aia el ki Y odag WS, A el padid dujles (s lein Al
ANVD ) Ay aial b Clpitie £ aag s, Adyeall sk Ll Aujles (g lein Aliaa]
ANV b ADay pia daih Clyaie T dagys s Adyrall G580 Canial dulas Gas Lein Aliaa]
i Ay piat L Clpiie T oaagys s Adpeal) 8 AL il dujles Gus lein Alaal
- A yaall by aladind dujles (s Lein Adlasl A0
dasylaas Adyrall 5513 lsles G Dpaylall AR Aysina Lial dlasall Al il Sl
Jsd oSay Jills ¢ ddleal 5ypm dsale a0l alaieY) il Ty gl i) Lagasil
a2l Al A el 5y Cilylae Jid haxia 14 G (e 4df el s Auhall 5B ()l

YV\Y



Atk Byl s mldl Jadll

Laaill dujlass s leiy Ailaal AND ) Lyl Ay i L huwie VY dsag
i Al Lall) e Wi, Adlal 5sm dale el slae) clillid Gy gl
Salarl) Asjlae (g L Ailiaal AV il Apa)le Alay 0aT yiie VY 2sm gl Ciaia sl
Alsylly L)) Aules Cmy Loty Aglan] AV il Lyl ALay wiali Cilyia ¥ 2sngs, Al
Ly ilanl AVs b Lpla Ay £l Dyiie V) dmgs s ealSY1 alaed) clilind G,
leh Adlanl AVa Cld Lpla ALy wid e VY dsmgs , Aonlind) CalaY) dujlas Gy
Ons L Ailaal AV @ dyapk A0y aial Clytie) ¢ dsags, Ap3ail) Adadd) djles (s
P [PUCHA [ W P

Lladll dsjlaally (3laty Lo Ay padll cilaalall (bl Auhall it ¢ AT Lali Gag
clllaial Wy ailind] Jadadill Liosbaey Gy Lads o Auhll GO Gl ) A el 30y
Cilaslal) (n oynen Sl agmg ) il sl 8, ((Auhall alll Gyl ) el slaeY!
g Cus lall 1 e B8l 3 Mg ¢ ddjaall BHY Auledll dijleall Cuas (e Ay paal) daa Al
O Spal) e 5)3 SV dijaall 5))a) cilpaia Jid ( Duie V9 G e ) e Dyaie VY
OR e nld deag L o) WS ¢ Ayl daaldl) 4 padll 4e Sal) Gilaalal) o (5850
Aaed) cilibid By adlind) hbeddll ol Cua e dpeaddl Lefall clalal)
&Aﬁ(\)m\‘vuuw)}aaé \).u..u\o g dua ladll e e @il 5 N GmalS‘z(\
s IS5 pal) e 5ym SV _anlSY) alaieY) bl Gy sl ind) Lagaddll ¢ paia
+ oshyall Fazalal) 4 padll de Sall Cilralaldl o

Cua (e Aylayl lalally ZaalSY) )l e IS cp AT agmy e Gl Lad W

Ladill dujlaey (Auhall Gueldll (mpdll ) Adjeall sylaY ddadll dujledl e ST agShf
G il clal s, (Aahall el (sl ) a8y slaeY) bl Gy i)
e sSall Claalally 413y cilalilly duanlSY) calidl) e SIS clalal G djaga @GRS 35ag
STy i) ujles e Lag Adjeall 3l lajles JS sad bl Jas daalil) 4yl
Gl e SIS Glaladl o s Al dag (A8yeall Gl e\di_u.u\ , Adyaall
SV slae Y bl ey aglind) byl cilagles IS g AplaY) culaliilly LaalSY)

Yy¢



GualAl) Joadl)

Slna gil) g gilidl)

Cdadia Y
. Zu.ub.ﬁ\ @l:u' Y
Ao paal) da gSal) Cilaaladl A 43 jrall B 3] (daadal Cilillaia @
oy g aud Jabaddl) dujlaay 48 mal) 5 13) G A3Malle
,'Zg paall da gSal) cibaaladl A i) dladie ) ciluthial
A8 jmal) 5 1a) 1 e M A paall dsagall claalad) clujlase
. Sy AieY) pulae aals i) iuY) Jagdadt g
& paal) claalally 40y 5 diaualsY) Il e SIS clalasi e
S ) Jadadill s 43 el 308) Clujles gad dpagSal)
sy Alaie ) cldlaial (i
L Cluagl) ¥
Apliee &igay



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

ol dd) Jiadll
Slua gl g piliil)

e dadBa -

oadldd Dbl (mpein s LA Luhal Ll) ciliag Al ) Jslin Juadll 3 iy
LSl Claslall 8 d3peall 3y Gakit ldlie e Capill ¢ e SIS dilaiall bl aaY
Cilallial Gy ol ind) Jadadtl) dusjlasy d8peall 5y)2) G 4Dl 5585 p53 aaat 5, Appead)
LaSall Glaslall (bl e il Adlaidl) bl ) A8yl 1, enlSY) slaed)
Dalae 2a{8 2l Laasdlly 43l 50l e IS Liles Eum e Aushll Jas dppead)
o3 Ay s Laeal&Y) ol e SIS lalatl o DAY e Gipailly, a0l sl
c o8V slaie Y1 il ks il Jaghaaills dajea) 55)0) ilales sad Claalall

Lo 3 lgisaal @aldl o) ) clpagl) (asy Lay duadll 138 ey Coigu WS

Cosla) 138 3538 53l Abjmall Byl s Appead) CGlalal) 4ng s sl 2 (e 4d) Glag

G BLYL a0l sl il Ty adhind) ybatl) Lol Gpead e gylaY)
Al ey dilaial) Llisall Eygadl amy #15)

. :\_A.A\Jﬁ\ @l_"u' -y

Al (PIA Lgasand 5 3 A0Y) bl Slas) dilaill DA e ald) clias

Dl e 4l deasill Lo paY G b Lads, gl eyl U Al
A paal) A gSall claalad) B 43 jral) 3 13) (gasdad cilullatia -V /Y

Aanmlall Bl 53 il s A 35 ) S e desene Aulll ol

DY) e, Slhosbedl Linglsi€s , Aeaatll A £ iy ) AyasSall Aypad) claalall Ayl

Ban e e S Alen) s Ayl 51 Autadl) Tsjlad) (s (Rl i) (el
o Lo il pal Gl u (6 sie)

doa gSall 4 paall cilaalall ddjall dealdl) 48 mall 500 clulhata o d8Mall -V /Y /Y
tAdlan) B ) ey 48 jrall B 10Y Apladl) A jlaall (i g

ipeadll Claalall 3 Al 3)) Gllliie G dysiee Bk Al sa gl

(Wl 5oyl ey, Glosbeall Laslei€s, dpalaril) Z8EDN @ ay ) Awhall dealdll G sSal)

AR



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

Ji i 4 G e 4l madl Gia Al Bysean s3ale Al BlaY dledl) duladly

o Aalleal B peay A8 yral) 3500) dsjlas

A a5yl Aol saly Sy asld & (e 4) Jeagll @ L e ol adl Adald g
lgilllia g alaia¥) PIA (e Auhall daaldl) ZaasSal) dppeaall Glaalal) b dlles) 3)50m
Gl chsial) 8 dd) el By A5 ) by led Gt ) cheall a5
D i (Al 3] el

Al 8 leday oslal AlanaVlL L A aes DA (e clldy 0 dalail) BN =
zon Jeally oplal) =5 8ol , DA Al ALy (i) e apail) , canliall
. Gl

bl e Jalaill dagall (gl jeaiall jé5 PR e cllyy icilagleall Laglsiss =
CAlled VLl ASus aalg e daally, il sladll

pskailly Gl AailY Ulall 5ylay) e DA (e clldg sllal) 3180 aca @

dsa gSall 4 paall cilaalally dlyall daaldl) 48 mall 508 clalhata ooy ABMad) J¥/Y /Y
p A yaall (adudl A las O g

ippadll Claalall 4 ddpeal 3y Gllliie G Aysiee gk Al dsag gl e
((Wall 3lY) acn, Glaglaall LagdeSs | dadanll 2E @ Jay ) Auhall acaldl) 4SSl
Aaalall el pylal bl Jid Clpitie 3 G e 4l il Cua, A el Gkl dusles

Al (e Ales (s Lt At Tunla Ay wi i ke 1 llia Al

Alas Adeld salyy oS aill 2 e a) Jasl) & L o oly ol Lald) g5
Clllaie g Al ) DA (e Ad)all Laaalall G Kall dypadll Clalall 2 padl o
Cibpariall 5 Al LgiaaY Ty A5a) a5 Led Gaand ) eyl D SSY) djed) 5y
PP i (R el 3)ly) lllaial dae )
Cigll 4 leday olall Alaill L A aem DA (e olldy ¢ Leglany L =
zo Jenlls slaill gy Balaes, LAl Masl 8 A LAy gl e aanil) , caulial)
. Gl
Bl ad) (8 aged Al LaglgSll COLeatl) s DA el rclasbeall Laglyics @
aaddeill dlesd)

AR



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

Slo ey, ppskailly Gad) il Wall 5aY) acs (DA (e @l cldal) 300 aca
- Aol Glaglaall Lingl iS5 843

dsa gSall A paall cilaalally A jall dacaldl) 48 mall 508 clullata cpy ABMad) J¥/Y /Y
A3 yaal) gl g e LS A jlaa g

igpadl Claalall 4 Al 3y Gldliie G Aysine Ak Al dsay bl e
(Wladl 5)laY) aed, loglaall Laglyi€ | dlanl) Z8EN : as ) Zuball Zaaldll 4Kl
Al 5yla) clllie Jid ke 9 G (e Al gzl Cua, Adpaall yehaiy oL dules
Aysine danSe ALy dafiy aaly ey Bayle ABDay wiati Ll Cilprie T @llia Aol daalil)
cAdyaall aohiy oLl dujlae s 4

o Ll dsjlae Al ld 30l (S aild 2 (e agl) deasill 2 Lo o oliy adl Ldall) 55
Glllie g alaal DA e Guahall dacalal) G &al) dypad) Claslall 8 ddjadll ki,
el b Ll \ghaaY (5 Aiye) s e Gont A clrill Dasi JSY) djed) 5
Db Jidh (el 3la) culallaial doe
Cigll 3 leday olall Alaiull L Al aes P (e olldy ¢ Leglany Al =
Masl 8 AS)lially Gaslill o apaniil), 3l 75 Jaaly 0l 75 8ol , cansliall
. bl
basleiS ae dalaill dagall (oyldll il dg DA e ey claglaal) Laglsics =
s dah closbeall alasinly Jiig dualsill o oS5 Allad VL] ASuhy , il lal)
K/ daalal)
- Al Glagleall Lasl i ydgi o Jaadl DA (e cllhg cLiad) 3508 a0 =

dsa gSal) 4 paall cilaalally dudjall dazaldll 48 mall 5 0d) cibullata oy d3Mad) _€/Y /Y
:UM\&jﬁjwﬁwaj

ipadl Glulall & Al pla) clllbie cn dysiee Lok Al asay il s

((Wall 5l0Y) acy, Glagleall Lagdels | dadanll G @ Jay ) Auhall acaldl) 4 Sa)

Apeall 5yly) lllie Jid Glysie 3 G e 4 mal CuaAdyaal) (AT Gyl dusles
Lgine ApuSe Ay Lafiy aaly juiies Layh Ay ot b Gy T ocllin dufpall daalal)

YA



. QL;;.ijJb &“LUJ‘: wml.é:n duadll

Cayial dusylas 4leld 50l (S 4ilh il (e 4 deasill 5 Lo o o by 4l Adald) o5

Gldlie pag alaal DA (e duhall dealdll G Kall dypadl laalal) G el G580,

Cibpariall 5 Al LgiaaY Ty Asipe) a5 Led Gaand ) eyl D SSY) djed) 5yl
P Jiad (A yral) 5ylaf cldlaial L al)

Al A leday gl Blaiul S Al aen DA Ge ellyy o delan) dbly =
- sliall

Jiiy dealsill (o (S Alad VL] AQd i DA e dllly sclagheal) Laglgiss =
A Aralall mlay Jaly il sheall aladiud

cEsaall Aadtl Llall 3)laY) e DA e Sllg s ltal) 3)ay) asa

dsa gSall A paall cilaaladly djall dacaldl) 48 mall 58 clullata oy A8Mad) —0/) /Y
;ﬁja.digéistU}ﬂ\th%J

ipadl Claalall 4 Al 3y Gldlie G Aygiee gk Al dsay bl e

(Wl 3)aY) acn, Claglaall Lagli€s , dadatil) QED 1 4 ) duball daalall dpesSall
pla clilie Jid Gl 4 Gn oo 4 mil Cua, Adjaddl b ASLE) il dules
Ao ADAay dagiy aaly ey Guojh Alay aoal b iy © Gl Ausl)all daaldl) ddjedl)

ol duples Aol aly) oS ald 200 (e 4l Jiagill @& Lo o ol ol Lialdl gy

s alaa¥l P e Auhall Zaaldll G Sall Lpad) claslall 3 ddjadl &3Sl

b Al eianY Gy Ay Ay led Cant ) il Daus FSY) Al )y cilillaia
P Jia (A el 5yl calallial dpe ) <l paiall

Cigll 3 leday olall AlailL [ A aem DA (e olldy ¢ Leglany 4 =
 sliall

bl e Jebaill dagall gyl yuaiall jd5 PR e ey rcilagleadl Laglsics =
iy Jaly Glesleal alasinds Jiiy Jualsill o (S8 dllad e lail 4855, lagladl)
ALK/ daalal)

, Bgaall Glagleal) Lagde pia Jdo Lo 3)aY) Jee DA (e clldy cldadl 3)a8) asa =
gandl A Llall 3)aY) acay

ARR



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

dsa gSall A paall cilaalall dljall dealdl) 48 mall 308 clalhata cpy dBMad) JN/Y /Y
148 paal) (Gaadal g aladiad A jlaa (g

ipadll Claalall 3 ddpeal 3y Gllliie G Aygine Bk DM asag ol e
(Wl 5yaY) ey, Closbeall Laglei€s , dpelanl) Z8EDN @ ay ) Awhall daaldll G sSal)
Al 5yly) lllie Jid Glysie 3 Gn e 4l il Cua A el Gy aladiul dsles
sine dpue ALy dadiy daly ey Lyl ADay wiati Ll Clrie © Glia dudall Laalil)
A yaall Gl aladind djles (g 4iy
alasind dujles Aide b 50l Sy 4ild 2 e ad) Jasill 5 L e oLy ol dald) )5
Glllia g r—.LuA‘}H P e Auhall Arialdll dpe Sl 4 padll Gilaalal) 8 4820l oty
Gyl 3 ) LgiaaY Ty dse) ay led Sant Al chrill Towis SSY1 d8jaall 3l
P i (A yeal) 5yla) cldlaial e al)

Al 8 leday oslal AlanaL L A aes DA (e clldy 0 Al BN =
COtlaladl G B2l 2 5 Jaally slatl) ) Balay , asliall

badsiS ae Jalaill dagall gyl jaiall i DA e cllyy rcilagheall Laglyiss =
Dl slal)

, Aaad) Clasled) Lagdsi€s ypég o Lo i) Jae DA (e il :Llal) ) poa @
a3y Llall 3)aY) acay

Bl el peki (& anSEl @elelall AL (e Ane ADe 35a o Bald) @iy

, Apadl) (ALl A, Abaall Aty caieal, Adjaall skily o Lial) Slasles Cus

& a8l oglelal) ASlke (f ) aay 8, dgdhie e ADle ay ((Adyxal Guday aladiud

D)l Cela s L Sall dpead) ladall 8 Lodmie 5 Tan ddmen Capull el ks

& Ayl 5ylal lilenl aganil A3aally Camaa Ld AoV Lpal&Y) cilalall syl oY duse

Eand Cogn AL (8 (g mall adinall 28 lida o 1o5 agdl ) gas 280, Cilaalall o2
Ayl agilaliay sus Ly e g allad) o S LY 8l

saly) oS s Auhall g1 () 2l (e 4] Jiasill 8 Lo e ol ol Lald) o559
PYCPer ebm‘ﬁ\ Pl e Aholl demaldl) e sSall 4 paal Glaalall & A8 pmall 3)ly) dleld
bl lgaly Jilag i o daadly ) (Apeal) elyliill duels 48l Cy el Ally gl
13gd A acall g Y ALYl 13, Lere Jolaill Aage Ay alsS yubgig Apaal) il slaal)
- Llall )Y B (e (oY) sl
Y.



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

il 18y ol mud) Jadadil) A laay 48 mal) 503 G ABMa) - ¥/¥
A el da gSal) claalad) B pasalsY) alaic )

Laalal) daped) 53 Clijles (4D GBlet Al 2 e e sene Auhall el
G, Ayaall pghiis oLl | Abjaad) panddi f ay ) daesSall dgpadll Claalally Al
s (Rliiae i) (Apaal) bty alasial | Abpaall 8 ALl il ¢ Adjaal) o3,
e IS0y Allen) By a8V olaied) caldlaiad Wy alind) Jagladill 4ladll dusyledl)
ol Lo il Gt Cam (6 i) 0m o

G dsasSall 4 paall clralally 48 jaall 50y dudadl) dujlaall e A8Md) - V/Y/Y

Busmay (adlSY) alaicY) cilllaial W5 o) iud) Jasdadsl) A jlaal alal) anddil) g

: Aallaal

Clralally Auhall dealdll 48 jpeall 5)l3) Glulas o dysine 3yl Ale 3gay i) ]
¢ Ayl Cpiaty G, Ayl skig L&, Adyeall Gkt Ay ) LpesSall dyadll
i) Iadasill dujladd alall apiilly (Adyaall Gadaiy plaiinl | Adjaall & AS L)yl
Jid Gbie V4 o el mail Gua, Adleal sy a8 slael) cililid
s Lk Lygine Apnyla Ay et Lah Dpuaie VY llia Ludpall daalall dajeddl 5yl il jlas
Agleal 8ygemy 0l slie ¥ bl Ty aliud) Jaylaal) 4 les

Alae anl Gpuad Say aill 2 e 4l diagill & L o el al Lald) g5

dppad) cludall 8 Dbl 5em anlSY) slae¥) cldlid By as)iud) adasl

Gl hurill Dasin FEY) ddjaad) 53 Giluslas elal cpuat DA (e duhpall Lazalil) Gy Sal
b b i (Al 13 el il (B Rl Leiseal iy dya) oy 4 Caaad

Ayl yadii @
c A9 Aay Jeadl Hud AP Gajlaally laglaall paat —
g o Jeall Siees Janll yshatl Ra U Colaall ainaal) ol —
148 yaal) pyghaig sl @
e Al Jalall il gla) ade g Al Lfiad) ayLiall A0S/ Gaalal) auain —
cAalladl Cilaalal)
+ Aan))) dpadanll Jla¥l bighads ol (DA e clesledl Jals -

Yy



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

A lially ) e Guppanll 25 ¢ Liacs cplelall 400/ Gaalal) )00 aua i —
Baaall [l
1A yaal) (AT g ciyiali @
Lebaing danl o (e daslill jplally il sleall pans duals llball 2ol pé g —
- Baate Jilug S
DL 3lasly Jaal) cilillaial wDla g graly JS Cilaslaall andatiy Caai -
208 jaal) B AS Ll g il @
Aalall (50 g2y IS5 slalal) (n laglaall Joli &y, Ayl QLM\ e Lag —
- AN Gaalal) 5 (0 Lo Jpeanll cany o) Uiy
oS Al Jie Jie cilesheall i Lpal) Lagle€ill Bl e slaieY) -
- A SIY) adlgall syl (ajell,
, ke Laa¥ls iV Laiy) Jie saasie Jilus DS (e Glasheall e 5aS oS Jals -
el e
: Adyaal) gudaig aladiul @
ALl )l (e o) Gugpall (e LhLE (A A/ Axalad) adis -
llyall Mash 8 4K/ Laslal) ge colalarially cplalally DUl o) e 30liY) —
- dadl ki

Al (g Aa gSad) Ay puaal) cilaaladly 48 jaall 502y Aadadl) Ao jlaal) Cpm ABMad) -¥/Y/¥

1Sy Alaie Y cildlatal Tad g ) Jadail) Ay jlaad alall

Clralally Auhall dealal) A peall 553 Gl jlas G dysine 2yl DM dgay goliill x|
¢ Abpaall Aty Caieai, Apaall ey oLl Abpaall (el s ) LasSall dypad)
Gy ) Jisall djled alall apilly (Adjaad) Galsis pladind | ddpadll 8 4S,Ladlly )
Al 3y Clujlae Jid Ghiie V9 G e 4l mml Cua, a0l&Y) slaeY) il
Gl il Ll Gy Lt Lygine 0yl Ay wiahi i uaie VY llia Aufyll daialal
- oY) slaeY) el G,

il dalail i s (S 4ill 20 e 4d) Jeagll S Le o oy ol Ll 55

Gt DA e A)all Laaldll Ge Sall Lpaall Claalall 8 anlSY) slaed) ol T,

o ol giaad Ty Asije) as 4 o al chll D SV A jaall 50 lslas 51
A Jia (A el 30y Aaejdl) il yasiall

ARA



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

1Ayl adid e
- dys0 Adeay Jead) i £aPU) Cijleally il gleall apans —
Clayag e Jeall Sine Jeall sl Lol Gijlaall jaiasall ypanill —
1A paal) ok pLil @
e LN Jalall Ll ke s 4S5 aal A fia ) apyliiall S/ daslal) panii —

- daallall Gilaalad)
- Cilasleall Lpallall dpalad) 2o sl 8 Aaalad) @lljusl -
Aralally Calalall s Caplaally cilasleall Jalil il ol a8 bl Jualill el -
LA
+ Aa))) dpadanll Jla¥l bgads ol DA e el Jals -
148 yaall (pjAT g ciiiali @
Lekaing dasll o e daslll jplally Cilaglaall pans daals llball 2ol s —
. 32220 Sl ‘;J
bl sty Jasdl clllaial 2BDa g sl JSiy e sbeall apdaiiy Cagial —
e 5ol eiiats Lapla i Glals cuhually Gojlaal) Jaliiy alaiay) —
148 yaall A4S Ll i) @
e Usen Lol Gealing Al Glasladll e Joaall (o Ol cplalall (88—
A/ daalall Wajig bl aeld 5 jslias (he degtia de sana
dalall o oy J Galaladl n Glaglaall Jold S, 4 ) Gilagleall ae Lasd —
- A Al 3y (e e Jpemndl pany 03 Uiy
s A jaal) (Guadaig aladiu @
AL el (e Baldiusall Gug all (e LgIhLE (8 AN daalad) adig -

bl a8 KN/ daelall e Galelaially Galalally DUl o)) (e 528N —
. d.aaj‘ ,)J,.)L:‘j

Al (g Aa gSad) Ay puaall Cilaaladly 48 jaall 02y Aaladl) Ao jlaal) cpm 4BMad) -Y/Y/Y
1Sy Alaie Y ciladlatal a8 g Adlaa )1 g Ag ) Ao jlaal alad)

Cilalally Lol dealall 48 peall 35 Cljlas G Aysins gk Al dgay il s

¢ Ayl (it G, Ayl gy LAl Adjeall Gkl i s ) desSall dgadll

Gy Ayl dyp 0 dujlaal alad) ayiilly (Adjaall Gadiiy pladind | ddjeall 3 ASHLEAN, )

L) 5y Glujles Jidh haria V4 G e 4l ezl im0V slaeY) el

Yyy



. QL;;.ijJb &“LUJ‘: wml.é:n duadll

Dlsylly Lol dusjlas Gy e Aysine Duayla Aay piaii Jadh Curia ¥ Sllia Luhyall daaalsl)
- eenlSY) alae Y1 el T

Al Aalas apl (st Sy 4l8 @ e 4) Jeagll 5 Lo e el as) Adald) g

DA e Al danalall LpasSall pead) Claalal) b anlSY) alaieY) el (a5 4l s

lgisaaY By d550) a5 4 Cnd U chrill Dowd SSY1 A8jeall 50 Ciljlan elaf Gpusas
P e (el )3y Al culpriall b Ayl

Al padlidoe
A )sd diay Jeadl L AP Calaally il sleall ayans —
A8 yaall Ay il @
e 5ol eiiats Lapla i Blals cuhually Gojleal) Jaliiy alaiay) —
A8 paall A4S Ll g il @
Al g oy d Galaladl G Glaglaall Jald 2y, 4y ) QL&;’M‘ lac Lot —
- AN Gaalal) 5l (0 Lo Jpeanll cany o) Uiy
v S ) e laglaall ji & Aaal) da il Bilugl) e alaeY) -
- A FSIY adlsall, s3alll (aal)
, ke Laa¥ly VL) Jie saaaie Jilag DA e Slaglaall (o jaS oS Jali -
Al el
s 4 el (bt aladiui @
ALl )l (e Baliisal) Gugyall e bl A 2SN/ Aralall adiog —

) sl 8 T sl e (bl Culelally (UL o) cra 5ol —
. d.aaj‘ ,)J,.)L:‘j

Al (g A gSald) 4y paal) Cilaaladly 48 aall 3 )oY Aadadl) Ao jlaal) cpu ABSMat) - £ /Y /¥

s Sy Alatie ) el 8 g A i) Cilaad) A jlead alall

Cilaalally 4uhyall danzalall Zijeall 5yl lajlon G Aysine Lyl ADle 25m5 il ]
¢ Adpaall ity Caieal , Ajaall ey oLl Abaall (el oy ) LesSall dypad)
L thin) CalaaY) djladd alall ayilly (Adjaall Gadaiy pladind | Aiyed) 8 ASLadly
Lpnad) 3l lsles Jidh Clpaia V9 G (e 4 il Gun a0l Slaie1 el G,
Cilaad) dples Gmy Loy Aygiee Lph Ay aiai L haaie 1) dlla duhll daalall
- SV alaie Y cltlial (i g da )iy

Yy¢



. QL;;.ijJb &“LUJ‘: wml.é:n duadll

plas apli Cpead (Say ailh 2 e 4l diagil) & L ool 4l Ldald g

Traldll L Sall Lpad) Glaalall b anlSY) slaed) clibid By Lagliud) Cilad)

Aiye) a4 it Al oyl hasds FSY) A8 jeall 510 Cilasylas ool Cpnd A (g Lyl
P i (A ynall 30y Al clyaiall b L) LginaaY G

L jaal) Ladls @
g o Jeall Siees Janll yshail RePU) Cilaall ainnal) ol —
:ddyaal) iy gLl @
olelall (s Colaally e sbeal) Jabl Blassl) aal (e suilad) Joalgil) L) —
ALK daalally
e AN Jalal) sl ade 5 A4Sl Al ay)liall KN/ daslal) ais -
bl Cilaalal)
el Bpadal) Jal) Tashads sl PR e Slasbeal Jalis -
rddyaall (uiady il @
DA ety Jaad) clitliial wDlag eaaly S0 Cilaslaall palaiiy Casia -
Lehaing danll s (e daslill jplally il sleall pans dals cllball 2cld é g —
- 3aate Jilug A
:AByaall B A Lially i) @
, e laa¥ly cVLa) Jie saaaie Jilay DA (e Slaglaal) (o 5a€ oS Jals -
cAganll el
dalall oo oy Ji Gelaladl g Glaglaall Jals 2y 4 pl) Gilaslaal) lae Lad —
- 3K/ Amalad) )] (e Ledle Jpmnll cany 3 Uiy
A a Jie Jie laglaall i 8 Zaal) Lasl €l Jilasll e slaeY) —
- A fSY) adlsall sl gl
p Adyaal) (gudaig aladiul @
ALl el e aliiusall ugyall (e LghLE (8 DS daaladl adig -
illy painall Aadad Lo A palal) clpally 5ol ) e A0S0/ dadlall Jee —
idasadll

g

YYe



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

Al Cp g Aa gSald) 4y puaall Claaladly 48 jaall 302y Aadadl) Ao jlaal) ¢ 4A3Dad) —0/Y/¥

s Sy alaic ) il (88 g 4,385 Aadld) A jlaal alad)

Claslally Luhpall aazalall Zijaall 53] Cilsjlon G Dysine L2yl ADle 25a illl ]
¢ Abpaall Aty Caieal, Apaall ey el Abpaall (el oy ) LasSall dyyad)
Gy 2anl Adaal) dujlead alal) oy (Adyaad) Bakais aladind | Lajeall 3 ASHLaAN )
L) 5y Glujles Jidh haria V4 G e 4l il im0V slaeY) el
Ll Alaall dujles O iy dosine Apal Ay o Lo fyuia )Y llia 4ol Laalal)
- oY) slaeY) el G,

dadl) Auplas apdl Cpund (S 4l 2505 e 4l deasill &5 Le o ol adl Adald) g9

PIA e Luhyall Zaalal) LpesSall {ppadl claalall 8 0081 slaieY) bl Ty 4d)

lgisaad by diye ) a5 4 Gnd ) el Daads JSY1 djpaad) 5510 illas elaf s
D Jidh (el 5oy A il clyiall b Ayl

A ymal)l (adlil e
cAgyed ddeay Jandl d 2 U Galeally ol slaall apaad —
Slayds o Jaall Sliee Jaall st AU Cojlaall yaianal) yaal) -
:ddyaall yghaig plidl @
A kially &Y e Gupyll A o Lac s Cplalall 40/ Gaalal) 5l aoaniss —
saaall lkaL
e AN Jalal) gl ade 5 A<l A i) ay)liall KN/ daslal) woais -
gallall Cilaalal)
LK/ daalally Aoyl llad) ae sl jaiue Cuaa el —
+ Al dpedanl) Jlat) dashay sl A e calasleall Jals —
1A yaal) (pjady il @
bl Slasly Jasdl clllaial aDla g meaaly JSiy e sbeall apdaiiy Cagal -
Lekaing danll o e daslll jplailly Cilaslaall pans duals Cllball 2ol pé g —
- Baate Jilug S
tadyaall B ASLaally i @
oA anal) Jie Jie ilasleall i Lpaal) sl Bl e slaey) -
- Ay S adlsall, (Aspalll Gl

Yy



. QL;;.ijJb &“LUJ‘: wml.é:n duadll

D Adyaall (gudaig aladiuf @
ALl el e aliisal) agyall (e LghLE (8 DS daalal) adig -
i)y adinall danad Lgpad Apaled) il soliinl) o A/ dxalall Joae -
iaiaal)

chhall dasl 8 30/ dealall pe alelaially Cplaladly (DU o)) (pa 3aliin) —
. M\ ‘).UL:\}

Ong Asassall 4 paall claalalls 48 aall 500y Auledl) dujlaall o d8Mad)  JN/Y/Y
S Slaic ¥ clliaial (8 g ( usblil) s 1) Ans jlaal alad] gl

Cilralally Auhall dralall el )3 Glulas o dysine 3yl Ale dgay i) ]

¢ Adpad) Aty Caial, Abyad) pshaily oLl , Adjaall (addi i 4y ) AusSall dpadl

Gy dlil) fagl) dujlaal plall piilly (Aymall Gaadiis aladind | 48jmall 8 AS;LEA, il

Al 5yly) Glles Jidh Glyitie 19 Ga e 4l mail G, anl&Y) slaeY) il

=8l gl Aasslae Gy gt Apgine Aoak ADlay aiai L lyuia )Y llia Audpall Laialal
- S alae Y1 el G

sl Asjlas o (et (S 4ld 23 (e agl) Jeagll 5 L e o by il ddald) g0

DA e duhll Zaalal) e Sall dppad) Claalall b 00l slaeY) il (i, sl

lgisaad Ty dye ) a5 4 Gand ) el Dasss JSY1 djpaad) 5yl illas elaf s
Db e (el )3 Al clpriall b Ayl

148 2al) Ladlil @
Slayds o Jaall Sl Jaall st AU Cojlaall yaianal) i) -
1A yaal) yighig o Lii @
LK/ Aaalally Aoyl llad) ae |l jaie Cuaad elpa) —
e AN Jalal) gl ade 5 A<l Adial) a)liiall 40/ daalal) woais —
- Aaallall Cilaalal)
c skl 5 Gl A adiye (geine DS/ daalall as -
1A ymall (pjaty sl @
e 52U Leisaty Lol f Tlals ey Cojlaal) Jolsy alaiay) -
bl Slasly Jasdl clllaial aDa g meaaly JSiy e sbeall apdaiiy Cagial —

Yyv



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

Al jaal) b A Laally il @
A 2l Jie Jie cilasbeall i Laal) dagdesill Bl e slaey) -
+ Ay SSIY) adlsall ) (Sgpalill sl
e Usen Lall Goaling Al Glasladll e Joaall o COUally Galalal) (8 —
A Zaalall Loy Sl bl deld 5 jalias (e de il de gena
D Adyaall (gudaig aladiuf @
chhall dlasl 8 30/ dealall pe alelaially Cplaladly (DU o)) (e Baliin) —
o daadl sk
Lilly adinall dandd lgoad A alell iyl sali ) e 30K/ daalall Jee -
o)

-

Ldadillg 48 mall 3 03) ;o NS 4 aal) dagSall claalad) clagles Y)Y
Y e Y palae aals o) il

Jae Lpas€al) dppaall clealad) oo ylally Blas )z e degene Ayl i
G ¢ a8V alaieY) jplee a8 sl i) adadilly ddyeal) 5))0Y Lgiules Cam (e Ll
p b Lo i) o 38 (il

48 jaall 5] ciloa jlaay (3la Lash 4 juaal) dse sSald) cilaaland) (s Saladl) -V /¥ ¥

Aol Cim e Appadd) dpeSal) Glaalall G s 5l dsa duhall 230 G

- A dapn 50 bl 1 ey OIS Gy A el 3510y Aladl)

Ll 5l daala mllal 43y laalall (pn Camaall Ll 138 say of of Lald) @59

dala sllal clalai o3 Jaa Cum 13 Aoy Bpa SV ol U8 (e 3ol lin of ixg
Jeall yshail AU Cojlaall paisal) 208750 leal lae Lo dijaall 5)ly) jualic awald 55l
i ed Uaih el Bouillys , gl S Aaals g G5 5 Ly o Jaally Sl
s a ey Lo ST o V) ddjedd) 50 clujles el 8 il daala o Lo fas )
saawie Jilus DA (e 3508 CliaSy s dpans sl dpadasil) JLatV) Lghads 5l (DA e il slaall
oo el i daals Gae Lo ST f s 8, Al Syl cilelaaYly eV
Osaling Al Glagleall o Jsaall o COUally Cplalall (S 58 ddagale dajayg Unil dxals
SV ALYL 138, Aaalall lajig ) bl seldy jalas (e desiie desane e Aggu L)
dapal) Lilly adinal) Zaaad Apalel) iyl salin) o dasll 1 2 A Glulaall (e 22e

YYA



. Sloogdly &“LUJ‘: eS| Juadll

Ll Copleall pioal) wanill |, Ayye0 ddeay Jandl pad 3D Cajlrally cilaglaall aaay
g e Jeally Slis Jeall skl

S e ALl il aiaiagl Al Gleslall Ga Camaall Ll 13 dsay of Aald) x5

Con, laally lasbeall Bl Lad &3l Slebaly aelsiy Glaalall 38 Il alaill 3555 o
e Ledols el g ble L aaas LS, claaladly Cajlaalls )il e gis JS3 3ol 2aas
058y Dbl G3ats askatiy JSa5 bl acld 8 @laall o) ) A8l e, adanll JS)
Cilaslall b salul) diaplatill 8N 5 U agliil Y 28LsYL Vs, sasge galig il T
1A laaladl 038 Jaly Galalall Capest A5l 5 5S8 gl e asgd ) 5 LpasSall Dypadl)

Slo 5 Y Al 3y Ghite Jid (hakie V8 G e ) i haste VY ellia of o

alie mung (Kays , Awhall Zealal)l dpeadl L Sall Gladall o giaee JS8 Sl
bl Jpanll S (e Aud)all Aaalal Ay peaal GasSall cilaalal) o Spaill ate [ pail
(V-°) dor

Uada Al all dnicald) 4 punal) e gl cilaaland) Gy Ssalil) ase [ Gl jualic
ié)’.d\ 8_1a) il jlaad

gl al ) Adjaal) 50 i || Gaadll Ao 5,08 ST Adjaal) 53] <l pia i icial)
O @Rs ISy Jmall) (4 4y paal) dpagial) cilaalall G s JSd [ B Ayl

& paal) diagsal) cilaalal) dfyall ezl FEPIN|
dfall Aaalald)

skl AP G jlaadl aaad ) paialy Al @

g e Q! Mt Jand) PO
e AU G jlaall g cila glaall SYCESPL T -
A0 Ay Jand) e

L/ Aaaladl B0 ad e [ JAll Jilush aal cpe pdisall Jual il piiny @
cuudlll A slasiy culalall | dealadls cplalell o Cijleally cila glaall

JSL A laaly ) e LAty
RXYKEN 2OEN PR e claghall Jald AL e
o) g8l Cuaal el ja) Jlpaiul ol @ Agan ) Lpaliitl) Juaiy) daghd g

A Araladl Lohy) bl || Ay agldial)l AJQ/ Analall ol e | skl sl
aa AN Jaga ‘;.L,éu:.\:ﬁc 9 A4S jidall Lyl
Aoallad) Cilaalad)

Apallal) dgalal) a0l g8l 8 Axalad) & L5 e
) il glaall

flipe ggiway A/ daalal) Guali e
ikl g Gad) ddsy

yYyQ



. Sloogdly &“LUJ‘: eS| Juadll

geali al ) Al 5)0) e || Sasadll o 5y0 ASY) Adjaal) §yla) i fyciall
O A JSdy Juadl) B 4y paal) Lagsal) claalall G gaags JSG [ B0 dpeni

4 paal) A gSal) claalal) LAl dacalal) PPN
dofall Aaalald)

Bale | Ayl cilaglaall oo Lad o || DA (e Claglaall (e S S JolS Al e

@y ISy Oslalal) il L | clelaia¥ly c¥lalyl Jia Sasdia Jibug

Llll g claghall Jaal Al )
lale Jpmaall any ) SN | &jaal) dg o i3l Jibu gl o slaie) a3y o Ll
A Aaalad) B0 [l (g SN sl Sia S cilaglaal) i B
g ) @l sal), (gl gaal), || o ASUaally

s deand ol cplaall oS e f g5
2 Usgn Ll Gealing Al e glaal)
Gl 201 8 g jalas (e de sila de gana
A daladl st A

fans dald cliLall doi g aa gl e [ maly JSy Clagliall adiliy Ciiial Al e

OE Aadlll il g il glaal) AN 3G 5 Jand) cildlatial aidla g
Sl g & glada g J‘a.ﬂséﬁ ORI RO
Cijeall (ol alaid) ag e A8 )aall
Lasd o Llsia il
e Bl L ad
= Ll dsalall Jaad e [ clalally DUl gl pa BaldaY) Al o
Ll Lalall cilppdlly Saliiay) [ 3l 2 A</ dedad)l ae Cplalatally ol
,Abaal) ddnll g aalaal) dasid . Jandl gy il ) L) .y
G0 QA b A daalad adid e e
ARl el e Balical) (g Al 424l

Y.



. Sloogdly &“LUJ‘: P ES (v

o)) Jagdadl) il jlaay (slathy Lagd 4y puaal) dua gSald) claalad) o Sabail) -0 /Y)Y
s Sy alatic ) il (88 g

lgiuylen G (e Appeaall dpasSall Cilaslall G s 3l dgag ) Al w5 Clia g
A Ay ) bl e ey S ol a8V alaie) bl as iy Jaydadall

alal 4S5 Alaalall fu adal) Camaall il 138 agas of Saldl (5 0 Bial) g9
daala olehy Cladall o (8 4 )laY) 5 daapalSY) oL@l Aol 3aly ) e La) ¢ 3_alE0 dadla
Gl aglindy) hubaddl) jualic s b Gl 5y Wil Grala 0o 53500 dayy 5l
el G pailadll e dg0ma e (8 Jaw Ggldl gy, Lx.vs.a ‘;_quts‘y\ RS REARIAN
, Unidag 2l i<

Dalaal b 2l habaill liagles Cun (e claalal)l gu plall o Zald) gy
sl o ) aan Wl Al bl a5yelal ) 5yl dealad sl ually ey alacY)
Gilralall 038 o Laraally d8he (DAY @llds Ly anlsY) alacY) clibid clealall oda Hl5l)
@sidl o laclall o3 5alys Al lids Lgie adgiall i a0lSY) slieY) e Jsuaall
aaang Alaie S e gl Aisgll aa Jualsilly ZuanalSY) Chudlly casSall acall ilgis i)y sl
LK - Apall 4K ) 5all dasls 8 QLD (e el Glias S, daaddl il
s A3l AS agiag ((Aell AS - panall 408 - Qlll AIS — dbd) alelly slai@y)
) Unihy gl i€ imala e IS A QK G duand o) a3 Auhall Jae Gl gaal
 Gaalall Al el o daa Sall Cliavadall Al olgw Leiilpe (aliasl e

Lppadl Glealall sl ) aay Ll sasame Aapay bl 38 agay of Rald) g5 LS
IS olgl) 5 ilsll) 2 e Zamalal) o) e 35 Leadl Glasd) (ga 230 daasSal)
05 S IS Taadill L 1AL, play) 5 SN 5 el 5 sl o a3 e S
alladl sl ) 5llall luwiall Jaladd Bl Sjme 5 L Bale Cun, a8l dgled Ay
b Landina) Calpla A 530l AL ) ABLAY) 13 . agie JS Cagpla DAY slelye ()00
cline LY elldy dudlial Culad Lald,y ) Jdailly Gluwsa) slaal axe 5 ladadil) dlee
Jid (haxie YY (o ) hait Die 0 llia of ani 4K G, mpll dbals e dpesSa
s IS uadll e 58 JSY1 sV alaed) ol Gy oaihiud) ladadidl) e
On Ouall axe [ uall jealie muag oSy, duhall dealal) dpeadl L Sal) clalad) gy
p ) Jsandl DA e Gyl daalal) Lppaall duesSall Cilaalal

AR



. Sloogdly &“LUJ‘: eS| Juadll

Jagdadil) Ay jlaal Uids Al jall daualid) 4 jucall da gSad) cilaalad) (o Sasall) ass [ Gl jualic

(Y-2) dsa

- raadSY) alaie ) clliatial (88 g ) i)

als adliud) Jahddl) c)psia
Al A sy slaieY) e
O¥ GAR S Suadl) (b mal
dacalil) 4 paal) dagsal) claalyl
Lupall

smlaa s ad)iul) hadaddl) oyt
Sl o 38 ASY) sy alaed)
Lagsall claalal o @an JSd

Lulalt dazaldd) 4 paal)

Efpiciall

MJS\

Crs

(S

Als o il Bl Jaidi e
Ll i) B dalgdl Jalgadl
RESEP

dad) fuwl o Bl M Blel e dlia e

. Asalal) Al i g Al

giﬁdyaa.“ aisy :\Mla.l\g,a-ué' °

el gy Whadd

. Al Aadl g

Lo pkly Al (A M‘
e 3 oy ) o) Al

Ay g Aoy A8/ daalal) ‘é.ﬁ)é\ﬂ °

e B Aglay) A Lia dla o . daad) piud) Lahal alded 3
LY Gilida (e il Jaladl [ Al A<y daaad) gd s e :
dadall zly  JA A , Adlaa i) A =3
A/ N
ol AdBlag (2 ymy alaia) s o
Aalidal) Gl phal) g Al Jalasl)
Al daalal) g A9 AN
Al daalall Alay  uSet o || clastuall B alua dmal e dUa e _

bty

o gl Sl Gy Al Al e

i) ) il e slalie ¥ A

iR O G Aabay) AS L sag e

dlee A daa \Ad)y Ada)al ddtisal
Al u) GilaY) Al
Wl Al Al
Loabgill g (haill A8 5 Aol g

@Yl e

SIS

Gldgiecal (383 Laad dUa o
el Al algall g Aadly) 3di
Agdil) dlail)

e pay Apddill) Adadl) juali
7] fad dua sty pis als
. bl 5 lab Aald @ilg) ja)
Lidnll Al Gl e
sl aa @l Ayl
daiy)

LA AR Aad ol e
o A i Alle A S0a ()

S g 4ddill) dadl) Gl e
e Al Ll ud) Gy gas
dox 35 LAANY ddl) Suali e
o A 58y (e

yad LD AR WS e
. sl Aland Lo 331 <) yeigal

gl dpddil dhdl gl .
g.'ik.'\.d\ ledud g FERRAN .A;\Aﬁ

~.,."' .‘

Caary

i

YYyy




. Sloogdly &“LUJ‘: eS| Juadll

als adliu) Jahddl) c)psia
Al A sy slaieY) e

O AR J8d judll A padl
Analdl 4 paal dpagsall cilaalal)

snlaa s )il hadaddl) oyt < piiall
Sl o 38 ASY) sy alaed) Aty
Lagsall clualal g s JSée Luhaanll

Al daaalil) 4y paall P [
PO -

Ceadl ol bl cpe JLB) ellia °
. Alsllf Analally A jat

Aley 4N daslal) a3 e
) sl o dad) dule
.l

Tl puiy A0S/ daalad) 3 4% °
Clawd) 7 gua g9 Al i) 3 o
gé W gy Al daalall 5 saal)

. i)

(Bl gl

953 AsagSall & paall cilaalally 4 1Y) g Adsasalst) ClalEl e NS claladi —¢/Y
s Sy Ao ) cilitbiial Bds o) iud) Jadadil) § 48 jal) 5 ) cil jlas
5 Aaapl&Y1 lal@l (e JS clalatl Cdlialy Blan Al &) e de ene Al il
Cilallial Tida o)) Jagdadilly 4 jeall 50) ilsles sai dyasSall dppeadl) Cilaslally 4y
b b Lo il o (adli Cua ¢ &Y alaeY)
a0 Agagsall & paall claalally LY 5 deaalstl claldl) e SIS claladi oV /€)Y
: Z\AJM.“ 3J\A! Gl jlaa
Gl e SIS Cilalad] G CEAYL Gl ) & e degene ) Au Cliag
rllea) <G 335ale Aipall 5)a) ilijlas sai dpasSall dypaall Cilaalally dy)laYls LaaplsY)
Pt c_al_ul\ Y v“*’i uadlil Cus ;) saa ‘;; lghatia (e yawie JS gy
Cilaaladly Zplay) claldlly Lanl&Y1 il (e SIS claladl o Jids (DAl gag aac
- Aalleal By peay Adjaal) 350 djlan sa Ad)al) Jae A peaall A &al)
bl pedal a8 Gluadtl) Aallly Bl Lo Lo s
Cilaaladly Aplay) clalally ea&Y1 i@l e SIS claladl g JGis (DAl a5

Deshaig slaal | Adjaall (adidi ) 1 e OIS dujlee sad Al Jae Agpeadl 4 sSal
Lo Z0adl&Y) sl mllal BEAY) 038 ofy (Adjaall 8 A Lially il , ddyadl)

YYyy



. QL;;.ijJb &“LUJ‘: wml.é:n duadll

G0 Al a4 ) (B AS HLad)y il 5 A8 pad) yghai s oL il laay Bl
C Ayl (e dules 8 Y] Al claldl

djlae sad Aplayl Clal@ll 5 ApealsY) ol claladl Gy dds CDaal dsag aac e
c A el g ladiul | Adjeall (iaty Caiai e SIS

el 8 Ayl il allal 438y Jadall Colayl 13 asmg of Laldl gy

) Aanyles pealy 28 oda Aol ey Lol ¢ Ayl clalall Jilie 3 ddjeall 5yla) Cilujles

sl apmg aae of WS, Ayl bl e 5T sy clldy Aadadll agilue 8 A8yl

Gy plaid | Abpedl Gty Caieal ) e S djlee Bl Lad Leglalatl o i

agiliase g3 Cilujlaall o3a dusjles Araaly dicld  Cum (e agie SIS lin ey Wl ((4dyedl)
. Aaagdeal)

Ayay) by daanlSY) clalall e A clalad) u sl sy o Liall) g

e W) (Al 8 ALl il , Adyeall skais elisl, Adjeall (andid) Glujles s

Fally ZapSY) Ll (356 3l Lo Ll | agie IS Jee dmnday el (gginaall DT )

Gl Jae daglal aay W) Adjead) 3 ALl il Ayl gy el ilujled

@illy il Y ALYl Cojlaal) yshais o Uil diaal (e 4y Loy cuanlSl afialS LpaplsY)
c SV kg Kl ) ke e bl Callas ey

Clallly AeaalSY) Claldl (e S clalasl o GDEA) Sea s aae o RAald) g5 LS

s o A aa Wil (Ayaal) Baadaiy aladind | ddjaall opiats Caal) Glujles s dyylaY)

LS, JSS Apalatl) el (gsiue e Ba3na Jiluigy ae )l auaddy Basga Diluyles iluyledll

AaaSY ) clalall Auilly dsaal) o gl uii e ol by dies A3 e i@ Y L]

. 3_1“)\.3}[\}
a3 AnagSal) Ay paal) cilaalall A Y g Aiaalsh) ALY e S clalad] JY/¢/Y
DSy oY) pulaa aalS ol mal) Jadadal) cilu jlaa
Gl e S Cilalad] G COBAYL Gl A & e degene I Auh Clias
Dnbee al8 sl i) ladadil) Glglas s dgesSall dppeadl) claalally dlaYly LepnlsY!

aal Gadls Cua, oaa o lgihie (e aiie JS sady, Jdlea) JSG s3ale canlsY) slac)
H ‘fc_‘\\lﬁ\ PRYY

YYy¢



. QL;;.ijJb &“LUJ‘: wml.é:n duadll

Cilaslally Aplay) clalally Lanl&Y) ol e AS claladl o Jads Al apay
cilllial By sl i) bpbaill duwjles sad duball Jae decaldll dpadl 4 Sal)
- Aglleal 5ysmy canlSY) LYl
bl el 8 Agluadil) Apalilly (3lay Lo Lol
Ay by ey Glldl e NS claladl (n igs CUAT agage
Lash i) dadll djlae sad dhal) Jae daalald) 4y padll dpesSall Clealally
;L) Gl Y1, ALl Al Al Jilsdll ) clajlas (e dteat L
 AapalSY) ol mllal el oda Gy saa e IS (Al dasl)
sad Aoyl ol ApeplY) @il claladl c ds Cal asmg aac e
o) sl Al
Qlel 4 LK) il mllal 48y adall CDEAY) 1 agas of Laldl g8
in L) ¢ Aplay) ol Qe 8 andl€Y) slaie ) coldlaial iy sl ind) Badadall il e
O WS, Aoyl labl) (e ST da g @lldg dpagleil) agiluse 3 4las dpanly 23l 028 dcl
aeie OIS 0l iay Lat) sl pmgl) s jlony (3lahy Lad agilaladl (pn Jiia CDAT 25ag aae
- Bpalail) agilinie 8 Ausjlaal) 238 dpeals il Cua g
i) bdadill Clujles ga clalad¥) & Caial) 1 Jie deas of Adald) gy
Lo Wi, agie JS colelaialy Joe Aagads CDURY wayy Wil Aoy daaplSY1 ol (e SIS
, aalelly A 4ilay anlSY) SLaet) Laal 15 Lagh SSY) gl LS, dadasll Gl e

3 e Lialeil) agilinge Jpand A Lals Lolay dysine pilie (o pedle 25m Lo ) 28LSYY
- e SV e julae aaf aal8 sl Ladasilly Lilaia) ST agd ol alaicY)

Lo Apyla s Apapdl&Y1 ol (e JS (g din (Al dgag axe off Ll Laldl @5 s

lgaley Bo2ne Alin 58 Lai) oasdlil) Asssall pingy AlSa o ) oy Ll sl aaaglly (3lesy

Bysacy i 5y L) Asapall Lpudliill 5,080 3005 (3iat) sl o LS, agilid Cadialy cplelell apan
CAea A3 o uls Al oL da )y e 4,

YYoe



. Sloogdly &“U.U‘: eS| Juadll

s Sla gil) oY

Coladly el Colal) g Japyl) ety i Laal) ol b i o) Jal A clea gl
p Gluagill sdgd puaite e b lady . anlSY)

. . . Jlame
245 oo Jgheall a5 cldlia dagll )
Asagil)
doagdl) digllm | Lailadlly Jmlaall s | Jlbmas 48l 5y A < 8,09)

s35ad) olacal
. alaieY)
Claalal) Gullaa =

S99 sldac ™
RS

Gliag guta®
agall assi
sty claalally

ACial) lalll =
180 daglial

-oubAl L 2lgS caalgl) cydiipally
82 Al plpdl) G Glad Jusdie
Bl Ll gy mlaal)

- sland)

iy degilly Lddl Aaa Jeo =
sl aay @iy ulaal)

Gabi Ahsl A pai chga das) =
b claasall 8 dpal 5
. Acgagall sulaall

S LA dgliadl glal Jeem
Al mdl A s
. wal&‘i\

Oad 4aly)

-

Al

dagall

- sy slaisY) ulaa

REAPP W POy
S llg £ )anl) w
aldi Glasgm
Gla plaal)
i)y cilaalally
Jashkil) 3S)ya
Cilaglaally
lralally

Waddinua Balyjy ciliiSall dpiga
Al claalad) L) Yoy

- Ay A ) Bl g

Ais o dpus ahgr Jesm
AR il s
- dyig sl

clblally  alaayle
dualsilly Juaiy) (Gial claalal)
- ) G glailly (g Sty

Gy Bl Al b Jes

o el Jualglly  abal

adailly alaial) 3au) <

s clgdl aals g sy

. Ad )

yvya



. QLHajin &“U.U‘: wml.‘i:n J-qé-ﬂ'-”

~'.~un 09 d £ S\

3 ..an a‘.n -

-

dagill

-

Jlae

Luasl

-

- Aaal) aladl) Jilagy cud i)
A il e Jeo Gy Jes
- Ol LS O (g ASIY) aadail

Llad) 3)3y) =
slacly claalally
- ol s
clralad) (ullaa =
Sl plaanllm
L slacin
.yl
4y aludy)
. daiial)

Gaal Jaadl Glygg clsalll A
Iy gl 0a 4 sl S Lo

Lalll e gairal  uE B
. Al

LAY Gleln Ao Jganli

Clogpiall oo Al Jeow
- gal) aajall

LAY A Al o) sal) asanie
Sale g pdiall o da (Fia

A8l cleliglly cfpdll  pdgie
Lo g pdiall 0 3gd AaiU Ayl

e Asbd clegpda b Jsaale
Ce BaliudU Aplatl cilugal)
- Al g3

o3¢ Al Al CDlas Jas
-l g pdial)

gload ad ) audl <
daadl @llly dailal) daalyl
Balii) A e aaliaal)
Lot gdjlaa (b (e
Saaiall  AnasalsYig
Sass lghaal ) ALyl
OB b Al I3 Jypail
Y agsall asal) (alis]

claalal) Ade e

 ,

Lagdl) Al
sagadl Glaal
SN

L840 Slaagm
Cilaalally 5352l
- il

s B 51
Al Ay

Llalad) Gullaa =

£3Sglg ¢ laeal) w

aldi Glasgm
Gla plaal)
i)y cilaalally

Bpaieaal) A8 yl) AN AUSS g L)

- Alaga JS 3y
LﬁJM‘ ‘”,-m 1 @w f'u‘j .

- g Arg ) Llaiadyl
 claghaall i i
- g Y Ad)pall alai gL w
@ aadia 4)x clgs dac) e
ANl i) Lk
dald Lah Jeo 34 Jsdae

REeE
dragll) digl) Jd e glad Jsdie
LB alae¥ly  Bags  Olaal

RESEN

s LB Adeld sl <
Ga Apiliud) Al a0
asall N slad QA
S Apal Ay A
G clashdl g
B N SSY RIT Y

KE

-

Aaaauall) Sle )y

By aiaa JSdy Al
- aliall Cﬂj\

Yyv




. Sloogdly &“U.U‘: eS| Juadll

Jlae
3dil oo J ghaal) 34l clllie Lpagil) .
Anagll)
ACial) lalll =
345 dalial
clralad) Gallaa® | Al il Laad Lo claan [ cldly clley alaal) <
£3Selg plaaad m | e Ldmall clgadl and Adsy | Glawia b Al Gandlis
skl Cilaagm CAdpad) hilA ) b | Ll il dlal) e
cloghally | clealadl  aa dpajall AWalle [ ebil  Ajidad Aluass
Glaalaly [ (gl Lo dpia¥ly Al B)UL | dpaplatilly dpanalsy) cijlaal)
A slacin homal) quilally - Lpatail) Lwzally
comptil) | cplallly caiall A AgLialle
Qi Byl . . dgalal)
slacly cplalall | plasBU alal) apdill a5 o Lasis
o pil) Adsa coil Adga
Glaglzal) 3aagm . A ) kA dlas) =
CAd) | Gl Laleg Aggina JBlga apaiie
-GNy aalaill)
calaalad) ullaaw kel Jlagt cilgai Jas | clp® mib o 5 <
Cplaaad e |l eMSEA) Jol eyl Jasm | o dBaal) Jaldy Jlasy)
Al gl NSy | il uda juaeS Gluwdal) dalsi | Aaldh aadaally  dxalad)
Al £ lug g Clgaa Jlasl) cl | dlly Jlel) claue
el [ Jlail Aald claag Aal) s | adlially Ll e Salitudd
i) a0 m | (gdas LA (e adiind eliall | of ey AN dpalally dpalal)
Al dalal) | clelilly dealadl G Jualsill | Jall e Asalal) lgodas
daalally | dalddly dalad) dlaally delicall | . cilaswall s3a g culidal)
& A Ldially i psld
Laidal) affisl byl ofaldl  clald) e
- il cilalialy agila
daalad) Lgad Al cilasdld) (5 g ®
dacly  cladlanl) les Byl m
Absildlly  Agaladl) byl
daalal) o Aigladll cile g pdall
- A adiaall clusay
LAY asaa | zous osladl sad Cplalal) dagie | o)) dsaly o aslll < da(aa

YYA




. Sloogdly &“U.U‘: eS| Juadll

. . Jlae

L&Y e Jghecall RVES A CAII ) dagil) i
Aﬂmﬂ\

A )ayly dpagalsy) C Al | clealadl il GAN zags | Aseam)

-

AdLIaia Jas (38 cpssim
gy Chjlaaly Cplalall A5 Liae
LAY MaS]g Jaladly

cilaal (g8adl ey qullaas
Bay  agiiul)  ladads)
- sy alied) clthiial

Clalidl) aseam
Ay Aasalsy)
Asalally

skl S)am
Gilaaladly o pil)

Aaaghll diglim

sasall oladal
IS

Coos Csladll sad Culalal) Aagim
. @&A

Jarll culalall cladlall ¢l =
Al ALY G aadly 8y00al) g
Aiiig ) Jaadl s laly a5y

g.'u\l“ harll Glals Jac =

Opnl o S5 Al galn
S YA e Jardl (B o))

Losinally Laldl Jhlpall ol i
) i

Sl g Laun <
Ll e aj Ly gkl
SEN pead g el

- Oalalall ai)iad)

GJalal) avanm
A )ayly dsagalsy)

-

Gl zax Jadl o ast
sl Gady Lyl Asldally
Apal) A0 L gadagll saieaall
- Jandl A SladY) (Ba (e

saly dpasadl AlEall alaaY)e
. alail)

Al o Agye clpll dicw
Glaglaally culadll A Gapl
b Bisaial) cullad) e ) Bysaiall
(Ml arslly  usll Gk
T (e Al) Juagill oy L (3909
Baliiudl clilyl) soigd & dddag
B ) cdshdl B 4de
sl

e Bias clagha saclE  bdgim
(b Aalilal) agd AN Ul asan
L daglal)y At day

S Caall jalsS b Ao Jand) m

Al (aial (o Jarll 4
SRy saluwall adail
Jedadl daaliall il
Oalalall  gal SIN adla
cijlaal) (e Balitully alesll

S Gdaafy Aalial
- Lpaglatl) Aanipall dpaal)

yy4




. Sloogdly &“U.U‘: eS| Juadll

Lanl) e Jgiall

LA el

-

dagill

-

Jlae
L gl

-

- ol el cupatll VA e
clilsally Jhlsall Aakail avanaie
ALl agdail) iy Ui se

hahadlilly () gadldl) =
ilaial) gt
Al
aeilalial
4l

daags olalal) =
L)) claghaal)

DA e duslball cijlaall aaags
Bl algall GAN Cisagl
Gl Ge Whe g8 clalials

dgglhall  Cijlaally cilaglaally
AL gl el duadl

yat b ol ddpa hLild Jes =
Guhy dgslhall clilully cilagizal)
- gle Jgandl jalaag

il (kg )Wl JSAU avanai®
LUl o3 gl Aapul

Y Aahaml chluall  yaais
O o Asliaall cilagleall i

Jard clilull acigdy ‘AEA Avana =
. Agglhaall Cjlaall J,,\ﬁﬂu.b

claglrally bl pbs <
hdadill A Gijlaall
P R B [ AW, {
adE Al Adslly Gulial

claalad) Gullae =
£S5y 5 )aanl) =
L slacin

-
LapalsY) ALy w
L slacin

el

ks il e ygs Clsuin

e panads Laaly Ll 3
g pald el

gﬁ Cmantlsl  Guawadias

Al 1 iy Chua gl 48 aal)

)4

cpaldll alial A o
Liapalsy) milsll) dlas) Ao
Gl (ol e pamadl

. Ahgal) 5y

clralad) (udlaa =
L3S sllg ¢ ltanl) =

-

. Awaidall

JSgl) B Basgl ghse yaase
daslall clehally aslgll Maase
. baagl) ada Jaad

clilkayly dgadll A5l g
A A )y dalal)

Lpadl i Jise gLl <
Chief - Kwondge
dldy Manager (CKM)
ad gl Bang Aall) JNA e
Cligage  alalh el
Alidially Ldpall sl

Y¢o




. Sloogdly &“U.U‘: eS| Juadll

Lanl) e Jgiall

dagill

-

Jlae

L gl

-

el JW o
(CKM) waia &aaialy
Lol Basgll oda 5ylaly algy

A )Y

“iragiy Rl -
e Jadly A
Le @My Wby
cilllaiag el
dpaglacl sl

LAY Mgy Jadal
Al Byla) gaby okl -
- iy
A Aatliud) gk -
i daBidl g
iy S8l Lgilagage Aallea
dabiial) 48W85 pddy A -
el e 305 A

- oabeal) gallly
cilzalad) ullaa o clagleall pa ol pdgie [ Al dualiy 0 o
M8 llg ) danl) m C DY) O Jalsl) Eanim | clalal) gal Anagamy)
gy claldl e | clelaaY) M e Abjral) e . Aaalally

JJ\JAS\ 3)\4! u
Al
h\&'\ﬂ\ 8y =

. Aaalally 3915

. Aagidall cylgadly dalaial)
Bl Qi) Guglud aladiuf=
Ailglly alal¥) DA pany (5 Mg

gAY
Gluplasy by Gadadll ol
. Ab ) 5 ddadiily

clralad) (udlaa =

NS5l £land)

Ay caldl -

Llsall )3
iy

dalaial) ABEE A Adpal) 303 masm
i) Qo e el

il
fo (@ Slubuag B pudage
Osladlly A clEMAf, Al

o Apulial) Al i «
- el oSl (ias

Y¢)




. Sloogdly &“U.U‘: eS| Juadll

34 o J phual) 34l clllie Lpagil) ,dL'u
Aagil)
adaiil) 03] = . sl
CAsalall Bl | iy aadeill bl gy
Olhall m | Boadl)  (Gaai o eluw
gl | ijle dad sy Al
i) 3S)am Lyl
sshilly [ daglgicilly dganl) A dgie
Calaalaldly . Ayaal)
@b Al ylsall g
, dgalall)  ASHSL) il
(Al A
8 Jia (A Guawadla (pade
b Al e Bl Adpal)
- A mal) cililaad) ks
. Juaiy Je )
clalal) Gudlaan | Luaal Jsa das Glugs clptin | Gl aggde Angi <
NS gllg £laenl) w cobai) ;08 Aipal) | ddpall  LaaY  culalally
A catdl e [ A0 Ay Ao Gapte dgi w . g3ba) 3 gas
saskail) Shaw - Abpal) 3ok Alesg
il
AP
il 3Sham | Ghigy clgdly Ay galy Sl e | uapalsY) claldl) quyn <
Jshkilly haadia des [ 50 e S Patul e
Claalally L) bukdilly 48 mal)
aaiey)  cldlaid L
s Gl B el
ool g (38155 dpanlils
LAl
claalal) Gallaa® | (B Aaliad) il palie gaam | bghadal) @ LA < Jagadsl)
NS sllg 5 )danl) = oaiilly 5,88 S Aalaial) ABE | lapall B i) [ oashiad

. LJH:!\ Q\Aw‘ L

il) S)am

fo (@ Slubuag B pudage
hadilly Ayl cl@Afy A8l

claldl  Aigdl Amalad)
S Asalaly  cplalally

Yy




. Sloogdly &“LUJ‘: eS| Juadll

LA el

-

dagill

-

Jlae

L gl

-

P

uilly aleill cilagiliul g
barly e mag sl
T R W { R S 2L
- slend

aal o oLl dllyy il
LCplalad) dqglia Ay AilBgra

claalal) Gullae s
LeMSsllg plaanllm
Ay caldl) -

Gl Sham

- ANl
slud
el

Sl il aladiu) =

ua Ja daly de) <
el Al LAY clabdl) e
Gubill yaa by B
) il i

ashailly sl cldkid lady
Llaaladly raslsy)

Clralad) (udlaa =
LeMSsllg plaanllm
. a.a*)\d‘g\ Galal) =

il CiagS A jaal) 5)3) plagm

Wil 511 0 G pbiY) (aia

a5y Auleld saL) <
W dald Badsa duadijiul

D (paaiian cOdlalad) iiang | Al i) aa (a8l
il | ded Lagliul dbd o Jedie .+ gall dalad)

B oaliad)
. Adpaall

dbi e (i dpal) 3k dald
 Asnigall

chlgal) dliad dypdy Ylga dgim
Labisll LU Aleally 4 sdl
Al 5 sl

: Aplilas & gay -t

e by Gl alaaa¥l) gl angy of Gaiad il Vsl (e Taae A Al gl
Tadadilly &jaall 3oy lad) aulail) Jlaas Zalaiall Lliadll e waadl Jolin lly ofinld) culs
P Aal) leaiE Al AlEid) Gl aal ey, ol

C Ml el s sy il i) et e Jlee ) 53l asgie sniangll 5w

+ a8 alaie Y1 clibiial kb dapleil) Ao ) Baat 5 ddjeall )l 50 apii @

- oSV alaie V) clibiial ks 4aS salls 5aLally djpadl) 5yly) A @

Yey



. QL@.ijJb &“LUJ‘: u—ml.‘:ﬂ‘ duadll

Aaied) clilial Gl DAY ddlaad) s & Zimall 52 sl e zisad ®
. &Y

bV 8l 8 &Y slael) jules 0l anlau) bdaddl) Hoa i

MaieY) caltliial oy aihind) lahaill ddee (st 8 el 5y clllkie e
. w:\fﬁ!\

o el Tl 40N saldl) Al

o Mal) el e eV Basay ailind) bdadtl dDle w

e el ke Al duatiy Lpnaind) AL Bind 3 Abped) 3y 50 anii
. ‘?.a,p@}!\

llliiad Tk 3agal) Blaly il wglll  ant b Ajeal) B3 el 2 ke zigas @
ISV alaey)

MaieY) bl gl adaiill JSsell Alelil) (33 3 ddjeal) 5y 5l ~fie zigar
. ‘?.a,p@}!\

- sl i elimely OO (sal HISEY) #) dpali (& Apaall )l 5l e mgas @

et



) jall daild

N -
. Jﬂ‘ ol s Yl e
Asial) galpall 1 LG o

Y¢o



S

s A ) el Yl

Gl a5 Cagny Alae " alaie V) dashiie s ol Y badadill Ml desa alls | )
(YY) DY ol s oalal) | alaie W) g 30 saldl lacal A sal) dpgll | andedll B2 5a
e Y 5 cibanill ae Jalaill ¢ A jall Cilisassall 4y 5laY) ASell 30le] " | dane dena | asal )
, Ag,aSul) | dmaladl Sl Al Al AN il ) 310l ¢ g (B B jealaall
(Y)

e il Ay ) AIS 8 A8 ) 35 cilblee A jles Aa M) s deae ) el
£20a)) | (V) alaal) | danadiall 4 g il A pal) Alsall | " G pill As eliael jlaidea

Yoy

T )0 sl 8D 4 Sl Jalgall 7, il il | NS 5 o :\f , L;lum o
(Yo)), sole, dasgig dgale (U1 " e 1) 40 )Y claalall 8 el & il
http://al3loom.com/?p=940

(Yoo A), "SI alaie W) 533 5all 5 o) jiu) Tasdadil) ) e siaddlae daal | Jileal) )
http://aabulhamael.kau.edu.sa/content.aspx?Site ID=0007677&Ing=AR
&cid=7981

M slaa s ST ) anleil) il e 8 A8 yeall 3 )3 Clipdai 3 ges Glay) | yaad sl
gna, asSall pUaill (b hudie el gad ;4 oY) Apaiill Voall paiall adie Gy
(Y R), Al Ay el ASLaal) | Aalall 5 1Y

(YY), "G sd) claliiag 5 andell C ool iu ) daadill a5 2 sl

http://ahmedkordy.blogspot.com/2011/04/blog-post 9705.html
(sn), " el i) Jadadil) o Z jaall YN " sl el e | ¢ se sl
) www.abuabdoun.com/PDF Link/School%20Mang.%20.pdf
18 5 da oSl 4y yeadll ladlall 8 slaie Y 50 gall 5l ClEgaa " | aa )l de i 50
LS Al cilad all s (3 Alae " didad Al 0 ¢ duennlSY) Clalal) i)y
(YY) i, OV el A giall daals | 3 sl
Aoadall Hlall 13 palaal) cilalaiall 8 3 )Y Cila sladl) alai M

‘(Yhho_Yhhé)’z\éJﬁSu;Y\
Soms oAl sl dalaally Gulsl cullils Gyl G

(YY) Sy dmalal) il
lad gil) g S AN G B sandl) (e aladindy dandll 5o ga (W@ "

, Ay o glall Ay el Adaall | 1y ST AL g0 dpauiall deddldl e (3andailly daagia Al jo
.(e\‘\‘%'k c)..mé)j)\.mﬂ\ cgaladll
Lo 483l Julas g deadd) 32 g ulad" , dana (pall d\.ﬁ_;,gs.u‘)&d\)

3olaill dnalall Aladll | " Gndat oagie JAde | ol il il g Lia i ) sadll (0 S g
(V347 Unib daala 5l 39S Y1 aae) | Jy saill

' stk mgia  daadl a3 Y " dena cpall Jlan | sl

.(Y~~‘1),2\:\§M\3M\;,E‘)\;3&)E
?Jm}g"_ql_}‘)hwu\gﬂjm‘ ",degﬂ\du;’gsuﬂ\j

(Y or), AouSay) ) Lmaall " dalaially o Ll 550Y Jlee Gl

AR

A

AY

AY

A


http://al3loom.com/?p=940
http://al3loom.com/?p=940
http://www.abuabdoun.com/PDF_Link/School%20Mang.%20.pdf

;ghs,:t_s.ﬂ\sjubw‘sgndumwb;M\&@\dﬁag'v,ww,@mi
, Al sl s Y 3 hs s oSall Jldl uly ekl paise M ASSRll Aapla
(YY) Sl glail) g dagdadsl) o Uad

" Al addaill Gl ga (& Jaieal) 3 )la) jalic Juadiy plalaall 3 03 ") A de cpuad |8 508l
www.ulum.nl (Y, EY aadl Aagladl Al Al o gle dlas

h&y‘&:mysmg\#d\ﬁapww ",miwmi , JJM}JAQ..\AM’AA\JL\
B alall jaigall anie M e Radla - ALY A Al Ay ;e
, U= :\_adc\a R " ANl M\ M e ‘_,_,JL,J\ H&a_ﬂ\ 33 g " ORe :\.a.alaj
(Y0 ), Al i seanl

ﬁmgyg‘gwgﬂ\a@?ﬁ#" TR\ I WENPL 1 @%M&;’ﬁ\qlé
dadls | 3 )l IS5 el Sbat®U dpalal) ddaall |1 A jlae A jo 1 caaSY) Alaic V)
_(\’~~V),‘;JEJ\JM\’JJY\¢);J\,MQ§¢

, b prall Bl Alae | " el ailail) il gal ol i) Taphaadll " A8 deae ) gl Ly

(Y)Y e daell ) L) alaill g A il 5l 5
http://www.almarefh.org/news.php?action=show&id=913 _
" et sl G oaal ekl dlaeiuV) s dadeiall dadiidl " desa JalS | 3 el sall
www.ulum.nl (Y ), ool ALl Al Al o gle dlaa
Al yo o Al daslaie Jla 8 A8 el 3 laY Baaa B jlers s M) ) dgeae a1
glad | ) ailly GBI 55y | @ Sall Judl (uly gl paige " Aldas
(Y ),y sSH ) ghail) g Jalaal
o SY) el e L 5l o s ALl dpalaill 535 all o s i | deal deaa | Al
(YN ,")Léi.uléé\jdﬂ
http://www.mohyssin.com/forum/showthread.php?t=5797.
8 liphiy el adeill Glise 3 el e " a8 ae G deas | alaall
(Y 00V), sm Gl dala | Ay il QIS My el Cladlal)
http://faculty.ksu.edu.sa/aldaham/Documents/Forms/Allltems.aspx
) aai e W i Lelala 5 3 mall 1) e gy A8l " mlla ) , 83500
’o‘)}ﬁm_):\c )MLAML»J "' :\:\JJ‘)\}“&L:J\ M\EJ\J}@M&M:\M\JJWJA\
Ladie Joo 485, <Aglaall 4y yaill g duiaW 5 uall s aalSYI alae YT | e Jlea | lanl)
il adadll 3 daicl) s 3agall glaca julae 7 SN o) alall aigall )
(YY), A B seaiall Al A il A il 4K CC o pall Glagll g e
http://www.mohyssin.com/forum/showthread.php?t=687.
LasSall je clabaiall (5 pae o) il Y Jagdadil) &8l g 4l )0 " Cau gy anal ) | RSY
,MMY\WM\ ,BJM‘Q&E,BJ}&:‘AJFM\AML‘),"E}EMQZ\:‘M‘
(Y e Y) , E‘}é
daala | 5olad LIS JsYle 3al) 1 Ay ) ciladl Sl 5 il ") FUEl 2o ()8 Ol sy
; ; ; C(Gsy), Uaih
inkill elbanll ; aladialy dulaill g o ) ") gl gl Al 5 Al 5 JalS e sdle
(Y. hO),:\:\A)ﬂ\ &_ﬁg\ J\J’ " EJSSAM
Akl | " A ol sl il g b+ daadl Y1 B aYI " S geae Gldaey ) Dkl 2
; (Os2) , sosaial |4 uaal)
Dbl (& Al ol gall 3 )la) dpal il Ay jSall Gl 3SE el e s il 5 dse (sae )
MY 5 5 oY) A Lpabaii) 5 &y ylay) o lell Gdldl) Alae | " jeall J2)
(YA, JsY aaadl | ilall aladl)

5

Yev

A1

AV

AA

A

.Y

LYY

YY

.Y¢

.Yo

Y1

Yy

YA

.Ya

A


http://www.ulum.nl/
http://www.ulum.nl/
http://www.mohyssin.com/forum/showthread.php?t=5797

glad & oSl Jul Gl s 48 pmall 5000 (e ABDall # yie zigel ") e 2l | olala
.(V~~°\)’MQ&G&M\;’B‘)@\:\,}E’E‘)}&AJ&&E\J}:\SJ:’JMJ,"QMMAM

Aul ot oY) GeSslu e o ils Al culaball dpaddl) all aUas " Ja algus | Claslas
"&‘)}Jm‘).i.c‘)..ﬁumuum‘),"M\ﬁ%@w#\&b&\&%&sw
.(Y~~/\)’\Lﬂaaul;,3‘)\;ﬁz\fﬂs

alall o lhdll dideliy 30US ad )} JaneS ZUY ol yiuY) bddl ") o geae aull | dalaw
)ﬁﬁ\)}ﬁduh{)," ¢l u&ﬁw;d\ycb\&%é&%ﬁ@\‘)dsc@\
(V998) ) sl (e Al 5l A0S 5 ) gt

(YY), S daals 3 )i AS B ) sdie e priualedla, M L]
‘RAL 4:\373.1}:3 Z\M\JJ : @H\ Gleadll 33 g uM :\A)a.d\ EJ\JJ ",J.;'Ai u.u\)& , Balai
_‘W:'Q.QL:XML;,BJM\R:\E’SJW:" P JYXIVEN .LAMLMIJ’" :\.:\ado\aj\ &Lll..\s...u.\.-.amlw'w |

(T

’3},&35\ c@j)ﬂ\})ﬁdﬂgw\Jhc" "IAJM\L\;)X}.\JS.\}M}A\::J\J\ " )»\_1‘(5}\.;43\
()

.(Y~~Y) " “\AJ&M&\ c\.m)\@u)}djdﬁﬂ\a)b\" t_ﬂ.A)S\J.LGJ\AQ &LD.AM

http//:www.arabcm.net/Arablc
gl A A8 peall 350y Galalad) @yl e Akl A8 v glale Dl deas | Biaa
_Y. e ’ﬁj‘\}“u;ﬁ’" :\JJ‘AAMMM\A\:}JM\

dens 0e leilee GBadal (s2e 5 Lgadl A8 prall 30l " A e (g 8 - saee 4S5 | gakilh g

5 A Sl A% Ay aaladll g A Al 3 laly il HlaY) Cld a5l eyl ) ae plas
(RVEYA) ol Al dadla A 4S5 pdie pe pileale Al | " an Adaila

Agmalal) clabal) Al ) A5 ) Ll 558 adls | galaadl 5 lals ama Cau gy ALkl
dpalall A " Al <) whgauuhm\ﬁ Sl G 3l ClEe 3 la) A la g
(£) 2=l Vs M\ , LBy 55l A0S | Anldl dadls | alaBY) 5 4 oY) 4 glall
.(Y"A),d\)’d‘ R

(Y01 0), el dadls M i) Ay sl datia ) sl gl dgela ) Al 5 JalS jrew ) gile

sl mexi A& Learning Organization 4elaial ciledaiall g2 " o) sia ) daiia | 2eall 2e
aise " Ayl dpe Sl clalaially 4 S Jpa¥) e dalially S8 Wl il
, onshill g Japadill pUnd | S (il s i YN 35, o S Jall gl ) gl
(YY) ,cu sl

aJ\J\ .L:Lm.ﬂ @.u\)m\}“ LJ.L;.\S\ 4\.1]\.:_“. L_As M.AJM\ 4alatl) J.a\ " J}m u\.».a.a) e)u.d\ e
adgal) M Aggndat A o mﬂ\&a@m;&\m&\u@d\@mw\a}yﬂ
Raals 5l AS | opall ol 3 cilandl e lion " gy pa) V) 6 i) ol
.(Y~~2),3J}m.bd\

Are Ala Al yo 3 A el Gaell 8 38 el 3l Gudat cildlaia " daaa prew ) Gl ll ae

(Y o)Al 5 giall dnaall ¢ 48 pmall e A gall 3 gl ) adie Cuny M3 jaldl)
oY) 3 Adailadd Al 50 ¢ e sleall e 3 o) i) Jadaddll ) abiae dess | aue
Al aaxl) | il glrall il yo Alae M A jrall aainae 8 Al g A5l uleall
(T9)
"l Ghsll G aaiaadl clala s Ml addeil) il e G dae ) sall | Gl i (Dl | g2l
cealad) Canill g Jld) addeill e ol gganall o) 5 55l yde S jaigall dadia Jac 4
, Aoadledl Ao, ASlaall | YY aaall | 5 sl Bhalial) daa M A8 el 3yl M jaa | Cilune
(0sv)

YEA

YY

Y

Ye

.1

YV

YA

.¥a

L8N

&Y
L&Y

&8

.

A

A



J\)AJ\ Ma_ﬁ\ a_)\d\}[\ ‘_g M\j ‘_,’AAJ\JMY\ Ja.da;.ﬂ\ " g_\bx)]\ e C._MS\ dasa ‘;\.\.ud\
(Yred), YA aall UM\
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=195354.

s 40 grd) Cilaaladl (8 Lgindat AplSal 5 48 paall 500 " S Gn A de (p uly | il o,

ol dmala Ay il IS 5, pie pe 1) g Al | " (sl o Arals e dgiadal Al 50
(2 VEYY) sl

e Grdailly ¢ Al 8 jaal) (3a8a% 8 Jreal) 38 jaa 3l JAd Hsa " ode M avn | (A el
Aaala | 3l S (85 5800 pe B S Alle | Ariall Ay ) sean) (8 4 el & gl
(YA, el e

‘_g 4.1_)\;4” &J).\.d\ ;\J\ _).\JL?.A u.u.n;.\l o\J\S ‘_e.u\‘).u.u\)“ L.\Ja;.ﬂ\ ", GRTENE] u.\.o\ ‘)S.mc
R u,u}ud\ a\.\&‘\M\A AJQLA“\}“ oJ\A.J\‘LAS oJMJ.\Q a\‘)).\SJ‘dLuJ " MJEAM\JJ

Y . '1

J_\;,"aéf.d\sj\qydsw",ﬁmﬁ;\fu,@gﬁjj&mm,gm;dm ,)L_SJA,J\
(Y, oY) Glee ) Byl

! Al Al Al Al 5 ; alal) andedl) Clisse (8 ool i) Tasdaddll ) daal | paallaill
(YY) renwn Y 22l VA alall A oY) g ApabatBY) & lall Alas

(700, A b Sl Lol il 5 38 pnall 513) ol " asbl ) e | alovd

http://www.school-labs.com/t7189.htm

S(Yero) sl A oY) Apaill Ay el Aadaiall A yeall )0 " Gl 23l | (punS)

Laadl Jlee ) gl gASd\ Gl Clisse G ABMall Juadi " | ) e deal daal |
dpmalall ¢l gl JGY) aladl il ) dedie Jee 38y, ) " Al Cilaal
(Y8 )ﬂzsiv 4 giall daala | deliall daad 6 _alall das : Aalail)

Y — e G wu\ug\",q}m‘;@,)seﬁijm\mmimi,@am
C(osy) . Uaib JAebball Jeall Hla M dandas

ey < p85a s a3l (g KA Jall ul (A leiuY) 5 A8 paall 810 " pansa g 551
Ol GBI 5 s, oS Jlall Gl okt saine " ad) sl slaY) il
(YY), sl ghaill g et g Ui | dpadlY)

) sall el s A 8 4 peall Bl 50 M)A de o) ke | Ol skl 5 e A

glad | A gl y BV Byl 5y, o SEl Juall (ul ) gl paine " A sl
(V) ) Sl kil Lt

Alla: el el 5355 a3 Slaca (3 & jaal) 503 s " peaie Al deland | onle
dadadl |3yl S 5 sdie e piaale Al M5 R 4Dl dAaalad) Al o
(Y)Y, e, ALy

MM\JJQM\M\BJPL}MQ’M&Q\&M\EJ\J\J}.J"’L{...\A;\);LU,J:\A\AA&\
UM\}MJ\JY\e}Xﬂ\@E"&JW‘)&c)glu;uuh.u)’"M&\MJJY\Q&AM\@
(Y~~/\)Lﬁﬂ\&h&\)&ﬂbj‘y\d)~ﬂ\w1a’

4\_19:1.:2.1@\).3’Mw\gﬂ&m}d\;y@hﬂ\uh»\;“ﬁjb\ "’Méeh.u.),g__u;;.e
gl Jsal) Anala | Iy il Ay ) Aadaiall 5 el g Ay IY) o slall i)

()

Claalally 4 yrall 5 1) Jaae (Gradail 4paalSY) ALudY) el y )" deal ded) Goydl | desa

aalail) Al 53 el 23NN LalY) allae 8 el " paige (8 ) sdiie Cany M A peadll
(Y00 q) ) soall A Ay g il il 5ol S 5e, slall (s

Sl il (e dgall g A )Y Ad el CluiSY saasall Jalgall (mey S M jiie desa ) e
AS b sdte e 3¢S0 Al ,"H‘;ujﬂ\as)m\atc{,m\g@;;w
(Y1), A Sl daals 3 kel

yéQ

€4

.o

.o¥

oY

.0¢

.00

.01

.oV

N-FN

.09

0

Y

Y

.o


http://www.school-labs.com/t7189.htm

Aabaiall | My el Cilaalad) 3 apdlSY) dlaie ) 5 305l ) Gaokll " Jsea udallae | sard
(Y00 A Aoyl il Ay )

http://www.mohyssin.com/forum/showthread.php?t=5797

) Aadie Jao A8, " soSal Jll Gl s Al el akii Bl M) dilae o)) hae | ol silaa

daala o glaall Lin o165 48 paall 5ol Jla 8 ALdlill 3350l Jon (ool paigall
.(Y . ~'l)’ d.\).ﬁ\ AR R ULQ.G R Lalall :\:\S}\M\ (’JH‘

s paipe " Byl o) gl Uil s Baati (8 48 el 51 550 ", dihue o sslaa | ) k)
, Sl skl g Jagladil) o Ul Bl (a5 B8 W 515 | s Sall Jul Gl
()

O pad) glhadll b a5 5 el Jasaddll 3 o0 5 48 mall 31 e cd Al ¢ Slas
M oal) Alladl 8 A el 5 M aal ) (g gl alal) )M)Aﬂumwu_)j "
. (V ‘e i) R QJJ‘){\ 62\.:1.'13‘)‘)“ :L!).g‘)l\ :L:.A\.A

http://www.kantakji.com/figh/Manage.htm

M\J&\@@)’J\QM\M\MJA&&M",aﬁﬁé\ﬁ\w@@a, .

Gl g ardeill gl g Jadadil Ul il paigel dedie Joo &5 " el Y]
(T A) sl a5 s sl 2g cllal dnals | Ay yal) Jpall 3 alal
:\S)JLAQML»\JJMM\ BJ\J;\ C._\Luj Claaadl CJJSA CJ}AJ "’Jdg .ﬂ\;’@b
osadh (e Raala | A 5550 e S0 Ay oS0 Ay VLY
()

‘_A;‘:\AJSAJAQ&J}’"J..I)L:\M}L:._\A..\M:\:\SAQdﬂﬂj‘;u‘)}d}:\ﬁﬂl\sjh;\#"’eﬁi_J.\AL\
3 ol Gl Syl ) ) 3 S ) s
(1T ) o

My)ﬂ\jw\ &L\LAL.LA\GAMJALA\ DJ\J\GA‘\.:\SAM‘QEJ ",GAJQ.-AA.M;\,&J.LAL}
, < yEYL aaladll GMEN Jeal)l jaigell ) dedie Adfing 48,5 " B paleall 4y il
.(\'~~i),«buju\1ﬁ;)lﬁjﬁm‘)'5)ne\)ﬁ§“

, &)l g ll @l il " dlial gilall dpatill Ay ) ¢ ALaLAD 33 gl Slaaladl 3l " a8 sl
(Yoo ), sl

Q_ILLA M\WM\CJ}AJQMJAM MJ&J‘@J\J\" ijAuaﬁ)A‘}; L;\Lu‘)jj\ .

(Y- ~\/) 403 gl Ay jal) ASLal) (g A Amals A I AIS ) poiialal) As jo Jill LSS
(032) 22 (0 dena e\.a‘}[\ dxala ’"‘;bd\ ﬁduj\ ‘_g ﬁd‘).\.u&\ Ll 8 jreal)l Hailaddl "
http://www.imamu.edu.sa/ layouts/imam/Login/newportalLogin.a

spx?DomainURI=http://www.imamu.edu.sa
, i) g aalaill 50 ga (Jlasal dpasdl) Agll | " @ liall Jida ¢ el i) Tagdadil) ali "
_;(Y AN ) , s
C(Yer ), skl g el gile M e i) dadad il il g
http://www.ta9weer.com/vb/archive/index.php/t-5943.html.
Sall adail) gl slaie Y5 aaleil) 53 gall (jlanal da D) calllaiall gl gali ¥ Qi
. (V~ ~/\),@)ﬂ\wd\_})}@;’Jwy\}aﬂ’.ﬂ\ﬁdﬁuwé\:m}ﬂ\w\, "

, e, SaicYl g adaill 53 ga Glasal A gl Al " Mall adedll il sal slaie Jda "

NARER) PRI CURBIAN

IS pLaa) e asil il Jal sl " Ay jall el adel) Gl g &8 peall 513"
(T ) s T — 0, Gl 3l Anals | Y

LA 5 el 83 s (eania) o sl Al " Jal) asbel) s 3] il smnl el Jila
.(Y~~Q),H";_'1m\‘)\dmz}“,

Yo

A1

A

9

VA

VY

VY

Ve

v

VY

YA

.va

AN

AY


http://www.mohyssin.com/forum/showthread.php?t=5797
http://www.kantakji.com/fiqh/Manage.htm

sl iy " dpadedl) A sall (5 shne o ) aedll 8 sl Y Jadasiill 23 sa" Av
(Os) e, (adl andeill 5 ) 55" ) andedill Cilisns s Slaie S Jaalill 5 paiusal)
www.nu.edu.sa/userfiles/awadm/m29.pdf

dial) aal pall + Ll

1. Adisu , Kinfu ,"Impact of Enrollment Management , Marketing and
Strategic Planning on Adult Higher Education Enrollment Patterns ",
Unpublished Dissertation Ed.D ,Western Michigan University,(2006)

2. Akhter , Syed H. ,“Strategic planning, hyper competition, and knowledge
management “, Business Horizons , January-February , (2003) .

3. Alexandropoulou , Dionysia A , Angelis , Vasilis A and Maria Mavri , “ A
Critical Review of the Impact of Knowledge Management on Higher
Education “, M.D. Lytras et al. (Eds.): WSKS 2008, CCIS 19, pp.
416-421, 2008. © Springer-Verlag Berlin Heidelberg (2008).

4. Birol , Cem and Dagli , Gokmen and Silman , Fatos , “ A Qualitative
Research on the University Administrators’ Capacity to Use
Management Knowledge Tools : (The Case of TRNC Universities) “,
Educational Sciences: Theory & Practice , VVol.9, No. 3, (2009).

5. Burgess , Eric S. , “ Stakeholder Perceptions Of Strategic Planning In
Higher Education: A Comparative Case Study Of Two Institutions
“,Unpublished Dissertation , Ph.D, University Of North Dakota ,
(2008).

6. Choban , David , Choban , Gary M. and Choban , Michael C., “ Strategic
Planning and Decision Making in Higher Education: What Gets
Attention and What Doesn’t *“ , Assessment Update : Progress, Trend
and Practices in Higher Education , VVol. 20, No.2, (2008) .

7. Chou Yeh , Yaying Mary,” The Implementation Of Knowledge
Management System In Taiwan’s Higher Education “ , Journal of
College Teaching & Learning ,Vol .2, No( 9), (2005) .

8. Clarke . Ken and Pitt , Martyn,” Competing on Competence: A Knowledge
Perspective on the Management of Strategic Innovation “,Technology
Analysis & Strategic Management, Vol. 11, No( 3), (1999) .

9. Coukos-Semmel , Eleni D.,” Knowledge Management:  Processes and
Strategies Used in United States Research Universities “,Unpublished
Dissertation Ed.D, Florida Atlantic University , (2002).

10.Cowburn , Sarah ,“Strategic Planning In Higher Education: Fact Or Fiction?
“, Perspectives , Vol. 9, No. 4,(2005) .

11.Dooris , Michael J. , Kelley , John M., James F. Trainer, “ Strategic
Planning in Higher Education ““, New Directions For Higer Education,
No. 116,(2002) .

12.Du Plessis, Marina , “ The role of knowledge management in innovation “, ,
Journal of Knowledge Management , Vol. 11, No.(4), (2007 ).

Yoy



13.Fischer, Barbara,” The relationship between leadership, strategic planning
and the capital structure of Cardinal Stritch University”, Unpublished
Dissertation , Ph.D , Cardinal Stritch University , (2007 ).

14.Golden , Carol L. ,” Knowledge Management and Historically Black
Colleges and Universities “ , Unpublished Dissertation , Ph.D |,
Walden University , (2009) .

15.Henk ter , Heide, “Knowledge management in strategic planning: The case
of the Dutch Fourth Report “, Knowledge & Policy, Vol. 5, Issue 2,
Summer (1992).

16.Hersh , Marion and Gunn Rod and Kubacki , Krzysztof and Moss ,
Gloria,”Knowledge Management in Higher Education: a comparison
of individualistic and collectivist cultures ““, European Journal of
Education,Vol. 42, No. 3, (2007).

17.1brahim, Saced Ahmed Hassan, “ The practice of strategic planning in
Ontario colleges and universities ““, Unpublished Dissertation, Ph.D ,
University of Toronto (Canada), (1997) .

18.Johnson , Richard G. ,” An Analvsis Of Strategic Planning In The
Auxiliaries Of The California State University System ” , Unpublished
Dissertation , Ph. D , University Of La Verne La Verne California ,
(2000) .

19.Johnson , Richard G. , “ An Analvsis Of Strategic Planning In The
Auxiliaries Of The California State University System ” , Unpublished
Dissertation , Doctor Of Public Administration , University Of La
Verne La Verne California ,( 2000 ) .

20.Johnson , Sandra L. and Kidwell , Jillinda J. and Linde , Karen M.
Vander,” Applying Corporate Knowledge Management Practices
Applying Corporate in Higher Education : Colleges and universities
have significant opportunities to apply knowledge management
practices to support every part of their mission ““, Educause Quarterly
,No.(4),(2000).

21.Jones, Ronald William,” Strategic planning in student services: The
Lutheran colleges and universities of North America “ , Unpublished
Dissertation , Ph.D , taxas Tech University, (1997 ) .

22.Kakabadse , Andrew , Kakabadse , Nada K. and Kouzmin , Alexander, “
Reviewing the knowledge management literature: towards a taxonomy
“, Journal of Knowledge Management , VVol.7 , No(4) ,(2003) .

23.Kanchana , Meesilapavikkai, “The status of strategic planning at public and

private universities in Thailand *“, Unpublished Dissertation , Ed.D. ,
University of Pittsburgh, (2000)
24.Kangas , Lisa M.,”Assessing The Value Of The Relationship Between
Organizational Culture Types And Knowledge Managemenat
Initiatives”, Journal Of Leadership Studies, Vol 3, No (1) , (2009) .
25.Keeley, Edward J., " Institutional research as the catalyst for the extent and
effectiveness of knowledge-management practices in improving

Yoy



planning and decision-making in higher education organization ",
Unpublished Dissertation , Ph.D , North Central University, (2004).

26.Laycock , Martyn and Schmidt , Jurgen C, “ Theories of strategic planning
“, (No Date ).
http://www.healthknowledge.org.uk/public-health-
textbook/organisation-management/

27.Lee , Hae-Young , “ Department Chairs' Perceptions of Knowledge

Management Strategies in Colleges of Education: Measurement of
Performance and Importance by Organizational Factors “Unpublished
Dissertation , Ed.D , Northern Illinois University,( 2007).

28.L0fstrom , Erika and Nevgi , Anne ,” From strategic planning to
meaningful learning: diverse perspectives on the development of web-
based teaching and learning in higher education” , British Journal of
Educational Technology , Vol. 38, No. (2), (2007).

29.Lovinguth, Sandra J, “Strategic planning outcomes at four-year private
colleges and universities ““, Unpublished Dissertation , Ph.D , Virginia
Polytechnic Institute and State University, (1996 ).

30.McCarthy , A. F,"Knowledge Management: Evaluating Strategies and
Processes used in Higher Education”, Unpublished Dissertation , Ph.D
. Nova Southeastern University (2006) .

31.Moore, Sue Hodges ,” Strategic planning, Total Quality Management, and
quality conceptions in institutions of higher education: An exploratory
analysis “,Unpublished Dissertation , Ed.D, University of Louisville ,
(1994) .

32.0mara , Amgad Hamed ,” Getting The Academic Management Concept
More Perceived : An Epistemologically — Extended Approach “, A
Refereed Scientific Journal , Faculty Of Commerce , Minoufiya
University , Vol . 3-4 , July & October ,( 2011).

33.Petrides , Lisa A. and Nodine , Thad R., “Knowledge Management in
Education : DefiningThe Landscape “, Institute For The Study Of
Knowledge Management In Education , Mirada Road , (2003).

34.Pidcock , Steve , “Strategic Planning In A New University “, Journal Of
Further And Higher Education, Vol. 25, No. 1, (2001).

35.Platonova , Elena A and Musa , Philip F. and Yap , Glenn A. ," Use of
Information Systems in Air Force Medical Treatment Facilities in
Strategic Planning and Decision-Making ", Journal of Medical
Systems , Vol. 30, No. 1,(2006).

36.Pusaksrikit , Paween , “ How Does Knowledge Management Improve The
Service Industry?” , Busines School , Jonkoping University , (2006) .

Yoy


http://www.healthknowledge.org.uk/public-health-textbook/organisation-management/
http://www.healthknowledge.org.uk/public-health-textbook/organisation-management/

37.Reid , lan C.” The web, knowledge management and Universities “,(2000).
http://ausweb.scu.edu.au/aw2k/papers/reid/paper.html

38.Saxena, Anurag “Knowledge Management & Its : Applications In Distance
Education  , Urkish Online Journal Of Distance Education , Vol. 8,
No (4) , (2007).

39.Schueler, Leah Ann ,” How a university president inspires and maintains a
shared wvision during a strategic planning process and its
implementation” Unpublished Dissertation , Ed.D, University of
Southern California, (2007).

40.Sutton , Michael J.D. , “ Examination of the Historical Sensemaking
Processes Representing the Development of Knowledge Management
Programs in Universities: Case Studies Associated with an Emergent
Discipline “ ,Unpublished Dissertation , Ph.D, McGill University |,
Canada, (2007) .

41.Taylor , James And Machado , Maria De Lourdes , “ Higher Education
Leadership And Management: From Conflict To Interdependence
Through Strategic Planning” , Tertiary Education And Management
,No. 12, (2006 ).

42.Torres , Carmen Ana Rivera , “ An Assessment Process For Strategic
Planning In A Higher Education” , Unpublished Dissertation , Ed.D,
Dowling College - Oakdale, NY ,( 2001).

43.Torres , Carmen Ana Rivera , “ An Assessment Process For Strategic
Planning In A Higher Education” , , Unpublished Dissertation , Ed.D.
, Dowling College - Oakdale, Ny ,( 2001).

44 Wang , Feng-Kwei and Wedman , John,” Knowledge Management in
Higher Education: A Knowledge Repository Approach “, Journal of
Computing in Higher Education , VVol.17, No. 1, (2005).

45.Zentner , Karen Lynn,” Participation and communication in strategic
planning in higher education: A case study “ ,Unpublished Dissertation
, Ph.D , University of Minnesota , (2002).

46.“Rationality and  Academic  Knowledge “, (No Date ).
http://wiki.nus.edu.sg/display/aki/

Yot



il | | Gy Yy

s 380l Slgad) dBdiga ; (V) by (3ala m
Al o) ja) Ao slaay) g dalall Aigill
slalil) daid 1 (Y) k) 3ale =

Yoo



(V) oo Gale
o) sl (535541 3U0l g
dmas)all A0 s Ay

Yo



YoV



(V) &2, 3k
. shaiind| dmguild



i) Jaghadil) Ajlae Cpeand b Adjaal) 53] 90
Y] aliey) sulaa aals

g ee.s Aph 4l
Jsa Jlacl 8)a) 5ol Allyl dlaeY) Hla) 8 e lafin) g Liald) aagm
Aaicy) julas aals abliay) budadil) g gl (a8 Adaal) 5)03) 58 ¢ sinse
Aaalally (endl&Y 15 Gaplay) 53l Clalaals ol e Copil) andl 13a Callaiyg ¢ ' panalst)
Sl adaill Glsisa 8 Leilulens A8 pall 3} Cladlaia (i JST kel a8l Jsa
ey ol dliial Usay sl iwy) oy ladill (3t gsi e e Laydli g2y 4 Sal)
. @43@\
oS5k dgas ety il Sl (e sa el Ciadl Sgen ped (8 Sl oS35kl Ltk
oha a02iud W 5 Al Ayl aSamis GLiul) g syl ALY e Y DA s
sland 50 W Ciall dala paa el e 2S5y . alall Cuad) (eahief Y] bl

. ('a.QAA ;;a.asgu.q” J
R g SAl Galld

Al
O Olagler Jai algau
Slael 53] ansdy 2o lise )2

sl S daalam pladll 4K

YoQ



e sals ) " Claalall 348 el 5l ekt cilllaie " Guliy Al < jlall e 0o L Les 1 Y
(V) ide s JAA (o Al Laal) (gt () Amalal) of ASIL La i) 5 (50 aaty oS ) o) oSiobans

aSohidgay oo e Al Aladuy)

-

-
(WL )

s
Lalas

(3 g

XY

»
& ga

(Y

| S X |

dsoals 3l d3145I1: §

- Olaladl G Bl z9 50 derdly (slaill zg 5 gt | )

- aull el sk 8 aa)lSL slelall Dliy | Y

S35 4 el (S0 IS sl 54 it
i)

5 Colalal 35 ey TRl it e Y |

- Ll e

: dilogleoll Liaglgissi: -2

peliS ady B gl Al A gl i€l gl jdls

» Aardedl) dleall \

iy Joalsill e (S Alad Y L) S5 2 agy y
A/ draladl il dals e sleal) alasiing

Ll n daleill Bagell (- 8all jomiall 5|

» Glaglaal)

Laall dyla8l ocs:

Slagladl) Linglgi€s g5 o Lilal) )8y el
. Laall

o pshilly Cgad) Aadil [ daalally Llall 3)laY) aex

Y.




sals ) " Claalall 8 48 el 5 ylal dalal) il jleall " Guls ddleial) <l (e e L Led ; Ll
Adle gumy A (e lldg el ¢ peiis 1 Analadl 5f IS s 8155 (52 a3y oSl 1) Wi 00n
oSk dgas oo e 1 Aaiay) it (1)

s
Lalas

(3 g

XY

»
& ga

(Y

3| S X |

u " ". o oo

<
1

Ry Jeal) yrad 3 Cajlaally cilaglaall st i

. :\..Ujd

Jenll 5 1l oD Calaall 3 aad i iy 21y
s e Jeall Sl

d..‘l’.ﬁo." 3.19]:!.19 ¢ Ll |

die 5 3SRkl Adinl apliall ALK Analall g
Agallall ilaalal) o SE oLl gl

- laslaall Fuallall dalall aclil) b Aaalall s

lasbeall Jalitl il sl aal e ilaad) Jualsil) ey
K Aaalall Galelal) ( Caylaally

Jlaiy) Jaslads Sl PR e Slaglaal) Jalis
Syl dpalasil

5 ) AhaY e (s LS daslal e
Lkl

i o Limey alalall 3/ daalall 3))y) pai
saall SSEL A Laally N1 e il

Aay) bl 2l Gurad elya) el Sy
A Faalally

:ddyroll yajidig Lainti—a

blls ilagled) pans dald bl deld aag
sanxie Jilag b lehaing Jaal) e e dailil

LaN Ay Jeadl calidbaital

Lala f Blals cally Caplaall Joliy alaia) aas
e 3ol Leyias

AR




s
Lalas

s

XY

>
& g

DY)

| S X |

:d4y20ll 24 Gy Liisolly yaill —a

5 8 Al A€l il e slaieY) Ay
i (el ) 3 ST ) e e e lal
» Ay ySIY) adlsall

3aaate Jilug PIA e Glaglaall e HuS oS Jals o3y
Ayl plall, alelaayly alay) g

astelall Gipaaty Laale |, Ayl cilagladl) lae Log
O LY dalall s Glagleall Jalal g0y JS
. :\:\N\/ :\MM\ 'BJ\.A} e 1.@_)&:; djm;ﬂ )

o Elasledl e Jyaanl) GO olalall <
las e degiie Ao gana e Asgun Lol ealing
A/ alal) i ) ) el

:d 4 0ol Guddatig olsdtian

-4

Asalall 1Ly Baliia) e 3K/ Enalad) Jans

i) Ll pcinall da2dl gl \

e alabially Culebally ORI o) (e 31 i |
CJaadl skaiy AN S5 b A/ daalal)

ol el o L3 o A0S Raalal) s |

AL Coladl (e

yay




ey bl (e ol yiuy) dadaddll Gl jles " (el Alaiall Ol jlal) (e 220 L Led ;TS
Ol g Ll st Al Aaalad) A L i 55 sae any oSHl 5 el Aol (pe g5 " oasalSY
DS ki dgas e et U AlatuY) s (V) Adle pa s DA

Cn s
%Y e

%2+
o
O B
%V o

0/0\‘0
2
O B
%G~

B
O/OYg

B
S
kY

35| " 1 { A

D ey | e et ) : A

m.ia.n"J-tl&-t"-i

. Ailee dailind 3ad ASH/ Aaalad) g sagi| )

Leibaal slaie¥) e Jmall 3/ Gnalal) o

- gagliy)

o Aaled) Jalall 8IS e Sl Q) Jai g
- daaglally sl A

O ) dodatll ddee 8 Aulag) AL cllay
QI Aala) s Jal L) CalylaY) Calis

e o) Qo) il 2dBliag (imyey laial llia
- A/ daalad) 2 5la Jals dabiaal Callay)

Loy A0S An il 0 B3 sl Sl

. daalal)

 dlllaas 11y dsy 511 = o

e ala Al Ay, Y alall sl Jilgs | )

adail) L ys3s Lginad s 2/ Gaalal) by (S
- rsinally Sl

lalal) ol pin Ao KN/ daalal) ayas
-Baie Jiluy A e Alulls 45 1L Ul

drath Uy :\_.ﬁ.x.d\ lasttieall '&)MZ\.:;‘\)A Slua
e (3 Loy B Ralad) Ay Ay sk

: danatil yian®l 9lagll - 5

3iaill AL, dacaly Ll dagiliay) Calaal) aan

- oelallg

Al PLA (e Toagdliuy) Calaal) delia o5
c el Gl il e

yay




%o | %Yo | | i Ay
I T I I
Ga il | e E | &Y
%V e %+

Cn s

oV o P3| I X | A

Llalal) dabia ) GahBY1 U8 e dula) 4S)Lie 2
Al Cilaal) delua dlee b dya il

DA e dngl i) Galaal) i Laal cllia
LI Aaalal) 2 la s Jala dabiad) Sl

Cala a1 e (e a5yl e daalye Sl
- Al Clasially 35y Lay Al i)

s dadad il dhaill—a

Calaal) Gaias o lgyad Al Adadl) oam
N Aalal) duasil iy

lebodosig ada i) aw el o)l ddanll ddadll el
AR

I algalls Adail) 385 il shusad (38 a3 Sllia
Jovanl) ddadl) lgiacats

il 583 e Jpim Sy Al dadl o |

Alaad Fa ) el apaaty Aanl) Adadl) juam

Cua aStll pae juaie slefye Apdanl) Aadll 34w

bl 3ylak dald Gle ) (gean

Al i patl) aa (38 95AG g pally Apddnillidadl) juati| Y

A Adle Afie ) 3l Aasl) Aeagi ah | A

| gl g : il

Analad) el Sl 7 gda gy Apadliwy) )0
. to:\Mj\ ‘_é LQJ}J} z\:dﬁ\/

e deerd) B3 8 JlacY) clabiie JUg) ol
LK Aaalal) s

3K/ Faalally Ayl il U e JU8) lia | Y

 Bhran Gpailad el apy A Amalnl) | €

e Ay Aale 4y 4K/ L aalal) Laas
s alally ol gsial

Y¢




S ALY W (V) ddle gy sa )l duadall Gl e Jea A e 220 e ;e
__GS]hw

L) i Ll Aralal o L)
() adl ji€iuda- () Uabdeda- () bl deds

¢ Ly Jand il S o La =Y
() gl LK - ()  esalis-
() A=l () GsislaK-

€ L) i ) Bl 4l Le Y
( ) A ylay) clalall - ( ) aaalSY) colalall -

¢ Al A L) aaiall a Lad | ApapalSYI oLl 48 ) i <€ 1Y) -
() Wl aee - (0 Al ety i () Aelall ) -

() sangl) 5 alall il ey - () QSN ds -
¢ 4l oA oaldll Coualall oo Lad | A lay) colalall 48 1) i < 1Y) -0

( ) LN Gael - () Aaaladl Gl -

() oW adll puiy- () S e - () dle -

ALY



(7) o Gala
duted it | el | yd| ko

Al



: A ad) dalll duhall eadla

Cilalbiial Ty sl iy baydadill dles Cpuent 3 Adjaall 5))2) )50 Cany Al 036 Cudial
O AL Aagda e Capeil) ) Giagd gd Gy dpasSall dypaall Cilaalall L a0lKY) slae)
Leaf Caag LS, a8V alaie ) ol Gy il fiasy) Jasladill 4 dadll Zusylaall 5 4dymall 5500
3sas e uaad ) ALYl dpesSall Ayl Cilaalall 8 Al 5yl G i a5
Gy ailiay) Jabadl) 5 ddmad) syl Llell dujlaall (e IS Gl e Claalall 038 o Sl
o3¢ Aplayl lallly LpaalsY) ol oy AT dgay saeg s a8V sl il
el clllial g agliny) bpbhaiilly Al s)laY Adaill dojledl 2eShal Gus Cilaalal)
P Al cVslaal) 8 daand) A il i 13l anlSY)

¢ dyasSall dppadd) Cilaslall 8 ddped) 5yl Godai il 4 L

i) Jaglastl) A jleal alall apilly 48 jaall 30y Abedl) dusjleall oy ADle Slia Ja
¢ alSY e ¥ el G

¢ 4 jrall 3oy Lledl) dojlaal) Cum (e dppeaddl Glaalall G uall (S Ja

i Ty oy Tadadill g jlas Cum (g Ayl Slaalad) o ) (S o
¢ oS alacy)

Aylaall 1Sl Cum (e Apylayl cilalidlly a8V Clalall e DS G calidlaa) ellia Ja
¢ Ayl 5ylay ddadl

A jlaall ag€1a) i (pe Aplay) lallly deaalSY) Clalidl) (e IS (G sl Slia Ja
¢ eV alaieY) b Ty o) adadnll 4laal

Ginll A el agh 3243 Aplaig Lo dUind Ay shaly Yol &aldl cacls A o2 Cunl
Pl hag ) HLEAY dnlue Ay g gihuaia
Auhyall ) ddyeall 3)00) cilillaia jigh Cpn dilias) AV I3 Al aasi Y 2 JN) ol
Aplaal) g (el )laY) aed, Glasleall Lad g, duadanll 8GN @ a5 ) 4 paddl Glaalall
- Al 312y dledl)
Glaalally el 3)0Y dddadll duplaall G dgilas) AV @) ADe ang Y: S ajlle
oSV slae ) el Tty o iiud) Badadill dusjlas (g5t (s dppuadl
Llaall Cun (e dgpadl dpesSall Glaalad) o ddlan) AV 53 e aag¥: GG (il
- Al 32y Agledl)

yav



lhylae Cun (e dppadll dpasSall Glaalad) (o 4dlias) AVS 53 L 2V alll (il @
- SV alaieY) el ey sl id) adass)

kil 5 Gaenl&Y) Claldll (e M G dilas) AVS ) GEBAS aa g Vi Guldll )
c A el 53y Lledl) Ljladl) sat dpayil) agilalad) Cus (e Ay

bl s A& Clalidl) e NS dilas) AL ) CAS aag Y Guald) (e
2l aplind) haanll dladl) dujlad)l s Lpapsill agilaladl Cus (e dglaY)
&Y e jplas

s P e Gl el dpilase dul)y ehal Talll Cull G il o daia 520 Sy

Aap SV o) (pe 32yke YOV e 4 sSall Al ol jial dpaddll AL Gyl e o latind 4a5

daddiise liball Slas¥) Jilally Caeld 3y, G el dypeadd) cilaalally Alelall 400y cilallls
;A Ailaay) cudluy)

dnlaey) 4a)y sy @ Cronbach Reliability Coefficient  #lig )< clill Jalas @
Al 8 Al Guplially daldll ol

cAuhall 4 deadiua)l Gaplaall 3aa HLaY : Factor Analysis Ll Jdaill Ciglud o

2sag 2 e <ayxill @ Multiple Discriminant Analysis saxiall jplall Jalas A
i) agadills ddjpeall 35 lujlaey Gl L duplall dealdll Gilaslall G il
- SV aldieY) uled Gy

pde Copmall aaeiall lasiyls gyl st e

o oty badadtl) lujleas Adypeall 35 G Al dagde o

AgesSall D) Claslall b Al 3)ly) clilia 30a5

challly GaalY) claldll ge JS G GRS Sy s (asdl (T-Test < jlodl e
cillbiial Gy sl Jaadtl) 5 ddpeall 50Y Aidadll Lusjlaall pgSholy (3lahy Lo 4yylaY)
- sy ALY

DA i) Y AlasY) Jilaill (DA (e @aldl cilia g 85

Lpadl Glaalall 3 ) 5y Slujles G dflaa) ANY @) Lyh WDle g @
+ oS alaae Y1 culilbiial Ty sl ind) Jaydadnill dledl) s slaalls e Sl

YA



A, lesbeal) Lagl i€ ) ddjeall 5))a) cildliiae G dilas) AN b Lak ADle aagi.

- Ayl 5ylay Agledll dsylaally (Llall 51 aca, dpelanil

5 Al Y Aladl Aujlaal) Can e Appaad) DpasSall Glaslad) G a5 0l 252y @
B fies OIS Oy eV alael) bl Ty oasl i) ladadsll ddedl) dled)
CAdmea Ay ) bl

Cilaalally 4)aY) claliilly ApanlSY) bl (e S claladl Gp Ajasn BT dgag a2e @
CUA) 3gas e at)ll o ddlan) Bysear Apall Bl djlas sa dgpadll deSall
AS)taaly ), dbymall yyslaiy oLl Adjmall (e ) 1 e S Ausjlas B agin Apase
- (e 3

Oilaaladly 4g)lay) clalally LaalSY) ol e S clalas O Apaes Al a4y @
cililia Gy aghind) baladl dujles sai Aubll Jae damlall dypadl duSall
pas il Cupelal ah Apluadil) Aalilly Gl led L, Adlaa) 80 a0&Y) slacY)
il Jalail) ) loslas (e Atana® Lay Al in) Adadll dujles ga Jadd 40 e ol
(Al At Aaslind) Calaall, Allglly dys 0,

: olile leasl (o Cilnagil) a1l il s Al 4l clasi e e sl

o SV alieY) jules Cana anbl S sasall HleaS A jeall 5y das) =

Gadai (g 5] DA (e adinal) deadd elldg daiall daslall zdgal 3iiad ) audl
» el Apapa &Yy dpadaiill Lgdjlas

i) pe (38055 L ald soaae Dpagiul Aad Alua DA (e Al 3 Adeli 5ol =
sl Laladl Lasil i)

Jlee ) Gilusie fuals adinally daalall o Gyl Jaliy Jual) il =8 e 3<50
Jardi (e Aasla) lgiad of (€& Al Gualally Dol adlially Uhall (e 3ol ey
- Slwsall 08 ae GEL)

Al s el aalS g Y el alaial)

Gllyg ApSal) Apaall U olis) DA e Lathiud) dadd) din e L)) Aleld saly)
Ll eyl 3a3) e seluy Loy Gy 5y dnll Cilasheall g e 45yl
Conaliall gl by e J<i AUl

ya4



(¥) oty Gl
el il sty il

YV,



Summary of the study:

This study is concerned with examining the role of knowledge management
in improving the practice of strategic planning according to the requirements of
academic accreditation in the Egyptian governmental universities. Therefore, it aimed
to identify the nature of the relationship between knowledge management and the
actual practice of strategic planning according to the requirements of academic
accreditation. It also aims to determine the requirements of the application of the
knowledge management in Egyptian governmental universities, in addition,
determining the extent of the presence of differentiation among these universities in
terms of the actual practice of knowledge management and strategic planning
according to the requirements of academic Accreditation, and whether there are
differences among the academic leaders and administrative leaders of these
universities in their perception of the actual practice of the knowledge management,
strategic planning, according to the requirements of the academic Accreditation. For

these reasons, the problem of the research has been presented in the following

guestions:

= What are the requirements for the application of knowledge management in

Egyptian governmental universities?

= |s there a relationship between the actual practice of knowledge management and
the general evaluation of the practice of strategic planning according to the
requirements of academic accreditation ?

= |s it possible to distinguish among the Egyptian universities in terms of the actual
practice of knowledge management ?

= |s it possible to distinguish among the Egyptian universities in terms of the
practice of strategic planning and in accordance with the requirements of
academic accreditation ?

= Are there differences among the academic leaders and administrative leaders in

terms of their perception of the actual practice of knowledge management?
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= Are there differences among the academic leaders and administrative leaders in

terms of their perception of the actual practice of strategic planning in accordance
with the requirements of academic accreditation ?

To investigate this problem, at first, the researcher conducted an exploratory

and theoretical study to enrich the understanding of the research problem dimensions

and its variables. Then it was followed by a field study to test the following

hypotheses:
e First hypothesis:

There is no statistical significant relationship between the availability of the
understudied knowledge management requirements in the Egyptian universities
(namely: organizational culture, information technology, superior management
support) and the actual practice of knowledge management.

e The second hypothesis:

There is no statistical significant relationship between the actual practice of
knowledge management in Egyptian universities and the level of practice of strategic
planning in accordance with the requirements of academic accreditation.

e The third hypothesis:

There is no statistical significant differentiation among the Egyptian
governmental universities in terms of the actual practice of knowledge management.

e Fourth hypothesis:

There is no statistical significant differentiation among the Egyptian
governmental universities in terms of practice of strategic planning in accordance with

the requirements of academic accreditation.

e Fifth Hypothesis:

There are no statistical significant differences among the academic leaders
and administrative leaders in terms of their potential attitudes toward the actual
practice of the knowledge management.

e Sixth hypothesis:

There are no statistical significant differences between the academic leaders
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and administrative leaders in terms of their potential attitudes toward the actual

practice of strategic planning as one of the criteria for academic accreditation.

To examine the validity of these hypotheses, the researcher conducted a field

study to collect data through the guidance of a survey list with personal interview with

the sample that consisted of 352 units of academic leaders and administrative leaders

working at Egyptian governmental universities. The researcher did the statistical

analysis of the data using the following statistical methods:

Cronbach Reliability Coefficient: to test the degree of dependency and
stability of the parameters used in the study.
Factor analysis: to test the sincerity of the parameters used in the study.
Multiple Discriminant Analysis: to identify the presence of differentiation
among the understudied universities regarding the practices of knowledge
management and strategic planning in accordance with the standards of
accreditation.
Correlation Analysis and Multiple Regression to identify:
o The nature of the relationship between the knowledge management
practices and the strategic planning.
o The requirements of the knowledge management in the Egyptian
governmental universities.
T-Test: to examine whether there are differences among the academic leaders
and the administrative leaders regarding their realization of the actual practice
of the knowledge management and strategic planning in accordance with the

requirements of academic accreditation.

Through the statistical analysis, the researcher found the following results:

There is a direct correlation of statistical significance among the practices of
knowledge management in Egyptian governmental universities and the actual
practice of the strategic planning according to the requirements of academic

accreditation.
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There is a direct correlation of statistical significance among the requirements
of knowledge management (information technology, organizational culture,
superior management support) and the actual practice of the knowledge
management.

The existence of substantial differentiation among the Egyptian governmental
universities in terms of the actual practice of the knowledge management and
the actual practice of strategic planning in accordance with the requirements of
academic accreditation. However, this differentiation is considered of a weak
degree.

Absence of the substantial differences among the trends of the academic
leaders and administrative leaders in the understudied Egyptian governmental
universities towards the practice of knowledge management in a total manner,
in spite of the existence of substantial differences among them in their practice
in ( knowledge diagnosis, Knowledge creation and Knowledge, publishing and
sharing).

There are fundamental differences among the trends of academic leaders and
administrative leaders in the understudied Egyptian governmental universities
towards the practice of strategic planning in accordance with the requirements
of academic accreditation in a total manner. However, in regard with the
detailed aspect, the results showed the existence of fundamental differences in
practice of the strategic plan, including (Environmental Analysis, Vision and

Message, Strategic Goals and Executive Plan).

Based on the study findings , the researcher suggests some

recommendations include:

e Adoption of the knowledge management as a quality standard and

inserted within the academic accreditation standards .

e To pursue the achievement of the productive university model in order to
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serve the community through the application of its precious
organizational and academic knowledge.

Increase the effectiveness of knowledge management through the
formulation of a special strategic plan that consistent with the general
strategic plan of the institution.

To focus on opening communication channels and the knowledge
exchange between the university and the community, especially its
private institutions, to take the advantages, and scientific and financial
benefits that can the university get through activating relations with these
institutions.

Interest in electronic education as a tool for knowledge dissemination.
Increase the effectiveness of the control over the implementation of the
Strategic Plan by establishing a feedback system for its ability to provide
an immediate supervisory information, that help to take continuous

appropriate corrective decisions and in an appropriate time.
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