
 وحذة ضمان الجودة

 اللجان المنبثقة عن وحدة ضمان الجودة بالكلٌة

 



 لجىت التخطيط الاستزاتيجي
 عدد الاعضاء رئٌس اللجنة مهام اللجنــــــــــــــــــــــة م

1 
صٌاغة الرؤٌة والرسالة والغاٌات النهائٌة للكلٌة والتحدٌث 

 المستمر لها

  
  

 عمٌد الكلٌة
  

 الخلفً محمد 

 جلابتسام ابو الجلا

 فوزٌة الشامً

 أٌمان عبد الناصر
 

 نشر الرؤٌة والرسالة والغاٌات النهائٌة 2

3 

 :جمع البٌانات والمعلومات عن طرٌق

الملاحظة  -المقابلات الجماعٌة و الفردٌة  -فحص الوثائق ) 

) 

4 
أو تحلٌل العوامل البٌئٌة  ( SWOT)إجراء التحلٌل البٌئً 

 الداخلٌة والخارجٌة للكلٌة

 تحلٌل الفجوة وتحدٌد الأولوٌات 5

 وضع خطة تنفٌذٌة للخطة الإستراتٌجٌة 6



 لجىت البحج العلمى و الذراساث العليا و البحوث
 عدد الاعضاء رئٌس اللجنة مهام اللجنــــــــــــــــــــــة م

1 
متابعة خطة البحث العلمى بالكلٌة و مدى توافقها مع 

 الامكانٌات المادٌة بالكلٌة و مدى ارتباطها بخطة الجامعة

  
  
  

وكٌل الكلٌة /د.أ

لشئون الدراسات 

 العلٌا والبحوث

  

 محمد  احمد عطٌه

 محمد احمد 

 شٌماء فتحً

 نشر الوعى و تفعٌل أخلاقٌات البحث العلمى 2

3 

رفع كفاءة العملٌة البحثٌة من خلال العمل على تشجٌع و 

تحفٌز أعضاء هٌئة التدرٌس لزٌادة نسبة المشاركة فى 

 البحث العلمى و خاصة التطبٌقى و النشر الدولى

 متابعة الاستفادة من نتائج البحث العلمى 4

5 
متابعة مصادر تموٌل البحث العلمى بالكلٌة و مدى كفاٌتها 

 وامكانٌة زٌادتها 

6 
تقسٌم و متابعة وقٌاس مردود المشروعات البحثٌة الممولة 

 من مؤسسات بحثٌة محلٌة أو دولٌة 

7 
متابعة الاتفاقٌات الثقافٌة المفعلة و العمل على تفعٌل 

 الاتفاقٌات الغٌر مفعلة

8 
 التأكد من كفاءة نظام التسجٌل و الإشراف العلمى

  

9 

وضع نظم محددة لالاشتراك فى المؤتمرات و الأنشطة 

 العلمٌة الأخرى و تطوٌر نتائجها
  



 لجىت البزامج التعليميت و جودة فزص التعلم
 عدد الاعضاء رئٌس اللجنة مهام اللجنــــــــــــــــــــــة م

1 

) توصٌف البرامج التعلٌمٌة لطلاب المرحلة الجامعٌة الأولى 

وطلاب الدراسات العلٌا وقٌاس مدي توافقها مع رسالة ( البكالورٌوس 

 وغاٌات المؤسسة

  
  
  
  

وكٌل الكلٌة /د.أ

لشئون التعلٌم 

 والطلاب

  

 عبد ارحمن ابراهٌم

 عبد المحسن صلاح

 نجاة القهوجً

 أمل السعٌد

2 
التحقق من نواتج التعلٌم المستهدفة من البرنامج من خلال الأستبٌانات 

 والتغذٌة الراجعة ونتائج الأمتحانات

3 
مراجعة وتحدٌث البرامج والمقرارات الدراسٌة ومقارنتها بالمعاٌٌر 

 الأكادٌمٌة القومٌة التى تبنها الكلٌة

4 

متابعة اسالٌب تقوٌم الطلاب وتحدٌثها بما ٌتوافق مع نواتج التعلم 

والمستهدف من البرامج مع وضع ألٌة لللإستفادة من نتائج تطوٌر تلك 

 البرامج

5 
عبر الوسائل ونشرها المراجعة الدورٌة لإستراتٌجٌة التعلٌم والتعلم 

 المختلفة

 إقتراح أنماط التعلٌم والتعلم الملائمة للبرامج الدراسٌة المتنوعة 6

 توافر مصادر التعلم بما ٌتلائم مع أنماط التعلم المستخدمة 7

8 
  

وضع السٌاسات الملائمة لعلاج مشاكل التعلٌم وتحدٌد مردودها فى حل 

 تلك المشكلة

9 
متابعة تصمٌم وتوصٌف وتقوٌم و فاعلٌة برامج التدرٌب المٌدانى وفقا 

 لنواتج التعلم المستهدفة



لجىت المشاركت المجتمعيت لتىميت الموارد الذاتيت 

 ورعايت الخزيجيه
 عدد الاعضاء رئٌس اللجنة مهام اللجنــــــــــــــــــــــة م

1 
وضع خطة لتنمٌة البٌئة و خدمة المجتمع و العمل 

 على نشرها

  
  
  

وكٌل الكلٌة /د.أ

لشئون البٌئة 

 وخدمة المجتمع

  

 ذكً محمد 

 هدي عطً

 مً لبٌب

 بسمه عطا الله
  

2 
العمل على تفاعل الكلٌة مع المجتمع و ذلك بمشاركة 

 أطراف مجتمعٌة فى مجالس الكلٌة والعكس

3 
  

قٌاس مستوى رضاء الأطراف المجتمعٌة عن خدمات 

 المجتمع و تنمٌة البٌئة التى تقدمها الكلٌة 

  

 تقٌٌم مدى الإستفادة من نتائج القٌاس 4

5 

وضع خطة لعمل مؤتمرات توظٌف بشكل دورى لربط 

 الخرٌجٌن بسوق العمل 

  

6 
وضع خطة لتنمٌة البٌئة و خدمة المجتمع و العمل 

 .على نشرها



 لجىت التذريب  والتوعيت والإعلان
 عدد الاعضاء رئٌس اللجنة مهام اللجنــــــــــــــــــــــة م

1 
العمل على ترسٌخ القٌم و المفاهٌم لنشر ثقافة الجودة بٌن أعضاء هٌئة 

 .التدرٌس و العاملٌن بالكلٌة

  

  وحدةمدٌر 

 ضمان

 الجودة

  

 أحمد عماد

 سماح مخٌمر

 أمٌرة رمضان

 سارة احمد

2 

وضع برامج لتنمٌة قدرات أعضاء هٌئة التدرٌس و معاونٌهم وفقا 

مجالات تقوىم البرنامج الدراسى و المقرارات ) للإحتٌاجات الفعلٌة لهم 

الدراسٌة و تطوٌر المناهج وأسالٌب التدرٌس و الإمتحانات و إجراء 

و الإشراف ( الدراسة الذاتٌة المؤسسٌة و مشروعات البحوث التعلٌمٌة 

 0على تنفٌذها

 .إعداد و تنفٌذ و متابعة و تقٌٌم خطط التدرٌب الداخلى 3

 .إعداد و تطوٌر البرامج التدرٌبٌة طبقا للإحتٌاجات 4

5 
وضع برامج التدرٌب و التأهٌل المستمر للعاملٌن فى الأقسام التعلٌمٌة 

 .المساعدة مثل المكتبات و المخازن و السكرتارٌة

6 
عقد المؤتمرات العلمٌة الخاصة بتقوٌم و تطوٌر الأداء وأهمٌة ضمان 

 .الجودة فى المؤسسة التعلٌمٌة

7 
حصر المستفٌدٌن من الكلٌة و تفعٌل الإتصال بهم من الداخل و من 

 .الخارج

 .حصر مشاكل المستفٌدٌن و وضع ألٌات التعامل معها  8

 .متابعة رأى الجمهور فٌما تقدمه الكلٌة من خدمات  9

 .تحسٌن الصورة الذهنٌة فٌما تقدمه الكلٌة من خدمة 10

 .التعرٌف ببرامج الكلٌة 11

 .المشاركة فى اللقاءات الطلابٌة 12



 لجىت التقويم الذاتى والمزاجعت الذاخليت
 

 عدد الاعضاء رئٌس اللجنة مهام اللجنــــــــــــــــــــــة م

 التقوٌم المستمر للفاعلٌة التعلٌمٌة والقدرة المؤسسٌة 1

  

  

 مدٌر وحدة

 الجودة

  

 ٌونس نجوي

 اٌات نصار

 شٌماء محمد قاسم 

 الاتصال المستمر بالوحدة و الوقوف على ماهو جدٌد من أعمال 2

 .اعتمادهاتنفٌذ و متابعة خطة العمل التى تم  3

 توزٌع الاستمارات و النماذج التى تم اعدادها بواسطة اللجنة 4

5 
تجمٌع و تبوٌب و تحلٌل البٌانات الخاصة بمعاٌٌر الدراسة الذاتٌة و 

 إعداد قواعد البٌانات الازمة

 الذاتٌةإعداد الوثائق  الخاصة بالدراسة  6

 إعداد التقارٌر المبدئٌة عن مخرجات الخطة التنفٌذٌة 7

8 
توزٌع و تجمٌع الإستبٌانات الخاصة بالوحدة على أعضاء مجالس 

 الأقسام العلمٌة

9 
رفع شكاوى أعضاء مجالس الأقسام و معاونٌهم والفنٌٌن فٌما ٌخص 

 وحدة ضمان الجودة  إلى مدٌر الوحدة 

10 
إعلام أعضاء مجالس الاقسام العلمٌة بالأنشطة الحالٌة بوحدة ضمان 

 الجودة و تجمٌع ردود الأفعال تجاه الأنشطة

11 
مراجعة تقارٌر لجنة التسٌٌر والتحسٌن المستمر للأقسام العلمٌة 

 والتقرٌر السنوى للكلٌة

 تقٌٌم المؤشرات المستخدمة فً المعاٌٌر و مخرجاتها 12

 مراجعة الوثائق المقدمة و التأكٌد على مصداقٌتها  13

 مراجعة خطة العمل المستقبلٌة بما ٌتضمنه من مقترحات 14

 التاكد من إجراء التعدٌلات اللازمة لما تم مراجعته من تقارٌر 15

 التأكٌد من إعتماد جمٌع التقارٌر من اللجان المختصة 16



لجىت تكىولوجيا المعلوماث وميكىت وظم الجودة 

 والإتصالاث
 عدد الاعضاء رئٌس اللجنة مهام اللجنــــــــــــــــــــــة م 

1 

العمل علً التحدٌث الدوري لموقع الكلٌة و تزوٌده بالمعلومات الهامة 

 .الازمة لمتصفحٌة
  

  
مدٌر وحدة 

الخدمات 
 الألكترونٌة

  
  

 ندي حجازي

2 
تشجٌع أعضاء هٌئة التدرٌس علً تحوٌل المقررات الدراسٌة الً مقررات 

 .إلكترونٌه

3 
  

تحدٌث و نشر السٌرة الذاتٌة الخاصة بأعضاء هٌئة التدرٌس الخاصة علً 

 .موقع الجامعة

4 
انشاء مكتبة الكترونٌه بها مستودع للامتحانات السابقه لخدمة طلاب 

 .الكلٌة

5 
جمع الموضوعات الصحفٌة المهمة والتً تخص الكلٌة والمجتمع المحٌط 

 .ونشرها بموقع الكلٌة

6 
استحداث طرق اتصال مباشرة و متنوعه بٌن الطلاب وأعضاء هٌئة 

 .التدرٌس

7 
السعً الدائم لتبسٌط العملٌة التعلٌمٌة باستخدام الوسائل الالكترونٌة 

 .الحدٌثة



معيار 12= معايير الاعتماد   

 (الجلاجلابتسام ابو  -محمد الخلفي:  ) التخطيط الاستراتيجي   -: 1معيار•

 (فوزٌة الشامً  -الناصر أٌمان عبد : )القيادة و الحوكمة  -: 2معيار •

 (شٌماء قاسم-سماح مخٌمر -حمد عماد أ:  )إدارة الجودة و التطوير: 3معيار•

 (رمضانأمٌرة  -اٌات نصار:  )أعضاء هيئة التدريس و الهيئية المعاونة: 4معيار•

 (ندي  - نجوي ٌونس: )الجهاز الاداري  : 5معيار•

 ( سارة احمد -عطً هدي : )الموارد المالية و المادية : 6معيار•

 (المحسنعبد صلاح  -الرحمن ابراهٌم عبد )المعايير الاكاديمية و البرامج التعليمية : 7معيار•

 (أمل السعٌد -نجاة القهوجً: )التدريس و التعلم : 8معيار•

 (اللهعطا بسمه  -مً لبٌب: )الطلاب و الخريجون : 9معيار•

 (محمد احمد -عطٌه محمد  احمد : )البحث العلمي و الانشطة العلمية : 10معيار•

 (شٌماء فتحً :  )الدرسات العليا: 11معيار•

 (محمد ذكً )المشاركة المجتمعية و تنمية البيئة : 12معيار•



 محضر مجلس ادارة الجودة

 خطة العمل •

 عرض ما تم تحقيقه خلال الشهر •

 و رش العمل  -•

 الاستبيانات•

 فريق تنفيذي من الهيئة المعاونه باللجان•

 التحليل البيئي : المطلوب •

 :  ورش عمل•

 في مجال استراتيجيات التعليم•

 المقرارات الالكترونية •

 التخطيط الاستراتيجي•


