
 

 

 كلية الطب البشري – جامعة كفر الشيخ

 وحدة ضمان الجودة

 

 لوحدة ضمان ضمان الجودةاللائحة الداخلية 

  كفر الشيخجامعة  - البشريبكلية الطب 

=========== 

بمؤسسات التعليم العالي إنشاء وحدة لضمان نظام الجودة لتقديم الدعم الفني المطلوب  الجودة ضمان نظم بناء يتطلب

القيادات الاكاديمية والإدارية بالمؤسسة التعليمية،  تحقيق ذلك النظام لأهدافه دعم به. ويتطلب وتطوير وتحسين الأداء ويموتق
 الآليات ، وتحديد هذا النظام المؤسسة بأهمية مجتمع الوعي في لنشر التنفيذية والخطط سياساتالاستراتيجيات وال ووضع

ومتابعة تنفيذ الأنشطة المختلفة لتحقيق الأهداف  ،المطلوبة والبشرية المادية الموارد لتنفيذها، ورصد اللازمة والأدوات
  .المرجوة منها

والمهام والإختصاصات المنوطة بها،  -والإطار القانوني لوحدة ضمان الجودة  التنظيمية البنية اللائحة هذه وتتناول
   .بفاعلية ومهامها بأنشطتها القيام والصلاحيات المخولة لها بما يمكنها من

من  بالكليةولمواكبة التغيرات المشهودة التي طرأت علي مسيرة الجودة في مجال التعليم، والتطور الكبير الذي حدث 
  للوحدة. اللائحة الداخلية وحدة ضمان الجودةحيث استكمالها لبنيتها التحتية، وتسهيلاً لقيامها بمهامها أصدر مجلس 

 النشاة – (1مادة )

وتتبئئع  "وحدددة ضدمان الجددودة"تحئئت مسئمح وحئئدة  1/4/2014 بتئئاري  الوحئئدة وفقئاً لقئئرار عميئئد الكليئة تأنشئ  -

 .مباشرة في الهيكل التنظيمي عميد الكلية

 
 :Visionرؤية الوحدة   - (2مادة )

 ئئة القوميئئة التطئئوير المسئئتمر وتحسئئين الأداء للعمليئئة التعليميئئة والبحةيئئة والخدمئئة المجتمعيئئة مئئن خئئلال معئئايير الهي " -
 .لضمان جودة التعليم والاعتماد

-  
 : Missionرسالة الوحدة   - (3مادة )

لتقئديم الئئدعم الفنئي للارتقئاء بجئودة العمليئة التعليميئئة  جامعئة كفرالشئي ب الطئئب البشئريتسئعح وحئدة ضئمان الجئودة بكليئة 

والحفئا  علئح مسئتوت متميئ  مئن جئودة  وكفاءة اداء الطلاب وأعضاء هي ة التئدريس والهي ئة المعاونئة والجهئاز الإداري

كليئئة للوفئئاء القاعئئات التئئدريس والمعامئئل والاجهئئ ة والمرافئئق والخئئدمات فئئي ضئئوء المعئئايير المرجعيئئة القياسئئية وتهي ئئة 

بمتطلبئئات الهي ئئة القوميئئة لضئئمان الجئئودة والارتقئئاء المسئئتمر بالعمليئئة التعليميئئة وخدمئئة البي ئئة والمجتمئئع وتأهيئئل الكليئئة 
 ".لح الاعتمادللحصول ع

 القيم المؤسسية للوحدة - (4مادة )
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 الإبداع والابتكار في ترسي  مبادئ وأفكار الجودة.  -
 الجودة والتحسين المستمر للأداء .  -

 العمل بروح الفريق.  -

 المصداقية والشفافية في تحديد الأهداف وإنجازها.  -
 الأهداف الإستراتيجية للوحدة : - (5مادة )

ل تبنئح مجموعئة مئن الأهئداف الإسئتراتيجية التئي تتوافئق تمامئاً مئع قئيم ومتطلبئات الهي ئة القوميئة تعمل الوحدة مئن خئلا -

 لضمان جودة التعليم والاعتماد، و تحقق رسالة الوحدة ، وتسهم في ذات الوقت في تحقيق رسالة الكلية ، وهي :
 ضئئمان جئئودة لمعئئايير الهي ئئة القوميئئة الانتهئئاء مئئن إنشئئاء نظئئام داخلئئي لضئئمان الجئئودة بالكليئئة طبقئئاً لمتطلبئئات و

 التعليم والاعتماد. 

 تماد.الانتهاء من إعداد الكلية للتقدم لطلب الاعتماد من الهي ة القومية لضمان جودة التعليم والاع 

  : نشر ثقافة الجودة بالكلية من خلال 

  ان ح مفئاهيم ضئم% من أعضاء هي ة التئدريس ومعئاونيهم وقيئادات الكليئة علئ 75تدريب ما لا يقل عن

 الجودة.

 كليئة مئرة عقد ندوات توعية بمفاهيم ومبادئ ضمان الجودة وما يسئتجد مئن معئايير للجئودة والاعتمئاد بال

 واحدة علح الأقل كل عام.

 ة. إصدار نشرة دورية نصف سنوية متخصصة في ضمان الجودة لنشر مفاهيم وإنجازات نظام الجودة بالكلي 

 ات العملية التعليمية من الكلية . اكتساب ثقة المجتمع فح مخرج 
 فئئي الرقابئئة إزكئئاء مبئئدأ المشئئاركة المجتمعيئئة لمؤسسئئات المجتمئئع المئئدني والجمعيئئات المهتمئئة بئئالتعليم للمشئئاركة 

 ودعم مناخ الجودة بالكلية.

 إعلاء قيم التمي  والتنافسية بين كافة الأقسام الأكاديمية والوحدات الإدارية التابعة للكلية. 
   مواكبئة  مفهئوم ولليئات التحسئين المسئتمر مئن خئلال توجيئه القئائمين علئي أنشئطة التطئوير المختلفئة نحئوترسي

 المستويات العالمية لضمان الجودة في جميع المجالات. 
 :سياسة الجودة بالوحدة - (6مادة )

والتئئدريب  الئئدعم الفنئئيبنشئئر ثقافئئة الجئئودة وتقئئديم  البشئئري جامعئئة كفئر الشئئي تلتئ م وحئئدة ضئئمان الجئئودة بكليئئة الطئئب  -

لهي ئئة ق متطلبئات الجميئع الأقسئام الاكاديميئة والوحئدات الإداريئة التابعئة للكليئه لتطئوير نظئام ضئمان الجئودة بئه بمئا يحقئ

 القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد . 
ضئئمان جئئودة لة القوميئئة ر الهي ئئتلتئ م الوحئئدة بتقئئديم الئئدعم الفنئئي للكليئئة وبرامجئئه التعليميئئة لتأهيلئه للاعتمئئاد طبقئئاً لمعئئايي -

 التعليم والاعتماد, واستمراريتها في الرقابة والمتابعة وتأصيل لليات التطوير والتحسين المستمر.

 تلت م الوحدة بتشجيع جميع ف ات مجتمع الكلية والمجتمع المحلي للمشاركة الفعالة في أنشطته . -
 مجلس الإدارة: – (7مادة )

 :وعضوية كل من" برئاسته  إدارة وحدة ضمان الجودةية " مجلس يشكل بقرار من عميد الكل -
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 رئيس مجلس الأدارة عميد الكلية -1
ً                      التعليم والطلابوكيل الكلية لشؤون  -2  عضوا

 عضواً  وكيل الكلية لش ون الدراسات العليا والبحوث -3

 ضواً ع وكيل الكلية لش ون خدمة المجتمع وتنمية البي ة -4

 عضواً  مدير وحدة ضمان الجودة -5
ً  نائب مدير وحدة الجودة -6  عضوا

 عضواً  عام الكلية أمين -7

 عضواً  ( رؤساء أقسام علمية5عدد ) -8
 عضواً  منسق برنامج المرحلة الجامعية الأولح -9

 واً عض                  تقويم الاداء                       و المتابعة رئيس قسم -10

 عضواً  رئيس قسم قواعد البيانات والإعلام -11

ً   رئيس قسم التوعية والتدريب -12  عضوا
م العلمئي م تمةيئل القسئلا يئتبحيئث بالتنئاوب، يتم مراعاة تغيير الاقسام العلمية الممةلة في التشكيل السئنوي لمجلئس الإدارة  -

 مرة أخرت إلا بعد تمةيل باقي الأقسام.

 ين ممةلين لهي ات المجتمع المدني ولطلاب الكلية.يجوز أن يتم ضم عضو -
 مدير الوحدة، ونائب المدير: – (8مادة )

 الجئودة مجئال فئي يصدر عميد الكلية قراراً بتعيين مدير لوحدة ضئمان الجئودة مئن بئين أعضئاء هي ئة التئدريس الخبئراء -

لمئدة  مجئال الجئودة فئي هي ئة التئدريس الخبئراءويتم تعيين نائبئا للمئدير مئن بئين اعضئاء  لمدة ثلاث سنوات قابلة للتجديد.

 .، في ضوء للية الكلية المعتمدة والمعلنة لإختيار القيادات الأكاديمية والإداريةثلاث سنوات قابلة للتجديد
 إختصاصات وحدة ضمان الجودة: - (9مادة )

 : بما يليتختص وحدة ضمان الجودة  -
 يختص بالجودة. متابعة تطبيق الخطة الإستراتيجية للكلية فيما 

 .إنشاء نظام معلومات متكامل لضمان نظام الجودة بالكلية 

  متابعة وتقويم الأداء وضمان الجودة بالكلية، في ضوء المعايير التئي تحئددهدها الهي ئة القوميئة لضئمان جئودة التعلئيم

 والاعتماد. 
 إلئئي  الفنيئئة اريران الجئئودة ورفئئع التقئئتقئديم الئئدعم الفنئئي والمتابعئئة والقيئئام بعمليئئات المراجعئئة الدوريئة لنظئئام ضئئم

 الضمان العليا للكلية.

 الحقائئئب  التخطئيط لبئرامج تئئدريب قائمئة علئي الإحتياجئئات التدريبيئة الفعليئة فئئي مجئالات نظئم الجئئودة، وتصئميم

 .بالتنسيق مع وحدة التدريب بالكلية التدريبية اللازمة وتنفيذ التدريب ومتابعة لثاره
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  والخارجيئئة(  تقئئويم الأداء وضئئمان الجئئودة الئئواردة مئئن المصئئادر المختلفئئة )الداخليئئةدراسئئة ومناقشئئة تقئئارير
السئئيد الأسئئتاذ  للتحسئئين، ورفعئئه إلئئي أو الإجئئراءات اللازمئئة القئئرارات وإعئئداد تقريئئر عنهئئا متضئئمناً اقتئئراح

 الدكتور عميد الكلية . 

 ورفعئئه إلئئي السئئيد الأسئئتاذ الئئدكتور عميئئد  إعئداد وصئئيااة التقريئئر السئئنوي لتقئئويم الأداء وضئئمان الجئئودة بالكليئئة

 الكلية .
 مجئئال  تقئئديم أدلئئة إرشئئادية وخئئدمات استشئئارية للأقسئئام الأكاديميئئة والإدارايئئة بالكليئئة والمجتمئئع الخئئارجي فئئي

 ضمان الجودة. 

 لشئاملةا لجئودةا لضئمان المسئتمر التحسئين العمل مع كافة الأقسام الأكاديمية والإداراية بالكلية علي دعم عمليئات 
 للاعتماد. تهي ة الكلية وإعداده للتقدم عملية ، وتنسيق

 ة التدريبيئئ اتتصئئميم وتنفيئئذ بئئرامج تئئدريب للأقسئئام الاكاديميئئة والإدارات المعنيئئة بالكليئئة قائمئئة علئئي الاحتياجئئ

 والعاملين. التدريس هي ة القدرات للقيادات وأعضاء الفعلية لكل جهة، بهدف بناء

  دل الخبرات.وقوية مع كافة الجهات المعنية بقضايا ضمان الجودة بالداخل والخارج لتباإقامة علاقات مباشرة 
 الأرحب لترسي  مفهوم ضمان نظم الجودة. االقيام بنشاط إعلامي داخل الكلية ومجتمعه 

 الجودة نتائج ودعم الرقابة في للمساهمة المجتمعية المشاركة تفعيل . 
 حدة ضمان الجودة:اختصاصات مجلس إدارة و - (10مادة )

ضئوء  يتولح مجلس إدارة وحدة ضئمان الجئودة إقئرار السياسئات وبئرامج ونظئم العمئل التئي تحقئق أائراى الوحئدة فئح -

 :وذلك على النحو التالىإستراتيجية الكلية ، وفي إطار القوانين واللوائح المنظمة ، 

  خطط العمل وتنظيمه.مناقشة وإقرار الخطط الإستراتيجية للكلية وتوجهاته، وكذلك إقرار 
 ف العئام والتوصئي إقرار كل مئن الهيكئل التنظيمئي ، والنظئام الئداخلي للعمئل فئي الوحئدة ، وتحديئد الاختصاصئات

 لواجبات العاملين به. 

 اليئة الم لقواعئددإقرار الموازنئة الماليئة ، وتحديئد مصئادر التمويئل اللازمئة لعنفئان علئح أنشئطة الوحئدة، وإقئرار ا

ن والتصئئديق علئئي المي انيئئة السئئنوية للصئئرف علئئح انشئئطة الجئئودة بالتنسئئيق مئئع مجلئئس ضئئماالمنظمئئة للعمئئل 
 الكلية.

 .النظر في التقارير المقدمة من مدير الوحدة حول سير العمل بمختلف أقسام وأنشطة الوحدة 

 اللازمئئة  تاالنظئئر فئئي خطئئط العمئئل التنفيذيئئة المقدمئئة مئئن مئئدير الوحئئدة، والموافقئئة عليهئئا وعلئئي تئئوفير الإمكانيئئ
 للتنفيدذ.

 ودةبالج الصلة ذات العمل وورش العلمية والندوات المؤتمرات فح الوحدة يمةل من ترشيح علح الموافقة. 
 :اجتماعات مجلس ضمان الوحدة - (11مادة )

الاجتمئاع صئحيحاً  يجتمع مجلس الضمان مرة كل شهر علح الأقل بناء علئح دعئوة مئن رئيسئه أو مئن يفوضئه ، ويكئون -

الحاضئرين، فئ ن تسئئاوت  أالبيئة أعضئاء المجلئس )النصئف زائئد واحئد(، وتصئدر القئرارات بأالبيئة أصئوات بحضئور
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بتحريئر محضئر الجلسئة واعتمئاده مئن  الأصوات يرجح الجانب الذت فيئه رئئيس المجلئس. ويئتم إثبئات وقئائع كئل جلسئة
 رئيس المجلس، والاحتفا  به فح سجل خاص.

 الوحدة: اختصاصات ومهام مدير - (12مادة )

 قيادة وتوجيه العاملين بالوحدة واقسامها الداخلية، وإعداد خطط العمل اللازمة. -
 دة. بالوح عاملينكلية، والتنسيق بين الللمتابعة وتقويم نظم العمل بالوحدة للتأكد من تحقيقها للخطة الإستراتيجية  -

منهئئا،  اكل التئئح تواجئه تنفيئئذ مهئام كئئلرفئع تقئئارير دوريئة لمجلئئس الضئمان عئئن تطئئور العمئل بالوحئئدة ، وعئرى المشئئ -

 واقتراح الحلول لها.
 .إدارة وحدة ضمان الجودةاقتراح مصادر تمويل اير تقليدية للوحدة وعرضها علي مجلس  -

م ب علئي كئل نظئالتنسيق بين ضمان الكلية والهي ئة القوميئة لضئمان جئودة التعلئيم والاعتمئاد فيمئا يخئتص ببئرامج التئدري -

فئئي معئئايير  قئئويم الئئذاتي والمراجعئئة الخارجيئئة، ومتابعئئة إصئئدارات الهي ئئة، وأي تحئئديث أو تطئئويروبئئرامج الجئئودة والت

 الجودة والإعتماد الصادرة عن الهي ة. 
 ة. الكلية والمجالس الرسمية، وأي جهات أخرت ذات الصل مجلس في الجودة قضايا ومناقشة عرى في المشاركة -

 لتنفيذ أنشطة ومهام الوحدة، وتحقيق رسالتها.  تشكيل اللجان وفرن العمل المتخصصة الملائمة -

 .إعداد تقرير سنوي عن الأداء بالوحدة ورفعه للعرى علي مجلس الضمان تمهيداً لعرضه علي مجلس الكلية -
 :الوحدةمدير نائب ومهام  اختصاصات - (13مادة )

مئل عئداد خطئط الع، وإاالتابعئة لهئ بالوحئدة والأقسئام الداخليئةالإشئراف علئح العئاملين في التوجيئه و الوحدةمساعدة مدير  -

 اللازمة.
 مئن مطابقتهئئا ، ومتابعئئة إنجئاز الأعمئئال اليوميئة، والتأكئئدبالوحئدةفئي الإشئئراف علئح نظئئام العمئل  الوحئئدةمسئاعدة مئدير  -

 .بالوحدة، والتنسيق بين العاملين الوحدةلخطة 

واجئئه قيامئئه ت التئئيوفقئئاً للمهئئام المنوطئئة بئئه، والمشئئاكل  بالوحئئدةعئئن تطئئور العمئئل  الوحئئدةدير تقئئديم تقئئارير دوريئئة لمئئ -

  بمهامه.
 .الأقسام العلمية بالكليةوبين  الوحدةالتنسيق بين  -

 الخاص بالرقابة علي الجودة. الميدانيمتابعة إجراءات المسح  -

 المراجعة الداخلية.وفرن  المتخصصة،عن أعمال اللجان  الوحدةرفع التقارير لمدير  -
 .الوحدةمل عوتقع في نطان  عميد الكليةيصدرها  التيفي متابعة تنفيذ التعليمات والقرارات  الوحدةمساعدة مدير  -

 .بالأقسام العلميةمتابعة موقف الجودة  -
 هي:  الجهات المستفيدة وذات العلاقة المباشرة مع الوحدة - (14مادة )

 جهات خارج الكلية: –أولاً  -

o ة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد.الهي  

o  .وزارة التعليم العالي والدولة للبحث العلمي 

o .المجلس الأعلح للجامعات ولجانه المختلفة 
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o .النقابات والاتحادات المهنية ذات الصلة 
o .الجهات المستفيدة من مخرجات العملية التعليمية 

o .مؤسسات المجتمع المدني المهتمة بالتعليم 

-  ً  جهات داخل الكلية: – ثانيا

o .مجلس الكلية 
o .الأقسام العلمية والإدارية 

o .الطلاب بكافة مستوياتهم الدراسية 

o .أعضاء هي ة التدريس، ومعاونيهم 
 الهيكل التنظيمي: – (15مادة )

يضم الهيكل التنظيمئي للوحئدة أربعئة أقسئام فرعيئة، تقئوم كئل منهئا بمجموعئة مئن الأنشئطة المتصئلة بطبيعئة أعمئال كئل  -

 :هي الأقساموهذه وذلك بالإضافة إلي فرن العمل،  ،قسم
 

 :تقويم الأداءالمتابعة وأولا : قسم 

o  التاليةيقوم بالأنشطة  ،مجال الجودة فيراء من بين أعضاء هي ة التدريس الخب رئيسويكون لها: 

 كلية.لبدعم ورقابة الجودة باالسياسات وتحديد الأهداف المتعلقة  اقتراح 

  لتئدقيق وكئذلك خطئط االكليئة فئح  وحئدة إدارة الجئودةقوم بها تالتح والإعتماد الجودة ارة إدمراجعة خطط
 .  بهلنظام الجودة والمتابعة 

  الرضئا  بمئا يضئمن الوحئدةتحديد الموارد اللازمة لخطط وأعمال الجودة والمتابعة لها بالتنسيق مئع مئدير

 مستفيدين.الكامل لل

 يئال عئدم ح بوحئدة إدارة الجئودةتئتم  التئياءات التصئحيحية والوقائيئة هداف وتنفيذ الإجرمتابعة تحقيق الأ
 العليا.والعاملين وتقديم التقارير عنها لعدارة  مستفيدينوشكاوت البأنواعها المطابقات 

 القوميئة  إلئح الهي ئة ومتابعة استعداد الكلية للتقدم بطلب الاعتمئادالجودة  المتابعة والتقييم الفني لنظام إدارة

 ن جودة التعليم والاعتماد.لضما

 الجودة بالكلية. مشروعاتتصميم وتطوير نماذج المتابعة والتقييم الفني ل 
 .إعداد تقارير المتابعة عن موقف الجودة بالكلية دورياً ورفعها إلي مدير الوحدة 

 ً  : إدارة قواعد البيانات والإعلامقسم : ثانيا

o  التاليةيقوم بالأنشطة  ،مجال الجودة فيراء لخبمن بين أعضاء هي ة التدريس ا رئيسويكون لها: 

  . تصميم وبناء نظم المعلومات والإحصاءات 

  . تصميم واختيار قواعد البيانات التي تحقق الأهداف المرجوة 

  . تحليل المعلومات بالطرن العلمية المناسبة لكل حالة 



 

 كلية الطب البشري – جامعة كفر الشيخ

 وحدة ضمان الجودة

 

 

 لائحة إداريةتصنيف الوثيقة: 

 تاريخ ورقم الإصدار: 

 تاريخ التعديل المقترح: 

 وحدة ضمان الجودةالجهة المصدر للوثيقة: 

 14عدد الصفحات: 

6/14 

  . و حفظ الملفات والمستندات والوثائق 
 طط الموضوعة وبما يحقق الهدف .النشر والإعلان وفقا للخ 

 تيئئة إنشئئاء وتحئئديث الموقئئع الإلكترونئئي لوحئئدة ضئئمان الجئئودة بصئئفة مسئئتمرة كتابئئة وتقئئديم الدراسئئة الذا

 للاعتماد من مجلس الكلية.

  الآليفح وضع السياسات المتعلقة بالنظم واستخدامات الحاسب  لوحدة إدارة الجودةمشاركة الإدارة العليا 
 .ت بالوحدةوشبكة المعلوما

 ورقابة  تمكن من متابعة وتقييم وتوجيه التي مؤشرات الأداءمجموعة من  مشاركة الإدارة العليا في وضع

 .الكليةالعمل داخل 
  قيئيم وت توحئل المشئكلاالأفئراد متابعئة العمئل وأداء إعداد وتحديد مصادر جمع المعلومات بما يمكئن مئن

 .لهم الدوريالأداء 

 فة.بأنشطتها المختل انات ومعلومات تفي بمتطلبات قيام وحدة إدارة الجودةإنشاء وإدارة قاعدة بي 

 .تحليل المعلومات بالطرن العلمية المناسبة لكل حالة 
  الدعم الفني والبيانات و في مجال المعلوماتوالمستفيدين من خدماتها  ةوحدالالقيام بدور حلقة الوصل بين

أقصئح  لتحقيئق وحئدة إدارة الجئودةالمختلفئة داخئل الفرعية  مالأقسا وعيمع زيادة الآلي جه ة الحاسب لأ

 المعلومات. من تكنولوجيا  استفادة
 حفظ الملفات والمستندات والوثائق 

 إنشاء وتحديث الموقع الإليكتروني للكلية ووحدة إدارة الجودة بالكلية بصفة مستمرة 

 ه.النشر والإعلان وفقا للخطط الموضوعة وبما يحقق الاهداف المرجو 

 .إعداد تقرير سنوي عن نشاط القسم ورفعه إلح الإدارة العليا لوحدة إدارة الجودة 
  ة.ودة بالكليدارة الجإالتغطية الإعلامية لجميع الفعاليات التي تنظمها أو تشارك فيها الكلية، وتخص نظام 

 ً  :  توعية والتدريب: قسم الثالثا

o  التاليةيقوم بالأنشطة  ،مجال الجودة فيراء من بين أعضاء هي ة التدريس الخب رئيسويكون لها: 
  لعلميئئة اتحديئئد الاحتياجئئات التدريبيئئة للوحئئدات للأقسئئام الداخليئئة لوحئئدة إدارةالجئئودة الجئئودة والاقسئئام

 والإدارية في الكلية في مجال جودة التعليم والموضوعات ذات الصلة.

  دة إدارة ت الأقسئام الداخليئة الفرعيئة بوحئوالتئي تلبئي كافئة إحتياجئا للوحئدةإعداد خطئة التئدريب السئنوية
 .الجودة بالكلية فيما يخص جودة التعليم

 دريبية.تصميم البرامج التدريبية في مجالات جودة التعليم اعتماداً علي نتائج دراسة الاحتياجات الت 

 يرهئا تمئاد أو اعتنفيذ الدورات التدريبية المعدة بمعرفة الوحدة أو الهي ة القومية لضمان جودة التعلئيم والا

 من الجهات.
  ،اللازمة.وإعداد التقارير قياس أثر التدريب وتقويم نواتجه وفعاليته 

 بالكليئئة  تقئئديم التوعيئئة والئئدعم الفنئئي فئئي مجئئال التئئدريب للأقسئئام الداخليئئة الفرعيئئة بوحئئدة إدارة الجئئودة

 وللأقسام الاكاديمية والإدارية به.
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  رافه ، شاملةعن جميع البرامج التدريبية التي تعقد بالوحدة وتحت إش الوحدةبمتكاملة إنشاء قاعدة بيانات 
 .هاويم لكل منتقالمتابعة وتقارير الوأعداد وأسماء المتدربين في كل دورة ، 

 . إعداد تقرير سنوي عن نشاط الوحدة ورفعه إلي الإدارة العليا لوحدة إدارة الجودة بالكلية 
  فرق العمل: – (15مادة )

ة بالاقسئام وحدة فرن عمل تتكون من بعض أعضاء هي ة التئدريس مسئ ولح معئايير الاعتمئاد والمنسئقين للجئودتتشكل بال -

 العلمية تساعد في إنجاز مهام محددة 
  :منسقي البرامج – (16مادة )

تئئدريس  لكئئل برنئئامج منسئئق عئئام يئئتم اختيئئاره مئئن بئئين أعضئئاء هي ئئة التئئدريس بالأقسئئام العلميئئة المشئئاركة فئئيويكئئون  -

 :التاليةيقوم بالأنشطة و، مجال الجودة في الخبراءمقررات البرنامج 

 .وضع الخطط الدراسية بالقسم بالتعاون مع إدارة الكلية واعضاء هي ة التدريس 
 ة سير العملية التعلمية والأنشطة الطلابية لطلاب البرنامج.وضع للية لمتابع 

 لعلميئئة متابعئئة الأمئئور الأكاديميئئة وا علئئحج والعمئئل مراجعئئة وحئئدة ضئئمان الجئئودة بالكليئئة فيمئئا يخئئص البرنئئام

  والإدارية الخاصة بالبرنامج

  بما فيها وحدة ضمان الجودة بالكلية –متابعة المراسلات الصادرة والواردة من الجهات الإدارية  
  التعلئيم  ودةالصئادرة مئن الهي ئة القوميئة لضئمان جئ الاعتمئادتطبيق معايير الجئودة وفقئل لمتطلبئات  علحالإشراف

  والاعتماد

 و مسئئ ولي حصئئر المشئئكلات التعليميئئة والإداريئئة بالتعئئاون مئئع جميئئع العئئاملين بالبرنئئامج والمرشئئد الأكئئاديمي أ
  الريادة الأكاديمية

  البرنامجمن  المختلفةإنشاء قاعدة بيانات وسجل تتبعي لمدي استفادة الأطراف  

  ائق ت )الوثئئئائق( المتاحئئئة لتئئئوفير المعلومئئئات والحقئئئفئئئي ذلئئئك علئئئي المسئئئتندا معتمئئئداتجميئئئع وحصئئئر البيانئئئات

  .الضرورية
 متابعة إعداد التقرير السنوي الخاص بمراجعة ونقد وتنقيح البرنامج  

 )مراجعة تقرير فحص المقيم الخارجي )الممتحن الخارجي 

 لجئئودة ان امتابعئئة اسئئتجابة الأقسئئام العلميئئة للتوصئئيات المقترحئئة مئئن الممتحنئئين والمحكمئئين الخئئارجيين لضئئم
  الاعتمادأو من هي ات  والاعتماد

  والاعتمادإعداد تقرير عن أي تدريب خاص بتوكيد الجودة  

 المراجعة والمساهمة في إعداد أي كتيب أو دليل للبرنامج  

  عئئد مناقشئئتهابمتابعئئة أي وثئئائق أو مسئئتندات إضئئافية أخئئري تقئئدمها الأقسئئام العلميئئة المختصئئة أو إدارة البرنئئامج 
  فريق الجودة وموافقته عليها من قبل

  لبرامجئئي مئئن ا للاعتمئئادلتنفيئئذ خطئئة التقيئيم الئئذاتي وخطئئة تأهيئئل البرنئامج  الاعتمئئادالتنسئيق مئئع منسئئقي معئايير

  المؤسسي الاعتماد، أو تأهيل الكلية للحصول علح والاعتمادالهي ة القومية لضمان جودة التعليم 
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 ميئة لضئمان الجئودة أو مئن برنئامج التطئوير المسئتمر أو الهي ئة القو مقابلة أعضاء الدعم الفني مئن مركئ  ضئمان
 العمل معهم والاعتماد لتنسيقالجودة 

 منهئا فئئي  ادةالاسئئتفمتابعئة  علئحلتلقئي التغذيئة الراجعئئة مئن الأطئراف المسئئتفيدة مئن البرنئامج والعمئئل  تبنئي لليئة

 تطوير العمل بالبرنامج

 ية بالبرنامج والعمل علح تطويرها.الإدارة الجيدة للموارد البشرية والماد 
 :منسقي لجان المعايير – (17مادة )

 مجئال فئي بئراءالخلكل معيار من معايير الاعتماد منسق عام يتم اختياره مئن بئين أعضئاء هي ئة التئدريس بالكليئة ويكون  -
عتمئاد قبئل جهئات الا لمقئررة مئنمتابعئة اسئتيفاء الكليئة لممارسئات المعيئار وفقئاً للأدلئة المعمئول بهئا وا بد:يقوم ، والجودة

 المختلفة، وإعداد التقارير اللازمة بذلك إلح منسق الجودة بالكلية.
 :المخازن والمشتريات - (18مادة )

قئئررة وفقئئاً الم لمخ نيئئةالقواعئئد والإجئئراءات ا شئئأنها فئئيتبئئع بالوحئئدة تجميئئع الأجهئئ ة والمعئئدات والأدوات والمهمئئات  -

 للائحة المخازن الحكومية.

 1998سئنة ل 89لأحكئام القئانون رقئم  بالوحئدةع عمليات الشراء والفحص والإضئافة والسئلف المؤقتئه والمسئتديمة تخض -

 الخاص بالمناقصات والم ايدات ولائحته التنفيذية، وما يدخله مجلس الدولة عليه من تعديلات.
 :المالي للمركزالنظام  - (19مادة )

لتجهيئئ ات، جئئه التمويئئل والصئئرف لكافئئة البنئئود شئئاملة )تئئوفير الأجهئئ ة واتتضئئمن أو لليئئة الوحئئدةيحئئددهد مجلئئس إدارة  -
ن مئئوالمعتمئئدة  مكافئئلت فريئئق العمئئل، الاسئئتعانة بالكيانئئات الداعمئئة والخبئئراء والاستشئئارات، تكئئاليف التقئئدم للاعتمئئاد(

ادهئئا بمجلئئس ا واعتمبنئئاء علئئح مئئذكرة تفصئئيلية بالتكلفئئة المقترحئئة مقدمئئة مئئن مئئدير الوحئئدة يئئتم مناقشئئته، الكليئئةمجلئئس 

 الكلية.
 إقرار العمل باللائحة: – (20مادة )

 يعمل بأحكام هذه اللائحة إعتباراً من تاري  إعتمادها من مجلس الكلية.   -

 

 

 

 

 



 

 كلية الطب البشري – جامعة كفر الشيخ

 وحدة ضمان الجودة

 

 

 لائحة إداريةتصنيف الوثيقة: 

 تاريخ ورقم الإصدار: 

 تاريخ التعديل المقترح: 

 وحدة ضمان الجودةالجهة المصدر للوثيقة: 

 14عدد الصفحات: 

9/14 

 

 


